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  إقرارات والتزامات وتعھدات. ١

  

يجѧѧب أن يѧѧتم اعتمѧѧاد و تصѧѧديق كѧѧل الخطѧѧط مѧѧن أعلѧѧي جھѧѧة إداريѧѧة فѧѧي المؤسسѧѧة وأن تخضѧѧع كѧѧذلك لكѧѧل الشѧѧروط و 
و يقصد بھذا الاعتماد أن الجامعة تكون . الالتزامات المنصوص عليھا من قبل إدارة مشروع ضمان الجودة و الاعتماد

ھѧذا و نقѧر نحѧن . " التنفيذيѧة بوثيقѧة المشѧروع ملتزمة بالمشاركة فى تمويل المشروعات طبقѧا لمѧا ھѧو موضѧح بالخطѧة
،الموقعين أدناه ، أن كل البيانات الواردة صحيحة الى حد علمنا ، و أن المشѧروع قѧد تѧم اعتمѧاده و التصѧديق عليѧه مѧن 

ً . قبѧѧل السѧѧلطات المعنيѧѧة الممثلѧѧة للمؤسسѧѧة  ھѧѧذا .  و أن المؤسسѧѧة ملتزمѧѧة بالمشѧѧاركة فѧѧى دعѧѧم المشѧѧروع إداريѧѧا وماليѧѧا
لإضافة الى أننا ، الموقعيين أدناه،  نقر أن لادارة مشѧروع ضѧمان الجѧودة و الاعتمѧاد الحѧق فѧى نشѧر وتѧداول كѧل أو با

  ".  جزء من البيانات الواردة فى وثيقة المشروع

بيانات المؤسسة التعليمية 

  وحدة تقويم الأداء وضمان الجودة الدور الثالث علوي :عنوان المشروع   

  الزقازيق :اسم الجامعة   
  الآداب :اسم الكلية    

  وحدة تقويم الأداء وضمان الجودة –كلية الآداب  –جامعة الزقازيق  –الزقازيق  –محافظة الشرقية : العنوان البريدي للكلية   

  :  بيانات رئيس الجامعة 

  ماھر الدمياطي. د . أ   :مــــالاس  

 :بريد إلكتروني
mahereldomeaty@zu.edu.eg 

  

:فاكس
     :المحمول                                055202926 :تليفون   ٠٥٥٢٣٤٥٤٥٢

 :التوقيع    :التاريخ

  ): عميد الكلية(بيانات مدير المشروع  

  حسن محمد حماد. د . أ    :الاســـم  

  :إلكترونيبريد   
  

:فاكس
٠٥٥٢٣٤٣٨٢١   

 
                              ٠٥٥٢٣٢٠٣٥٩:تليفون 

 ٠١٢٢٣٥٢٣٧٢:المحمول

   :التاريخ    :التوقيع

  )مدير وحدة ضمان الجودة (بيانات المدير  التنفيذى للمشروع   

  عبدالله السيد عسكر. د . أ  :مـــالاس  

بريد 
dr_asker@hotmail.com:إلكتروني

  
٠٥٥٢٣٤٣٨٢١ :فاكس

  
                           ٠٥٥٢٣٢٠٣٥٩ :تليفون  

  ٠١٠٥٢٣٠٩٩٥:المحمول

  :التاريخ    :التوقيع

  :بيانات  مدير مركز الجودة بالجامعة    

  مراد علي نشأت خليل. د . أ  :مــــالاس   

بريد 
:إلكتروني

khalil.morad@yahoo.com 
 ٠١٠١٠٠٠٥٧٥:المحمول           0552365612:تليفون   ٠٥٥٢٣٦٥٦١٧:فاكس

   :التاريخ  :التوقيع



  

  الختم الرسمي للمؤسسة التعليمية
 

 

  بيانات المشروع  -٢

  :عنوان المشروع 

  الآدابمشروع إنشاء نظام داخلي للجودة بكلية 

  

  الزقازيق: الجامعة

  الآداب: الكلية

  )بالجنيه المصري( الميزانية 

إجمالي   إعداد إستراتيجية الكلية   تكلفة المشروع  عدد البرامج
  الميزانية

 الميزانية  

المطلوبة من 
  إدارة المشروع

المسѧѧѧѧѧاھمة مѧѧѧѧѧن 
الجامعѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  بالمشروع

١٧٠.٠٠٠  ١٧٠.٠٠٠  ٣٤٠.٠٠٠  ٤٠.٠٠٠  ٣٠٠.٠٠٠  ١٢  

  

  تحليل ميزانية المشروع   

  جنيھاً مصرياً  لاغيرمائة وثلاثة وخمسون ألف  ١٥٣.٠٠٠) =بالجنبه المصرى(التعليم 

  ثمان وثلاثون ألف جنيھا مصريا لاغير ٣٨.٠٠٠) =بالجنبه المصرى(البحث العلمى 

 أربع وثلاثون ألف جنيھا مصريا لاغير ٣٤.٠٠٠) =بالجنبه المصرى(خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

 خمس وسبعون ألف جنيھا مصريا لاغير ٧٥.٠٠٠) =بالجنبه المصرى(بنود أخرى

  أربعون ألف جنيھا مصريا لاغير  ٤٠٠٠٠  = اعداد استراتيجية الكلية 

 ألف جنيھا مصريا لاغيرثلاثمائة وأربعون  ٣٤٠.٠٠٠=  الاجمالي  
  مدة المشروع 

                                      شھر    ١٨   

  
        



  

  بيانات عن الكلية  -٣
  الزقازيق :اسم الجامعة  -

  الآداب :اسم الكلية -

  ١٩٧٥ :تاريخ إنشاء الكلية  -

  : م ٢٠٠٧/٢٠٠٨عدد طلاب الكلية للعام الجامعي  -

  الإجمالي  الفرقة الرابعة  الفرقة الثالثة  الفرقة الثانية  الفرقة الأولي

4774  5070  4767  4889  19500  

  

  عدد طلاب الدراسات العليا بالكلية -

  

 الإجمالي الدكتوراهمرحلة  مرحلة الماجستير مرحلة الدبلوم

 مسجلين تمھيدي

36  ١٧٣  ١٦٧ 52  428  

  : عدد أعضاء ھيئة التدريس العاملين بالكلية -

  أجمالي عدد المعارين أو الأجازات  الإجمالي  مدرس  أستاذ مساعد  أستاذ

٨٨  ٢٩  ٢٢  139  25  

  ٢٢عدد الأساتذة المتفرغين  
 ٤ نعدد الأساتذة غير المتفرغي  

  عدد أعضاء الجھاز المعاون  -

 أجمالي عدد المعارين أو الأجازات  الإجمالي  معيد  مدرس مساعد

١٤  23  37  --  

  :عدد الإداريين بالكلية -

  فنيين وأمناء معامل دراسات عليا شئون إدارية أخري  إدارة مالية  شئون طلاب

34  20  94  6  3  

  



  

  ):الشعب الطلابية( الكلية البرامج التعليمية التي تمنحھا  -

  عدد المقررات لكل برنامج  اسم البرنامج   م

  56  اللغة العربية  ١

  52  اللغة الإنجليزية  ٢

  52  اللغة الفرنسية  ٣

  52  التاريخ  ٤

نظم  –خرائط  -شعبة عامة( الجغرافيا  ٥
شعبة البيئة والاستشعار  -معلومات جغرافية

 )عن بعد 

 ٥٤  الشعبة العامة

 ٩  الخرائطشعبة 

 ١٥  شعبة نظم المعلومات 

   شعبة البيئة والاستشعار

  54  الاجتماع  ٦

  ٥٠  الفلسفة  ٧

  44  علم النفس  ٨

شعبة  –شعبة العلاقات العامة ( الإعلام  ٩
 )شعبة الصحافة  –الإذاعة 

 ٥٢ شعبة العلاقات العامة

 52 شعبة الإذاعة

 52 شعبة الصحافة

  ٥٥٤) =  غير المكررة(إجمالي عدد المقررات   ٩=  إجمالي عدد البرامج 

 

  سنوات ٤ :مدة البرنامج  -
  ):دراسات عليا ( البرامج التعليمية التي تمنحھا الكلية  

  عدد المقررات لكل برنامج  اسم البرنامج  م

 ٧ شعبة الدراسات الأدبيةتمھيدي الماجستير في اللغة العربية   ١

 ٨ الدراسات اللغويةشعبة 

 ٤ شعبة الأدبتمھيدي الماجستير في اللغة الإنجليزية  ٢

 5 شعبة اللغة



  

 5 شعبة الأدبتمھيدي الماجستير في اللغة الفرنسية  ٣

 5 شعبة اللغة

 4  الفرعونيتمھيدي الماجستير في التاريخ  ٤

 ٥  اليوناني الروماني

 ٤ العصور الوسطى

 ٤ الإسلامي

 ٤ الحديث والمعاصر

  ٥تمھيدي الماجستير في الجغرافيا   ٥

  ٥تمھيدي الماجستير في علم الاجتماع   ٦

  ٥تمھيدي الماجستير في الفلسفة   ٧

  5 تمھيدي الماجستير في علم النفس   ٨

  6تمھيدي الماجستير في الإعلام    ٩

  14) قسم الاجتماع ( دبلوم علم اجتماع التنمية  ١٠

قسم ( دبلوم علم الاجتماع الصناعي  ١١
) الاجتماع 

14  

  22 )قسم الإعلام ( دبلوم الإعلام     ١٢

  ٩٦) =  غير المكررة(إجمالي عدد المقررات  ١٢=  إجمالي عدد البرامج 

 

 : قائمة بأسماء الأقسام العلمية بالكلية

  قسم اللغة العربية )١
  قسم اللغة الإنجليزية )٢
  قسم اللغة الفرنسية )٣
  قسم التاريخ )٤
  قسم الجغرافيا  )٥
  قسم الاجتماع )٦
  قسم الفلسفة )٧
  قسم علم النفس )٨
  قسم الإعلام  )٩

  

  



  

 ١٢١:  ١ الطلاب: نسبة أعضاء ھيئة التدريس

  

: نسبة أعضاء ھيئة التدريس علي رأس العمل
 الطلاب

١٤٣:  ١ 

  

  ترفق صورة  معتمدة من الھيكل التنظيمي للكلية -١
   



  

  

  وصف المشروع -٥
  المشروعخلفية 

مѧن المؤسسѧات الأكاديميѧة العامѧة التѧي تسѧتند إليھѧا الجامعѧات فѧي تكوينھѧا  المصѧرية الجامعѧات في الآداب كليات تعد
 الثقافѧة مصѧدر لتنوع البرامج التي تقدمھا وتعمل على خلق التوازن بين العلѧوم الطبيعيѧة والعلѧوم الاجتماعيѧة كمѧا أنھѧا

كليѧة الآداب  تلعѧب و ،نمية البشرية التѧي تعѧد المرتكѧز الأساسѧي للتنميѧة الشѧاملةوالإسھام بدور أساسي في الت والتنوير
ً  دوراً  جامعة الزقازيق  وفѧي خѧاص بشѧكل )الشرقية ( الإقليمي  المجتمع في البشرية التنمية بمستوي الارتفاع في ھاما

 التѧي الخدمات جودة تحسين خلال من إلا والحيوي الھام الدور بھذا القيام لھا يتأتى ولن. عام بشكل المصري المجتمع
والعمليѧة  والدراسѧات البحѧوث الدراسѧية وتطѧوير والمقѧررات الدراسѧية البѧرامج وتطوير تحسين خاص وبشكل تقدمھا

 ووضѧع ،التعليمية برمتھا ، فضلا عن تطوير الأساليب الإدارية وأساليب الاتصال وتطوير الأداء والسلوك التنظيمѧي 
 داخلѧي نظѧام إنشѧاء إلѧي الأمѧر نھايѧة فѧي يѧؤدي بمѧا البيئѧة، وتنميѧة المجتمѧع خدمѧة مجال في الكلية أنشطة لتطوير آلية

 ھذه في تفعيل دور ولسوف يساعد المشروع  ٢٠٠٦ عام منذ الجودة توكيد وحدة بالكلية ويوجد. بالكلية الجودة لتوكيد
 فتѧرة انتھѧاء بعد مستقبلا الجودة توكيد لأنشطة ريةالوحدة بمھام الاستمرا  ستقوم كما بھا، الأنشطة عجلة ودفع الوحدة

    .المشروع

  الأھداف العامة 

القيام بدراسة ذاتية لتحليل الوضع الراھن لوضع خطة استراتيجية وتنفيذ المھام والأنشѧطة التѧي  -٢
  :تحقق إنشاء نظام داخلي للجودة يؤدي إلى التقدم للاعتماد من خلال تحقيق الأھداف التالية

مѧѧع إعѧѧداد الأھѧѧداف  لآخѧѧر آن مѧѧن مراجعتھѧѧا مѧѧع وإعلانھѧѧا لكليѧѧةل واضѧѧحة رسѧѧالة رؤيѧѧة و وضѧѧع -٣
    .الاستراتيجية للكلية

مراجعة الأساليب الإدارية وأسلوب القيادة ومراجعѧة الھيكѧل التنظيمѧي وتحسѧين أسѧاليب الاتصѧال وترشѧيد منѧاخ ) ٢(
   .معھا بشكل فعال وإنشاء مكتب لھذه الإجراءاتالعمل وتنظيم إجراءات التعامل مع شكاوى الطلاب والتعامل 

وضع نظام وآلية تعمل على تنمية قدرات أعضاء ھيئة التدريس وتبني ثقافة الجѧودة وتحسѧين مسѧتوى مشѧاركتھم ) ٣(
   .في برامج التنمية التعليمية والبحثية والذاتية والمجتمعية وتيسير أساليب التواصل وبناء الفريق الجماعي

جѧѧѧودة البѧѧرامج التعليميѧѧѧة وتوصѧѧيفھا ومراجعتھѧѧѧا وتطويرھѧѧѧا ووضѧѧع آليѧѧѧة لتطѧѧوير البѧѧѧرامج ومراقبتھѧѧѧا  تحسѧѧين) ٤(
 المعѧѧايير بكتابѧѧة الالتѧѧزاموتوصѧѧيف مقѧѧررات البѧѧرامج بمѧѧا يضѧѧمن تجѧѧانس مصѧѧفوفة النتѧѧائج التعليميѧѧة المسѧѧتھدفة و 

   . المرجعية الأكاديمية

رشѧاد الأكѧاديمي والطلابѧي وتحسѧين مصѧادر الѧتعلم وأسѧاليبه تحسين جودة فرص التعليم ووضѧع وتفعيѧل نظѧم الإ) ٥(
   .واستطلاع آراء الطلاب في المقررات 

وضع خطة للبحوث وتشجيع إجراء البحوث المشتركة بين الأقسام وتطѧوير مجلѧة الكليѧة وإتاحѧة فѧرص للنشѧر )  ٦(  
 .المحلي والدولي والمشاركة في المؤتمرات

دور وحѧѧدة تقѧѧويم الأداء وضѧѧمان الجѧѧودة ووضѧѧع اسѧѧتراتيجية وآليѧѧة للتعزيѧѧز وإعѧѧداد تفعيѧѧل  نشѧѧر ثقافѧѧة الجѧѧودة و )٧(
  .التقارير الدورية و إنشاء مكتب لخدمات الخريجين وربطه بالجھات المعنية

   .البيئة وتنمية المجتمع خدمة مجال فى الكلية أنشطة تطوير) ٩(

  :منھجية العمل 

 . Swat analysisعمل دراسة لتحليل الفجوة من خلال عمل  -
 .تدريب فريق عمل المشروع وفقاً للاختصاصات والأدوار في تحقيق أھداف المشروع  -
نشر ثقافة الجودة وإقناع العاملين من أعضاء ھيئة التدريس والإداريين والطلاب بأھمية المشروع  -

 .، وتھيئة مناخ العمل لإنجاح المشروع 



  

 .اللازمة لتنفيذ الأنشطة  تدبير الاعتمادات اللازمة ومراجعة الأدوات -
وضع منظومة لمتابعة وقياس إنتاج أنشѧطة المشѧروع و إعѧداد تقѧارير تسѧمح بѧالتقييم الموضѧوعي  -

للتقدم في المشروع ، على أن يبدأ مسار المتابعة متوافقاً مع بدء تنفيذ الأنشطة وفقاً للخطة الزمنيѧة 
. 

المؤشѧѧرات تمثѧѧل نسѧѧبة الإنجѧѧاز ونسѧѧبة صѧѧياغة كѧѧل فعاليѧѧات المتابعѧѧة والقيѧѧاس فѧѧي مجموعѧѧة مѧѧن  -
 .الحيود عن الخطة التنفيذية 

  :المستفيدون 

 .الطلاب على مستوى الليسانس والدراسات العليا  -٤
 .أعضاء ھيئة التدريس والھيئة المعاونة  -٥
 .الخريجون وجھات التوظيف  -٦
 .المؤسسات الثقافية الإقليمية  -٧
 .منظمات المجتمع المدني  -٨
 .جامعة الزقازيق ) رة التعليم العالي وزا( مؤسسات التمويل  -٩
 .مؤسسات الدعم الفني وحدة إدارة مشروعات الجودة للمرحلة الثانية ، مركز الجودة بالجامعة  -١٠

  :مخرجات وعوائد المشروع 

  .تقارير نتائج الدراسة الذاتية  -١
 .رؤية ورسالة الكلية وأغراضھا الاستراتيجية  -٢
 .ھيكل تنظيمي معتمد  -٣
 .لة للتعامل مع شكاوي الطلاب مكتب بآليات فعا -٤
 .فريق أكاديمي مدرب ، ودليل توصيف الوظائف والأدوار والمھام  -٥
 .فريق إداري مدرب  -٦
 .برامج تعليمية موصفة وفقاً للمعايير الأكاديمية  -٧
 .مقررات دراسية موصفة وفقاً للمعايير الأكاديمية  -٨
 .موقع إلكتروني متميز  -٩
 .بالأنشطة الطلابية والإرشاد الأكاديمي جداول دراسية معيارية وجداول  -١٠
 .نماذج لتقارير البرامج والمقررات واستبيانات آراء الطلاب ونموذج موحد لأوراق أسئلة الامتحانات  -١١
 .مكتب بآليات فعالة لدعم الخريجين   -١٢
عمѧل  خطة بحثية لكل برامج الدراسات العليا مرتبطة بѧالتطوير الأكѧاديمي وخدمѧة المجتمѧع الإقليمѧي وفѧرق -١٣

 .بحثية 
 .دليل شامل للطلاب وكتيبات للبرامج والمقررات الدراسية   -١٤
 .نماذج مستندات إدارية موحدة  -١٥
 .كتب ومراجع أكاديمية معيارية  -١٦
 .دليل الخريجين  -١٧
 .دليل الأنشطة في مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة  -١٨
 .الكلية دليل مواصفات الجودة والاعتماد لوحدة تقييم الأداء وضمان الجودة ب -١٩
 .خطة استراتيجية شاملة لتطوير الكلية  -٢٠

  :المخاطر وأساليب مواجھتھا 

 أسلوب المواجھةالمخـاطر  م

مقاومة التغيير من بعѧض العѧاملين وقصѧور  -١
  الدافعية للتطوير

 تحفيز العاملين مادياً ومعنوياً ومعرفياً 

 والإقناعبرامج تغيير الاتجاھات  .تبني ثقافة واتجاھات مضادة  -٢

 الاستخدام الأمثل للإمكانيات والموارد المتاحة قصور الإمكانيات والموارد -٣

. تعطѧѧѧل الأنشѧѧѧطة لظѧѧѧروف قھريѧѧѧة للقѧѧѧادة  -٤
  ..أمراض ، وفاة ، سفر 

 تعيين نواب لكل رئيس لفريق عمل

 .تدعيم المشروع بالدفع الجماعي وليس الفردي   تغيير القيادات وتعثر القرارات -٥

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 )١(ملحق رقم  -٦
 

 

   

 الخطة التنفيذية



  

  

  

  

  

  

  

  

  

  )٢( ملحق رقم -١١
  

   

  الأنشطة وخطة التنفيذ  
  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  



  

  )بالجنيه المصرى( خطة تمويل أنشطة المشروع*٨

 

 بند التمويل

 الفئة

 
 وحدة التكلفة 

  /    الكمية
عدد 

الساعات 
 فى النشاط

الميزانية المطلوبة 
  المشروعمن 

 

المساھمة 
/ المقدمةمن الكلية
  الجامعة

  اجمالى التكلفة 
 

  والتنفيذيدارى لامكاقات الفريق ا** 

  عدد البرامج

 4-1  9-5  ٩أكثر من 

75%  65%  55%  

x   

 ٥٠.٠٠٠ ٢٥.٠٠٠ ٢٥.٠٠٠ ٥٠١٠٠٠أستاذ

 ٢٤.٠٠٠ ٢٢.٠٠٠ ٢٢.٠٠٠ ٤٠٦٠٠مساعدأستاذ

 ٧٥.٠٠٠ ٣٧.٥٠٠ ٣٧.٥٠٠ ٣٠٢٥٠٠مدرس
المدرسين

 ١٠.٠٠٠ ٥.٠٠٠ ٥.٠٠٠ ١٠٠٠ ١٠ المساعدين 

 ١٥.٠٠٠ ٧.٥٠٠ ٧.٥٠٠ ١٠١٥٠٠المعيدين
 ٢٥.٠٠٠ ١٢.٥٠٠ ١٢.٥٠٠ ١٠٢٥٠٠الإداريين
 ٢.٠٠٠ ١٠٠٠ ١٠٠٠ ١٠٢٠٠الفنيين

 ٢٤.٠٠٠ ١٢.٠٠٠ ١٢.٠٠٠ ٥٠٤٨٠الخبرات الأخرى
 ٢٢٥.٠٠٠  ١١٢.٥٠٠  ١١٢.٥٠٠  الإجمالي

و المعدات للأجھزةالميزانية المخصصة 
 

10%15%  20% 

x  

 ١٣٠٠٠ ٦٥٠٠ ٦٥٠٠ ١١٣٠٠٠ماكينة تصوير

 ٦٠٠٠ ٣٠٠٠ ٣٠٠٠ 3٢٠٠٠جھاز حاسب آلي

 ٤٠٠٠ ٢٠٠٠ ٢٠٠٠ ١٤٠٠٠جھاز عرض داتا

  ٤٠٠٠  ٢٠٠٠  ٢٠٠٠  ٤٠٠٠ ١ لاب توب

 ١٦٠٠ ٨٠٠ ٨٠٠ ٢٨٠٠طابعة ليزر

 ٤٠٠ ٢٠٠ ٢٠٠ ١٤٠٠ماسح ضوئي

  ١٠٠٠  ٥٠٠  ٥٠٠  ١٠٠٠ ١ فاكس وتليفون

 30.000  ١٥.٠٠٠ ١٥.٠٠٠ الإجمالي

 الميزانية المخصصة للأنشطة
    

15%20%25%

x    

 ١٧٠٠٠ ٨٥٠٠ ٨٥٠٠ الطباعة و النشر
 ٣٠٠٠ ١٥٠٠ ١٥٠٠ ت مأمورياتسفر و 
 ٥٠٠٠ ٢٥٠٠ ٢٥٠٠ برامج

 1000 500 500 استخدام مرافق
 ١٢٠٠٠ ٦٠٠٠ ٦٠٠٠ التدريب وورش العمل
 ٧٠٠٠ ٣٥٠٠ ٣٥٠٠ التوعية و الأعلام

 - -- )تذكر(أخرىأنشطة  
 ٤٥.٠٠٠ ٢٢.٥٠٠ ٢٢.٥٠٠  الإجمالي 

 ٤٠٠٠٠ ٢٠٠٠٠ ٢٠٠٠٠  الاستراتيجيةالخطة إعداد



  

 ٣٤٠.٠٠٠ ١٧٠.٠٠٠ ١٧٠.٠٠٠   الإجمالي

  %١٠بموافقة إدارة المشروع يمكن التحويل من بند إلى آخر فى حدود *

 تحدد طبقا لعدد البرامج  وإعداد ھيئة التدريس  والطلا ب دارى والتنفيذىلاالفريق ا مكافآتنسب **

  

  الأنشطة و الميزانية المطلوبة لكل نشاط  - ٩

  

  

  

  

  

 أنشطة البحث العلمي الميزانية

أعضاء ھيئة التدريس ١٨.٠٠٠

البحوث والأنشطة الأخرى ٢٠.٠٠٠

 

 

  جماليلاا ٣٨.٠٠٠

 أنشطة العملية التعليمية الميزانية

الرسالة ١٤.٠٠٠

القيادة والإدارة ٣٢.٠٠٠

البرامج التعليمية ٦٠.٠٠٠

جودة فرص التعليم ٤٧.٠٠٠

  الإجمالي ١٥٣.٠٠٠

 

  خدمة المجتمع أنشطة الميزانية

 

المشاركة المجتمعية ١٨.٠٠٠

ادارة الجودة ١٦.٠٠٠



  

  
 النشر والاستمرارية -١٠

  

 Time New Romanسطرا في الصفحة ، نمط  ٤٠(من فضلك اكتب فيما لا يزيد عن صفحتين 
  :وصفاً ) سطراً  ١,٥مسافات فردية تباعد  ١٢

o لآلية النشر  للمشروع  
o  كيف سيتم تمويل الأنشطة بعد انتھاء الدعم والتمويل المقدم من    (استمرارية التمويل

QAAP (  
o  ھل الھياكل المؤسسية قد أنشأت واستقرت بما يسمح باستمرارية (الاستمرارية المؤسسية

 )الأنشطة
 النشر والاستمرارية :

  :النشر 

للكليѧѧة والجامعѧѧة ومركѧѧز الجѧѧودة بالجامعѧѧة وربطѧѧه بѧѧالمواقع اسѧѧتخدام الموقѧѧع الإلكترونѧѧي  -
  .المحلية والدولية ذات الصلة 

 .إعداد دليل الجودة والخطة الاستراتيجية للكلية  -
 .إعداد مطويات ونشرات دورية للطلاب والمستفيدين -
 .الندوات واللقاءات بأعضاء ھيئة التدريس والطلاب والمستفيدين -
 .المشاركة المجتمعية  -

 :لاستمرارية ا

 .تسليم المشروع لوحدة تقييم الأداء وضمان الجودة  -
 .إدراج وحدة ضمان الجودة ضمن الھيكل التنظيمي للكلية  -

 :استمرار التمويل 

إدراج وحدة تقويم الأداء وضѧمان الجѧودة ضѧمن الھيكѧل التنظيمѧي للكليѧة لتѧوفير قѧدر مѧن  -
 التمويل الثابت 

 .ى النحو التالي تخصيص جزء من الحسابات الخاصة عل -
 .إيرادات الانتساب الموجه  -
 .إيرادات الوحدات ذات الطابع الخاص  -
 .التبرعات  -
 .تسويق الاستشارات والبحوث في البيئة المحيطة  -

 :الاستمرارية المؤسسية 

 .تثبيت فريق إداري مدرب لوحدة تقويم الأداء وضمان الجودة  -
جѧودة علѧى كѧل المسѧتويات واعتبѧار اتبѧاع إعداد السياسات اللازمة لضرورة اتباع نظام ال -

 .ھذه السياسات من متطلبات الترقي والحوافز وتولي المناصب القيادية 
وتѧѧدريب العѧѧاملين وتشѧѧجيع  بالكليѧѧة الجѧѧودة لتوكيѧѧد إنشѧѧاء نظѧѧام داخلѧѧي  فѧѧي النجѧѧاح إن -

 . المشروع فترة انتھاء بعد بالكلية الجودة توكيد أنشطة لاستمرارية ضمان خير ،المجتمع
  

  

 الإجمالي ٣٤.٠٠٠



  

  تابعةالموضبط الجودة  - ١١
 .الاستعانة باستشاريين ومراجعين خارجيين لضبط الجودة والمتابعة  -
 .تفعيل دور وحدة تقويم الأداء وضمان الجودة  -
 .الاستعانة بالمعايير المرجعية -
 دعوة مركز الجودة بالجامعة للمتابعة -
  :وضع آليات للتقويم والمتابعة على النحو التالي -

علѧى مسѧتوى  –على مستوى مھمѧة (تقويم أداء عضو في المجموعة الفنية  -
  ).شھري
ويمكѧن تطبيقھѧا بѧنفس المفѧاھيم ) بعد كѧل مرحلѧة (تقويم أداء مجموعة فنية  -

  .عند أي توقيت يحدده المدير التنفيذي للبرنامج
ويمكѧѧن أيضѧѧا تطبيقھѧѧا ) فѧѧي نھايѧѧة كѧѧل مرحلѧѧة(تقѧѧويم أداء مجمѧѧل البرنѧѧامج  -

  .يم عند أي توقيت يحدده المدير التنفيذي للبرنامجبنفس المفاھ
تقѧѧويم الصѧѧرف النقѧѧدي علѧѧى مسѧѧتوى مجموعѧѧة أو علѧѧى مسѧѧتوى مجمѧѧل  -

  .البرنامج
ويعتمѧѧد كѧѧل مѧѧن نظѧѧام المتابعѧѧة وآليѧѧات التقѧѧويم علѧѧى دورة عمѧѧل يѧѧتم مѧѧن خلالھѧѧا تѧѧداول  -

  .فيما بعد مجموعة من النماذج النمطية خلال أحداثھا طبقا لوصف دورة العمل الذي سيرد
  دورة العمل داخل مجموعة لتنفيذ النشاط -

الخاصѧة بالمجموعѧة  (Master Plan)يقوم رئѧيس فريѧق العمѧل بمناقشѧة الخطѧة الإجماليѧة  -
  .مع المدير التنفيذي للمشروع

يقѧѧوم رئѧѧيس فريѧѧق العمѧѧل بإعѧѧداد نمѧѧوذج خѧѧاص بتوزيѧѧع مھѧѧام كѧѧل مرحلѧѧة علѧѧى  السѧѧادة  -
  .أعضاء فريق العمل بالمجموعة

رئѧѧيس فريѧѧق العمѧѧل بإعѧѧداد نمѧѧوذج المتابعѧѧة مѧѧن نسѧѧختين حيѧѧث يحѧѧتفظ بنسѧѧخة مѧѧن يقѧѧوم  -
النموذج مع إرسال النسخة الأخرى إلى إدارة المشروع للاحتفاظ بھا ويتѧابع رئѧيس فريѧق 
العمѧѧل الإنجѧѧاز الأسѧѧبوعي مѧѧن خѧѧلال خطѧѧة تنفيѧѧذ الأنشѧѧطة وذلѧѧك لتحديѧѧد معѧѧدلات الأداء 

  .وتحديد المشكلات إن وجدت
ول عن تنفيذ النشاط باستيفاء نموذج انتھاء النشاط  وذلك بعد الانتھاء من تنفيذه يقوم المسئ -

  .ويسلمھا إلى رئيس فريق العمل)مؤشرات الأداء ( وإرفاق المخرجات المحددة للنشاط  
يقوم رئيس فريق العمل بتقويم النشاط بعد انتھائه ويحتفظ رئѧيس فريѧق العمѧل بنسѧخة مѧن  -

ѧѧل نسѧѧويم وترسѧѧر التقѧѧا تقريѧѧاط طبقѧѧف النشѧѧد موقѧѧك لتحديѧѧروع وذلѧѧرى لإدارة المشѧѧخة أخ
وكذلك تحديد مدى الإنجاز فѧي المرحلѧة وتحديѧد نسѧبة ) في مرحلة محددة(للخطة التنفيذية 

الحيود إن وجدت ويقوم رئيس فريق العمل بالتنسيق مѧع المѧدير التنفيѧذي للمشѧروع وذلѧك 
  .ا تم تحديده في نماذج إسناد النشاطلمراجعة مخرجات المرحلة والتأكد من اتساقھا مع م

يقوم المدير التنفيذي للمشروع بتحديد موقف مراحل المشروع وذلك طبقا لتقارير الانتھاء  -
من الأنشطة الواردة من المجموعات المختلفة كما يقوم المدير التنفيذي للمشѧروع بحسѧاب 

 .نسبة الإنجاز وتحديد المشاكل وكيفية مواجھتھا
  

  

 

 

 

 

 

 



  

 

 

 

 

 

 

 

  تسليم مقترح المشروع-  12

  

 CDنسخ من مقترح المشروع بالإضافة الي  ٣من فضلك يتم تسليم عدد 
حتي الساعة الخامسة مساء علي  ٢٠٠٨يناير ١٥يوم الثلاثاء  الموافق  

  :العنوان التالي

  

  

 IIمدير مشروع ضمان الجودة و الاعتماد / السيد الأستاذ الدكتور 

  وحدة إدارة المشروعات

  الدور السادس –شارع احمد عرابي  ٩٦

  الجيزة -المھندسين 

  ٣٣٤٥٤٠٣٩: ت



  

  ات المشروع لبمتط استيفاءقائمة مراجعة  -١٣

  
  : برجاء التأكد من الآتي 

  

 )       ١ملحق رقم (إرفاق الخطة التنفيذية  .١
  

إدارة المشروع تمثيل أغلب أعضاء ھيئة التدريس و الھيئة المعاونة و الإداريين ضمن أعضاء تنفيذ و  .٢
 .بالكلية

 

 .التصديق و ختم صفحة الإقرارات بواسطة ختم المؤسسة التعليمية .٣
 

 .توقيع جميع أعضاء فريق إدارة  وتنفيذ المشروع   .٤
 

 .السيرة الذاتية لجميع أعضاء فريق إدارة و  تنفيذ المشروع بالكلية طبقا للنموذج المرفق  .٥
 

 

  تم إرفاق المستندات الآتية .٦
  

 التنفيذية للمشروعالخطة  .١
 نسخ ورقية من مقترح المشروع ٣إرفاق عدد  .٢
  CDإرفاق نسخة علي  .٣



  

  )الإطار الزمني لأنشطة المشروع بالكامل(الأنشطة وخطة التنفيذ  )٢( ملحق رقم

  

   ١٨ ١٧ ١٦ ١٥ ١٤ ١٣ ١٢ ١١ ١٠ ٩ ٨ ٧ ٦ ٥ ٤ ٣ ٢ ١  النشاط الرئيسي  الكود

 التكلفة 

  الجامعة  المشروع

◌ْ    الرسالة 1

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

  ٧.٠٠٠ ٧.٠٠٠ 

◌ْ   الھيكل التنظيمي 2

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

              ٢.٠٠٠ ٢.٠٠٠ 

◌ْ     السياساتفاعلية  3

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

 ْ◌

X 

        ٥.٠٠٠ ٥.٠٠٠ 

◌ْ  مدى الاستجابة للتغيير بالأولويات والاحتياجات الناشئة 4
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