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درا�س��ة تنب�ؤية للعوام��ل المرتبط��ة بالر�ضا الوظيفي ل��دى المعلمين 
والمعلمات ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران

�إعداد
�أ. د/ علي محمود �شعيب

ا�ستاذ ال�صحة النف�سية والتربية الخا�صة
كلية التربية - جامعة نجران

كلية التربية - جامعة المنوفية

ملخ�ص الدرا�سة: 
هدفت الدرا�سة �إلي التعرف علي الر�ضا الوظيفي لدى عينة من المعلمين 
)51( والمعلم���ات )29( العامل�ي� نببرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة بمدين���ة نج���ران ، 
وفح����ص الف���روق ب�ي� نالمعلم�ي� نوالمعلمات في درج���ة الر�ضا الوظيف���ي ، وان كانت 
درج���ة الر�ض���ا الوظيفي لدى كل منهم���ا تتباين بعوامل ، مثل : �سنوات الخبرة ، 
والم�ؤهل التعليمي ، ونوعية الإعاقة التي يعملون فيها . وقامت الدرا�سة بت�صميم 
�أداة الر�ض���ا الوظيفي له����ؤلاء المعلمين وحددت معاييرها م���ن الثبات وال�صدق . 
و�أو�ضح���ت النتائج �أن الر�ضا الوظيفي لدى المعلمين والمعلمات العاملين ببرامج 
التربية الخا�صة ظهر حول القيمة المتو�سطه و�إن ارتفع لدى المعلمين عنه لدى 
المعلمات ، ولم تظهر فروق ذات دلالة �إح�صائية في الر�ضا الوظيفي لديهم بعامل 
�سن���وات الخ�ب�رة �أو نوع البرنامج التربوي للإعاقة �أو الم�ؤهل الدرا�سي �سواء كان 
في تخ�ص����ص الإعاق���ة �أم في غيره . و�أو�ضحت نتائج تحليل الانحدار الخطي عدم 
ق���درة العوام���ل الم�ستقل���ة من �سن���وات الخبرة والم�ؤه���ل التعليمي ون���وع البرنامج 
التربوي  للإعاقة علي التنب�ؤ بالر�ضا الوظيفي لدى كل من المعلمين والمعلمات.  

الكلمات المفتاحية : الر�ضا الوظيفي ، التربية الخا�صة ، المعلمون
Abstract:
Job satisfaction of teachers working with handicapped (51 males 
and 29 females) was investigated in relation to sex differences, 
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experiences, educational qualifications and type of disability. 
A scale was established to measure job satisfaction of teachers 
including reliability and validity indices. Results showed that : (1) 
job satisfaction was round middle,(2) no sex differences between 
males and females were found in job satisfaction either by years of 
experience, type of disability or educational qualification, And (3)
the independent variables didn’t predict the job satisfaction either 
for males or females. 
Key words: job satisfaction   

المقدمة والإطار النظري :
�شغل الر�ضا الوظيفي  job satisfaction للعاملين ب�صفة عامة والمعلمين 
ب�صف���ة خا�صة الر�أي الع���ام العلمي والاكاديمي علي م���دار القرنين التا�سع ع�شر 
والع�شري���ن  (Gazzawi,2009) ، حي���ث بل���غ ع���دد الدرا�س���ات الت���ي �أجري���ت في 
مج���ال الر�ض���ا الوظيف���ي م���ا يقرب م���ن 12 �ألف درا�س���ه ، وعلي الرغ���م من ذلك 
لا ت���زال م�شكل���ة الت�س���رب الوظيفي ب�صفة عام���ة والتربية الخا�ص���ة علي ب�صفة 
خا�صة قائمة ، حيث �أو�ضح الباحثون �أن الن�سبة الأكبر لت�سرب المعلمين في مهنة 
 Kirby&Grissmer,التدري� ستحدث في ال�سنوات الخم� سالاولي من عمر المهنة
 1993; Mark&Anderson,1977;National Robinowitz&Growford,
التدري���� س مهن���ة  يهج���رون  م���ن  ن�سب���ة    �إلى �أن  الإح�ص���اءات وت�ش�ي� ر  .1960
م���ن المعلم�ي� نق���د ت�ص���ل �إلي 10 % في ال�سن���ة الأولي ت���زداد �إلي 15 % في ال�سن���ة 
الثاني���ة والثالث���ة ح�سب م���ا تم ر�صده م���ن الدرا�سات الم�سحية لمدين���ة نيويورك .

ويق���ول (Melencon , 2011,p1) �إن الولاي���ات المتحدة الأمريكية قامت 
بتعي�ي�ن 473 �أل���ف معل���م ببرامج التربية الخا�صة  ع���ام 2008 ، و �سوف يزداد �إلي 
553 �ألف معلم بن�سبة 17 % بحلول العام 2018 ، ومن بين هذا العدد حوالي 226 
�أل���ف معل���م في المرحلة الإبتدائية من المتوق���ع زيادتهم �إلي 270 �ألف معلم بحلول 
الع���ام 2018 وقام���ت ولاي���ة تك�سا���� سالأمريكي���ة بتعي�ي� ن320 الف معل���م ويجري 
حالي���ا تعي�ي� ن70 �أل���ف �آخرين لخدمة 4.7 ملي���ون تلميذ منه���م 31516  معلم في 

التربية الخا�صة . 
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ويذك���ر (Johonson, 2010,p15)  �أن تزاي���د ع���دد الط�ل�اب في التربي���ة 
الخا�ص���ة م���ع نق�ص���ان عدد المعلم�ي� نالم�ؤهل�ي� نللتعامل معهم ق���د لا يتيح فر�صة 

جيده لتقديم خدمة تعليمية مقبولة .

وي���ري (Abushaira,2012,p48)  �أن درا�س���ة الر�ض���ا الوظيفي يقع علي 
قمة الأولوياتل أي معهد �أو م�ؤ�س�سة للمحافظة علي عنا�صرها المتميزة والمتفردة 
. وي�ؤكد (Johnson ,2010,p8)  �أن الر�ضا الوظيفي هو �أحد المفاهيم الهامة في 
نظريات دافعية العمل و�سلوكياته  ،التي ت�شير الى �أن الر�ضا هو ال�سبب الرئي� س
للنجاح في مجال العمل والو�صول ببيئة العمل �إلي �أق�صي درجات الإنتاجية . 

ومم���ا لا �ش���ك في���ه �أن التدري� سمهن���ة �شاقه �س���واء في مناطقها الح�ضرية 
�أو الريفي���ة لم���ا قد يواجه���ه المعلمون من تحديات تتمثل في قل���ة الإمكانات المادية 
والتكنولوجي���ه ، وفق���دان الطلاب لدافعية التعل���م (Lee,1999) وي�ضيف �إليها 
(Worthy,2005) عاملا �آخر وهو الافتقار للدعم الفني والإداري ، �أو الح�صول 
 (US Department of  عل���ي رخ�ص���ة مزاول���ة المهنة ببرامج التربي���ة الخا�ص���ة

.  Labor,2010)

الخا�ص���ة   التربي���ة  ببرام���ج  المعل���م  ل���دى  الوظيف���ي  الر�ض���ا  ويرتب���ط 
بال�ضغ���وط الم�صاحب���ة لمهنت���ه ، وبيئ���ة المدر�س���ة �إلى الدرج���ة الت���ي ق�س���م فيه���ا 
الباحث���ون ه���ذه العوام���ل �إلى فئت�ي�ن بح�س���ب م�صادره���ا : العوام���ل الداخلي���ة ،  
كالإع���داد الأكاديمي و�سم���ات ال�شخ�صية والدورات التدريبي���ة التي ح�صل عليها 
، والخارجي���ة  ترتب���ط بالجوانب الاجتماعي���ة والاقت�صادي���ة والم�ؤ�س�سية والفنية  

 . (Giacometti,2005,p48)

ولق���د لخ����ص  (Lukens et al.,2004)  �إجم���الي العوام���ل الت���ي ترتب���ط 
بالر�ض���ا الوظيف���ي م���ن خلال فح�ص���ه للعديد م���ن الدرا�سات في �سبع���ة عوامل ، 
كل منه���ا يمك���ن �أن ي�ؤثر ب�صورة م�ستقل���ة في تقبل المعلم لمهنته ، وهي: التعوي� ض
 pre-service بالمهن���ة  الإلتح���اق  قب���ل  الجامع���ي  الإع���داد   ،  compensation
المدر�سي���ة  الثقاف���ة   ،  external factors الخارجي���ة  العوام���ل   ،      program 
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school culture ، التدري���ب �أثن���اء الخدم���ة in-service training ، ووج���ود 
الدافعي���ة للتدري� س motivation to teaching، واختتمها بالجانب الانفعالي 
emotional feelings  . ويح���دد  (Johnson ,2010,p1) �أن البح���ث في مجال 
�إنهاك المعلمين في التربية الخا�صة قد ركز علي بعدين : العوامل الديموجرافية 

للمعلم ، وظروف العمل والخ�صائ�ص المدر�سية والدعم الفني والإداري .

ويع���رف عبد الحميد عبد المجيد حكيم )2009�ص3( الر�ضا الوظيفي من 
خ�ل�ال ا�ستعرا�ض���ه للعديد من الدرا�س���ات ب�أنه الاتجاه الإيجاب���ي نحو الوظيفة 
الت���ي ي�ؤديه���ا الف���رد حي���ث ي�شع���ر فيه���ا بالر�ض���ا ع���ن مختل���ف العوام���ل البيئية 
والاجتماعي���ة والاقت�صادي���ة والإداري���ة والفني���ة المختلف���ة المتعلق���ة بالوظيف���ة . 
ويوج���ز (Abushaira,2002,P46) نقلا ع���ن (Greenberg,3003) �أن الر�ضا 
الوظيف���ي يمث���ل الاتجاه���ات الإيجابي���ة �أو ال�سلبية التي تتكون ل���دى الفرد نحو 
وظيف���ة م���ا . ويعرفه���ا (Melencon,2011,P9) ب�أنها مطابق���ة ما توقعه المعلم 
ال���ذي يعم���ل ببرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة  م���ع م���ا وج���ده في واق���ع المهن���ة . ويرى 
(Johnson ,2010,P8) الر�ض���ا الوظيف���ي �أنه الإح�سا� سالكلي المتكامل بالر�ضا 
حينم���ا تتحق���ق كل جوانب الوظيفة . و�أ�ش���ار  (Hutchins et al. 2010)بقدرة 
الر�ض���ا الوظيفي علي التنب�ؤ بالا�ستبقاء عل���ي معلم التربية الخا�صة من عدمه 
، ويتف���ق في ذل���ك (Adera &Bullocks,2015,P5)  على �أن كم ال�ضغوط التي 
يتعر���� ضلها معلم التربية الخا�ص���ة كبيرة بما قد يجعله ي�أخذ قرارا بالبقاء �أو 

هجر هذه المهنة. 

ويعتبر الدعم الاجتماعي social support   �أحد المنبئات الهامة للر�ضا 
الوظيف���ي والا�ستم���رار في المهن���ة (Melencon , 2011,p31)  . �إن الاح�ت�راق 
النف�س���ي burnout  ال���ذي ق���د ي�ص���ادف المعل���م ببرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة  ق���د 
ي�ستدع���ي ظه���ور �أعرا�ض نف�سي���ة و�أخري ف�سيولوجية مزمنة ق���د تن��شأ من عدم 

.  (Maslash , 2003) ر�ضاه عن عمله �أو تحقيقه النجاح الذي كان يتمناه
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م�شكلة الدرا�سة :

يبذل المعلم جهدا كبيرا في نقل المعرفة �إلي طلابه العاديين ، وقد ي�صادف 
في ذل���ك الكث�ي� رمن ال�صعوب���ات منها عدم وجود رغبة ل���دى الطلاب في التعلم ، 
والافتقار في التجهيزات المادية والتكنولوجية ، وكثرة الأعمال الإدارية والورقية 
المطلوبة منه ، و�ضعف الراتب ، والبعد عن مكان العمل ، بالإ�ضافة �إلي عدد من 
العوامل الاجتماعية وال�شخ�صية . وقد يكون �ضعف الإعداد الأكاديمي للطالب 
�سببا �آخر في �صعوبة تقبله لمهنته كمعلم . و�إذا كان الحال كذلك بالن�سبة للمعلم 
في مهنت���ه في مج���ال الط�ل�اب العادي�ي� ، نف�إن الأمر ق���د يزداد �صعوب���ة في برامج 
التربي���ة الخا�ص���ة  ، حي���ث يتطلب بجانب ما �سبق �أ�سلوب���ا ناجحا في التعامل مع 
حالات بعينها قد تقف الإعاقة �سببا جوهريا في تح�صيلهم . فعليه �أن يتقن لغة 
الإ�شارة كال�صم ، �أو لغة برايل كالمكفوفين ، �أو يح�صل علي دورات مكثفة للتعامل 
م���ع ح���الات الأوتيزم ، �أو �أن ينفذ برامج التعليم الفردي لذوي �صعوبات التعلم . 
وق���د يعم���ل مدر� سالتربية الخا�صة في بيئات تعليمي���ة منها ماهو ملائم ومنها 
ماهو ملحق كف�صل بمدار� سالعاديين ومنها ماهو مجهز بالمعينات التكنولوجية 
، ومنه���ا م���ا هو مفتق���ر للحد الأدنى منها . وفي ظل هذه الظروف قد يجد المعلم 

نف�سه مواجها التحدي الكبير : �أي�ستمر �أم يهجر هذه المهنة؟

وتحاول الدرا�سة الحالية الإجابة عن الت�سا�ؤلات الآتية :

11 م���ا الر�ض���ا الوظيفي لدى المعلمين والمعلمات تج���اه مهنتهم ببرامج التربية .
الخا�صة  بمدينة نجران؟

22 ه���ل توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في الر�ض���ا الوظيف���ي ل���دى المعلمين .
والمعلم���ات نح���و مهنته���م ببرام���ج التربية الخا�ص���ة  بمدينة نج���ران بعامل 
جن���� سالمعل���م ، ون���وع البرنام���ج الترب���وي  للإعاق���ة ،وعدد �سن���وات الخبرة ،  

والم�ؤهل الأكاديمي؟
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33 ه���ل يمك���ن التنب����ؤ بالر�ض���ا الوظيف���ي م���ن جمل���ة متغ�ي�رات �شخ�صي���ة لدى .
المعلم�ي� نوالمعلم���ات ببرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة  بمدين���ة نج���ران ك�سن���وات 
الخ�ب�رة في مج���ال الإعاقة ، والإعداد الأكاديمي قبل الالتحاق بالمهنة ، ونوع 
البرنام���ج الترب���وي  للإعاق���ة في التنب����ؤ بالر�ض���ا الوظيف���ي ل���دى المعلم�ي� ن

والمعلمات ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران؟

�أهداف الدرا�سة :

11 التع���رف عل���ي الر�ض���ا الوظيف���ي ب�ي� نالمعلم�ي� نوالمعلم���ات ببرام���ج التربي���ة .
الخا�صة  بمدينة نجران

22 التع���رف عل���ي الفروق بين المعلم�ي�ن والمعلمات في الر�ض���ا الوظيفي بمهنتهم .
كمعلم�ي� نببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نج���ران ح�سب الم�ؤهل التعليمي 
)متخ�ص�ص���ون حا�صل���ون عل���ي درج���ة البكالوريو���� سفي تخ�ص����ص الإعاق���ة ، 
وغ�ي� رمتخ�ص�ص�ي� نحا�صلون عليها في غير تخ�ص�ص الإعاقة( وعدد �سنوات 
الخبرة )ب�سيطة :ل أقل من 5 �سنوات ، متو�سطة : من 5ل أقل من 10 �سنوات 
، كبيرة : �أكثر من 10 �سنوات( وح�سب نوع البرنامج التربوي  للإعاقة التي 

يعملون بها )�سمعي ، ب�صري ، عقلي ، �صعوبات تعلم ،�أخري(    
33 التع���رف عل���ي العوام���ل ال�شخ�صي���ة والمهنية المنبئ���ة بالر�ض���ا الوظيفي لدى .

المعلم�ي� نوالمعلم���ات ببرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة  بمدين���ة نج���ران ك�سن���وات 
الخ�ب�رة في مج���ال الإعاقة ، والإعداد الأكاديمي قبل الالتحاق بالمهنة ، ونوع 
البرنام���ج الترب���وي  للإعاق���ة في التنب����ؤ بالر�ض���ا الوظيف���ي ل���دي المعلم�ي� ن

والمعلمات ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران. 

�أهمية الدرا�سة :
الأهمي�ة النظري�ة : ته���دف الدرا�سة الحالي���ة �إلي محاولة التع���رف على  �صورة 
الر�ض���ا الوظيف���ي في فئة م���ن العاملين ببرامج التربي���ة الخا�صة  تبذل ق�صاري 
جهده���ا في تحقيق النجاح في مهنتهم ولم يعطها البحث العلمي الاهتمام الكافي 
للتع���رف عل���ي العوامل الت���ي ت�ساعده���م في الو�ص���ول بالر�ضا الوظيف���ي والمهني 

لأق�صى درجاته في المجتمع ال�سعودي .
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الأهمية التطبيقية : تحاول الدرا�سة الحالية التعرف علي العوامل ال�شخ�صية 
الأك�ث� رتنب����ؤا بالر�ض���ا الوظيف���ي لكل م���ن المعلم�ي� نوالمعلمات  ببرام���ج التربية 
الخا�صة  بمدينة نجران  ك�سنوات الخبرة في مجال الإعاقة ، والإعداد الأكاديمي 
قب���ل الالتح���اق بالمهن���ة ، كما تحاول �أن تو�ضح �أيا من فئ���ات الإعاقة �أقل في درجة 
تقبلها ور�ضاها بمهنتها حتى يت�سنى للم�سئولين �أن ي�ضعوا خططهم في التغلب 

عليها .

الدرا�سات ال�سابقه : 
حاول���ت درا�س���ة (Eichinger ,2000)  التعرف عل���ي ال�ضغوط الوظيفية 
والر�ض���ا الوظيفي لدى المدر�سين العاملين ببرامج التربية الخا�صة  من خلال 
ت�أث�ي� رعامل���ي الجن� سوالتوجه الاجتماعي علي عينة مكونة من 89 معلمة و 43 
معلم���ا �أجاب���وا ع���ن �أدوات البح���ث التي تمثل���ت في مقايي� سال�ضغ���وط الوظيفية  
والر�ض���ا الوظيفي وخ�صائ�ص الدور الاجتماعي من خلال البريد الإليكتروني 
. و�أو�ضح���ت النتائ���ج �أن التوج���ه الاجتماع���ي المت���وازن ارتب���ط �إيجابي���ا بالر�ض���ا 
الوظيف���ي و�سلبي���ا بال�ضغ���وط النف�سي���ة ، في ح�ي� نارتب���ط التوج���ه الاجتماع���ي 

للمهنة �سلبا مع الر�ضا الوظيفي و�إيجابا مع ال�ضغط النف�سي .

وفي الدر�سة التي قام بها عبد الحميد عبد المجيد حكيم )2005( عن الر�ضا 
الوظيف���ي ل���دى معلمي التعليم العام والفئات الخا�صة من الجن�سين ، هدف �إلي 
معرف���ة الر�ض���ا الوظيفي لدى المعلمين من الجن�س�ي� نفي التعليم العام والتربية 
الخا�ص���ة و�إن كان يت�أث���ر بعام���ل الجن� سونوع التعليم والم�ؤه���ل الدرا�سي و�سنوات 
الخبرة . وطبقت الدرا�سة علي عينة قوامها 335 معلم ومعلمة )300 تعليم عام 
، 35 تربية خا�صة( ، كما ا�ستخدمت ا�ستبانة من 5 �أبعاد للر�ضا الوظيفي تمثلت 
في : الر�ض���ا ع���ن الرات���ب ، و�إ�شباع الحاج���ات ، وطبيعة العمل ومناخ���ه ، والقيادة 
ال�سائ���دة ، والمكان���ة الاجتماعية . و�أو�ضحت النتائ���ج �أن م�ستوى الر�ضا الوظيفي 
لفئت���ي المعلم�ي� نمن التعليم العام والتربية الخا�ص���ة كان منخف�ضا ولم يختلف 
جوهري���ا باخت�ل�اف نوع التعليم �أو �سنوات الخبرة �أو الم�ؤهل ، في حين ت�أثر بعامل 

الجن� سو�أو�ضحت الإناث �أنهن �أكثر من الذكور في درجة الر�ضا الوظيفي.
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وهدف���ت درا�س���ة عب���د الجب���ار )2005 ( �إلي التعرف على الر�ض���ا الوظيفي 
ل���دى المعلم�ي� نفي التعلي���م الع���ام والتربي���ة الخا�ص���ة م���ن خ�ل�ال عين���ة قوامه���ا 
251 بمدار���� سالتعلي���م الإبتدائ���ي بمدين���ة الريا���� ، ضوا�ستخ���دم مقيا�سا للر�ضا 
الوظيفي من بعدين : بعد الر�ضا الوظيفي ، والثاني بعد عدم الر�ضا الوظيفي 
. و�أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى �أن م�ستوي الر�ض���ا الوظيفي ظهر حول القيمة المتو�سطة 

بارتفاع لدى المعلمين في التعليم العام عنهم في التربية الخا�صة .

 (Karen وفي الدرا�سة الميدانية القومية التي قامت بها كارين جياكوميتي
(Giacometti , 2005 للتعرف علي العوامل الم�ؤثرة في الر�ضا الوظيفي المرتبطة 
باحتف���اظ المعلم�ي� نببرامج التربي���ة الخا�صة  بوظائفهم من خ�ل�ال ا�ستبانة تم 
تطبيقها علي عينة قوامها 450 من المعلمين تم انتقا�ؤهم بطريقة ع�شوائية من 
ال�سنوات الأولي والثانية والثالثة لخبرتهم . ولقد عمدت الباحثة �إلي ا�ستخدام 
الا�ستبان���ة  الم���زودة  ببنود البيانات ال�شخ�صية له�ؤلاء المعلمين من ناحية الجن� س
وال�س���ن والحال���ة الاجتماعية والرات���ب . وا�شتملت علي مح���اور 7 هي : العوامل 
الانفعالية ، والدعم المجتمعي والمدر�سي ، والدعم الفني ، والتح�ضير للمقررات 
التدري�سي���ة والتعام���ل م���ع �شغ���ب الط�ل�اب وتقويمه���م ، والتعاون م���ع الزملاء ، 
والتعوي� ضالمادي ،و الدافعية للتدري� ، سوال�صدمة الثقافية . و�أو�ضحت النتائج 
�أن 11 % قد اختاروا ترك وظيفتهم كمعلمين ببرامج التربية الخا�صة  ، في حين 
�أن العوام���ل الانفعالي���ة كان���ت الأكثر تنب�ؤا ببقاء المعل���م في وظيفته �أو تركه لها ، 

يليها التعوي� ضالمادي وفي المرتبة الاخيرة ال�صدمة الثقافية. 

ولقد حاول (Johnson ,2010) درا�سة مدى ت�أثير كل من الر�ضا الوظيفي 
، وفاعلية الذات ، والإنهاك النف�سي علي قرار المعلمين ببرامج التربية الخا�صة 
و التنب�ؤ بالبقاء فى وظيفتهم �أو الانتقال منها لوظيفة �أخرى . و�أو�ضحت نتائج 
تحلي���ل الإنح���دار �أن فاعلي���ة ال���ذات المرتفعة �أ�سهم���ت بدرجة كب�ي�رة في �أن يبقي 
المعل���م عل���ي وظيفته ببرامج التربية الخا�صة  والر�ضا الوظيفي ، في حين �أظهر 

الإنهاك النف�سي عاملا م�ؤثرا في تركهم لهذه المهنة.
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 (Mary Jo Ann �سي���و  دي  ج���و  م���اري  به���ا  قام���ت  الت���ي  الدرا�س���ة  وفي 
 (DeSio,2011حلل���ت ق�ص���ة 19 مدر�سا في التربية الخا�ص���ة بولاية كاليفورنيا 
بتوجيه من مركز الا�ستماع المتعاقد مع �إدارة كاليفورنيا التعليمية لما تعانيه هذه 
الحالات من �ضغوط �شديدة علي تقديرهم للذات وانخفا� ضحاد في معنوياتهم 
نتيجة الإنهاك النف�سي ال�شديدة الذي و�صلوا �إليه لحالة عدم الر�ضا من عملهم 
كمعلم�ي� نببرام���ج التربي���ة الخا�صة  . وقد تمت مقابلة الح���الات ب�صورة فردية 
للحدي���ث با�ستفا�ضة عن خبراتهم ال�سيئة ببرامج التربية الخا�صة  ، و�أو�ضحت 

النتائج �أن ال�ضغط النف�سي والإنهاك جعلها تفكر جديا في ترك الوظيفة.

الوظيفي���ة  التحدي���ات  الت���ي فح�ص���ت   (Meloncon,2011) درا�س���ة  وفي 
، والر�ض���ا الوظيف���ي والاحتف���اظ بالوظيف���ة م���ن عدمه لدى عينة م���ن مدر�سي 
التعليم الابتدائي ببرامج التربية الخا�صة  .ولقد افتر� ضالباحث �أن العاملين 
ببرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة  في المناطي���ق الريفية يبذل���ون جهدا كب�ي�را في �سبيل 
تحقيق النجاح الذي يتمنونه لطلابهم ببرامج التربية الخا�صة ،التي يتميزون 
فيه���ا �سلبي���ا ع���ن �أقرانهم في بيئة الح�ض���ر .ولقد تو�صلت الدرا�س���ة التي �أجراها 
الباح���ث عل���ي عين���ة ع�شوائي���ة قوامه���ا  79 م���ن المدر�س�ي� نالمرخ�ص له���م بالعمل 
ببرامج التربية الخا�صة بولاية تك�سا�� سإلي �أن التحديات المهنية التي تواجههم 
في القي���ام بعمله���م من افتق���ار الف�صول لو�سائل الم�ساع���دة التقنية والدعم الفني 
والإداري بالإ�ضافة �إلي فقدان الطلاب لدافعية التعلم والتي �أثرت جميعها علي 
الر�ضا الوظيفي ، ولعل هذا الاخير قد �أثر علي قرار ه�ؤلاء المعلمين في البقاء في 

الوظيفة بتكوين �إتجاهات �سلبية نحو هذه المهنة.

وفي ال�سي���اق نف�س���ه حاولت ب�ي�ري (Berry , 2012) التعرف على العلاقة 
ب�ي� نالدعم المرتب���ط بالمهنة والر�ضا الوظيفي والالت���زام لدى المعلمين في مجال 
التربي���ة الخا�ص���ة بالمناط���ق الريفية . ولق���د ا�ستخدمت الباحث���ة 203 معلم من 
المتخ�ص�ص�ي� نفي التربي���ة الخا�ص���ة م���ن 33 ولاية بالولاي���ات المتح���دة الأمريكية 
وكان���ت و�سيل���ة التوا�ص���ل ه���ي التليف���ون . و�أو�ضح���ت النتائ���ج �أن الدع���م الفن���ي 
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والإداري م���ن المدر�س�ي� نالقدام���ى له����ؤلاء المعلمين قد �ساعد كث�ي�را في و�صولهم 
�إلى درج���ات عالي���ة م���ن الر�ضا الوظيف���ي والالتزام المهن���ي . وا�ستنتجت الدرا�سة 
�أن الر�ض���ا الوظيف���ي ارتب���ط �إيجابيا بمتغ�ي�رات مثل : الدع���م الإداري ، والدعم 
الفن���ي م���ن �أن الآخري���ن ي�شعرون بم�س�ؤوليته���م الاجتماعية تج���اه الطلاب من 

ذوي الاحتياجات الخا�صة .

وفي درا�سته التي قام بها (Abushaira , 2012) هدف �إلى فح�ص الر�ضا 
الوظيف���ي ل���دى المعلم�ي� نالأردني�ي� نالعامل�ي� نببرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة  م���ن 
خ�ل�ال ع���دد من المتغ�ي�رات . و�صم���م الباحث ا�ستبانة م���ن 9 �أبعاد لعين���ة قوامها 
139 معلم���ا )16 م���ن الذك���ور، 123 م���ن الإن���اث( . و�أو�ضحت النتائ���ج �أن م�ستوى 
الر�ض���ا الوظيف���ي لدى �أفراد العينة كان متو�سط���ا ، ولم تظهر النتائج فروقا في 
الر�ض���ا الوظيف���ي بعام���ل الجن���� ، سفي ح�ي�� نأن المعلمين الأ�صغر �سن���ا كانوا �أكثر 
ر�ضاء وظيفيا من نظرائهم الأكبر �سنا . و�أو�صت الدرا�سة ب�ضرورة توفير المناخ 
الإيجاب���ي له����ؤلاء المعلم�ي� نكي يبدع���وا في مهنته���م . وهذه النتائ���ج توافقت مع 
م���ا تو�صل���ت �إلي���ه (Strydom et al.2011) من �أن الر�ض���ا الوظيفي ظهر حول 
القيم���ة المتو�سطة ولا يتباين بعامل جن���� سالمعلم ولكنه يتباين بعمل المدر�سة �إن 
كانت بالريف �أو بالح�ضر .و�أجريت الدرا�سة علي عينة من 101 من المعلمين من 
الجن�س�ي� نفي 4 مدار���� سريفية واثنتين ح�ضريت�ي� ن. وا�ستمدت الدرا�سة �أهميتها 
من درا�سة الاحتياجات والمطالب التي يرى المعلمون �أنها �ضرورية خلال عملهم 
بمدار���� سذوي الاحتياج���ات الخا�ص���ة ، وافتر�ض���ت الدرا�س���ة �أن ه����ؤلاء المعلم�ي� ن
يقوم���ون بتدري���� سمق���ررات درا�سية ق���د ي�شاركون في تغييرها وم���ا ي�صاحب هذا 
التغي�ي� رم���ن مطال���ب �إدارية من ناحي���ة ، ومحاولتهم م���ن ناحية �أخ���رى �إ�شباع 

.  Bloemfontein رغبات طلابهم الانفعالية والتربوية والبدنية بمنطقة



العدد ) 4 ( يوليو 2013 مجلة التربية الخا�صة ) كلية التربية بالزقازيق (

- 11 -

فرو�ض الدرا�سة :

11 يت�صف المعلمون العاملون ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران  بالر�ضا .
الوظيفي

22 لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في الر�ض���ا الوظيف���ي ل���دى المعلم�ي� ن.
والمعلم���ات نح���و مهنته���م ببرام���ج التربية الخا�ص���ة  بمدينة نج���ران بعامل 

الجن� سوالم�ؤهل الأكاديمي في مرحلة البكالوريو�س
33 لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في الر�ض���ا الوظيف���ي ل���دى المعلم�ي� ن.

والمعلمات نحو مهنتهم ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران بعامل نوع 
البرنامج التربوي  للإعاقة وعدد �سنوات الخبرة للعمل فيها.

44 ت�سهم العوامل الآتية : �سنوات الخبرة في مجال الإعاقة ، والإعداد الأكاديمي .
قب���ل الالتحاق بالمهنة ، ونوع البرنام���ج التربوي  للإعاقة في التنب�ؤ بالر�ضا 
الوظيفي لدى المعلمين والمعلمات ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران. 

تحديد الم�صطلحات :
 Job Satisfaction : الر�ضا الوظيفي

يعرف الر�ضا الوظيفي في الدرا�سة الحالية بالاتجاه الإيجابي الذي ين��شأ 
لدى المعلم ببرامج التربية الخا�صة  ولا يتاثر بنوع البرنامج التربوي  للإعاقة 
ل���دى المتعل���م �أو انخفا���� ضبع� ضالمحف���زات كالرات���ب �أو التجهي���زات الف�صلية �أو 
نق����ص العوامل المدر�سي���ة كالتدعيم الفني والإداري . ويع���رف �إجرائيا بالدرجة 
الت���ي يح�ص���ل عليها المعل���م ببرامج التربية الخا�ص���ة  علي �أبع���اد مقيا� سالر�ضا 

الوظيفي �إعداد الباحث الحالي .

عينة الدرا�سة :
تكونت عينة الدرا�سة الحالية من المعلمين )51( والمعلمات )26( العاملات 
ببرام���ج التربية الخا�صة بمدينة نج���ران ، ويو�ضح جدول رقم )1( بيان ب�أعداد 

ه�ؤلاء المعلمين وفق الإعاقات التي يعملون بها 
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جدول رقم )1(
عين��ة الدرا�س��ة بح�سب عام��ل الجن�س ونوع البرنام��ج التربوي  للإعاق��ة والم�ؤهل التعليمي 

و�سنوات الخبرة للمعلمين )ن=51( والمعلمات )ن=29(
العينة الكليةالمعلماتالمعلمينفئات المتغيرالمتغير

30.6228.2729.14متوسط العمر بالسنواتالعمر

برنامج الاعاقة

61218سمعي
10-10صعوبات تعلم

281745عقلي
4-4بصري
3-3اوتيزم

المؤهل التعليمي
361652بكالوريوس في التخصص

151328بكالوريوس في غير التخصص

سنوات الخبرة
291948اقل من 5 سنوات

15621من 6 سنوات الي اقل من 10 سنوات
7411اكثر من 10 سنوات

512980المجموع

مقيا�س الر�ضا الوظيفي :

بع���د الاط�ل�اع عل���ي الأدب ال�سيكولوج���ي في مو�ض���وع الر�ض���ا الوظيف���ي 
للمعلم�ي� ، ن�ش���رع الباحث في بن���اء مقيا� سالر�ضا الوظيف���ي للمعلمين العاملين 
ببرام���ج التربي���ة الخا�صة  حيث تكون المقيا� سفي �صورت���ه المبدئية من 50 عبارة 
ت�س����أل المعل���م عن مدى قناعته بالعمل م���ع ذوي الاحتياجات الخا�صة ، و�إن كانت 
اتجاهاته���م نحوهم تت�ص���ف بالإيجابية ومدى تم�سكه بالعم���ل بهذه المهنة حتي 
ل���و �أتيح���ت ل���ه الفر�ص���ة للعم���ل بوظيف���ة �أخ���رى �أكثر ربحي���ة من عمل���ه كمعلم 
تربية خا�صة . وتتم الإجابة علي بنود المقيا� سمن خلال اجابتين هما : ينطبق 
علي���ا ، وه���ي تمثل الجانب الإيجاب���ي للعبارة وتقدر بدرجت�ي� نتبين الر�ضا نحو 
المهن���ة كمعلم تربي���ة خا�صة ، ولا تنطبق عليا وهي تمثل الجانب ال�سلبي للعبارة 
وتق���در بدرج���ة واحدة  تبين عدم الر�ضا عن المهنة كمعلم تربية خا�صة . وي�سبق 
الإجابة عن بنود مقيا� سالر�ضا الوظيفي عدد من الأ�سئلة تمثل بيانات �أ�سا�سية 
ع���ن العم���ر ونوع الإعاقة ، وع���دد �سنوات العمل بالإعاق���ة ، والم�ؤهل الأكاديمي في 

مرحلة البكالوريو� س.  
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ثبات المقيا�س 

تم ح�س���اب معام���ل الثب���ات لمقيا���� سالر�ضا الوظيف���ي للمعلم�ي� نالعاملين 
ببرام���ج التربي���ة الخا�صة بمدينة نج���ران با�ستخ���دام الفا كرونب���اخ ، وبطريقة 
التجزئ���ة الن�صفي���ة ل�سبيرم���ان ب���راون . ويو�ض���ح الج���دول )2( بي���ان بقيم ثبات 

المقيا� س.
جدول)2(

قي��م �سبيرم��ان و�ألفا كرونب��اخ لمقيا���س الر�ض��ا الوظيف��ي للمعلم�ني )ن=51( والمعلمات 
)ن=29( نحو مهنتهم كمعلمين ومعلمات ببرامج التربية الخا�صة  بمدجينة نجران

معامل الفامعامل سبيرمان براونالعدد

510.4370.797المعلمون
290.4620.627المعلمات 
800.5440.695العينة الكلية

ويت�ض���ح م���ن قيم �سبيرم���ان �أن معاملات ثب���ات ال�ص���ورة النهائية لمقيا� س
اتجاه���ات المعلم�ي� نوالمعلم���ات والعين���ة الكلية نح���و العمل م���ع ذوي الإحتياجات 
الخا�صة �أنها مرتفعة ودالة �إح�صائية وتطمئن لثبات المقيا� س. �أي�ضا ت�شير قيم 
�ألفا كرونباخ نحو الارتفاع �سواء لعينة المعلمين �أو لعينة الإناث �أو العينة الكلية.

�صدق المقيا�س : 

11 �ص�دق المحكمين : تم عر� ضالمقيا� سعل���ي الخبراء ببرامج التربية الخا�صة  .
ذكور)ن=14( و�إناث )ن=10( حيث �أو�ضح المحكمون ملائمة العبارات �صياغة 
في قيا���� سالر�ض���ا الوظيفي ل���دى العاملين بحقل التربي���ة الخا�صة وا�ستقر 
ال���ر�أي عل���ي ح���ذف بع� ضالعب���ارات غير المرتبط���ة بالر�ض���ا الوظيفي مثل : 
�أعتق���د �أن العم���ل م���ع ذوي الاحتياج���ات الخا�صة غير مج���د النفع .ومن ثم 
�أ�صب���ح المقيا���� سفي �صورتة النهائي���ة يتكون من 40 عب���ارة ، وتتراوح الدرجة 
عل���ي المقيا���� سب�ي� ن40 ك�أق���ل درج���ة للر�ض���ا الوظيف���ي نح���و العمل م���ع ذوي 
الاحتياج���ات الخا�ص���ة له����ؤلاء المعلمين والمعلم���ات ، 80 ك�أعلي درج���ة للر�ضا 

الوظيفي لديهم  
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22 ال�صدق الذاتي : ويو�ضح ال�صدق الذاتي للمقيا� سقيمة �أكبر م�ستوى لل�صدق .
يمك���ن الو�صول �إلي���ه من خلال معامل ثبات المقيا� س. ويو�ضح الجدول )3( 
بيانا بقيم ال�صدق الذاتي لمقيا� سالر�ضا الوظيفي للمعلمين والمعلمات نحو 

مهنتهم في العمل مع ذوي الإحتياجات الخا�صة بمدينة نجران

جدول)3(
معام�الت ال�صدق الذاتي لمقيا�س الر�ضا الوظيف��ي للمعلمين )ن=51( والمعلمات )ن=29( 

نحو مهنتهم كمعلمين ومعلمات ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران
الصدق الذاتي لمعامل الفاالصدق الذاتي لمعامل سبيرمان براونالعدد

510.4370.892المعلمون

290.6790.791المعلمات 

ويو�ض���ح ج���دول )3( قيم���ة مرتفع���ة لل�ص���دق الذات���ي تطمئ���ن لا�ستخدام 
المقيا����س في التع���رف علي الر�ضا الوظيفي للمعلمين والمعلمات في العمل مع ذوي 

الاحتياجات الخا�صة ببرامج التربية الخا�صة بمدينة نجران . 

33 التنا�سق الداخلي :.
وفي���ه يت���م قيا���� سمعام�ل�ات الارتب���اط الداخلي���ة للدرج���ة عل���ى العب���ارة 
والدرج���ة الكلية علي المقيا� س. ويبين جدول )4( بيانا بقيم معاملات الارتباط 

بين الدرجة علي العبارة والدرجة الكلية للمقيا�س.
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وتو�ضح النتائج الموجودة بالجدول )4( �إلي ارتفاع قيم معاملات الارتباط 
الداخلي بين الدرجة علي العبارة والدرجة الكلية لمقيا� سالر�ضا الوظيفي �سواء 
للمعلمين �أو المعلمات �أو العينة الكلية ، وو�صولها جميعا للدلالة الإح�صائية مما 

يطمئن لا�ستخدام المقيا� سفي قيا� سما و�ضع له . 

النتائج ومناق�شتها : 
 ، SPSS-V20 ق���ام الباحث باختبار �صحة الفر�ضي���ات با�ستخدام برنامج

و�سوف نعر� ضنتائجها وفق الفر�ضيات التي و�ضعتها الدرا�سة الحالية .
الفر�ض الاول : 

ين����ص عل���ي ،  �أن���ه يت�ص���ف المعلم���ون العامل���ون ببرام���ج التربي���ة الخا�صة  
بمدينة نجران  بالر�ضا الوظيفي . وقد تم اختبار �صحة الفر� ضالأول �إح�صائيا 
با�ستخ���دام المتو�سط���ات والانحراف���ات المعياري���ة. ويب�ي� نالج���دول رق���م )5( بيانا 
بالمتو�سط���ات والانحراف المعياري ونتائج  كا2 لمقيا� سالر�ضا الوظيفي للمعلمين 

والمعلمات نحو مهنتهم ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران
جدول)5(

قي��م المتو�سط والانح��راف المعياري لمقيا�س الر�ضا الوظيف��ي للمعلمين )ن=51( والمعلمات 
)ن=29( نحو مهنتهم كمعلمين ومعلمات ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران

المتوسطالعدد
الإنحراف 
المعياري

مجموعات الرضا الوظيفي

أقل من 
المتوسط

حول 
المتوسط

أعلي من 
المتوسط

5161.986.3873014المعلمون
2934.214.2741510المعلمات 

ويت�ض���ح م���ن الجدول رق���م )5( �أن قيم متو�سط الر�ض���ا الوظيفي للذكور 
والإن���اث ت�ش�ي�� رإلى تحقق الفر���� ضالأول حيث تو�ضح النتائ���ج �أن ن�سبة المعلمين 
حول القيمة المتو�سطة في الر�ضا الوظيفي والأعلي ت�ساوي 75% من جملة العينة 
ل���دى المعلم�ي� نفي حين كانت ت�ساوي 65% للمعلم���ات . ولعل هذا الر�ضا يعود الي 
عدد من العوامل منها جودة البنية التحتية للمراكز المتخ�ص�صة في برامج ذوي 
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الاحتياج���ات الخا�صة ، والاعداد الأكاديم���ي له�ؤلاء المعلمين والمعلمات بالا�ضافة 
الي ال���دورات الم�ستم���رة في مج���الات التخ�ص����ص مما يزيد من الدع���م الفني لهم 
، كم���ا �أن المطال���ب المادي���ة لا تمثل عائقا عل���ي الاظلاق بالن�سبة له����ؤلاء المعلمين 

والمعلمات .  

الفر�ض الثاني : 

ين����ص عل���ي : لا توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في الر�ضا الوظيفي لدى 
المعلمين والمعلمات نحو مهنتهم ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران بعامل 
الجن�س والم�ؤهل الأكاديمي في مرحلة البكالوريو� س.  وتم اختبار �صحة الفر� ض
�إح�صائيا با�ستخدام اختبار )ت( للعينات غير المرتبطة. ويبين الجدول رقم )6( 

بيانا بنتائج اختبار الفر�� ضإح�صائيا.
جدول)6(

اختب��ار )ت( لدلال��ة الف��روق ب�ني المتو�سط��ات للعينات غ�ري المرتبطه في الر�ض��ا الوظيفي 
للمعلم�ني الذكور )ن = 51( والمعلم�ني الإناث )ن=29( العاملين ببرام��ج التربية الخا�صة 

بمدينة نجران ح�سب الجن�س والم�ؤهل الأكاديمي في مرحلة البكالوريو�س

المتوسطالعددالجنسالمتغير
الإنحراف 
المعياري

درجات 
الحرية

قيمة 
ت*

الدلالة

الجنس
6061.986.38الذكورالمعلمون

غير دالة781.511
3660.1724.27الإناثالمعلمات

المؤهل 
الأكاديمي

المعلمون
3662.386.96متخصصون

غير دالة490.898
1560.574.66غير متخصصين

المعلمات
1660.504.78متخصصون

غير دالة270.451
1359.763.7غير متخصصين

وت�ش�ي� رالنتائ���ج المو�ضح���ة بالج���دول )6( �إلى عدم وجود ف���روق ذات دلالة 
نح���و مهنته���م ببرام���ج  والمعلم���ات  للمعلم�ي� ن الوظيف���ي  الر�ض���ا  �إح�صائي���ة في 
التربي���ة الخا�ص���ة  بمدينة نج���ران بعامل الجن� سوالم�ؤه���ل الأكاديمي في مرحلة 
البكالوريو���� ، سفل���م ت�ص���ل قيم )ت( لدلالته���ا الإح�صائية عن���د �أي م�ستوي مما 
ي�ش�ي�� رإلي �أن الر�ض���ا الوظيف���ي للمعلم�ي�  نببرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة  لا يت�أثر 
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بعام���ل الجن�� سأو الإعداد الأكاديمي في مرحل���ة البكالوريو� سويتفق هذا مع ما 
تو�صل���ت �إلي���ه درا�س���ة  كل م���ن Abushaira . 2012 ; Strydom ,2011 في �أن 
الر�ض���ا الوظيف���ي لا يت�أثر بجن� سالمعلم ولا بعدد �سن���وات خبرته �أو نوع الت�أهيل 
الأكاديمي ، �إلا �أنها لا تتفق ودرا�سة (Giacometti,2005:48) التي تق�ضي ب�أن 
العوم���ل الداخلية ، كالإع���داد الأكاديمي و�سمات ال�شخ�صية والدورات التدريبية 
الت���ي ح�ص���ل عليها تجعل الر�ضا الوظيفي لدى المعل���م ببرامج التربية الخا�صة  

مرتبطا بال�ضغوط الم�صاحبة لمهنته وبيئة المدر�سة.
الفر�ض الثالث : 

ين����ص عل���ي ، �أنه لا توجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائي���ة في الر�ضا الوظيفي 
ل���دى المعلمين والمعلمات نحو مهنته���م ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران 
بعامل نوع البرنامج التربوي  للإعاقة وعدد �سنوات الخبرة للعمل فيها .  وقد 
تم اختب���ار �صح���ة الفر����� ضإح�صائيا با�ستخ���دام اختبار تحلي���ل التباين الأحادي 
ONE-WAY ANOVA . ويب�ي� نالج���دولان رق���م )7،8( بيان���ا بنتائ���ج اختب���ار 

الفر�� ضإح�صائيا.
جدول)7(

الف��روق بين درجات المعلم�ني )ن = 51( ودرجات المعلمات )ن=29( على  مقيا�س الر�ضا 
الوظيف��ي ببرام��ج التربي��ة الخا�ص��ة  بمدينة نج��ران ح�سب ن��وع البرنامج الترب��وي  للإعاقة 

 ONE-WAY ANOVA با�ستخدام تحليل التباين الأحادي

برنامج الاعاقةالجنس
مصدر 
التباين

مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

الدلالةقيمة ف

الذكور
عقلية ، 

صعوبات تعلم ، 
سمعية ، بصرية

بين 
المجموعات

60.432160.432

غير دالة1.846 داخل 
المجموعات

2553.1187832.732

2613.55078الكلي 

الإناث
عقلية ، سمعية

بين 
المجموعات

0.53010.530

غير دالة0.028 داخل 
المجموعات

511.6082718.948

512.13828الكلي
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جدول)8(
الف��روق بين درجات المعلم�ني )ن = 51( ودرجات المعلمات )ن=29( علي  مقيا�س الر�ضا 
الوظيفي ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران ح�سب الخبرة المهنية في التعامل مع الطلاب المعاقين 
ONE-WAY ANOVA ب�سيطة ، متو�سطة ، كبيرة( با�ستخدام تحليل التباين الاحادي(

مصدر التباينالجنس
مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

الدلالةقيمة ف

الذكور
20.975210.488بين المجموعات

غير دالة0.247 1994.3054742.43داخل المجموعات
2015.2849الكلي 

الاناث
44.204222.102بين المجموعات

غير دالة1.228 467.9342617.997داخل المجموعات
92.13828الكلي

وتو�ض���ح النتائ���ج الموج���ودة بالجدول�ي� ن)7،8( �أن الر�ض���ا الوظيف���ي ل���دى 
المعلم�ي� نوالمعلم���ات تج���اه مهنته���م للعم���ل ببرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة  بمدين���ة 
نج���ران لا يت�أث���ر بعاملي نوع البرنامج التربوي  للإعاقة التي يعملون فيها ولا 
بع���دد �سن���وات الخ�ب�رة التي ق�ضوها فيه���ا . ويدلل ذلك عل���ى �أن العاملين بمهنة 
التربية الخا�صة �سواء �أكانوا من حديثي العهد بها �أو ممن ق�ضوا فيها وقتا من 
عمره���م لا يت�أث���رون بن���وع البرنامج التربوي  للإعاقة الت���ي يعملون فيها حيث 
�إن كلَا منهم يعطي قدر ما ي�ستطيع لذوي الاحتياجات الخا�صة كواجب عليهم 
جميع���ا تجاه  ه�ؤلاء من ذوي الاحتياج���ات الخا�صة من ناحية وتجاه مجتمعهم 
م���ن ناحي���ة �أخ���ري كحق لكليهم���ا علي ه�ؤلاء المعلم�ي� نوالمعلمات . كم���ا �أن ه�ؤلاء 
المعلم�ي� نبم���ا يتمتعون به من ا�ستق���رار مادي ومعنوي واجتماع���ي وفني و�إداري 

قد يجعلهم قانعين ورا�ضين بهذه المهنة دون �سواها في المجتمع . 
الفر�ض الرابع 

ين����ص عل���ي : ت�ساهم العوامل ال�شخ�صية الآتية : �سنوات الخبرة في مجال 
الإعاق���ة ، والإع���داد الأكاديم���ي قبل الالتح���اق بالمهنة ، ون���وع البرنامج التربوي  
للإعاق���ة في التنب����ؤ بالر�ض���ا الوظيفي ل���دى المعلمين والمعلم���ات ببرامج التربية 
الخا�ص���ة  بمدين���ة نجران. وتم اختبار �صح���ة الفر� ضالراب���ع با�ستخدام تحليل 
الانح���دار الخطي  المتعدد stepwise regression analysis  المو�ضحة نتائجه 

بالجدول )9( للمعلمين ، وللمعلمات .
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جدول)9(
نتائ��ج الانحدار الخطي المتع��دد للعوامل المنبئة بالر�ضا الوظيف��ي للمعلمين وللمعلمات تجاه 
مهنته��م ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران مثل العمر الزمني ، و�سنوات الخبرة في مجال 

الإعاقة ، والإعداد الأكاديمي قبل الالتحاق بالمهنة
الدلالةقيمة Tبيتاالنموذجالفئة

المعلمون

غير دالة11.739الثابت

غير دالة-0.207-0.32العمر
غير دالة-1.209-0.178المؤهل
غير دالة0.040.256الخبره

المعلمات

غير دالة58.899الثابت

غير دالة0.1150.115العمر
غير دالة-0.2661.360المؤهل
غير دالة0.0820.360الخبره

وت�ش�ي� رنتائ���ج تحليل الانحدار الخطي �إلى عدم قدرة العوامل مثل العمر 
الزمن���ي والم�ؤه���ل الأكاديم���ي في مرحل���ة البكالوريو���� سوع���دد �سن���وات الخبرة في 
مج���ال الإعاقة عل���ي التنب�ؤ بالمتغير التابع وهو الر�ضا الوظيفي �سواء للمعلمين 
�أو المعلمات نحو مهنتهم ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران  ، وك�أن هناك 

مجموعة �أخري من العوامل يمكنها التنب�ؤ بالر�ضا الوظيفي لديهم . 

التو�صيات :

11 المحافظ���ة عل���ي الر�ض���ا الوظيفي للمعلم�ي� نوالمعلمات تج���اه مهنتهم للعمل .
ببرامج التربية الخا�صة  بمدينة نجران .

22 رف���ع الكف���اءة الوظيفي���ة والمهني���ة للعامل�ي� نببرام���ج التربي���ة الخا�صة  من .
خ�ل�ال الدورات التدريبية وور�ش العمل التي تنمي الولاء والانتماء لمهنتهم 

كمعلمين ببرامج التربية الخا�صة .
33 �إجراء مزيد من البحوث حول العوامل المنبئة بالر�ضا الوظيفي عند ه�ؤلاء .

المعلمين.
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مقيا�س الر�ضا الوظيفي لدى المعلمين والمعلمات العاملين في مجال التربية الخا�صة
�إعداد 

�أ.د/علي محمود �شعيب
بيانات �أولية :

-    		 - الجن� س: ذكر / �أنثي		 العمر بال�سنوات : .............
- المدر�سة : ريف / ح�ضر

- تخ�ص�ص الإعاقة : �سمعي / ب�صري / عقلي / �صعوبات تعلم / توحد 		
�أخرى ............	

- الم�ؤهل الاكاديمي : 	
بكالوريو� سفي التخ�ص�ص / دبلوم عال في التخ�ص�ص

مقيد �أو حا�صل علي ماج�ستير في التخ�ص�ص 
بكالوريو� سفي غير التخ�ص�ص متبوع بدبلوم عال في التخ�ص�ص

- عدد �سنوات الخبره في تخ�ص�ص الإعاقة :   ----   �سنه	

تعليمات:
فيم���ا يل���ي عب���ارات ت�س���ال ع���ن �شع���ورك في مهنت���ك كمعل���م / معلم���ة في مجال 
التربي���ة الخا�ص���ه . لا توج���د عب���ارات �صحيح���ة و�أخ���ري خاطئ���ة . �أم���ام كل عب���ارة 
�إجابت���ان : تنطب���ق عل���ي / لا تنطب���ق عل���ي ، ف�إذا �شع���رت �أن العبارة تواف���ق م�شاعرك ، 
�ض���ع علام���ة )X( تح���ت تنطب���ق عل���ي ، و�إذا لم ت�ص���ادف حقيق���ة م�شاع���رك تجاهها ، 
�ضعه���ا م���ن ف�ضلك تح���ت لا تنطبق علي . لاح���ظ �أن ا�سمك غير م�سج���ل ، فلا يهمنا 
�إلا �ص���دق �إجابت���ك لغر���� ضالبح���ث العلم���ي ، و�شك���را لتعاونك���م ال�صادق م���ع الباحث 

رقم 
العبارة

العبارة
تنطبق 

علي
لا تنطبق 

علي
أحب مهنتي كمعلم في مجال التربية الخاصة 1
العمل مع ذوي الاحتياجات الخاصة له ثواب عظيم2
أشعر بالراحة النفسية خلال تواجدي بين ذوي الاحتياجات الخاصة3
سأعمل مع ذوي الاحتياجات الخاصة حتي ولو بدون راتب4
تعرضت لإغراءات كثيره لترك مهنتي لمهنة اخري ولم أقبل5
أشعر بالفخر من الإعلان عن وظيفتي كمعلم تربية خاصة6
علاقتي مع مجتمع أولياء أمور طلابي أكثر من ممتازة7
أتمتع بحب طلابي لي. 8
معظم من يعملون في تخصصي أصدقائي جدا.9
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رقم 
العبارة

العبارة
تنطبق 

علي
لا تنطبق 

علي

أواظب علي حضور اجتماعاتي في المدرسه للنهوض بذوي الاحتياجات الخاصة. 10

أحرص علي حصولي للدعم الفني لمهنتي من المعلمين القدامى وذوي الخبرة.11

أسعى لحضور الندوات المتخصصة في مجال إعاقتي للاستفادة وتطبيقها قدر المستطاع.12

رؤسائي في العمل يقدرون المجهود الذي أبذله مع طلابي.13

 أعتبر زيارات الإشراف مناسبة جيدة للتعلم ونقل الخبرات الحديثة.14

كثيرا ما أبحث عن رفع مستوى أدائي من خلال الإنترنت والدورات التدريبية.15

أشعر بالفخر من الإعداد الأكاديمي لتخصصي.16

معدلي كان مرتفعا بالقدر الذي جعلني أستمر في هذا التخصص.17

لا شك أن التدريب الميداني ساعدني كثيرا في النجاح الآن كمعلم في التربية الخاصة.18

استفدت كثيرا من دراستي الجامعية في مجال التخصص.19

ليتني أعود للجامعة مرة أخري لاستكمال دراساتي العليا في التخصص.20

تمثل مهنتي كمعلم في التربية الخاصة إزعاجا شخصيا لي.21

الثواب ليس مقصورا علي العمل مع ذوي الاحتياجات الخاصة فقط .22

الوقت الذي أقضية في المدرسة يمثل نوعا من الضغط العصبي علي .23

العمل مع ذوي الاحتياجات الخاصة غير مريح لي ولو كان الراتب كبيرا 24

إذا أتيحت لي الفرصة لوظيفة اخري ولو براتب اقل سأقبل فورا.25

لا أعتز بالإعلان عن وظيفتي كمعلم في التربية الخاصة.26

علاقاتي مع أولياء أمور طلابي في حدود المطلوب فقط .27

لا أميل للتفاعل مع طلابي أكثر من المطلوب وظيفيا .28

 لا أتواصل بزملائى فى التخصص إلا فى أضيق  نطاق ممكن.29

حضوري الاجتماعات التي تعقدها الإدارة يكون في حكم المضطر أحيانا 30

أشعر أن  الدعم الفني لا يكفيني للنجاح في مهنتي كمعلم تربية خاصة .31

أسعي لحضور الندوات في تخصص إعاقتي لأنها مفروضة علي.32

رؤسائي في العمل كثيرا ما يحذرونني من أخطائي في العمل .33

لا شك أن زيارات الإشراف الفني تضايق الكثير ممن يعملون في مجال التربية الخاصة .34

نعم ، أقرأ في الإنترنت ولكن ليس في تخصص إعاقتي.35

التحاقي بهذا التخصص في الجامعة كان الفرصة الأخيرة لي .36

معدلي كان متوسطا شأن غالبية زملائي في التخصص .37

ما حصلته بالجامعة لا يناظر واقع التخصص علي الإطلاق.38

الدراسة الأكاديمية تختلف عن الخبرة الفعلية في تخصصي .39

لو أتيحت لي الفرصة لاستكمال دراساتي العليا في تخصص إعاقتي ، فلن أكملها .40
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فعالية برنامج متعدد الحوا�س فى تنمية الانتباه لدى تلاميذ المرحلة 
الابتدائية ذوي �صعوبات تعلم القراءة

�إعداد
د. عطية عطية محمد

�أ�ستاذ ال�صحة النف�سية الم�ساعد
كلية التربية – جامعة الزقازيق

مقدمة:
تعت�ب� ر�صعوب���ات التعل���م م���ن �أه���م ميادي���ن التربي���ة الخا�ص���ة، حي���ث كان 
الاهتم���ام بالتربي���ة الخا�ص���ة �سابق���ا من�صب���ا عل���ى �أ�ش���كال الإعاق���ات الأخ���رى، 
ظه���ور  ب�سب���ب  ولك���ن  والحركي���ة،  والب�صري���ة،  وال�سمعي���ة،  العقلي���ة  كالإعاق���ة 
مجموع���ة م���ن الأطفال الأ�سوياء في نموهم العقل���ي والح�سي والحركي، ولكنهم 
يعان���ون من م�شكلات تعليمية، فقد بد�أ المخت�صون في التربية الخا�صة الاهتمام 
بهذه الفئة للتعرف على مظاهر �صعوبات التعلم، خا�صة في الجوانب الأكاديمية 
والانفعالي���ة وال�سلوكي���ة؛ لذا فقد بد�أ الاهتمام بمجال �صعوبات التعلم من قبل 
الآب���اء والمعلم�ي� نوالباحثين في ميدان التربية الخا�صة؛ حي���ث يتعر� ضلدرا�سة 
الخ�صائ����ص الممي���زة لقط���اع كبير م���ن تلامي���ذ المدر�س���ة، والتعرف عل���ى طبيعة 
ال�صعوبات التي يعانون منها، و�أن�سب الطرق والا�ستراتيجيات و�أ�ساليب التدخل 
العلاج���ي المنا�س���ب للتغل���ب على هذه ال�صعوب���ات �أو التخفيف م���ن حدتها، ويعد 
ه���ذا الاهتمام انعكا�س���اً لخطورة هذه الفئة، حيث ت�شكل �شريحة كبيرة تفوق كل 

فئات التربية الخا�صة.
ويعد الانتباه من �أهم العمليات العقلية التي تلعب دوراً مهماً في النمو المعرفي 
ل���دى الفرد؛ حيث �إن���ه ي�ستطيع من خلاله �أن ينتقى المنبه���ات الح�سية المختلفة 
الت���ي ت�ساع���ده عل���ى اكت�ساب المهارات وتكوي���ن العـادات ال�سلوكي���ة ال�صحيحة بما 
يحقق له التكيف مع البيئـة المحيطة به )ال�سيد على، فائقة محمد، 1999، 19(.
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وي�ستقبل الدماغ المعلومات الواردة �إليه من حوا�سه المختلفة ومن ثم يقوم 
بتحليله���ا و�إدراكها والتعامل معها بما ينا�سبه���ا من ا�ستجابات، ويفتر� ضبع� ض
المخت�ص�ي�� نأن الم�صاب�ي� نب�إعاق���ات �شدي���دة لديهم ا�ضط���راب �أو خل���ل في ا�ستقبال 
المعلوم���ات الح�سي���ة وب�أن ه���ذه الحوا� سبحاجة �إلى تن�شي���ط �أو تحفيز حتى تقوم 

بعملها ب�شكل �صحيح. 
وفي �سبعين���ات الق���رن الما�ض���ي وفي هولن���دا على وجه التحدي���د ظهرت �أول 
غرف���ة علاجي���ة احتوت على و�سائل كثيرة ومتنوعة م���ن �أ�ضواء و�أ�صوات وروائح 
وذل���ك في �أح���د المعاه���د العلاجية للم�صاب�ي� نب�إعاقة عقلية �شدي���دة. ومن هناك 
ب���د�أت ه���ذه الغ���رف في الانت�ش���ار وب�ش���كل خا����ص في البل���دان الأوربية حي���ث ناهز 
عدده���ا في �ألماني���ا وحدها �ألف وخم�سمائة غرفة علاجي���ة. واهتمت بع� ضمراكز 
ت�أهيل المعاقين في عدد قليل جدا من الدول العربية ب�إن�شاء مثل هذه الغرف. 

م�شكلة البحث:
يع���د ق�ص���ور الانتب���اه من �أب���رز م�ش���كلات الأطف���ال ذوى �صعوب���ات التعلم 
وخ�صو�صا في المرحلة الابتدائية، ومما يزيد الم�شكلة �أن كثيرا من ه�ؤلاء الأطفال 
يعان���ون م���ن �صعوبات تعليمية مما ي�ؤثر على م�ستوى تح�صيلهم، و دفع الباحث 
�إلى القي���ام ببرنام���ج الع�ل�اج متعدد الحوا���� سلتنمية الانتباه وعل���ي ذلك تتمثل 

م�شكلة البحث في الت�سا�ؤلات التالية:
11 ه���ل توج���د ف���روق ب�ي� نمتو�سط���ي رت���ب درج���ات المجموعت�ي� نالتجريبي���ة -

وال�ضابط���ة م���ن تلامي���ذ ال�ص���ف الخام���� سالابتدائ���ي ذوي �صعوب���ات تعل���م 
القراءة في القيا�� سألبعدي لمهارة الانتباه ؟

22 ه���ل توج���د ف���روق ب�ي� نمتو�سط���ي رت���ب درج���ات المجموع���ة التجريبي���ة في -
القيا�سين القبلي والبعدي لمهارة الانتباه ؟

33 هل توجد فروق بين متو�سطي رتب درجات المجموعة ال�ضابطة في القيا�سين -
القبلي والبعدي لمهارة الانتباه ؟

44 ه���ل توج���د ف���روق ب�ي� نمتو�سط���ي رت���ب درج���ات المجموع���ة التجريبي���ة في -
القيا�سين البعدي والتتبعي لمهارة الانتباه ؟
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�أهداف البحث:
 يه���دف البح���ث الح���الي �إلي تنمي���ة  مه���ارة الانتب���اه لدي تلامي���ذ ال�صف 
الخام���� سالابتدائ���ي م���ن ذوي �صعوب���ات التعل���م في الق���راءة ع���ن طري���ق �إع���داد 
وتطبي���ق برنام���ج تعليم���ي علاج���ي متع���دد الحوا���� سواختب���ار فع���الي البرنامج 

ومدي ا�ستمرارية �أثره بعد انتهائه وخلال فترة المتابعة .

�أهمية البحث:
 تكمن �أهمية البحث الحالي فيما يلي:

11 يق���دم ه���ذا البح���ث التعري���ف ب�إمكاني���ة ا�ستخ���دام  برنام���ج الع�ل�اج متع���دد .
الحوا� سالتي تقدم للأطفال ذوى �صعوبات التعلم.

22 يمك���ن �أن ي�سهم البحث الح���الي ب�شكل فعال في تطوير خطة التعلم الفردية .
التي يتم من خلالها تقديم الخدمات المرتبطة بالتربية الخا�صة لكل طفل 

حتى لا تتفاقم حالته.
33 العمل علي حدوث تغيير نف�سي �إيجابي لدي التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم..
44 يمك���ن �أن ي�سه���م البحث الح���الي في م�ساعدة المعلمين علي ا�ستخ���دام  �أ�شكال .

العلاج متعدد الحوا� سفي التعليم.

م�صطلحات البحث:

11 �صعوبات التعلم:-

ت�ش�ي� راللجنة القومي���ة الأمريكية الم�شتركة ل�صعوبات التعلم �أن م�صطلح 
�صعوب���ات التعل���م عب���ارة ع���ن مجموع���ة غ�ي� رمتجان�سة م���ن الا�ضطراب���ات التي 
تظهر على هيئة �صعوبات ذات دلاله في اكت�ساب وا�ستخدام القدرة على الا�ستماع، 
�أو التح���دث �أو الق���راءة، �أو الكتاب���ة، �أو التفكير، �أو الق���درة الريا�ضية، �أي القدرة 
عل���ى �إج���راء العمليات الح�سابية المختلفة، وتعد مثل هذه الا�ضطرابات جوهرية 
بالن�سبة للفرد، ويفتر�� ضأن تحدث له ب�سبب حدوث اختلال في الأداء الوظيفي 
للجه���از الع�صب���ي المرك���زي، كم���ا �أنها قد تح���دث في �أي وقت خلال ف�ت�رة حياته، 
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ه���ذا وق���د تحدث م�شكلات في ال�سلوكيات الدالة عل���ى التنظيم الذاتي، والإدراك 
الاجتماع���ي، والتفاع���ل الاجتماع���ي �إلى جانب �صعوبات التعل���م، ولكن مثل هذه 
الم�ش���كلات لا تمث���ل ولا تعت�ب� ر�صعوب���ة م���ن �صعوب���ات التعل���م » )ع���ادل عبد الله، 

)29 ،2010

الانتباه: 	-2

عرف عادل عبد الله )2005( الانتباه ب�أنه قدرة الفرد على انتقاء المثيرات 
والإح�سا�س���ات المتبوعة الت���ي يتعر� ضالفرد لها كالمث�ي�رات ال�سمعية، والب�صرية، 
واللم�سية وغيرها من المثيرات الح�سية المختلفة التي ي�صادفها، والتركيز عليها 

للمدة الزمنية التي تتطلبها المثيرات والا�ستجابة لها«
ويع���رف الباح���ث ق�ص���ور الانتب���اه �إجرائي���اً في البح���ث الح���الي ب�أن���ه حالة 
تعنى عدم قدرة الطفل على التركيز والانتباه لتفا�صيل الأ�شياء، والانتقال من 
ن�ش���اط �إلى �آخ���ر قب���ل الانتهاء من �أي منهم���ا، والت�شتت وعدم الق���درة على �إتباع 

التعليمات و�إنجازها.

العلاج متعدد الحوا�س: 	-3

ه���و علاج ت�أهيلي حديث يتم داخل وح���دة علاجية م�صممة بدقة لتزويد 
الأطفال ذوي الإعاقة بخبرات ح�سية غنية ومتنوعة تعتمد على �إثارة مجموعة 
م���ن الحوا���� سفي نف����س الوق���ت , �أو التركي���ز عل���ى �إث���ارة حا�س���ة واح���دة وذل���ك 
وفق���اً لحال���ة كل طف���ل ، �إذ يمكن �إج���راء تعديل و�ضب���ط على الأجه���زة والأدوات 
الم�ستخدم���ة م���ن عل���و ال�ص���وت , �أو �شدة ال�ض���وء , �أو درجة الح���رارة , �أو تغيير في 
 Laura U. Marks الملم����� سأو الرائح���ة في الوح���دة لتنا�سب كل حالة على ح���دة

لورا مارك� س)2002،259(.
ويع���رف ه���ذا النوع الحدي���ث من العلاج بم�سمي���ات عديدة منه���ا : البيئة 
متع���دد  والتحفي���ز   Multi Sensory Environment ,الحوا����س متع���ددة 
, Controlled multisensory stimulation �إلا �أن  ب���ه  المتحك���م  الحوا���� س
م�صطل���ح �سنوزل�ي� نSnoezelen ال���ذي ج���اء م���ن كلمت�ي� نهولنديت�ي� نهم���ا : 
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Snuffeln  وتعن���ي الا�ستك�شاف , وكلمة Doezelen وتعني الغفوة �أو النوم غير 
العميق هو الأكثر ا�ستخداما ودقة لهذا النوع من العلاج . 

محددات البحث:
11 مح���ددات ب�شري���ة: تلاميذ ال�صف الخام� سالابتدائ���ي ذوي �صعوبات التعلم -

ذوى الانتباه المنخف� ضبمدر�سة ابن ماجه الابتدائية بمنطقة حائل بالمملكة 
العربية ال�سعودية .

22 محددات مكانية: منطقة حائل بالمملكة العربية ال�سعودية حائل.-
33 محددات زمنية: خلال الف�صل الدرا�سي الأول من عام )2013م(.-

الإطار النظري:

�أولًا: �صعوبات التعلم:
كان���ت بداي���ة ظه���ور م�صطلح �صعوب���ات التعلي���م في مطل���ع ال�ستينيات من 
 Hallahan & Kuffman »الق���رن الما�ض���ي كم���ا يذك���ر »هالاه���ان« و«كوفم���ان
 .Kirk, S.A. & Chalfant, J.C 2003( بع���د الاق�ت�راح المق���دم م���ن جان���ب(
ب��شأن تحديد م�صطلح �صعوبات التعلم Learning Disabilities L.D. ليكون 
بمثاب���ة ح���ل و�س���ط لذل���ك الكم الكب�ي� رمن النع���وت الت���ي ا�ستخدم���ت �آنذاك في 
�سبي���ل و�صف �أولئك الأطف���ال الذين يت�سمون بمعدل ذكاء ع���ادي ن�سبياً ولكنهم 

يواجهون عديد من م�شكلات التعلم. 

ويع���د مج���ال �صعوب���ات التعل���م مج���الًا جدي���داً بالن�سب���ة للمج���الات التي 
ت�ضمها التربية الخا�صة، ورغم حداثته الن�سبية �إلا �أنه يمثل الآن �أكبر فئة من 
فئات ذوي الاحتياجات، الذين يتم قبولهم في التربية الخا�صة، والغريب �أننا ما 
ن���زال غ�ي� رقادرين على تحدي���د جوهر م�شكلة �صعوبات التعل���م على وجه الدقة 
بلغة متقنة ومحكمة، وهذا الأمر لا يعني مطلقا �أن تلك ال�صعوبات التي تعاني 

منها هذه الفئة لا تمثل حقيقة واقعية، بل العك� سهو ال�صحيح. 
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 )1( خ�صائ�ص ذوى �صعوبات التعلم:

�أ( الخ�صائ�ص ال�سلوكية:

 يتميز الأفراد ذوى �صعوبات التعلم بعديد من الخ�صائ�ص ال�سلوكية، وهي:
الن�شاط الحركي الزائد علي نحو مفرط �أو مر�ضى. ��
العدوانية المرتفعة، القلق، والاندفاع، والتهور. ��
الاعتماد علي الآخرين والإتكالية. ��
الإهمال في الواجبات المدر�سية، وعدم الاهتمام بالدرو�س.��
عدم القدرة علي التفاعل الاجتماعي مع الزملاء.��
الن�شاط الحركي المفرط دون �سبب.��

 ب( الخ�صائ�ص العقلية والمعرفية:

فيما يلي �أهم خ�صائ�ص الأطفال ذوى �صعوبات التعلم في مجال الأ�سلوب المعرفي:
الاعتم���اد عل���ي المنبه���ات البيئي���ة في تف�س�ي�� رإدراكات���ه الا�ستقلالي���ة وع���دم ��

الا�ستقلالية.
الاندفاعية  وكثيرا ما يت�سرع ه�ؤلاء الأطفال في �إجاباتهم مما يجعلها خط�أ، ��

والذي ينعك� سعلي الأداء المدر�سي ب�صورة �سلبية.
يواجه �صعوبة في مهام الذاكرة مقارنا مع �أقرانه.��
الف�ش���ل في ا�ستخ���دام ا�ستراتيجي���ات �سليم���ة تمكن���ه م���ن خ���زن وا�سترج���اع ��

المعلومات ب�سهولة كما يفعل العاديون. 
�صعوبة في الانتباه الانتقائي الإرادي لمدة كافية والتي يت�سبب عنها: )�أ�سامة ��

محمد البطانية و�آخرون، 2005، 78(
الف�شل في �إنهاء الواجبات التي يبد�أ بها. ��
عدم الإ�صغاء في الغالب.��
�سرعة تحول الانتباه.��
�صعوب���ة التركي���ز علي الأعم���ال المدر�سي���ة والواجبات الأخ���رى التي تتطلب ��

الحفاظ علي الانتباه.
�صعوبة في انتظار الدور. ��
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يحتاج �إلي الكثير من الإ�شراف.��
كثرة التنقل والرك� ضو�إتلاف الأ�شياء.��
ال�شعور كثيرا بالملل.��

 جـ( الخ�صائ�ص الاجتماعية:

 يع���اني الأطف���ال ذوى �صعوبات التعل���م من م�ش���كلات اجتماعية انفعالية 
ذات دلال���ة، حي���ث �أنه���م كفئ���ة يع���دون �أك�ث� رعر�ض���ة لمث���ل ه���ذه الم�ش���كلات قيا�سا 
ب�أقرانهم العاديين. كما �أنهم يتعر�ضون للرف�ض من جانب الآخرين والأقران في 
ال�سن���وات الأولي م���ن عمرهم والتي ت�ؤدي بهم �إلي انخفا� ضمفهومهم لذواتهم    

 .(Sridhar & vaughen, 2001, 56)

وبالت���الي يت�ض���ح �أنه���م يتمي���زون كم���ا ي���ري خ�ي�ري المغ���ازي )2002، 94(، 
وح�سن م�صطفي )2003، 199-198(:

انخفا� ضالذكاء الاجتماعي ومهارات الات�صال اللفظي وغير اللفظي. ��
�ضعف الثقة بالنف�س. ��
لديهم �صعوبات في اكت�ساب �أ�صدقاء جدد.��
�سوء التوافق الاجتماعي. ��
�صعوبة تحمل الم�سئولية ال�شخ�صية �أو الاجتماعية.	��
�صعوب���ة ال�ضب���ط الذات���ي فيما ي�ص���در عنهم م���ن �أفعال تكون غ�ي� رمنا�سبة ��

تجاه الآخرين فهم لا يقدرون نتائج �سلوكياتهم تجاه الآخرين.
الان�سح���اب الاجتماع���ي )فه���م يمت���ازون بالك�سل غ�ي� رمبال�ي� نبالعمل وقلة ��

الات�صال الاجتماعي بالآخرين(.
العدوانية تجاه الآخرين.��
الاتكالية فيظهرون دائما اعتمادا متزايدا علي الآباء والمعلمين �أو غيرهم.��
�ضعف مفهوم الذات.��
الن�شاط المفرط وتمزيق اللعب والأ�شياء.��
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د( الخ�صائ�ص النف�سية:

 �أجري���ت عدي���د م���ن الدرا�س���ات بهدف تحدي���د الخ�صائ����ص النف�سية التي 
تميز ه�ؤلاء التلاميذ على �أ�سا�� سأنها من الممكن �أن ت�ستخدم كمحك لت�شخي�ص 
�صعوب���ات التعل���م، وو�سيلة للتعرف على ه����ؤلاء التلاميذ، ووج���د �أنهم يتميزون 

عن غيرهم بالخ�صائ�ص التالية:

انخفا� ضمفهوم الذات ب�أبعاده المختلفة الأكاديمي والاجتماعي العام.��
انخفا� ضالدافعية للإنجاز وانخفا� ضم�ستوى الطموح. ��
الميل �إلي التحكم الخارجي �أكثر من التحكم الداخلي. ��

هـ( الخ�صائ�ص اللغوية:

 يتمي���ز الأطف���ال ذوي �صعوب���ات التعل���م بخ�صائ����ص ترتب���ط بال�صعوب���ات 
اللغوية من بينها: 

يواجه م�شكلة في فهم اللغة الا�ستقبالية.��
يواجه م�شكلة في فهم اللغة الداخلية )حديث الفرد مع نف�سه(.��
يواجه �صعوبة في �إدراك �أ�صوات اللغة.��
يواجه �صعوبة في فهم الكلمات مثل �أ�سماء الأ�شياء والأفعال وال�صفات.��
يواج���ه �صعوب���ة في تكوي���ن الكلم���ات والجم���ل والت���ي ت�ب�رز علي �ص���ورة عدم ��

القدرة علي تنظيم الأفكار ب�صورة منا�سبة لذلك نجدهم يميلون �إلي حذف 
الكلمات �أو �إ�ضافة كلمات غير ملائمة وقواعد غير �صحيحة. 

�صعوب���ة العثور علي الكلمات التي تظهر ب�صورة �صعوبة في تذكر وا�سترجاع ��
كلمات معينة للا�ستعمال الفوري التلقائي.

يواج���ه �صعوب���ة في التمي���ز الب�ص���ري عن���د الق���راءة، فيواجهون ع���دم القدرة ��
علي التمييز الب�ص���ري بين الحروف المت�شابهة والكلمات. )�أ�سامة البطانية، 

)79 ،2005
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 Causes of Learning Disabilities2( �أ�سباب �صعوبات التعلم(

 وقد �أ�شار عادل عبد الله )2007،123(، �إلي عدة عوامل ك�أ�سباب ل�صعوبات 
التعلم واختلال الأداء الوظيفي للمخ تتمثل في: 

العوام���ل الجنيني���ة �أو الوراثي���ة Genetic factors، مثل: الانتقال الأ�سرى ��
.Heritability وقابلية التوريث من جيلل آخر ،Familiarity

العوام���ل التي ت����ؤدي �إلي ت�ش���وه التكوي���ن Teratogenic Factors، وترجع ��
�إلى تعاطي الأم الحامل للكحوليات، و�إدمان الكوكايين، وتناول الر�صا�ص.

العوام���ل الطبي���ة Medical factors، وم���ن �أه���م ه���ذه الح���الات: ال���ولادة ��
المبت�س���رة Premature birth، مر���� ضال�سك���رdiabetes، الالتهاب ال�سحائي 
Meningitis، توق���ف �ضربات القلب ب�شكل مفاجئ Cardiac Arrest، فقد 

.Pediatric AIDS المناعة المكت�سبة في الطفولة
العوام���ل البيئي���ة Environmental Factors، وترج���ع �إلى �س���وء التغذية، ��

و�أ�ساليب التن�شئة مفرطة الرداءة. 

 )3( ت�صنيفات �صعوبات التعلم:

�أك�ث� رالت�صنيفات �شيوعا وقبولا لدى العاملين في ميدان �صعوبات التعلم 
ه���و الت�صني���ف ال���ذي و�ضعه كل من ك�ي�رك وكالفن���ت )1984( والل���ذان يق�سمان 

�صعوبات التعلم فيه �إلى ق�سمين رئي�سيين وهما:

 Developmental أ( �صعوبات التعلم النمائية� 

 وه���ى الانح���راف في نمو ع���دد من الوظائف النف�سي���ة واللغوية التي تبدو 
عادي���ة في �أثن���اء نم���و الطف���ل, وه���ذه ال�صعوب���ات غالب���ا ولي���� سدائما م���ا ترتبط 
بالق�ص���ور في التح�صي���ل الدرا�س���ي، ويت�ضم���ن ه���ذا المج���ال �صعوب���ات الانتب���اه، 
و�صعوب���ات الإدراك، و�صعوب���ات الذاك���رة ك�صعوب���ات �أولي���ة، و�صعوب���ات التفك�ي� ر
واللغ���ة ك�صعوب���ات ثانوي���ة تن�ش����أ ع���ن ال�صعوب���ات الأولي���ة )عب���د النا�ص���ر �أني� س
ومعاط���ي �أحم���د، 1997، 196(. ويمكن اعتبار �صعوب���ات التعلم النمائية علي �أنها 
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تل���ك ال�صعوب���ات التي تتناول العمليات م���ا قبل الأكاديمية، والت���ي يعتمد عليها 
التح�صي���ل الأكاديم���ي، وت�ش���كل الأ�س� سالتي يقوم عليها الن�ش���اط العقلي المعرفي 

للفرد.
 وق���د وج���د عدي���د م���ن الباحث�ي� نعلاق���ات �إرتباطي���ة وعلاق���ات �سببي���ة 
ذات دلال���ة ب�ي� نم�ست���وى كفاءة العملي���ات المعرفي���ة المتعلقة بالانتب���اه، والإدراك، 
والذاك���رة، والتفك�ي�ر، واللغ���ة، وم�ست���وي التح�صي���ل الأكاديم���ي عل���ي اخت�ل�اف 
م�ستويات���ه ومكوناته ومراحل���ه، و�أن �أي انحرافات نمائية في هذه العمليات تقف 
خل���ف �صعوب���ات التعل���م الأكاديمي���ة اللاحقة )فتح���ي م�صطفي الزي���ات، 1998، 

.)402

ب( �صعوبات التعلم الأكاديمية:

 ي���رى نبيل حاف���ظ )2000، 3( �أن �صعوبات التعلم الأكاديمية ت�شتمل علي 
�صعوب���ات التعلم في الق���راءة والكتابة والح�ساب في المدر�سة الابتدائية وما يتبعها 
من �صعوبات تعلم في الموارد الدرا�سية المختلفة في المرحلة التعليمية التالية، ومن 
ثم تعتبر �صعوبات التعلم الأكاديمية نتيجة حتمية ل�صعوبات التعلم النمائية.

 
وي���ري محمود عو���� ضالله �سالم و�آخ���رون )2006، 70( �أن �صعوبات التعلم 
الأكاديمي���ة ت�ش�ي�� رإلي ه���ذا الن���وع م���ن الا�ضط���راب الوا�ض���ح في تعل���م الق���راءة، 
ل���دي الطف���ل  ، �أو الح�س���اب، وتظه���ر وا�ضح���ة �إذا ح���دث  ، �أو التهج���ي والكتاب���ة
ا�ضط���راب في العملي���ات العقلي���ة. فالق���درة عل���ي التميي���ز الب�ص���ري وال�سمع���ي، 
والذاك���رة الب�صري���ة وال�سمعي���ة، والقدرة عل���ى �إدراك التتابع والت����آزر بين حركة 
الع�ي� نوالتكام���ل الب�صري الحركي تعد متطلبات �أ�سا�سية لازمة للنجاح في مهام 

الكتابة.

 �إن �صعوب���ات التعلم الأكاديمية يق�صد بها �صعوبات الأداء المدر�سي المعرفي 
الأكاديم���ي، والت���ي تتمث���ل في الق���راءة والكتاب���ة، والتهج���ي، والتعب�ي� رالكتاب���ي، 
والح�ساب، وتربط هذه ال�صعوبات �إلي حد كبير �صعوبات التعلم النمائية فمثلا: 
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تعل���م القراءة يتطلب الكفاءة والق���درة علي فهم وا�ستخدام اللغة، ومهارة 
الإدراك ال�سمع���ي للتع���رف عل���ي �أ�ص���وات ح���روف الكلم���ات )الوع���ي �أو الإدراك 

الفوينمى(، والقدرة الب�صرية علي التمييز وتحديد الحروف والكلمات.
تعل���م الكتاب���ة يتطل���ب الكف���اءة في العدي���د م���ن المه���ارات الحركي���ة مث���ل: 
الإدراك الحرك���ي، الت����آزر الحرك���ي الدقي���ق لا�ستخدامات الأ�صاب���ع، وت�آزر حركة 

اليد والعين وغيرها من المهارات.

ي���رى �سليم���ان محم���د �سليم���ان )2005، 179( �أن العلاق���ة ب�ي� ن�صعوب���ات 
التعل���م النمائي���ة و�صعوب���ات التعل���م الأكاديمية ه���ي علاقة �سب���ب ونتيجة حيث 
ت�ش���كل الأ�س���� سالنمائي���ة للتعل���م المح���ددات الرئي�سي���ة للتعلم الأكاديم���ي، وكافة 
الأداءات المعرفية التي ينتجها الن�شاط العقلي المعرفي، حيث ت�شير الدرا�سات �إلى 
�إمكانية التنب�ؤ ب�صعوبات التعلم الأكاديمية من خلال �صعوبات التعلم النمائية.

جـ( العلاقة بين �صعوبات التعلم النمائية والأكاديمية: 

ال�صعوب���ات النمائية ه���ي من��شأ ال�صعوب���ات الأكاديمي���ة اللاحقة وال�سبب 
الرئي�سي لها وقد وجد العديد من الباحثين علاقات ارتباطيه وعلاقات �سببية 
دال���ه بين م�ستوى كفاءة العمليات المعرفية المتعلق���ة بالانتباه والإدراك والذاكرة 
والتفك�ي�ر واللغ���ة وم�ست���وى التح�صي���ل الأكاديم���ي عل���ى اخت�ل�اف م�ستويات���ه 
ومكونات���ه ومراحل���ه و�أن �أي���ة انحراف���ات نهائي���ة له���ذه العملي���ات تق���ف خل���ف 
�صعوب���ات التعلم الأكاديمي���ة اللاحقة وت�شير الدرا�سات والبح���وث التي �أجريت 
عل���ى علاقة �صعوبات التعل���م النمائية بالأكاديمية �إلى �إمكانية التنب�ؤ ب�صعوبات 
التعلم الأكاديمية من خلال �صعوبات التعلم النمائية ويختلف الإ�سهام الن�سبي 
ل���كل من العمليات المعرفية في التباين الكلي للفروق الفردية والقائمة بين ذوي 

�صعوبات التعلم الأكاديمية )فتحي الزيات 1998، 413(.

وذك���ر محم���ود عو� ضالله )2006، 71( “ �أن هذين النوعين من ال�صعوبات 
غ�ي� رم�ستقل�ي� نتمام���ا بل هناك علاق���ة قوية بينهم���ا فالطفل ال���ذي يعانى من 
�صعوب���ات تعل���م نمائي���ة لاب���د �أن ي����ؤدى ب���ه ذال���ك �إلى �صعوب���ات تعل���م �أكاديمية، 
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بالإ�ضافة �إلى �أن �صعوبات التعلم النمائية تتعلق بالوظائف الدماغية والعمليات 
المعرفي���ة وه���ذه ال�صعوبات ترج���ع في الأ�صل �إلى ا�ضطراب���ات وظيفية في الجهاز 

الع�صبي المركزي”.

ويت�ض���ح �أن العلاق���ة ب�ي� ن�صعوب���ات التعل���م النمائي���ة، و�صعوب���ات التعل���م 
الأكاديمية هي علاقة ت�أثير وت�أثر، كما �أنها علاقة تفاعلية تبادلية حيث وجود 
�أحدهم���ا ي����ؤدي بالت���الي �إلى وجود الآخر حي���ث وجود �صعوبات التعل���م النمائية 
)الانتباه، الإدراك، التذكر( يترتب عليه وجود �صعوبات التعلم الأكاديمية فيما 
بع���د فالطف���ل الذي يعانى من ا�ضطراب في الانتباه في مرحلة الرو�ضة قد تكون 
م�ؤ�شراً فيما بعد ل�صعوبات التعلم في القراءة والطفل الذي يعانى من م�شكلات 
في الذاكرة، والذاكرة الب�صرية، والإدراك، والإدراك الب�صري للأ�شكال والذاكرة 
ال�سمعي���ة ف���كل هذه م�ؤ�شرات تدل عل���ى حدوث �صعوبات تعل���م في الح�ساب، وفى 

بع� ضالمجالات الأكاديمية المختلفة. 

:Attention ثانياً: الانتباه
تعت�ب� رعملي���ة الانتب���اه م���ن العملي���ات الهام���ة في ات�ص���ال الف���رد بالبيئ���ة 
المحيط���ة ب���ه. �إلا �أن ق���درة الإن�سان على الإح�سا� سبجمي���ع التغيرات التي تحدث 
حول���ه مح���دودة فهو لا ي�ستطي���ع الإح�سا� سب���كل هذه التغ�ي�رات؛ لاختلافها في 
ال�ش���دة مم���ا يجع���ل الانتب���اه، وه���و حال���ة تركيز ال�شع���ور في �ش���يء، �أو ع���دة �أ�شياء 
عملي���ة هامة و�أ�سا�سية لي� سفقط بالن�سبة للعمليات العقلية. فبدون الإح�سا� ،س
والانتب���اه مع���ا لما ا�ستطاع الفرد �أن يدرك ما حول���ه من مثيرات �إدراكا وا�ضحا �أو 
�أن يتذك���ر �أو �أن يتخي���ل �شيئ���ا، وهك���ذا بالن�سبة لعملي���ة التفك�ي� ،روالتعلم، ويعد 
الانتب���اه ه���و العملية التي تمكننا م���ن �أن ندرك، و�أن نعرف و�أن نميز، و�أن نتذكر 

بطـريقة �أف�ضل )�أنور ال�شرقاوي 1992، 110-109(.

والانتب���اه ه���و القدرة عل���ى الح�صول عل���ى المعلومات المنا�سب���ة وذكر احمد 
عا�شور )2006، 4( ب�أن الانتباه هو �إحدى العمليات المعرفية الأ�سا�سية في الن�شاط 

العقلي المعرفى.
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 و�أ�شار ال�سيد على، فائقة بدر)1999، 74( �إلى �أن الجهاز الع�صبي المركزي 
ل���دى الطف���ل ال���ذي لدي���ه ا�ضط���راب الانتب���اه لا ي�ستطي���ع معالج���ة المعلوم���ات 

ال�سمعية، والب�صرية التي ي�ستقبلها.

 وذكر محمود عو� ضالله )2006، 74( �أن الدرا�سات المبكرة في حقل �صعوبات 
التعل���م، �أكدت �أن ا�ضط���راب الانتباه هو ال�سبب وراء ظهور �صعوبات التعلم لدى 

الأطفال.

وعرف���ه )�إبراهي���م وجيه محم���ود و�آخري���ن: 2000، 411( ب�أنه “هو توجيه 
الطاق���ة العقلي���ة نح���و مث�ي�� رأو �أك�ث� رم���ن المث�ي�رات الداخلي���ة من ب�ي� نالمثيرات 

الكثيرة المحيطة بالفرد في المجال الذي يوجد فيه”. 

ويختل���ف تعري���ف )نبي���ل عبد الفت���اح حاف���ظ: 2000، 39( ع���ن التعريفات 
ال�سابق���ة للانتب���اه ب�أن���ه “ ه���و ق���درة الفرد على ح�ص���ر وتركي���ز حوا�سه في مثير 
داخل���ي )فك���رة – �إح�سا����س – �صورة خيالية( �أو في مثير خارجي )�شئ – �شخ�ص 
– موق���ف(، �أو ه���و ب����ؤرة �شع���ور الف���رد في مثير م���ا، ويرى علماء النف����س �أن ب�ؤرة 
�شع���ور الف���رد تمتلئ بالمو�ضوع ال���ذي تجتذب اهتمامه ويكون مرك���ز انتباهه وما 
ع���داه ي�شكل هام���� شال�شعور و�أن الانتق���ال بين الب�ؤرة والهام���� شعملية دينامية 

م�ستمرة �أثناء اليقظة”.

وعرفت���ه )ابت�س���ام حامد محم���د، وخالد �إبراهي���م الفخران���ى: 2001، 15( 
ب�أنه “قدرة الفرد على ا�ستخدام الطاقة العقلية في عملية معرفية، �أو هو عملية 
تهي�ؤ ذهني، كما �أن الانتباه عبارة عن عملية هامة تليها باقي العمليات المعرفية 
الأخرى، و�أن ف�شل الفرد في توجيه انتباهه �إلى مثير معين، �أو الانتقاء ال�صحيح 
للمث�ي� رم���ن ب�ي� نالم�ؤثرات الأخ���رى المحيطة به ي����ؤدى �إلى ف�شل باق���ي العمليات 

الأخرى، وبالتالي �صدور الا�ستجابة الخاطئة”. 

ويت�ض���ح م���ن خ�ل�ال التعريفات ال�سابق���ة اختلاف تعريف���ات الانتباه، فقد 
نظ���ر �إلي���ه البع���� ضعل���ى �أن���ه و�ض���وح الوع���ي �أو ب����ؤرة ال�شع���ور منها ولي���م عبيد، 
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ف���وزي ط���ه )1988(؛ )كمال د�سوق���ي )1988(، والبع� ضالآخر اعت�ب�ره ا�ستعداداً 
ل���دى الكائن الحي �أو مجموعة من الا�ستعدادات الحركية التي تي�سر ا�ستجابات 
الكائ���ن الح���ي . عبد الحلي���م محمود ال�سي���د و�آخرين )1990(؛ ف����ؤاد �أبو حطب، 

و�آمال �صادق )1996(.

 �أم���ا النم���اذج الحديث���ة فتنظر �إلى الانتب���اه على �أنه عملي���ة تركيز الجهد 
العقلي على �أحداث ح�سية وعقلية �أو توزيع للن�شاط �أو انتقاء �أو تكامل للمثيرات 
)�سي���د عل���ى �سيد، وفائقة محمد بدر )1999(؛ نبيل عبد الفتاح حافظ )2000(؛ 

ابت�سام حامد محمد، وخالد �إبراهيم الفخرانى )2001(. 

ويع���رف الانتب���اه �إجرائياً ب�أن���ه  “ هو تهي�ؤ ذهني وتوجي���ه الح� سال�سمعي 
والب�ص���ري �إلى المثيرات ال�صادرة ع���ن البرنامج التدريبي ؛ بحيث ي�صبح الطفل 
لدي���ه الق���درة عل���ى تعلم مه���ارات الانتباه )انتق���اء الألغاز، وتتبعه���ا، وزيادة �سعة 
انتباه���ه للمث�ي�رات ، وتحدي���د التباي���ن ح�سب ال�ش���كل واللون، ودق���ة الا�ستجابة، 

و�سرعة الا�ستجابة(؛ وذلك بغر� ضتح�سين انتباهه”. 

مكونات الانتباه: 

 Moray ي�ش�ي� ر)فتح���ي م�صطف���ى الزي���ات: 1998، 249، 250( �أن م���وراى
 ،Mental Concentration ع���دد عدة مكون���ات للانتباه ه���ي: التركيز العقل���ي
والانتب���اه الانتقائ���ي Selective Attention، والبح���ث Research، والتن�شيط 
 Analysis by Syntheses والتحلي���ل التوليف���ى ،Set والتهي����ؤ ،Activation
، كم���ا اق�ت�رح بو�س�ن�ر Posner  ث�ل�اث مكونات للانتب���اه، وهى: اليقظ���ة العقلية 
Effort. ونلاح���ظ  Selection، والجه���د  الانتق���اء  Alertness، والاختي���ار �أو 
�أن بع���� ضمكون���ات الانتب���اه التي ذكرناه���ا يمكن ملاحظتها م���ن خلال خبراتنا 
اليومي���ة، فنح���ن نعمل انتباهن���ا للمثيرات من خلال اليقظ���ة العقلية والانتقاء 
والجهد، وكل هذه المكونات ي�ؤثر ت�أثيرا ملمو�سا على فاعلية الانتباه حيث تقل �أو 
ت�ضع���ف ه���ذه الفاعلية عندما تكون اليقظة العقلية عند حدها الأدنى ك�أن يكون 
الف���رد مرهق���ا عقلي���ا �أو انفعاليا �أو عاطفيا �أو غير مهي����أ نف�سيا �أو عقليا لمو�ضوع 
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الانتباه، كما �أن الانتباه للمثيرات لي� سانتباها محايدا، و�إنما هو انتباه انتقائي 
تحكم���ه العدي���د م���ن العوامل مث���ل: طبيع���ة مو�ضوع الانتب���اه، وم���دى ارتباطه 
بحاج���ات الف���رد و�إطاره المرجعي المع���رفي �أو الانفعالي، ومدى ت�أث�ي�ره الحالي �أو 
الم�ستقبل���ي عل���ى حياة الف���رد؛ ولذا يرتبط م�ست���وى الجهد العقل���ي الذي يبذله 
الف���رد تج���اه مو�ض���وع الانتباه به���ذه العوامل كما تح���دث الانتقائي���ة في الانتباه 
نتيج���ة لمحدودي���ة كل من �سع���ة الانتباه �أو �أم���ده، ومداه من ناحي���ة، ومحدودية 
�سع���ة التجهي���ز والمعالجة من ناحية �أخرى، كما يح���دث ت�شتت في الانتباه عندما 
تتداخ���ل المث�ي�رات �أو تت�س���اوى في الأهمي���ة الن�سبي���ة لها �أو تتزام���ن �أو تتقاطع في 

تدافعها على مجال الانتباه.
وي�ضيف )ال�سيد على �سيد: 1998، 32، 33، 34( �أن بع� ضالباحثين حددوا 
  ثلاثة مكونات للانتباه الب�صري هي: البحث، والت�صفية، والتهيئة، كالتالي:  

1- البحث:

�إن عملية البحث هي محاولة تحديد موقع المثير في المجال الب�صري ، و�أن 
البح���ث ينق�س���م �إلى نوعين هما: المتوازي، والمت�سل�سل، فالبحث المتوازي هو الذي 
يح���دث عندم���ا يريد ال�شخ�ص تحديد مثير مع�ي� نمن بين عدة مثيرات تت�شابه 
�أو ت�ش�ت�رك مع���ه في �صف���ة �أو �أك�ث�ر مث���ل الل���ون، والط���ول، والاتجاه، �أم���ا البحث 
المت�سل�سل فهو الذي يحدث عندما يريد ال�شخ�ص تحديد منبه معين من خلال 

متابعته فى عدة مراحل �أو خطوات خلال فترة زمنية محددة.

2- الت�صفية:

�إن عملية الت�صفية للمثيرات الب�صرية هي عملية انتقاء لمثير ما �أو ل�صفة 
مح���ددة وتجاه���ل المث�ي�رات �أو ال�صف���ات الأخرى الت���ي توجد في المج���ال الب�صري 

للفرد. 

3-التهيئة: 

�إن التهيئ���ة ق���د ت�سمى �أحيانا توقع ظهور المثير الهدف، �أو تحويل الانتباه 
للم�ص�ي� راله���دف، وه���ى ت�ش�ي�� رإلى محافظ���ة الف���رد عل���ى الإ�ستراتيجي���ة الت���ي 
ا�ستجابت بها للمثير الهدف القادم �أو تعديل هذه الإ�ستراتيجية �أو تغييرها.
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ت�صنيف الانتباه :-

ونج���د �أن بع���� ضالعلماء قد قام���وا بت�صنيف الانتباه وفق���ا لعدة اعتبارات 
كما يلي:

- من حيث موقع المثيرات:

الانتب�اه �إلى ال�ذات: وه���و تركيز الانتباه عل���ى مثيرات داخلي���ة �صادرة عن 
�أح�شاء الفرد وع�ضلاته ومفا�صله وخواطر ذهنه و�أفكاره.

الانتب�اه �إلى البيئ�ة: وهو تركيز الانتباه على مث�ي�رات في البيئة الخارجية 
الح�سي���ة المختلف���ة �س���واء كان���ت �سمعي���ة �أو ب�صري���ة �أو �شمي���ه �أو لم�سي���ة �أو تذوقية 

)ال�سيد على �سيد: 1998، 18،19؛ فرج عبد القادر طه: 1999، 183(.

- من حيث عدد المثيرات: 

ينق�سم الانتباه من حيث عدد المثيرات �إلى �صنفين كما يلي:
الانتب�اه لمثري واح�د: وهو انتقاء مث�ي� رواح���د وتركيز الانتب���اه عليه مثل 
انتق���اء مث�ي� رب�صرى له موا�صفات محددة و�إهمال المثيرات الأخرى التي تقع في 

المجال الب�صري.
الانتب�اه لأكثر من مثير: وه���ذا النوع من الانتباه يتطل���ب �سعة انتباه عالية 
حي���ث يق���وم الف���رد بتركي���ز انتباهه عل���ى �أكثر من مث�ي� رفي المج���ال الب�صري، �أو 
ال�سمع���ي �أو كليهما معا مث���ل ال�سائق الذي يقود �سيارته وي�ستمع لبرنامج معين 
فى الراديو، وهذا النوع من الانتباه يتطلب جهدا عقليا حتى ي�ستطيع الاحتفاظ 

.)195 ،1989 :Driscoll,P. et al .بتنبيه هذه المثيرات )دري�سكول و�آخرين

- من حيث طبيعة المنبهات:    

ينق�سم الانتباه من حيث طبيعة منبهاته �إلى ثلاثة �أنواع هي كما يلي:
الانتب�اه الإرادي: يح���دث ه���ذا الن���وع م���ن الانتب���اه عندم���ا نق�ص���د توجي���ه 
انتباهن���ا ب�إرادتن���ا �إلى �شىء محدد، وهذا الن���وع يتطلب مجهودا ذهنيا من الفرد 
لأن ا�ستمراره مدة طويلة يتطلب وجود دافع قوى لدى الفرد يدفعه لا�ستمرار 

بذل الجهد الذهني.
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الانتب�اه الق�س�رى: يح���دث ه���ذا الن���وع م���ن الانتب���اه عندما نفر���� ضبع� ض
المنبه���ات الداخلي���ة �أو الخارجي���ة ذاته���ا على ال�شخ����ص مثل �سماع �ص���وت انفجار 
ع���ال، وه���ذا الن���وع لا يتطل���ب مجهودا ذهني���ال أن المنبه ه���ذا يفر���� ضنف�سه على 

الفرد ويرغمه على اختياره والتركيز عليه دون �سواه من المنبهات الأخرى.
الانتب�اه الاعتي�ادي )التلقائ�ي(: وه���و التركي���ز المعت���اد والتلقائ���ي لوع���ى 
الف���رد عل���ى مثير ما �أو عدة مث�ي�رات، وهذا النوع لا يتطلب جهدا من الفردل أن 
الف���رد ينتب���ه �إلى الأ�شياء التي اعتاد من قبل عل���ى الاهتمام بها، والتي يتفق مع 
ميول���ه واهتمامات���ه )عبد الحلي���م محمود ال�سيد و�آخري���ن: 1990، 177 – 178؛           

ح�سين على فايد: 2004، 62(. 

خ�صائ�ص الانتباه: 

ي�شير )�أنور محمد ال�شرقاوي: 1992، 114( �إلى �أن الانتباه ي�سبق الإدراك 
فه���و يب���د�أ بمرحل���ة الإح�سا���� سبالمث�ي�رات الموج���ودة في الموق���ف ثم تليه���ا مرحلة 

الإدراك الانتقائي لانتقاء الا�ستجابة والتعرف على المثيرات.
وق���د �أ�ش���ار العدي���د م���ن علم���اء النف���� سوالتربي���ة �أن الانتباه يت�س���م بعدة 

خ�صائ�ص تت�ضح فيما يلي:

 1- الانتباه عملية �إدراكية مبكرة:         

�إذ يهت���م الإح�سا���� سبالمث�ي�رات الخ���ام بينم���ا يهت���م الإدراك بتف�س�ي�ر ه���ذه 
المثيرات والتعرف عليها، والانتباه يقع في منزلة الإح�سا� سوالإدراك؛ ولذا يطلق 
عل���ى الانتب���اه ب�أنه عملي���ة �إدراكية مبكرة )�أحمد زكى �صال���ح: 1988، 282، 443(. 

2- الإ�صغاء:  

ويع���د الخط���وة الأولى في عملي���ة تكوي���ن وتنظي���م المعلوم���ات حي���ث �أن���ه 
ا�ستك�ش���اف للبيئ���ة المحيط���ة ويتطلب ذل���ك الإ�صغ���اء والا�ستماع الن�ش���ط لبع� ض
 .)23 ،1988 :.Umilta, C الأحاديث �أو الانفعال و تركيز الانتباه عليها )يوملتا
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3- التموج:

وي�ش�ي�� رإلى ك���ون المثير م�صدر البيئة رغم ا�ستم���رار وجوده، وقد يتلا�شى 
ت�أث�ي�ره �إذا ظه���ر مثير وخبا ثم يعود المثير الرئي�سي للظهور مرة �أخرى بانتهاء 

المثير الدخيل )عبد الحليم محمد ال�سيد و�آخرين: 1990، 175(. 

4- التعقب: 

وي���راد به الانتباه المت�ص���ل �أو التركيز على ت�سل�سل موجه للفكر عبر فترة 
زمني���ة، والم�ست���وى المعق���د في���ه، في الق���درة عل���ى التفك�ي� رفي فكرت�ي�� نأو �أك�ث�� رأو 
نمطين من المنبهات �أو �أكثر في وقت واحد وعلى نحو متتابع دون الخلط بينهما 

 )2934 ،1996 :Anne.S .أو فقدان �أحدهما )�آن�

5- التذبذب: 

�إن م���ن طبيع���ة الانتباه الحرك���ة والتغير وعدم الثبات، فه���و دائم الحركة 
والتنق���ل ف�ل� ايبق���ى م���دة طويل���ة موجه���ا �إلى �ش���ئ واح���د، والتذب���ذب ي�شير �إلى 
م�ستوى �شدة المثير، فقد نلاحظ تذبذب انتباه الفرد بين ال�شدة وال�ضعف �أثناء 
متابع���ة لفيل���م �سينمائ���ي تبع���ا لاختلاف قوة �أح���داث الفيلم، كما ي�أخ���ذ الانتباه 
مظاهر عدة، فقد يكون مركزاً عندما ي�ضيق مجاله، ويتحدد في منطقة محددة 
)�ضيقة(، وقد يكون موزعا �إذا ات�سع مجاله، �أي �إذا كان ال�شعور موزعاً في المجال 
 Bergen, M. الإدراك���ي كل���ه )�أحمد زك���ى �صالح: 1988، 483؛ بيرج���ن ومو�سلى

 .)109 ،1998 :.Rao, R 1994، 732؛ راو :.& Mosley,J

6- التركيز: 

الانتب���اه ل���ه طبيع���ة مركزي���ة ويت�س���م بالتركي���ز حي���ث يت���م في���ه التركيز 
التركي���ز  ويتمث���ل  الانتب���اه،  ت�شت���ت  لمن���ع  الأخ���رى  دون  معين���ة  مث�ي�رات  عل���ى 
تنبيه���ات ح�سي���ة معين���ة �أو  واهتم���ام �إلى  و�إيجابي���ة  بفاعلي���ة  الف���رد  في اتج���اه 
�إر�ش���ادات معين���ة و�إهم���ال �إر�ش���ادات �أخ���رى يك���ون ذل���ك ق�صدي���اً وب�ؤري���اً ومركزاً 
عل���ى منب���ه واح���د م���ن المنبه���ات الت���ي تق���ع في مج���ال �إدراك الف���رد �أو منت�ش���راً 
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بحي���ث ي�ستطي���ع الف���رد الاحتف���اظ بم�شاه���دة مبع�ث�رة ع�ب� ركل �ش���ئ يح���دث 
1حول���ه �أو �أن يتخ���ذ ال�شخ����ص موقف���ا و�سط���ا )�أحم���د زك���ى �صال���ح: 1992، 480؛ 

�إبراهيم وجيه محمود  و�آخرين: 2000، 411(. 

7- الاختيار والانتقاء:

�إن الف���رد لا ي�ستطي���ع �أن ينتب���ه لجمي���ع التنبيه���ات المتباين���ة دفع���ة واحدة 
ولكن���ه ينقى ويختار منها م���ا ينا�سب حاجاته وحالته النف�سية، �إذ �أن الانتباه هو 
اختي���ارل أح���د �أو لبع� ضالمنبهات الح�سية من بين المنبهات الأخرى �سواء كانت في 

البيئة الخارجية �أو الداخلية )نبيل عبد الفتاح حافظ، 2000، 39(. 

8- عملية الإحاطة: 

وهى تت�سم بالأ�سا� سالح�سي والتي قد تكون �سمعية �أو ب�صرية وتتمثل في 
تحويل العينين معا عبر المكان �أو ال�صور التي تواجهها �أو في �إن�صات الأذن لكل ما 
ي�ص���ل �إليه���ا من �أ�صوات ومحاولة جمع �شتاته���ا �أي �أن الإحاطة تعد عملية م�سح 
للعنا�ص���ر الت���ي توجد به���ذا المكان وكذلك الأ�صوات التي ت�ص���در �إليه )�سيد على 

�سيد وفائقة محمد بدر: 1999، 22، 40(. 

ويرى )حامد عبد ال�سلام زهران: 1990، 245، 271( �أن الطفل �أقل قدرة على 
1الانتباهل أنه لا ي�ستطيع �أن يركز انتباهه لفترة طويلة، و�أكد على �أن الطفل من �سن
 6 – 9 �سن���وات ي���زداد م���دى الانتب���اه لدي���ه ومدت���ه وحدت���ه. و�أن الطف���ل في �سن 
ال�سابع���ة م���ازال لا ي�ستطيع تركيز انتباهه في مو�ضوع واحد مدة طويلة وخا�صة 
�إذا كان مو�ض���وع الانتب���اه حديث���ا، في ح�ي� ننج���د الطفل في المرحل���ة العمرية من        
9 – 12 �سن���ة ي���زداد م���دى الانتب���اه لدي���ه وت���زداد الق���درة على التركي���ز بانتظام 

وتنمو الذاكرة نمواً مطرداً ويكون التذكر عن طريق الفهم.

وبالرغ���م م���ن �أن الانتباه عملية عقلية نمائي���ة، �إلا �أنه قد نجد عدم قدرة 
بع���� ضالأطف���ال على تركيز انتباههم �أو تنظيم ن�شاطه���م نحو �شئ بعينه لفترة، 
م���ع ع���دم ا�ستطاعته���م �أن يتح���رروا م���ن العوامل الخارجي���ة الم�شتت���ة لانتباههم 

 .)115 ،1996 :Das, Jدا� س(
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ه���ذا وق���د �أكد كل م���ن )�إيه���اب البب�ل�اوى، و�أ�شرف محمد عب���د الحميد: 
2002، 214(؛ )محم���د النوبى محم���د: 2004، 53( على �شيوع �ضعف الانتباه بين 
تلامي���ذ المرحلة الابتدائي���ة و�أن من �سمات المت�أخر درا�سيا هو �ضعف الانتباه وما 
يترت���ب عليه م���ن �آثار �سلبية تجع���ل الطفل ي�شعر بالدوني���ة والإحباط والف�شل 

والا�ستجابة الخاطئة وتجنب الموقف التعليمي. 

و�ضع���ف الانتباه هو �سمة قد توجد لدى بع� ضالأطفال المت�أخرين درا�سياً 
نتيج���ة لعوام���ل ذاتية فردية منها عدم م�شاركته���م الإيجابية للمدر� سوللدر� س
ب�سب���ب ان�شغاله���م بميول واهتمامات �أخرى )ريا�ضية – اجتماعية – عائلية( �أو 
�ضعف الإرادة �أو عدم ميل الطفل �إلى المادة الدرا�سية، وقد يرجع �ضعف الانتباه 
�أي�ض���ا �إلى عوام���ل �أخرى خارجية منها وجود بع� ضالمث�ي�رات التي تعوق انتباهه 
وت�ؤدى �إلى عدم تركيزه، ف�ضلا عن وجود بع� ضالعوامل الفيزيقية مثل ال�ضوء 
ودرج���ة الح���رارة و�ضيق الم���كان وال�ضو�ضاء والتي ق���د ت�شعره بالتع���ب والإرهاق، 
في ح�ي� ننج���د �أن نق����ص مقدار الانتب���اه هو �سمة من �سم���ات الأطفال م�ضطربي 
الانتباه الذين تنخف� ضقدرتهم على الانتباه لمثير معين لفترة زمنية محدودة 
ب�سب���ب �ش���رود الذه���ن وفقدان القدرة عل���ى تثبيت الانتباه لف�ت�رة طويلة و�ضيق 
حي���ز الإدراك لديه���م )ميلين���ك ودا���� سMelnyk, L & Das, P: 1992، 599؛ 
 Mcburnett, K. أحم���د محمد عبد الخال���ق: 1993، 168؛ ماك بيرنت و�آخرين�
ف���ى و�آخري���ن Fee, V.  et al: 1994، 67؛ لهم���ان و�آخري���ن   ،108  ،1993  :et al
 .)1380 ،1997 :Laberge, D. 1996، 45؛ لابرج :Lehman, L. et al. et al

وهذا يتفق مع ما �أ�شار �إليه )ال�سيد عبد الحميد �سليمان: 2000، 222( من 
�ضرورة تنمية المهارات الانتباهية وال�سلوك الانتباه لدى التلاميذ داخل الف�صل 
الدرا�س���ي، وذل���كل أن الانتباه يعتبر مطلب���ا �أ�سا�سيا �سابق���ا للتح�صيل الدرا�سي، 
فالانتب���اه يتطلب ا�ستب�صار بالموقف التعليمي والمثيرات المعرو�ضة والتعرف على 
الأ�شياء الرموز، ويتطلب مهارة التركيز وحل الم�شكلات وكلها متطلبات تربوية 

هامة لعملية التح�صيل الدرا�سي.
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ويت�ضح مما �سبق �أن �ضعف الانتباه وت�شتته يعتبر من �أهم الم�شكلات التي 
تع���وق العملي���ة التعليمي���ة والتح�صيلي���ة لدى الأطف���ال؛ ولذل���ك وجب تح�سين 

الانتباه وا�ستخدام البرامج المتخ�ص�صة لتحقيق هذا الغر�ض.
تح�سين الانتباه للأطفال ذوي �صعوبات التعلم:��
�ض���رورة توف�ي� رمجموعة م���ن المتطلب���ات التربوية لحل م�ش���كلات الأطفال ��

ذوي �صعوبات التعلم، وتتمثل في:
التعرف على حالات ال�ضعف عندهم وت�أمين الأجواء الاجتماعية ال�سليمة.��
�إقامة برامج خا�صة لم�ساعدة ذوي �صعوبات التعلم.��
�ضرورة ملائمة المادة التعليمية لقدرات الطفل، والتدرج بالمناهج من ال�سهل ��

�إلى ال�صعب ومن المح�سو�� سإلى المجرد.
ا�ستخدام الأن�شطة والألعاب التربوية المزدوجة الفائدة )ت�ساعد في ت�صريف ��

الن�شاط، تك�سب درو�سا عملية في الوقت نف�سه(.
والباح���ث يه���دف �إلى درا�س���ة فعالي���ة برنام���ج الع�ل�اج متع���دد الحوا� سفي 

تح�سين الانتباه لدى الأطفال ذوي �صعوبات التعلم .

)1( م�ؤثـرات الانتبـاه:

هناك عدة عوامل ت�ؤثر في حدوث الانتباه منها عوامل خارجية و�أخرى داخلية:
�أ( العوامل الخارجية:

 ومن العوامل الخارجية نوع المنبه ونق�صد به هل المنبه �سمعي �أم ب�صري؟، 
وكذل���ك م���كان المنبه حيث �أنه كلما كان المنبه قريب من العـين �أو الأذن كان �أكثر 
ق���وة، وكذل���ك اختلاف المنب���ه حيث ينتقل مرك���ز الانتباه من مث�ي�ل رآخر ح�سب 
تف���رد المث�ي� ربنوعي���ة خا�ص���ة، �أي�ض���اً قوة المث�ي� روتركي���زه فالمنبه الق���وي ال�شديد 
�أك�ث�� رإثارة من المنبه ال�ضعيف، و�أي�ضاً حركة المنبه فالحركة الخاطفة والمتنوعـة 
تجـ���ذب الانتب���اه �أكثر، وكذلك حجم المنبه فكلم���ا كان المنبه �أكبر في الحجم ف�أنه 
يث�ي� رالانتب���اه ب�شدة ع���ن الأ�صغر حجما، و�أي�ضاً و�ضوح وتك���رار المثير يعمل علي 
الانتباه �إليه، وكذلك معا�صرة المنبه وغرابته فكلما كان المنبه غريباً وحديثاً كان 

�أكثر جذباً للانتباه )عزت الطويل 1995، 115– 117( 0
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ب( العوامـل الداخليـة: 

وم���ن عوام���ل الانتباه الداخلي���ة، الحاجات والرغب���ات ف�إح�سا� سال�شخ�ص 
بحاج���ة معين���ة �أو �شع���وره برغب���ة م���ا يخل���ق في وعي���ه حالة م���ن التوت���ر وتجعل 
انتباه���ه متحف���زاً ليتج���ه �إلي مو�ضوع���ات في ه���ذه الحاجات والرغـب���ات، وكذلك 
التوق���ع فعندم���ا يك���ون ال�شخ����ص في حال���ة توق���عل إح�سا���� سمع�ي�ن ف����إن انتباهه 
فائ���ق                                               )�أحم���د  بتوقع���ه  المرتبط���ة  المث�ي�رات  م���ن  نط���اق مح���دود  عل���ي  يترك���ز 

ومحمود عبد القادر، 1990، 102–103(.

 ويعت�ب� رالانتباه احدي المهارات الأ�سا�سية للتعلم لذا فان النجاح المدر�سي 
والاتج���اه نح���و التعل���م يتطلب �أن ينتق���ى التلميذ من بين المث�ي�رات المتعددة تلك 
المث�ي�رات ذات العلاق���ة بالمو�ض���وع، و�أن يهم���ل المث�ي�رات غير المتلائم���ة. فالطالب 
ال���ذي يعان���ى من �صعوب���ات الانتباه لا ي�ستطي���ع �أن يحتفظ بالمث�ي� رالبارز الذي 
يك���ون مو�ض���ع الإدراك والانتب���اه ب���ل تبق���ى لدي���ه المث�ي�رات الأخرى وي����ؤدى �إلى 

تعطيل عملية التعليمية، وتقليل فر�ص النجاح المدر�سي.

 )2( �أنـــواع الانتبــاه:

يمكن تق�سيم الانتباه �إلى �أربعة �أق�سام وترتيبها ارتقائيا:
الانتباه الق�س�رى �أو اللا�إرادي: وفيه يفر� ضالمثير نف�سه علنيا دون �إرادة منا 
حي���ث ينتب���ه الفرد رغم���اً عنه �إلي مثير قوي دون اختياره له���ذا المثير مثل �ضوء 

البرق �أو �ألم مفاجئ يجعل الفرد يوجه انتباهه �إليه دون تدخل منه.

الانتب�اه المتجمـع: ه���و الحالة الت���ي تتجمع فيها فاعلي���ة النف� سحول 
مو�ضوع معين كما تتجمع �أ�شعة العد�سة في مركز واحد. �إن هذا التجمع يقت�ضي 
عل���ي الأك�ث� رجه���داً و�إرادة، وه���و �أعلي درج���ات الانتب���اه تنظيماً لفاعلي���ة النف� س

)جميل �صليبا، 1995، 462(. 
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الانتب�اه التلقائ�ي �أو المعت�اد: وه���و الانتب���اه لمث�ي� رممت���ع يتما�ش���ى م���ع 
رغباتن���ا واهتماماتن���ا، الانتب���اه التلقائي ي�ش�ي�� رإلي �أن الفرد ينتب���ه �إلي مثيرات 
ت���دور م���ن حول���ه دون �أن يبذل جه���د في ذلك وهنا يكون الف���رد في حالة عادية لا 
يمي���ل �إلي �شيء محدد، فهو يوجه انتباهه �إلي مثيرات متعددة وينتقل بانتباهه 
دون التركي���ز عل���ي مث�ي�ر مع�ي� ،نطالم���ا �أن هذه المث�ي�رات في حالته���ا العادية، فلا 
تت�ص���ف ب�صف���ات تجع���ل الف���رد ينتب���ه �إليها مث���ل ال�ش���دة، الجدة )�سي���د خير الله                             

وممدوح الكناني 1983، 113(. 

الانتباه الإرادي: ويعني �أن يتوجه الفرد ب�أحا�سي�سه نحو مو�ضوع معين، فهو 
لا يمي���ل بفطرت���ه لل�شيء �أو المثير الذي يوج���ه انتباهه �إليه، و�إنما يتطلب انتباه 
�إلي �إرادة وجهد، لكي يتمكن من مقاومة العوامل الخارجية، مثل انتباه الطالب 
ل�ش���رح م�س�ألة ح�سابية �أو محاولة الف���رد للانتباه لحديث لا يميل �إلي الا�ستماع 
�إليه، فالفرد يبذل جهداً ليحتفظ بانتباهه، رغم ما يواجهه من �صعوبات و�شرود 
الذه���ن �أو المل���ل، لاعتبارات كثيرة منها �ضرورة التعل���م والتح�صيل والحاجة �إلي 
المعلوم���ات �أو م���ن ب���اب الأدب والمجاملة. وتتوقف كمية الجه���د المبذول علي �شدة 
الداف���ع ل���دي الفرد للانتب���اه، وهذا النوع لا يقدر الأطف���ال علي تحقيقه، وذلك 

ب�سبب افتقارهـم �إلي قـوة الإرادة وال�صبر )طا�شكندي و�آخرون، 1980، 244(. 

الانتب�اه الا�س�تباقي Anticipatory Attention: ه���ذا النوع من الانتباه 
ه���و الطرف الم�ضاد للانتباه اللا�إرادي. فالانتب���اه الا�ستباقي هو توجيه الانتباه 

وتجميع الإح�سا�سات حول مو�ضوع لم يظهر بعد في مجال الانتباه.
وق���د ركز الباحث علي  الانتب���اه التلقائي �أو المعتاد والذي ي�شير �إلي انتباه 

الفرد لمثيرات تدور من حوله دون بذل مجهود محدد.
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)3( النظريات والنماذج المف�سرة للانتباه:ـ

 :The Filter Theory نظرية التر�شيح لبرودبنت-

ه���و �أح���د النم���اذج المبك���رة ال���ذي يركز عل���ى طريق���ة تدف���ق المعلومات بين 
المث�ي� روالا�ستجاب���ة حيث يبد�أ المثير بالمرور بمنطق���ة الت�سجيل الح�سي ثم ي�صل 
�إلى منطق���ة التر�شي���ح )الفلتر الانتقائي(الذي ي����ؤدى �إلى قناة تتم فيها عملية 
التحليل الإدراكي ثم تمر المعلومات على الذاكرة ق�صيرة المدى ومن ثم الو�صول 

.)Sternberg, 1999,93(للا�ستجابة المطلوبة

:Gray & Wedderburn Model )1960( نموذج جراى وودربيرن-

 �أعطى جراي ودربيرن الخ�صائ�ص النف�سية الدور الأكبر في حدوث عملية 
الانتباه )حيث �أن عملية الانتقاء بين المثيرات تتم من خلال قناة ح�سية واحدة( 
وه���ذا ي�ؤك���د �أن عملي���ة ا�ستخلا����ص المعني ذات �أهمي���ة في حدوث عملي���ة الانتباه 

)نوره عبد العزيز 1994، 53(.

 :Tresman›s Model )1961( نموذج تري�سمان-

ت���ري تري�سم���ان �أن المث�ي�رات الداخل���ة تخ�ض���ع لثلاث���ة �أنواع م���ن التحليل 
وه���ى: النوع الأول: وفي���ه يحلل الفرد الخ�صائ�ص الفيزيائية للمثيرات. والنوع 
الثاني: يحدد ما �إذا كانت المثيرات لغوية �أم لا وهى تجمع �إلى مقاطع �أو كلمات. 

.)Best, 1995,41( والنوع الثالث: تحدد معاني الكلمات

 :Norman Model )1969( نمــوذج نورمــان-
ي�ؤك���د نم���وذج نورم���ان عل���ي الدور ال���ذي تلعب���ه الذاكرة في ح���دوث عملية 
الانتباه. وت�شير نموذج نورمان �أن انتقاء الانتباه يحدث بعد ا�ستخلا�ص المعني، 
فه���و ي���ري �أن جمي���ع المعلوم���ات الت���ي ي�ستقبله���ا الفرد ت�ص���ل �إلي م�ست���وي دلالة 
يحم���ل معن���ي للفرد، وتحل���ل علي �أ�سا� سالاعتم���اد علي المعني، ولذل���ك ف�إنه من 
المعق���ول الق���ول ب����أن ال�ص���ور ذات دلالة لدي الف���رد )�أو المفحو�ص( له���ا �أهمية في 
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التحكم في عملية الانتباه )نوره عبد العزيز 1994، 56(. وهذا يتفق مع يقوم به 
الباح���ث من ا�ستخدام ال�صور والألعاب التركيبية في تقديم برنامجه التدريبي 
م���ن �أجل تح�س�ي�ن الانتباه عند ذوى �صعوبات التعلم، حيث �أنها تعمل علي جذب 

انتباه ه�ؤلاء الأطفال، كمـا تعمل علي تح�سين بقاء �أثر التعلم.

 :Zeaman & House )1963( ”نظرية “زيمان” و”هاو�س-

ق�س���م الباحث���ان تعل���م التميي���ز ال���ذي قام���ت عل���ي �أ�سا�س���ه تجاربهم���ا �إلي 
مرحلتين من التعلم ـ في المرحلة الأولي يكون هناك نق�ص وا�ضح لدي المتخلفين 
في تعلم التمييز عن الأطفال العاديين� ـ أما المرحلة الثانية ف�إن معدل الا�ستجابة 
يتكاف����أ ب�ي� نالأطفـ���ال المتخلف�ي� نوالأطف���ال العادي�ي� ن)عب���د الرحم���ن �سليمان، 

.)271 ،2001

ثالثاً: الغرفة الح�سية :
تم ت�صمي���م الغرف���ة الح�سية بالمركز على �أحدث النظم والمقايي� سالعالمية ، 
وتق���وم فك���رة الغرفة الح�سية على �أ�سا�� سأن الجهاز الع�صبي يقوم بربط وتكامل 
جمي���ع الأحا�سي���� سال�ص���ادرة م���ن الج�سم وبالتالي ف����إن �أي خلل في رب���ط �أي من 
تجان� سهذه الأحا�سي� سمثل ) حوا� سال�شم ، ال�سمع ، الب�صر ، اللم� ، سالتوازن 

، التذوق ( قد ت�ؤدي �إلى �أعرا� ضا�ضطراب التوحد وا�ضطرابات نف�سية .
والع�ل�اج با�ستخ���دام الغرف���ة الح�سي���ة )التكامل الح�سي ( قائ���م على تحليل هذه 

الأحا�سي� سوالعمل على توازنها .

علام���ات التح�س���ن الت���ي تط���ر�أ على الطف���ل �ألتوح���دي بع���د ا�ستخ���دام التكامل 
الح�سي كطريقة للعلاج : 

11.   انخفا� ضمعدل ال�سلوك العدواني و�سلوك �إيذاء الذات 
21.   ي�صبح الطفل �أكثر ا�ستقرارا وهدوء

31.   ازدياد معدلات التركيز والانتباه
41.   تح�سن في عادات النوم

51.   تح�سن في التنا�سق الج�سدي
6.   تح�سن في الات�صالات ال�شفهية وغير ال�شفهية
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ويعت�ب� رتحليل المدخلات الح�سية جانبا هاما يجد فيه الم�صابون بالتوحد 
كثير من ال�صعوبات فقد يكون لديهم خوف �أو عدم راحة من �أ�صوات معدنية �أو 
روائ���ح �أو ملام����� سأو حتى الا�ستحمام �أو قد ي�صابون بالهو� سب�إح�سا�سات معينة 

و�أف�ضل مكان لعلاج هذه الم�شكلات هو الغرفة الح�سية �أو التكامل الح�سي .

رابعاً : العلاج متعدد الحوا�س:
الع�ل�اج متع���دد الحوا���� سع�ل�اج ت�أهيلي حدي���ث يتم داخل وح���دة علاجية 
م�صمم���ة بدق���ة لتزويد الأطف���ال ذوي الإعاق���ة بخ�ب�رات ح�سية غني���ة ومتنوعة 
تعتم���د عل���ى �إثارة مجموعة من الحوا� سفي نف� سالوق���ت , �أو التركيز على �إثارة 
حا�س���ة واح���دة وذلك وفقاً لحال���ة كل طفل ، �إذ يمكن �إج���راء تعديل و�ضبط على 
الأجهزة والأدوات الم�ستخدمة من علو ال�صوت , �أو �شدة ال�ضوء , �أو درجة الحرارة 

, �أو تغيير في الملم�� سأو الرائحة في الغرفة لتنا�سب كل حالة على حدة . 

 هذا العلاج ي�ستخدم حالياً مع الأطفال ذوي الإعاقات المختلفة : العقلية 
, ال�سمعي���ة , الب�صري���ة , الحركي���ة , ال�شلل الدماغي , التوح���د , متعددي العوق , 
ف���رط الحركة وت�شتت الانتباه , الا�ضطرابات ال�سلوكية والانفعالية , و�صعوبات 

التعلم, بالإ�ضافة �إلى فئات �أخرى .

وي�ستقب���ل دم���اغ الإن�س���ان المعلوم���ات ال���واردة �إلي���ه م���ن حوا�س���ه المختلف���ة 
: النظ���ر , ال�سم���ع , ال�ش���م , اللم���� سوالت���ذوق , ومن ث���م يقوم بتحليله���ا و�إدراكها 
والتعام���ل معه���ا بالا�ستجاب���ات المنا�سبة , وي�ؤكد العديد م���ن المخت�صين العاملين 
في مج���ال الأطف���ال ذوي الإعاقة , وذوي الإعاقات النمائية على وجه الخ�صو�ص 
�أن ه����ؤلاء الأطفال لديهم ا�ضطراب �أو خلل في ا�ستقبال وتحليل هذه المعلومات , 
وعليه ف�أن هذه الحوا� سبحاجة �إلى تن�شيط وتحفيز لكي يتم تطوير �أدائها  .
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�أهداف العلاج متعدد الحوا�س  : 

يهدف العلاج متعدد الحوا�س �إلى : 
-	 توفير بيئة مثيرة وممتعة للطفل 
-	 ال�شعور بالهدوء وال�سكينة والا�سترخاء  
-	 اكت�شاف خبرات جديدة
-	 تجربة التعليم الذاتي
-	 تنمية مهارات التركيز , الانتباه والتتبع  
-	 تنمية ال�شعور بالثقة  
-	 تحقيق التوا�صل والتفاعل الاجتماعي

مبررات ا�ستخدام العلاج متعدد الحوا�س: 

ج���اءت فك���رة الع�ل�اج متع���دد الحوا���� سمن الاعتق���اد ب����أن الأطف���ال ذوي الإعاقة 
يتميزون بــ: 

-	 ت�أخر في النمو العام وانخفا� ضفي ن�سبة الذكاء 
-	 ق�صور في النمو اللغوي والمعرفي والعمليات العقلية المعرفية
-	 يعتمدون في تفكيرهم على الإدراك الح�سي �أكثر من اعتمادهم على الأفكار 

المجردة 
-	 تعليمه���م وتطوي���ر مهاراته���م ي�ستوجب وجود مث�ي�رات ح�سية ملفتة تجذب 

انتباههم 
ويمكن ا�ستخدام هذا العلاج مع : 

11 ذوي الإعاقة العقلية .-
22 ذوي الإعاقة ال�سمعية .-
33 ذوي الإعاقة الب�صرية .-
44 ذوي الإعاقة الحركية وال�شلل الدماغي .-
55 ذوي الإعاقة التوحد . -
66 ذوي الإعاقة متعددي العوق . -
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77 ذوي الإعاقة فرط الحركة وت�شتت الانتباه . -
88 ذوي الإعاقة الأ�ضطربات ال�سلوكية والانفعالية . -
99 ذوي الإعاقة �صعوبات التعلم . -

ذوي الإعاقة الفئات الأخرى . 1010
ذوي الإعاقة ا�ضطراب التوا�صل والفهم . Laura U. Marks لورا مارك� س1111

.)240،2002(

فائدة العلاج المتعدد الحوا�س:

م���ن �أه���م مي���زات الع�ل�اج متع���دد الحوا���� سان���ه لا يعتم���د عل���ى التعليمات 
ال�شفهي���ة �أو المكتوب���ة , و�إنم���ا تت���اح الفر�ص���ة للطف���ل للا�ستك�ش���اف ولاكت�س���اب 
الخبرات المختلفة بذاته , وبذلك من الممكن ا�ستخدامه مع الحالات التي تعاني 

من ا�ضطراب في التوا�صل وفي فهم التعليمات . 

الدرا�س���ات ح���ول فائدة العلاج متعدد الحوا� سفي تح�سين قدرات الم�صابين 
قليلة وقد يكون ال�سبب لحداثة هذا النوع من العلاج �إلى كون هذا العلاج غالبا 
م���ا يق���دم �إلى الحالات الت���ي تعاني من �إعاق���ة �شديدة الدرجة، حي���ث �أن التطور 

عند هذه الفئة من الم�صابين يكون بطيئا في معظم الأحوال. 

وفي درا�س���ة تم���ت في بلجي���كا ح���ول مجموعت�ي� نم���ن الط�ل�اب البالغ�ي� ن
الذي���ن يعانون م���ن ا�ضطراب التوح���د التقليدي تبين ح���دوث انخفا� ضبدرجة 
جي���دة في مجموع���ة م���ن ال�سلوكي���ات التي ع���ادة ما ت�صاح���ب ا�ضط���راب التوحد 
عن���د المجموع���ة التي خ�ضع���ت للتحفيز متعدد الحوا� ،سحي���ث �أن ما ن�سبته 50% 
م���ن ال�سل���وك النمط���ي التك���راري و %75 م���ن ال�سل���وك الع���دواني و�سل���وك �أذى 
1ال���ذات ق���د انخف���� ضعن���د المجموع���ة الت���ي خ�ضع���ت للتحفي���ز متع���دد الحوا�س,
وق���د �أورد الباح���ث Hotz في اللقاء الدولي ح���ول العلاج متعدد الحوا� ستقريره 
ح���ول ح���دوث تغ�ي�رات �سلوكي���ة قابل���ة للقيا���� سعن���د 20 طف�ل� ام�صاب���ا بالدماغ 
Brain-Injured يتلق���ون علاج���ا في �أحد م�ست�شفيات فلوريدا �صنفوا في ال�سابق 
عل���ى �أنهم من الحالات الت���ي لا ت�ستجيب وهم في معظمهم �أطفالا �أ�صيبوا بتلف 
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�أو �أذى بالدم���اغ �أدى �إلى �إ�صابته���م بدرج���ة معين���ة من الغيبوب���ة �أو وجود الوعي 
بح���ده الأدن���ى حي���ث تمك���ن بع�ضهم من تحري���ك ر�أ�س���ه �إلى الأم���ام والى الخلف 
والقي���ام بتتب���ع ب�صري للأ�شياء المتحركة و�إخ���راج بع� ضالأ�صوات وهذه جميعها 

م�ؤ�شرات م�شجعة نظرا لطبيعة الإ�صابة. 

والدرا�س���ة الثالث���ة في ه���ذا المج���ال ه���ي م���ن جامع���ة ميام���ي وتم���ت عل���ى 
مجموعة من الم�صابين والذين يتعافون بعد �إ�صابتهم بجروح �شديدة في الدماغ 
وتم في ه���ذه الدرا�س���ة قيا� سالنواحي الف�سيولوجي���ة والإدراكية وال�سلوكية قبل 
وبع���د تلق���ي العلاج متعدد الحوا���� سوكانت النتائج م�شجع���ة �إلى حد كبير حيث 
لوح���ظ انخفا���� ضال�شد الع�ضلي عند الحالات الم�صاب���ة بدرجة �شديدة من ال�شد 

وتطور جيد في القدرات الإدراكية وانخفا� ضفي م�ستوى التوتر.

وي�ستخ���دم الع�ل�اج متع���دد الحوا���� سفي التقلي���ل �أو الح���د م���ن الم�ش���كلات 
ال�سلوكي���ة ، وحي���ث �أن المتغ�ي�رات البيئي���ة في العلاج متعدد الحوا���� سوالتي �أثرت 
ت�أث�ي�راً قوي���اً في ال�سلوك ربم���ا تكون مرتبط���ة بالقدرة علي التنب����ؤ والا�سترخاء 

والتحرر من المتطلبات وكذلك العلاقة بالمعالج .

ومن هنا ف�إن كل هذه الم�شكلات يمكن �أن تقل لدي المعالج �إذ �أن هذه المتغيرات 
.)12 ، 2007،  swc chan البيئي���ة ق���د تم تقديمها با�ستمرار في البيئ���ة . ) ت�شان

والعديد من الأفراد من ذوي �صعوبات التعلم  طبقاً للت�شخي�ص الت�صنيفي 
للا�ضطراب���ات العقلي���ة ) ال�ص���ورة الرابع���ة ( من مرتادي الم�ست�شفي���ات العقلية .

وي�ش�ي�ر) ت�ش���ان swc chan  ،2007 ، 15( �إلي �أن الع�ل�اج متع���دد الحوا���� س
يه���دف �إلي تحفي���ز الحوا� سوتحقي���ق المتعة والا�سترخاء للأف���راد ذوي �صعوبات 

التعلم ، ويمكن �أن يكت�سبوا �سلوكيات �أكثر �إيجابية .

وكان ه���دف هذا الم�شروع للعلاج متعدد الحوا� سهو قيا�س وتقييم الحالة 
والت�أث�ي� رعل���ي �ألم���دي الطوي���ل لل�سلوكيات ل���ذوي �صعوب���ات التعل���م ، و�أنه يمكن 

تقليل الم�شاكل ال�سلوكية بدرجة وا�ضحة .

و�إن التحفيز والتعزيز ما بين العلاقات كان ذا قيمة كبيرة ، ومع ذلك ف�إن 
العلماء مازالوا يحاولون اكت�شاف مجالات �أكثر للا�ستفادة منها .
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Sensory integration theory نظرية التكامل الح�سي

وتبح���ث نظري���ة التكام���ل الح�س���ي في تف�س�ي�ر الم�ش���اكل الخا�ص���ة بالتعل���م 
وال�سل���وك والت���ي لا ترج���ع �إلى تلف في الجهاز الع�صبي المرك���زي. و�أول من و�ضع 
�أ�س� سنظرية التكامل الح�سي الع�صبي هي المعالجة الوظائفية الأمريكية )جين 
�آير�س( وقد �أ�ضافت �إلى الحوا� سالخم� سالمعروفة لدينا حوا�ساً خفية �أخرى هي 
الحا�سة الدهليزية vestibular المرتبطة بالأذن الداخلية والتي توفر معلومات 
ع���ن الجاذبي���ة ) الف���راغ، الت���وازن، الحرك���ة ( وذل���ك ع���ن طري���ق و�ض���ع الر�أ���� س
والج�س���م بالن�سب���ة �إلى �سطح الأر�،ضوالأحا�سي� سالعميق���ة المرتبطة بالع�ضلات 
والمفا�ص���لProprio Ceptiveوالت���ي توف���ر المعلوم���ات الح�سي���ة الم�ستقبل���ة م���ن 
المفا�ص���ل والع�ض�ل�ات والأربط���ة م���ن �أج���زاء الج�س���م. وق���د �ساع���د تركي���ز �آير� س
عل���ى الوظيفة الع�صبي���ة وعمليات التعلم على التقدم في فه���م “الذكاء« كنتيجة 
 .Sensory processing للإدراك الح�سي، والتكامل الح�سي، والمعالجة الح�سية
و�أدى عمله���ا �إلى العدي���د م���ن الدرا�س���ات لتح�س�ي� نق���درات التعل���م م���ن خ�ل�ال 
الع�ل�اج الح�س���ي التكاملي الذي ي�ساعد الأطفال عل���ى التقدم نحو توظيف �أعلى 
للقدرات العقلية. وتتم عملية التكامل الح�سي الع�صبي نتيجة ا�ستقبال الإن�سان 
للمعلوم���ات م���ن الحوا� سالمختلف���ة و�إر�ساله���ا �إلى الدماغ ث���م معالجتها و�إعطاء 
الا�ستجابات الملائمة لها. ويعرف التكامل الح�سي هنا ب�أنه عملية لا �إرادية للمخ 
لتنظي���م ومعالج���ة المعلوم���ات الم�ستخل�صة م���ن حوا� سالج�سم وه���و ي�سمح لنا �أن 
ن�سل���ك �أو ن�ستجي���ب للموقف ال���ذي نخبره ب�أ�سل���وب وطريقة هادف���ة. فالتكامل 
الح�س���ي يعطي معن���ى لخبراتنا، وي�ش���كل الأ�سا���� سالجوهري للتعل���م الأكاديمي 
وال�سلوك الاجتماعي. ويبد�أ التكامل الح�سي في الرحم حيث تتطور هذه الحوا� س
الخفية ب�شكل مبكر في مراحل الحمل في�شعر مخ الجنين بحركة ج�سم الأم. ثم 
تتفاعل هذه الحوا� سمع الحوا� سالأخرى وهي ال�سمع والب�صر والتذوق وال�شم 
والت���ي تتط���ور فيما بعد. و�أقرب مث���ال �إلى مفهوم التكام���ل الح�سي الع�صبي هو 
تكام���ل حوا���� ساللم� سوال�شم مع عمليات الم�ص والتنف���� سوالبلع �أثناء الر�ضاعة 
الطبيعي���ة للطف���ل الر�ضي���ع. وهن���اك العدي���د م���ن الم�ؤ�ش���رات لنق����ص التكام���ل 
الح�س���ي، فقد ي�شعر الطفل بفقدان الأمان العاطف���ي، وفقدان الإح�سا� سبو�ضع 
الج�س���م في الف���راغ، �أو ع���دم ال�شعور بالأم���ان في الحركة �ضد الجاذبي���ة الأر�ضية، 
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�أ�ض���ف �إلى ذل���ك فقدان الإدراك الح�س���ي، والب�صري، والمه���ارات الاجتماعية مثل 
 Laura U. Marks .ت�أخ���ر اللغة وال���كلام الذي ي�ؤدي �إلى فقدان الثقة بالنف�س

لورا مارك�س) 170،2002(.

ويق���وم المعال���ج با�ستخدام برامج علاجية لتوظي���ف مهارات الج�سم ليعيد 
ا�ستخدامه���ا بطريق���ة متكامل���ة ومفي���دة. حي���ث يعم���ل عل���ى ا�ستث���ارة الحوا���� س
وتنبيهها بطريقة مدرو�سة ليرتقى بها �إلى مرحلة التكامل الح�سي الع�صبي. 

وي�شير   Mark T. Wallace مارك )150،2006( �إلي �أنه  يوجد تنوع في الإدراك 
الح�س���ي والق���درات التكاملي���ة ب�ي� نالنا����س. و�أي �إن�س���ان لا يمك���ن �أن يك���ون لديه 
تكام���ل ح�س���ي ت���ام، �أو لا يوجد لدي���ه تكامل ح�سي على الإط�ل�اق. فبع� ضالنا� س
لديه���م تكامل ح�سي جيد ب�صورة خا�ص���ة، و�آخرين لديهم تكامل ح�سي متو�سط 

.)Poor( أو ناق�ص�

وق���د طورت جين �آي���رز )Jean Ayres( هذه النظرية في عقد الخم�سينات 
ا�ستن���ادا �إلى البح���وث الع�صبي���ة وال�سلوكية بهدف معالج���ة الإ�صابات الدماغية 
وتطوي���ر الق���درات التعليمية للأ�شخا����ص ذوي ال�صعوب���ات التعليمية. ومن �أهم 

المبادئ الع�صبية الف�سيولوجية التي قامت عليها هذه النظرية: 
(((1 �أن المعلومات التي توفرها الحوا� سالمتعددة �أكثر ت�أثيرا من المعلومات التي 

توفرها �أي حا�سة بمفردها .
(((2 �أن التغذية الراجعة الح�سية �ضرورية للأداء الحركي .
(((3 �أن جذع الدماغ حيوي في عملية التكامل الح�سي )تنظيم المعلومات الح�سية 

ومعالجتها(ل أنه يتطور قبل �أجزاء الدماغ الأخرى .
(((4 �أن الدماغ ينظم ذاته ا�ستجابة للمتطلبات الوظيفية للبيئة. 
(((5 �أن التكامل الح�سي يتطور تدريجيا وعلى نحو مت�سل�سل .
(((6 �أن الن�ش���اط الحرك���ي يلع���ب دورا علاجي���ا هام���ا في التكام���ل الح�سي ب�سبب 

المعلومات التي يوفرها حول و�ضع الج�سم وتوازنه والتغيرات التي تحدث فيه.
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العلاج بالتكامل الح�سي

الجه���از  به���ا  يق���وم  ع�صبي���ة  عملي���ة  ه���ي  الح�س���ي  التكام���ل  عملي���ة 
المعلوم���ات  بجم���ع  الع�صب���ي  الجه���از  يق���وم  حي���ث   , الإن�س���ان  ل���دي  الع�صب���ي 
1الح�سي���ة ال���واردة �إلي���ه م���ن الحوا���� سالخارجي���ة ) ال�سم���ع و الب�ص���ر و الت���ذوق
1و ال�شم و اللم� س( من خلال �أع�ضاء الج�سم و �أي�ضاً يقوم با�ستقبال المعومات الح�سية 
1الواردة �إليه من �أع�ضاء الج�سم الداخلية ثم يترجمها و ي�صدر الا�ستجابة الح�سية 
الحركية المنا�سبة لها . هذه العملية ت�شمل ا�ستقبال المعلومات و دمجها لتف�سيرها

و ي�ستقبل ج�سم الإن�سان عند العمل �أو اللّعب �إ�ستثارات مختلفة من خارج 
وداخل الج�سد. لكل جهاز ح�سيّ م�ستقبلات خا�صة به تنقل المعلومات من الج�سد 
�إلى الجه���از الع�صب���ي المركزي )النخ���اع �أل�شوكي والدماغ( لك���ي ن�ستطيع تكوين 
فكرة وا�ضحة عن مفهوم معين، يجب على كل الأجهزة الح�سية �أن تعمل ب�سلام 
وتنق���ل ر�سائ���ل وا�ضحة �إلى الدم���اغ. ينظم الدماغ المعلوم���ات الآتية من مختلف 
الأحا�سي���� ،سع���ن �ش���يء م���ا مث�ل�ا التفاح���ة، يعدله���ا ويحلله���ا لنكت�س���ب مفهوما 
�شام�ل�ا. م���ن ثم ير�سل ه���ذه المفاهيم الجديدة �إلى الق�ش���رة الدماغية لتخزينها 
كمعلوم���ة يمك���ن ا�ستعماله���ا مت���ى �شئنا. ومن جه���ة �أخرى ير�س���ل معلومات �إلى 
النخ���اع �أل�شوك���ي لجع���ل الج�سد يق���وم بالا�ستجابة المطلوبة، مث�ل�� اأكل التفاحة. 
التكام���ل الح�س���ي هي العملي���ة التي توحدّ وتو�آل���ف عمل �أجه���زة ح�سية مختلفة 
ب�ش���كل منظ���م لتو�ضح لن���ا المفاهيم والا�ستجاب���ات فتكوّن لنا المخ���زون �ألمعلوماتي 
والا�ستجاب���ات الحركي���ة المطلوبة في الأداء العام. هي نظرية العلاقة بين الدماغ 
وال�سلوك. بما معناه �أن هذه النظرية تف�سر المظاهر ال�سلوكية وعلاقتها المبا�شرة 

بالعمليات الجارية في الدماغ. 

و�أول م���ن بح���ث في ه���ذا النوع م���ن العلاج هي دكت���ورة Jane Ayres وهذا 
الع�ل�اج م�أخ���وذ م���ن عل���م العلاج المهن���ي ويقوم عل���ى �أ�سا����� سأن الجه���از الع�صبي 
يقوم بربط وتكامل جميع الأحا�سي� سال�صادر من الج�سم وبالتالي ف�إن خللًا في 
رب���ط �أو تجان���� سهذه الأحا�سي� سمثل ) حوا� سال�شم ، ال�سمع ، الب�صر ، اللم� ، س
التوازن ، التذوق( قد ت�ؤدى �إلى �أعرا� ضذاتوية وهذا النوع من العلاج قائم على 
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تحلي���ل ه���ذه الأحا�سي���� سومن ث���م العمل عل���ى توازنها . ولكن ما يج���در الإ�شارة 
�إلي���ه ه���و �أن���ه لي���� سكل الأطفال الذاتوي�ي� نيُظه���رون �أعرا�ضاًً ت���دل على خلل في 
التوازن الح�سي كما �أنه لي� سهناك �أبحاث لها نتائج وا�ضحة ومثبتة بين نظرية 

التكامل الح�سي وم�شكلات اللغة عند الأطفال الذاتويين . 

ونظري���ة التكام���ل الح�س���ي تف�س���ر الراب���ط ب�ي� نالخل���ل في عملي���ة التعلّ���م 
)الذهن���ي والحرك���ي( والخل���ل في فهم وتف�س�ي� رالا�ستقبالات الح�سي���ة التي ت�أتي 
م���ن المحي���ط ومن حركة الج�سد. تركّز نظري���ة التكامل الح�سي على �أربع �أجهزة 
ح�سي���ة: الجه���از الح�سي-ج�سدي ،الجه���از الدهليزي ، الجه���از ال�سمعي والجهاز 
الب�ص���ري. الجه���از الح�سي-ج�س���دي: ويت�ضم���ن الجه���از �أللم�س���ي والت���ي تك���ون 
�أع�ض���ا�ؤه الجل���د، اللّ�س���ان و�شعيرات الأن���ف، وجهاز الإح�سا���� سبحركة الع�ضلات 
والمفا�ص���ل و�أع�ض���ا�ؤه ع�ض�ل�ات ومفا�صل الج�سم والجه���از الدهليزي: وهو جهاز 
الإح�سا���� سبالتوازن )ت���وازن الج�سم وحركة الر�أ�س( و�أع�ضا�ؤه البني الموجودة في 

الأذن الداخلية.

و دورة اللعّ���ب ا�شترك���ت مربيتان من رو�ضتن���ا في دورة تنظمها م�ؤ�س�سة »الحق في 
اللّع���ب« عنوانها » تطبيق اللّع���ب الحركي في الن�شاطات التربوية«. �أقيمت ور�شة 
العم���ل على م���دى �أربع �أيام وعقدت في منطقة الم�ش���رف في مركز �إعداد. ا�ستلمت 
الم�شتركت���ان في نهاي���ة ال���دورة م���واد تربوية لا�ستعماله���ا في الن�شاط���ات ال�صفية. 
�سيتم في موعد لاحق متابعة الم�شتركتان خلال تطبيقهما لبع� ضالن�شاطات مع 
مجموع���ات الأطف���ال بعد �أن يجري تعدي���ل خ�صو�صيات الألع���اب لتلاءم حالات 
�أطفالن���ا. �إنج���ازات �أطفالن���ا �أحم���د عبد المعط���ي. �صبي في الرابع���ة والن�صف من 
العم���ر. �أن�ض���م �إلى �أطف���ال رو�ض���ة ت�أهي���ل الأطف���ال في الع���ام الدرا�س���ي الفائ���ت. 
خ�ص�صت له خلال هذه الفترة برامج مكثفة تربوية وعلاجية. ركز في برامجه 
التربوي���ة عل���ى المفاهي���م الأولية الت���ي يحتاجه���ا لتطوير مفاهيم���ه. فركز على 
�إغن���اء الن�شاط���ات التي يطبقه���ا على �ألعاب وتمارين تم���ده بالأحا�سي� سالمتنوعة 
لمختل���ف الأجه���زة الح�سية. كما درّب على مهارات خدمة الذات في حياته اليومية 
وم���ن �ضمنه���ا الطريقة الت���ي ي�ستطيع ال�سير فيه���ا والانتقال م���ن و�إلى الأر� ض

والكر�سي وخلافه. Mark T. Wallace مارك )161،2006(.
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تطورت مهارات �أحمد ب�شكل ملحوظ فقد خفت ب�شكل ملفت للنظر نوبات 
الب���كاء المتوا�ص���ل الت���ي كان���ت تنتابه عندما يعج���ز في التعبير ع���ن حاجاته. فقد 
�أ�صبح���ت لديه بع� ضالإيماءات الج�سدي���ة واللفظية التي ت�شير �إلى احتياجاته. 
كما �أنه بد�أ ال�سير بمفرده. مهارة لم يكن يتقنها قبلا. قدرته على ال�سير و�سعت 

له �أفاق حركته واكت�شافاته. دورة للمعالجين الفيزيائيين

و التكامل الح�سي هو عملية تنظيم المدخلات ) المثيرات( �ألداخله �إلى المخ 
م���ن اج���ل ا�ستعمالها و�إعطاء معنى للأ�شياء ، تر�س���ل حوا�سنا المختلفة معلومات 
)مثيرات ح�سية( عن حالة �أج�سامنا فتن�صب هذه المثيرات الح�سيه في المخ فتدخل 
�إلى الم���خ ع���دد لا يح�ص���ى م���ن المعلوم���ات من الحوا���� سالمختلفة ،وحت���ى يت�صرف 
الف���رد ب�ش���كل طبيع���ي ويتعلم ويتحرك لاب���د للمخ من تنظيم ه���ذه المثيرات كما 
يفع���ل رج���ل الم���رور عندم���ا ينظم الم���رور في ال�شارع ، ف����إذا ماد خلت ه���ذه المثيرات 
�إلى الم���خ ب�ش���كل منظ���م في�ستطي���ع الم���خ الا�ستف���ادة منه���ا وي�سهل عل���ى الإن�سان “ 
�إدراك الأ�شياء “ �أما �إذا ما دخلت هذه المثيرات ب�شكل غير منتظم ، ت�صبح الحياة 
كا�شاره المرور عند �ساعة الذروة وتعتبر عملية التكامل الح�سي كالغذاء ، فالغذاء 
1يقوم بتغذيه الج�سم بعد ه�ضمه وتمثيله والمثيرات الح�سيه كالغذاء للمخ �أي�ضا.
ولك���ن حت���ى ي�ستفيد منه���ا الج�سم لاب���د لها �أن تتكام���ل فتعطى معن���ى للأ�شياء 
وبالت���الي ي�ستطي���ع الإن�سان �أن يتعلم م���ن الخبرات الح�سيه فيقوم المخ بدمج كل 
المثيرات الح�سيه معا فيحدث الدمج ) التكامل ( الح�سي فعندما ت�أكل برتقاله – 
ت�شم رائحتها – ترى لونها – تق�شرها بيدك – تتذوقها بفمك وت�شمها ب�أنفك – 
تح� سملم�سها بيدك واناملك – تم�ضغ – تبلع كل هذه المعلومات الح�سيه تدخل 
�إلى المخ )لي�ست واحده واحده ( ولكنها تدمج معا فتجعلك تكت�سب خبره )وهى 
1مفهوم البرتقالة( وكيف ت�ضغط على الق�شرة بالقوة المنا�سبة لتق�شير البرتقالة.
فالتكام���ل الح�س���ي هو ترجمه للمثيرات �ألداخل���ه �إلى المخ من اجل �إعطاء معنى 

للأ�شياء وبالتالي تتكون المفاهيم .
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الا�ستجابة للمثيرات الح�سيه )الا�ستجابة المعدلة(:

بعدم���ا يح���دث ه���ذا الدم���ج الح�س���ي للمث�ي�رات الح�سي���ه يب���د�أ الج�س���م في 
الا�ستجاب���ة ، فالا�ستجابة المعدلة ه���ي الا�ستجابة مق�صوده �إلى هدف معين ناتج 

عن خبره ح�سية معينه فعلى �سبيل المثال:
الطفل الر�ضيع يرى لعبة �إمامه فيمد يده ويم�سكها ، فمد اليد والإم�ساك 
باللعب���ة ه���و الا�ستجابة المعدلة وعندم���ا يكبر الطفل الر�ضي���ع وي�ستطيع الحبو 
مث�ل�ا ، نج���ده ي�ستطيع �أن ي�ستجيب ا�ستجابة �أك�ث� رتعقيدا ، فمثلا يرى الطفل 
لعبه في �أخر الغرفة ، فيبد�أ الطفل في الحبو من اجل الح�صول على هذه �أللعبه 
، فحب���و الطف���ل هن���ا هو ا�ستجاب���ة معدله وعن طري���ق الا�ستجاب���ة المعدلة يتعلم 
الطف���ل �أ�شي���اء كثيرة وجدي���دة فنحن ننظر له���ذه الا�ستجابات عل���ى �أنها مجرد 
لع���ب ولك���ن عن طريقها يح���دث التكامل الح�سي ، فالطفل ال���ذي ينظم طريقة 

لعبه ي�ستطيع تنظيم واجبه المدر�سي ب�شكل جيد ويكبر �أكثر تنظيما 

�ضعف التكامل  الح�سي:

لا ن�ستطي���ع �أن نق���ول �أن هن���اك �أ�شخا����ص لديه���م تكام���ل ح�س���ي و�آخري���ن 
لي���� سلديه���م تكامل ح�س���ي ولكن يمكننا �أن نقول �أن بع���� ضالنا� سلديهم تكامل 
ح�س���ي جي���د �أو متو�سط �أو �ضعيف ف�إذا كان التكامل الح�سي �ضعيف لدي �شخ�ص 
م���ا ف����أن ذل���ك �سي�ؤث���ر عل���ى �أ�شياء كث�ي�رة في حي���اه ه���ذا ال�شخ�ص �سيك���ون هناك 
�صعوب���ات كث�ي�رة ونجاح اق���ل في عمل الأ�شياء وه���ذا �سي�سبب �صعوب���ات في التعلم 
وم�ش���كلات �سلوكي���ه وت�شخي����ص ه���ذه الح���الات �صع���ب ج���دا ، ف�ضع���ف التكام���ل 
الح�س���ي لي���� سمث���ل �أي م�شكل���ه طبي���ة يمك���ن ت�شخي�صه���ا بالتحالي���ل الطبية �أو 
الا�شع���ات ولك���ن بالملاحظ���ة : ملاحظ���ة الطف���ل ملاحظ���ة ا�ستجابات���ه يمكنن���ا 
التع���رف عل���ى بع���� ضالم�ش���كلات التي له���ا علاق���ة بالتكام���ل الح�سي فق���د تظهر 
بع���� ضالأعرا���� ضمبك���رة عل���ى الطف���ل الر�ضيع مث���ل: بع�ض الأطف���ال لا يتقلب 
في فرا�ش���ه البع���� ضلا يزح���ف �أو يحب���و – البع���� ضيت�أخ���ر في الوق���وف �أو الم�ش���ي 
وبع���د ذل���ك نج���د عنده���م م�شكله في رب���ط الح���ذاء �أو رك���وب الدراج���ة وبع�ضهم 
1لا ي�س�ي�ر بطريق���ه عادي���ه �أو يج���رى بطريق���ه غريب���ة �أو يتع���ر قل �أثن���اء ال�سير.
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ولي���� سكل الأطف���ال الذي���ن يم�ش���ون بطريق���ه غ�ي� رمتزن���ة لديه���م م�ش���كلات 
في التكام���ل الح�س���ي فق���د تك���ون م�ش���كلات ع�ضلي���ة �أو ع�ص���ب حرك���ي مع�ي�� نأما 
تعم���ل  الع�ض�ل�ات  و  – الأع�ص���اب  الح�س���ي  التكام���ل  م�ش���كلات  ذوى  الأطف���ال 
ب�ص���وره جي���ده ولك���ن الم�شكل���ة تكمن في تنظي���م المعلوم���ات وتوافقه���ا ب�شكل جيد  
�أي�ض���ا الطف���ل ال���ذي يعانى م���ن �ضعف التكام���ل الح�سي نجده قبل �س���ن المدر�سة 
لا يلع���ب بمه���ارة م���ع الأطف���الل أن���ه لا ي�ستطيع دم���ج المثيرات الح�سي���ه القادمة 
م���ن العن�ي� نوالإذنين واليدين وباق���ي �أجزاء الج�سم المختلف���ة فقد ي�سمع ويرى 
�أ�شي���اء ولكن���ه لا ي�ستجيب ا�ستجابات جي���ده لها مما ي�ؤدي �إلى انه يفقد تفا�صيل 
الأ�شي���اء �أو لا يفه���م طريق���ه لع���ب الأطف���ال �أو لا يخت���ار اللع���ب الجذاب���ة لباقي 
الأطف���ال وق���د يك�سر الأ�شي���اء عن غير ق�صد وب�شكل متك���رر �أو يم�سك بالأطفال 
1�أو الأ�شياء ب�شكل عنيف �أو ينفر من �صوت اللعبة العادي الذي لا ينفر منه احد.
�أي�ض���ا ه�ؤلاء الأطفال ي�سمع���ون جيدا ولي� سلديهم م�شاكل �سمعيه ولكن الكلام 
والأ�ص���وات تدخ���ل �أذانهم ولكن ت�صل للمخ م�شو�شة �أو عديمة المعنى �أو رد الفعل 
للأ�ص���وات المعن���ى �أو لغة خا�صة مما ي����ؤدى �إلى ت�أخر النمو اللغ���وي غالبا بع� ض
ه�ؤلاء الأطفال لا ي�ستطيع تنظيم المثيرات الح�سيه القادمة من الجلد فنجدهم 
ي�صاب���وا ب�ضي���ق عندم���ا يلم�سه���م اى �شخ����ص �أو حتى يقف اى �شخ����ص بجانبهم 
و�أكثر م�شكلات الن�شاط الزائد يعود �أ�سبابها �إلى �ضعف التكامل الح�سي ف�أحيانا 
الا�ضاءه الزائدة �أو ال�ضو�ضاء ت�سبب لهم �إزعاجا �شديدا فيقوم بالقفز لان المخ لا  

ي�ستطيع �أن يتحكم في المثيرات الح�سيه �ألداخله �أو ي�ضحك �إذا ت�ألم .

النظام اللم�سى والنظام الدهليزى:

النظام �أللم�سي: 

ه���و �شعورن���ا باللم���� سال���ذي من خلال���ه نتلقى المعلوم���ات الأولي���ة للعالم 
المحي���ط بن���ا مم���ا يجعلنا ن�شع���ر بالأمان ويوث���ق علاقتنا مع م���ن حولنا ومن ثم 
ي�سه���م في التط���ور الاجتماع���ي والعاطف���ي ويتكون النظ���ام اللم�سى م���ن ق�سمين 

)المميز- والحامي ( 
لم�سن���اه. ال���ذي  ه���و  وم���ا  اللم���� س ح���دوث  م���كان  تمي���ز  لن���ا  يتي���ح  الممي�ز:   -11
2- الحام�ي: ينبهن���ا ح�ي� نالتعر���� ضللخط���ر ومن ث���م ن�ستجيب �إم���ا بالخوف �أو 
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اله���روب وتل���ك الا�ستجابات ت�أتى ب�شكل متدرج فحين ن�شعر ابتداء بالتوتر ناجم 
ع���ن ال�شع���ور بالخطر ف�إننا نلج���اء للابتعاد و�إذا ا�ستمر التوت���ر فقد تظهر علينا 
علام���ات الخ���وف مثل ازدي���اد العرق وع���دد �ضربات القلب وال�شح���وب ثم فقدان 
الق���درة عل���ى الحرك���ة وبالن�سبة للأطف���ال فالب���كاء �إذا ا�ستمر التوت���ر فقد نلج�أ 
للدف���اع �أو القت���ال ولكي يتمكن النظام اللم�سى من العمل بكفاءة يجب �أن يتلقى 
الق�سم�ي� نالممي���ز والحامي المعلومات ب�شكل �سلي���م وان يعملا بتنا�سق ، فالأطفال 
الذي���ن لديه���م خلل وظيفي في النظ���ام اللم�سى يكونوا عر�ض���ه ل�صعوبات التعلم 
كتعل���م المه���ارات الحركية الدقيقة ور�سم الحروف . وخل���ل النظام اللم�سى المميز 
ي�ؤدى �إلى خلل في ا�ستقبال عائد المعلومات ال�ضرورية في نمو عمليات التغذية – 
ارتداء الملاب� س– �ألكتابه وغيرها من المهارات الدقيقة و النطق كنطق الأ�صوات 
بو�ض���وح و�أي�ضا تطور الإدراك الب�صري ال�صحيح وتف�سير ذلك �أن المواليد يرون 
�أولا الأ�شي���اء ببعدي���ن اثن�ي� نومن خ�ل�ال الاكت�شاف اللم�س���ى )باليدين و الفم و 
�أج���زاء الج�س���م ( يبدءا في ا�ستيع���اب الأبعاد الثلاثية للأج�س���ام مثلا يرى الكره 
دائ���رة وحينم���ا يلم�سها ويم�سكها وبناءا على ترجمه الجهاز الع�صبي للمعلومات 
المنقول���ة عن طري���ق اللم� سب�شكل �صحيح يتطور المفه���وم لي�صبح ثلاثي الأبعاد 
) ك���رة( وغيرها عدد م���ن المفاهيم الأولية التي تنتقل عن طريق اللم� سالمميز . 
وخل���ل النظ���ام اللم�سى الحام���ي ي�ؤدى �إلى خلل في ترجم���ة الات�صال العادي فقد 
يترجمه على انه خطر وي�سبب رد فعل �شاذ يف�سر على انه �سلوك �سيء قد ي�ؤدى 
�إلى اله���رب �أو �سل���وك كلامي ، فالأطفال الذين يكونوا رد فعلهم الهروب ، يكون 
ذل���ك �سل���وك يتحا�ش���ى ب���ه المواجهة �شفوي���ا وعملي���ا ويظهر ذلك م���ن خلال لغة 
الج�سد وعدم الرغبة في الاقتراب منهم قد يكون متوتر ويغير مكانه با�ستمرار . 
والأطفال الذين يكون رد فعلهم الخوف ال�شديد يظهر خجل وتردد في التوا�صل 
في�ؤثر ذلك على التطور الاجتماعي والنمو اللغوي وي�ؤدى ذلك �إلى الا�ضطرابات 
1في التركي���ز والانتب���اه ويرف���� ضاى مهمة ت�سن���د �إليه قائل لا �أق���در �أو لا اعرف .
�أما الأطفال الذين تكون ردة فعلهم القتال �أو الدفاع ي�صنفون تحت بند �صانعي 
الم�ش���اكل وتتمي���ز لغتهم بال�سلبي���ة وت�صرفاتهم بالعدواني���ة والعند وقد تحل كل 
ه���ذه الم�ش���كلات حينما ن�ؤكد لهم بكل الطرق �أنن���ا نتفهم م�شاعر القلق و الخوف 
التي تنتابهم و�أننا موجودون لم�ساعدتهم في التعبير عن نف�سهم بطريقه منا�سبة 

. Mark T. Wallace مارك )150،2006(.
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هناك درجتان من الاختلال اللم�سى :
طفل يقال عنه ح�سا� سللم�س��
طف���ل �آخر بارد ب�سب���ب �أن جهازهم الع�صبي لا ي�سجل عملية الملام�سة ب�شكل ��

فعال مما ينجم عنه البطء وعدم ال�شعور باللم� سلمدة طويلة وهناك �أطفال 
لا يتفاعلون مع الحر �أو البرد لعدم �إدراك الاختلاف في درجات الحرارة 

هن���اك �أطف���ال لا ي�شع���رون بك���م ال�ضغ���ط وح�سا�سيت���ه ع���ن اللم����س ال�س�ل�ام ��
اللم�س���ى �أي�ض���ا  الجه���از  خل���ل   ) ال�صم���غ  ا�ستخ���دام �أنبوب���ة   – )بالي���د 
م���ن �أن  الب�صري���ة  الأطف���ال  ق���درات  من���ع  الأطف���ال �إلى  ببع���� ض ي����ؤدى 
توج���ه �أيديه���م للعم���ل مث���ال �أن ينظ���ر لل�سب���ورة ويكت���ب في الكرا�س���ة وق���د 
تح���ل ه���ذه الم�ش���كلات بالع�ل�اج باللم���� س) خ�ب�رات متنوع���ة توج���ه ب�ش���كل 
الع�صب���ي( الجه���از  ي�ستقبله���ا  الت���ي  المغلوط���ة  الر�سائ���ل  لت�صحي���ح  1دقي���ق 
1مثل: الاحت�ضان والتلام� س– �أ�سا� سلتعلم المبكر والتطور الاجتماعي العاطفي 

ا�ستخدام ال�ضغط ال�شديد للتغلب على التوتر.

النظام الدهليزى:

ه���و �سبي���ل �إح�سا�سن���ا بالحرك���ة والجاذبي���ة ومن خ�ل�ال هذا النظ���ام تنمو 
علاقتن���ا م���ع الأر���� ضبمعن���ى معرف���ه الاتجاه���ات يم�ي� ن– ي�س���ار – �أعل���ى – 
�أ�سف���ل – افق���ى ...ال���خ وه���ذه المعطي���ات تبلغن���ا م���ا �إذا كن���ا نتح���رك – �سرع���ه 
تحركن���ا – في اى اتج���اه ه���ذه الحرك���ة ويزودن���ا بالإح�سا� سبالأم���ان وهذا يكون 
علاق���ة �سليم���ة بينن���ا وب�ي� نالأ�شي���اء الأخ���رى في البيئ���ة والتناغ���م الع�ضل���ي و 
الأو�ض���اع الج�سمي���ة  واتخ���اذ  بكفائ���ه  – التح���رك  المنا�سب���ة  الحال���ة الج�سدي���ة 
المختلف���ة والمريح���ة ط���وال الي���وم ه���ذه القدرات ه���ي القاع���دة لاكت�س���اب المهارات 
الأكاديمي���ة الأ�سا�سي���ة ) الق���راءة – �ألكتاب���ه – الح�س���اب(، مث�ل�� األكتابه تتطلب 
�ألق���دره عل���ى تح���رك �أج���زاء الج�س���م بتنا�س���ق ) ثب���ات ودوران العم���ود الفق���ري 
بتناغ���م م���ع ع�ضلات���ه ومفا�ص���ل الكت���ف ( مث�ل� االق���راءة تتطلب تتب���ع الأج�سام 
.)74،2007( لورال���ونج   Lori LONG الع�ي� ن بوا�سط���ة  متحرك���ة  1ثابت���ة �أو 
الثنائ���ي  التنا�س���ق  وه���ى  الدهلي���زى  بالنظ���ام  خا�ص���ة  مه���ارة �أخ���رى  وهن���اك 
كالق���درة عل���ى ا�ستخ���دام جانب���ي الج�س���م وه���ذا يمكنن���ا م���ن رك���وب الدراج���ة – 
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1الوث���ب – الع���زف عل���ى البيانو و�أي�ضا مه���ارات التتابع فيكون���ون غير منظمين.
�إن م�شكل���ه �ضع���ف الذاك���رة و�صعوب���ة تعل���م المه���ارات الأكاديمي���ة الرئي�سية يعود 
جزائي���ا �إلى م�ش���كلات في المدخ�ل�ات ال�سمعي���ة فالأطف���ال الذي���ن يعان���ون م���ن 
ا�ضطراب���ات النظام الدهلي���زى يتحركون بكثرة لكي ي�سمعوا ويفهموا ) لابد �أن 
ترتب���ط عنده���م الحرك���ة بالفهم ( ك�ث�رة الحركة ق���د ت�شتت انتب���اه الكبار: ومع 
ذل���ك فم���ن المهم عدم طلب م���ن الأطفال الامتناع عن الحرك���ة والانتباه لما يقال 
في الوق���ت ال���ذي يطل���ب منه���م عقله���م الحركة لك���ي يتمكن���وا من الفه���م و�أي�ضا 

م�شكلات المدخلات ال�سمعية ت�ؤثر على :
11 ا�ستخدام الكلمات والجمل في التوا�صل مع الآخرين .-
22 ت�ؤث���ر �أي�ض���ا عل���ى الق���دره عل���ى ا�ستخ���دام الات�ص���ال غ�ي� راللفظ���ي �أو لغ���ة -

الج�س���د ب�ش���كل �سلي���م – فحينما نقول �شيئ���ا ونعبر بالحركة ع���ن �شيء �أخر 
ف���ان الم�ستم���ع ي�صدق الحركة و الإ�ش���ارة( �أكثر من ال���كلام ، فالات�صال بهذه 
�ألطريق���ه يتطل���ب تناغم �أو توائم بين اللغة الم�ستخدم���ة و الن�شاط الع�ضلي 
)لغ���ة الج�س���د( فهذا الخلل ي����ؤدى �إلى �إن ي�ساء فهم مق�ص���د ه�ؤلاء الأطفال 
وم���ن ث���م يت�ضايق���ون ويتوت���رون لع���دم فهمه���م دائم���ا دون �أن يعرف���وا �سببا 
لذل���ك ويب���دون �أحيان���ا ردود فع���ل عنيف���ة لذل���ك ، لان النا� سحوله���م �أي�ضا 
يت�ضايقون من رد فعل الطفل الغير منا�سب دائما ، عدم الإح�سا� سبالأمان 
لدى ه�ؤلاء الأطفال قوى جدا ب�سبب �أي�ضا اختلال النظام الدهليزىل أنهم 
في ه���ذه الحال���ة يكونون غ�ي� رواثقين من حركاتهم ويخاف���ون من ال�سقوط        

Malika Aet.al  ماليكا و�آخرون)44،2007(.

�أي�ضا لا ي�ستطيع تنظيم حركة ج�سده ح�سب من حوله ولا مع الجاذبية ، 
فالم�شي على ار� ضرخوة �أو ح�صى يكون مخيفا جدا وعدم الإح�سا� سبالأمان هذا 
هو �سبب ا�ستخدام ب�صرهم في مراقبة كل موقف ويمنعهم هذا من الحركة بثقة 
وي�سر ويعوقهم على �ألقدره مع الملاحظة والتعلم )نظرا لان�شغاله بت�أمين نف�سه( 
وق���د يف���رط في البح���ث الدائم عن تج���ارب حركيه جديدة ومكثف���ه وب�شكل غير 
منطقي مما يبدو لنا في فرط حركه ومن ال�صعوبة طم�أنتهمل أنهم �أكثر �إقناعا 
بم���ا يملي���ه عليهم �إدراكهم وف���ى كلا الحالتين يجب علين���ا م�ساعدتهم للحفاظ 
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على �سلامتهم ، كما يجب علينا �أن ن�شعرهم بتفهمنا بما ي�شعرون باحتياجاتهم 
ع���ن طري���ق م�ساعدته���م في �إيج���اد طرق �أمن���ة للتعامل مع ه���ذه ال�صعوبات وهى 

التدريبات العملية على تدعيم التكامل الح�سي لدى ه�ؤلاء الأطفال .

�أ�سباب الخلل وعلاجه:

وهذا الخلل ينتج من وجود ح�سا�سية مفرطة لبع� ضالم�ؤثرات ال�سمعية �أو 
الب�صرية �أو الح�سية. وقد توالت الأبحاث العلمية في ال�سنوات الع�شرة الأخيرة بما 
يفيد �أن علاج ظاهرة الح�سا�سية المفرطة للأ�صوات يمكن �أن يتم بنجاح عن طريق 
�إخ�ضاع الطفل لعدد ع�شرين جل�سة ت�أهيلية لتدريبه علي �سماع �أ�صوات م�صممة 
بطريقة معينة وذلك من خلال جهاز تدريب التكامل ال�سمعي والذي يقوم بتنقية 
الأ�ص���وات المدخل���ة من بع� ضال�ت�رددات التي ت�سب���ب �إثارة و�ألم للطف���ل الم�صاب.

�أهمية هذه العملية الع�صبية:

ت�ساع���د ال�شخ����ص على التكيف ب�شكل طبيعي مع البيئة المحيطة به و ذلك 
عن طريق فهم المثيرات البيئية و �إ�صدار الا�ستجابة المنا�سبة لها.

�أمثلة: 
عندم���ا يلم���� سالطف���ل ال�صغير كوباً �ساخن���اً و ي�شعر ب���الألم في�سحب يده 
ب�سرع���ة فيتعل���م فعملي���ة التكام���ل الح�س���ي تكم���ن �أهميته���ا في ترتي���ب المث�ي�رات 
الح�سي���ة الت���ي ي�ستقبله���ا الجهاز  الع�صبي المركزي في بن���اء ي�سهل تف�سيره ب�شكل 

�سليم و �إ�صدار الا�ستجابة المنا�سبة عليه.

العلاج الوظيفي الم�ستند على التكامل الح�سي.

الدم���اغ الب�ش���ري ي�ستقبل المعلومات الح�سية من الج�س���م و المحيط,ويقوم 
بتحلي���ل ه���ذه الر�سائ���ل و تنظي���م ال���رد المنا�س���ب .عن���د الأطفال الم�صاب�ي� نبخلل 
ح�س���ي لا تك���ون ردود الأفع���ال بال�سلا�س���ة المطلوب���ة.في نظرية التكام���ل الح�سي , 
يتم �إن�شاء و تعديل ردود الأفعال ال�صحيحة بالا�ستثارة الف�سيولوجية و الذهنية 
1المنا�سب���ة.و الت���ي تطب���ق ع�ب� رالتماري���ن ,الفعالي���ات و اللع���ب المرك���ز و الموج���ه.
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الحوا�س الخم�س
1جميعن���ا يتحدث عن الحوا���� سالخم� س:اللم�س,الت���ذوق ,ال�شم,الب�صر وال�سمع.

حا�سة الإح�سا�س الذهني بالمحيط الخارجي:
وهي التي تخبرنا عن و�ضعية الج�سم و طبيعة الحركة ومو�ضع الأطراف 

والج�سم ذهنيا.
حا�سة الاتزان:

وتخت�ص في تحديد و�ضعية الج�سم في المحيط.
Lori LONG .وكلاهم���ا متعاون�ي� نفي تكوي���ن م���ا ي�سم���ى بالإح�سا� سالحرك���ي

لورالونج )74،2007(.

SENSORY ROOM غرفة  الحوا�س
و تت���م معالج���ة فئ���ة خا�ص���ة م���ن الأطف���ال في غرف���ة الحوا���� سكج���زء من 
الع�ل�اج بنظري���ة التكام���ل الح�سي,حي���ث ي�ش�ي� رDavid J ديفي���د )54،2006 ( 
تخت����ص غرف���ة الح���� سبمعالج���ة الأطف���ال الم�صاب�ي� نبخل���ل في الحوا����س. ويت���م  
عر���� ضمج���ال وا�س���ع من الع�ل�اج للم�صاب�ي� نفي ه���ذه الغرفة,حيث تلب���ي جميع 
احتياج���ات فئ���ة الأطف���ال الم�صاب�ي� نب�أختلالات ح�سي���ة مختلفة.والت���ي قد تكون 
�أعل���ى �أو �أق���ل من المع���دل الطبيعي,غرفة الح���� ستت�ضمن م�ؤث���رات غنية لحا�سة 
اللم�س,الب�صر,ال�سمع,ال�شم,النط���ق, الإح�سا���� سالذهن���ي بالمحي���ط الخارج���ي و 

التوازن.

المر�شحين للعلاج بالتكامل الح�سي:

الأطفال من الفئات التالية يمكنهم الانتفاع من العلاج:
1-   الا�ضطراب الح�سي المتنامي.

1-   التوحد.
1-   حالات ت�شتت الانتباه و عدم التركيز المتقدمة.

		  -   حالات ا�ضطراب التوازن )الخا�صة بجهاز التوازن(. م�شاكل في المهارات
1     الأكاديمية و الفنية.

1-   اختلال في التن�سيق الثنائي(.
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1-   ا�ضطرابات مراكز الجاذبية.
1-   الا�ضطراب الح�سي المتنامي

-   هي حالة ت�صف �صعوبة �أو عدم القدرة على تو�صيل المعلومات من الحوا�         س
      المختلفة للدماغ

      حيث تظهر على الطفل �أعرا� ضتدل على وجود خلل في واحدة �أو �أكثر من 
1الحوا� سال�سبع.

عملي���ة الا�ضط���راب الح�س���ي يمك���ن �أن ت����ؤدي �إلى م�شاكل كث�ي�رة في العمل 
اليومي ، العلاقة الاجتماعية والعائلية ، التحديات ال�سلوكية ، التنظيم ،القدرة 

على التعلم, العاطفة و احترام الذات.

الأعرا�ض قد ت�شمل ما يلي :
1-   عدم الرغبة �أن يلم�� سأوفي القبلات ويتجنب المودة.

1-   اخذ المخاطر )القفز من ارتفاعات(
1-   عدم الانزعاج من الإ�صابات و الخدو�ش.

1-   التح�س� سمن اللعب في الطين �أو ال�صل�صال.
1-   الم�شي على ر�ؤو� سالأ�صابع فقط.
1-   تجنب الات�صال بالعين مبا�شرة.

1-   الاعتداء على النف�� سأو الإ�ساءة للآخرين.
1-   هز ال�ساق �أو القدم با�ستمرار عند الجلو�س.

1-   ال�صعوبة في الت�سلق ,الرك�� ضأو �ضرب الكرة.
والعديد من الأعرا� ضالأخرى.

�أنواع مختلفة من الأدوات الم�ستخدمة في تطبيق نظرية التكامل الح�سي.

يمك���ن تطبي���ق نظرية التكام���ل الح�س���ي في �أي بيئة تحتوي عل���ى م�ؤثرات 
ح�سي���ة خا�ص���ة بالحا�سة المطلوب���ة ,لقد تم تجهيز غرفة الح���� سبجميع الم�ؤثرات 
المطلوب���ة للت�أث�ي� رعل���ى حا�س���ة معين���ة ب�أق���وى �ش���كل و تركي���ز وح�س���ب الحاجة.
الإح�سا���� س بالح�س,الدهاليز,�أجه���زة  الخا�ص���ة  الترمبولين,الأرجوح���ة  ومنه���ا 
اللم�سية,م�سب���ح الطابات,الأجه���زة ال�سمعي���ة و الب�صرية و العدي���د من الأجهزة 

الأخرى.
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�إيجابيات ال�سنزولين : 

11-   انخفا� ضمعدل ال�سلوك العدواني .
21-   انخفا� ضمعدل �سلوك الإيذاء الذاتي . 

31-   زيادة الا�ستقرار والهدوء . 
41-  زيادة معدل التركيز والانتباه . 

51-  التح�سن في عادات النوم . 
61-   التح�سن في الت�آزر الحركي الب�صري . 

7-  التح�سن في التوا�صل والعلاقات الاجتماعية . 
فمهما كانت قدرات الأطفال من ذوي الاحتياجات الخا�صة ـ فهم يتمتعون 
بق���درات ومه���ارات كامن���ةـ ��� ـالع�ل�اج متع���دد الحوا���� س�سي�ساعده���م عل���ى تطوير 

قدراتهم للو�صول بهم �إلى �أق�صى مدى ممكن . 

ومن �أهم �أهداف برنامج ال�سنزولين هي : 

بمختل���ف  الخا�ص���ة  الاحتياج���ات  ذوي  م���ن  للأطف���ال  الفر�ص���ة  - �إتاح���ة 
ممار�س���ة  خ�ل�ال  م���ن  المتع���ددة  حوا�سه���م  وتحفي���ز  لتطوي���ر  �إعاقته���م 
م�سان���دة  كخدم���ة  الوح���دة  داخ���ل  له���م  تق���دم  الت���ي  الأن�شط���ة  م���ن  العدي���د 
 . والمن���زل  المراك���ز  الدم���ج �أو  البرام���ج  خ�ب�رات �أخ���رى في  م���ن  تلقي���ه  يت���م  1لم���ا 
وق���د كان ه���ذا العم���ل ) حائ���ل �سنوزل�ي�  نيوني���ت ( ه���ي �أول وحدة ع�ل�اج متعدد 
الحوا���� سللأطف���ال ذوي الإعاقة يت���م ت�سجيلها في الوطن العرب���ي لدى المنظمة 
الدولي���ة لل�سنوزل�ي� ن) isna ( وق���د جاءت فل�سفة هذه الوح���دة من منطلق �أن 
الأطف���ال ذوي الإعاق���ات النمائي���ة لديهم ا�ضطراب �أو خل���ل في ا�ستقبال وتحليل 
المعلوم���ات الت���ي ي�ستقبله���ا الإن�سان م���ن حوا�سه المختلفة ) الحوا���� سالخم�سة ( , 
1وعلي���ه ف����أن هذه الحوا� سبحاج���ة �إلى تن�شيط وتحفيز لكي يت���م تطوير �أدائها . 
�أن الع�ل�اج متع���دد الحوا����س ع�ل�اج ت�أهيل���ي حدي���ث يت���م داخ���ل وح���دة علاجي���ة 
م�صمم���ة بدق���ة لتزوي���د الأطف���ال ذوي الإعاقة بخ�ب�رات ح�سية غني���ة ومتنوعة 
تعتم���د عل���ى �إث���ارة مجموع���ة م���ن الحوا���� سفي نف���� سالوق���ت , �أو التركي���ز عل���ى 
�إث���ارة حا�س���ة واح���دة وذلك وفقاً لحالة كل طفل ، �إذ يمك���ن �إجراء تعديل و�ضبط 
عل���ى الأجه���زة والأدوات الم�ستخدم���ة م���ن عل���و ال�ص���وت , �أو �ش���دة ال�ض���وء , �أو 
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درج���ة الح���رارة , �أو تغي�ي� رفي الملم����� سأو الرائح���ة في الغرف���ة لتنا�س���ب كل حال���ة 
عل���ى ح���دة . كم���ا �أن الع�ل�اج به���ذه الطريق���ة يه���دف �إلى توف�ي� رالبيئ���ة المنا�سبة 
والمث�ي�رة والممتعة للطفل ، ي�شعر فيه���ا بالهدوء وال�سكينة والا�سترخاء ، ويحاول 
الطف���ل �أن يكت�ش���ف خبرات جدي���دة ، و�أن يجرب التعليم الذات���ي وينمي مهارات 
1التركي���ز والانتب���اه ، كما �أنه يهدف �إلى تحقي���ق التوا�صل والتفاعل الاجتماعي .
ومن �أهم ميزات العلاج متعدد الحوا� سانه لا يعتمد على التعليمات ال�شفهية �أو 
المكتوب���ة , و�إنما تتاح الفر�صة للطف���ل للا�ستك�شاف ولاكت�ساب الخبرات المختلفة 
بذات���ه , وبذل���ك من الممكن ا�ستخدامه مع الح���الات التي تعاني من ا�ضطراب في 

التوا�صل وفي فهم التعليمات Lori LONG لورالونج )74،2007(.

الدرا�سات ال�سابقة
.Kelly ,et,al )1998( 1-درا�سة كيلي و�آخرين

هدف���ت الدرا�س���ة �إلي التع���رف عل���ي حال���ة طف���ل عم���ره خم� س�سن���وات �إذا 
تم تدريب���ه عل���ي برنام���ج خا�ص بتنمي���ة كل من التمييز الب�ص���ري وال�سمعي معاً 
كمهارت�ي� نلازمتين للتعلم الأكاديمي ،وبعد ا�ستمرار البرنامج لمدة ثلاثة �شهور 
بواق���ع جل�ستين في الأ�سب���وع ، وتو�صلت الدرا�سة �إلي �أن الطفل ي�ستطيع �أن يميز 
ال�ص���ور المت�شابه���ة ب�صري���اً و�سمعي���اً مع���اً بن�سب���ة 95% بينما محاولت���ه في التمييز 

الب�صري للحروف والأرقام كانت �أقل.   
  

2- درا�سة كري�ستينا م. كارن�س)1999(

وهدف���ت الدرا�س���ة �إلي التعرف علي التكامل  ب�ي�  نالعلاج متعدد الحوا� س
التكامل والانتباه.

 و هذه �أطروحة تبحث في الآليات الع�صبية التي تكمن وراء النقل المتعدد 
الو�سائط والمكانية اهتمام والتكامل بين المدخلات البيئية عبر طرائق الح�سية. 
في غيره���ا بمعنى، كيف اهتمام ت�شكيل الطريقة التي كان النا� ستجربة ر�شدهم 
متع���ددة؟ في البيئ���ة التي نواجهها مجموعة مذهلة من المعلومات الح�سية داخل 
وعبر الح�سية طرائق متعددة. بطريقة ما نحن دمج �سائلا تيارات ح�سية لت�شكيل 
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متما�س���ك �إلى ح���د كبير نظرا للع���الم. هناك �أدلة كثيرة م���ن الإن�سان والحيوان 
البح���وث الت���ي تيارات الح�سية تتفاعل في وقت مبكر ن�سبيا في المعالجة الع�صبية، 
و�أنه قد الق�شور الح�سية الأولية �أن يكون �أكثر مما كان يفتر� ضتقليديا متعدد 
الحوا���� سهنا �أرك���ز على ما هو الدور الذي تلعبه في اهتمام دمج الحوا�  سويقدم 
لمح���ة عام���ة ع���ن ت�أث�ي� رمختلف جوان���ب الاهتم���ام على ح�س���ي تجهي���ز والتكامل 
متع���دد الحوا����س. الف�صلين 2 و 3 الحالي الكهربي���ة الأدلة على الب�شر �أن اهتمام 
المه���م معالج���ة الح�سية ومتع���دد الحوا�س.  وب�شكل �أكثر تحدي���دا، ويقدم الف�صل 
2 �أدل���ة عل���ى �أن الانتب���اه �إلى طريق���ة واح���دة الح�سي���ة )الو�سائ���ط اهتم���ام  يعزز 
تجهي���ز �إم���ا ال�سمعي���ة والب�صرية، �أو   المحفزات في الاختف���اء في وقت مبكر وفروة 
الر�أ���� سوالت���ي توح���ي تعديل في وقت مبك���ر و يقدم �أدلة عل���ى �أن، في هذه الحالة 
م���ن الو�سائ���ط ا�ستع���داد، �أح���داث ال�سمعي الب�ص���ري في وقت واح���د ت�سبب فائقة 
الم�ضافة التفاعلات التي تحول في زمن الحدوث، وتوزيع فروة الر�أ�� سإلى �أن من 
ح�س���ي لوحظ في معالجة ح�ضر الأح���ادي الوا�سطة الأولية والق�شرة الجمعيات. 
ه�ؤلاء التفاعلات تحدث كلا المبكرة والمت�أخرة في معالجة الح�سية، لي�ست واجبة، 
وعلى عن طريق الت�ضمين اهتمام المتعدد الو�سائط. وبالتالي، اهتمام تلعب دورا 
هام���ا في ت�شكي���ل الحوا���� سطريق���ة تفاعل و يق���دم الأدلة ال�سلوكية الت���ي المكانية 
 &quot;ملزم���ة&quot;اهتم���ام قد تك���ون مهم���ة لتحقيق التكام���ل الح�س���ي �أو
م���ن المحف���زات المتع���ددة الحوا���� سفي دينامي���ة مهم���ة البح���ث الب�ص���ري. توقي���ت 
الإ�ش���ارات ع�ب� رم�ش���روط، في ح�ي� نمفي���د، لا رب���ط preattentively م���ع ه���دف 
مرئ���ي في عر� ضمرئ���ي مزدحمة، ولكن يتطلب م�سح اهتم���ام من خلال المواقع، 
مم���ا ي�ش�ي�� رإلى �أن الاهتم���ام المكاني المهم للمي���زة الربط ال�صحي���ح عبر طرائق. 
وعموم���ا، البيان���ات التجريبية من الف�صول  وتب�ي�� نأن اهتمام �أ�سا�سي لطريقتنا 
في معالج���ة وا�ستخدام الحوا� سالمعلومات عل���ى حد �سواء خلال �أحادي م�شروط 
ومتع���ددة الو�سائ���ط معالج���ة الح�سي���ة  ، ودور الق�شرة المخية الحديث���ة �أمر بالغ 
الأهمية. على �سبيل المثال، �إذا كان Ectosylvian الأمامي يتم �إيقاف ق�شرة من 
الق���ط، التي لديه���ا ال�سمعية والب�صرية، والمناطق الح�سي���ة الج�سدية عن طريق 
التبريد، والخلايا الع�صبية في SC تفقد ممتلكاتهم التكاملية )جيانغ، والا�          ،س

جيانغ، فوغان، و�شتاين، 2001(.
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 وبالت���الي تلع���ب دورا هام���ا ق�ش���رة م���ن �أعل���ى �إلى �أ�سف���ل دور حت���ى في هذا 
 SC ،الدم���اغ المتو�س���ط ​​توجي���ه هي���كل  في �ض���وء هذا التفاع���ل القوي م���ع الق�شرة
 .&quot;في وقت مبك���ر&quot; متع���دد الحوا���� سالتفاع�ل�ات لا يج���وز النظ���ر
التفاع�ل�ات المتع���ددة الحوا� سفي ذروة عموما  قد تك���ون بد�أت في وقت مت�أخر �إلى 
حد ما، وقبل توجيه حركة. ومع ذلك، عمل في نظم �أخرى ت�شير �إلى �أن ويمكن 
ملاحظ���ة التفاعلات المتعددة الحوا� سفي وق���ت مبكر في ح�سي تجهيز )�شرويدر 
وفوك���� ،س2005(. هناك �أدلة عبر مجموعة من الأ�ساليب ونظم نموذج �أن هناك 
تفاع�ل�ات متع���دد الحوا���� سفي  ;quotالأح���ادي الوا�سط���ة;quot& على م�ستوى 
منخف� ضمراحل التجهيز. وقد وجدت الدرا�سات قرد الكهربية متعدد الحوا� س
في وقت مبكر في معالجة التفاعلات الق�شرية، مثل التمثيلات الح�سية الج�سدية 
في caudomedial منطقة حزام من الق�شرة ال�سمعية )فوك� سو�آخرون، 2002؛. 
�ش���رودر وفوك���� ،س2002؛ �ش���رودر وفوك����س، 2004؛ �ش���رودر، Lindsley و�آخرون، 
في  الحوا���� س متع���دد  الع�صبي���ة  Auditorysomatosensory.)2001 الخلاي���ا 
المناط���ق الق�شري���ة المتع���دد الو�سائ���ط تب���د�أل إط�ل�اق الن���ار في �أقرب وق���ت �إلى 15 
ملل���ي ثاني���ة في �أعقاب التحفيز مع بداية بمع���دل 30 مللي. وعلى �سبيل المقارنة، 
في الق���رود ردود الب�صري���ة الأح���ادي الوا�سطة في ال�ساد���� سوMT تبد�أ في الكمون 
نف�س���ه تقريب���ا )كم���ا هو الحال ر�ؤي���ة �أبط�أ للو�ص���ول �إلى الق�شور الأولي���ة �إلى �أن 
الاختب���ار وsomatosensation(، ولك���ن وتتجم���ع في 1 الكم���ون بمع���دل يقترب 
م���ن 30 مللي �ش���رودر و )ميهت���ا، 2000B ،2000A،،Ulbert(.  نتائج من درا�سات 
الرنين المغناطي�سي الوظيفي تقدم دليلا على �أن التفاعلات عبر الحوا� س�شكل 
علاق���ة التكام���ل متعدد الحوا�� سإلى اهتم���ام. اتخذنا نهجين �أن تمتد طريقتين 
رئي�سيت�ي� نالعامل�ي� نفي نه���ج عل���م الأع�ص���اب الإدراك���ي. في الف�صل�ي�   نو 3 كن���ا 
الكهربي���ة في الب�شر )با�ستخدام ذات ال�صلة بالح���دث و�إمكانيات ن�شاط تذبذبي( 
لمعالجة م�س�ألة ما �إذا كانت انتقائية الو�سائط الانتباه ويمكن �أن تغير من تجهيز 
الح�سية ومتعدد الحوا� سفي المراحل المبكرة، با�ستخدام طرق النف�سية لتقييم ما 
�إذا التفاع�ل�ات المتع���ددة الحوا� سفي وقت مبكر ت����ؤدي �إلى ما قبل يقظ ملزم بين 
الطرائق. كنا �أداء البحث في عبر modally ملقن ب�صرية مهمة البحث لمعالجة 
م���ا �إذا كان الاهتم���ام المكاني قد يكون مهم �شرط �أ�سا�سي من الربط عبر طرائق 
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الح�سية وللتحقيق في �ألزماني والقيود المكانية التي يقوم المحتملة عبر الو�سائط 
التح�سينات  -درا�سة ت�شين �شان SWC Chan, WT Chien) 2007م(  الرعاية 
ال�صحي���ة و�صندوق تنمية تقييم ال�سريرية فعالية العلاج المتعددة الحوا� سعلى 
)MST(الأ�شخا�ص الذين يعانون �إعاقة في التع لم 1. العلاج المتعددة الحوا� س
لم يكن متفوقة على الن�شاط دورات في الحد من الم�شكلة لم MST لا؛ ال�سلوكيات 
تح�س�ي�ن مع���دل التفري���غ �أو الح���د م���ن ا�ستخ���دام ال���دواء. 2. البيئي���ة المتغ�ي�رات 
الرئي�سية في MST �أن ت�أثير قد تكون ذات �صلة ال�سلوك بالموثوقية والقدرة على 
التنب����ؤ، الا�سترخاء والتحرر من الطلب، وعلاق���ة مع المعالج. العملاء قد تكون 

الم�شكلة ال�سلوك �إذا خف�ضت هذه المتغيرات هي قدم با�ستمرار في وارد البيئة.
العقل���ي وفق���ا لدلي���ل  التعل���م )التخل���ف  الإعاق���ة  الأف���راد ذوي  م���ن  والعدي���د 
�س���كان في  الت�شخي�ص���ي والإح�صائ���ي للا�ضطراب���ات العقلي���ة، الطبع���ة 4( م���ن 
م�ست�شفي���ات الأمرا���� ضالعقلي���ة. وه���ي ت�ش���كل 12.5٪ م���ن مجم���وع ال�س���كان في 
ه���ذه المحلي���ة الم�ست�شف���ى م���ع الإقام���ة في الم�ست�شف���ى متو�س���ط ​​300 ي���وم / ال�سنة. 
وب�ص���رف النظ���ر عن التعل���م العجز، ف����إن الغالبية من م�شاكل ال�صح���ة العقلية، 
مث���ل ال�سلوكي���ة ا�ضطرابات، والذهان، وانف�صام ال�شخ�صي���ة. الحياة الم�ؤ�س�سية في 

الم�ست�شفيات لديها كما انتقد دائما التحفيز النف�سي غير كافية

الحوا���� ،س عل���ى  للح���ث  يه���دف   )MST( الحوا���� س المتع���ددة  الع�ل�اج 
والترفيه،والتمت���ع به���ا، والا�سترخ���اء م���ع ذوي �صعوب���ات التعل���م وتمك�ي�� نأكثر 
�إيجابي���ة لل�سلوكي���ات. وكان اله���دف من ه���ذا الم�شروع لتقييم ف���وري وعلى المدى 

الطويل فعالية في تخفيف MST �سلوك من الموا�ضيع مع التعلم الإعاقة.

�إجراءات البحث:
 خ�ل�ال الف�ت�رة من مايو 2001 �إلى نوفمبر 2002، كان تجربة ع�شوائية ت�ستخدم 
لمقارن���ة �آث���ار م���ن 36 جل�سات MST موحدة مع 36 الن�ش���اط الدورات. تم تق�سيم 
الم�شاركين في الذراع التجريبية �إلى مجموعات من 5 �أو 6 )وفقا لحا�صل ذكائهم( 
لح�ضور جل�سات �ساعة MST-1 في �أيام بديلة لمدة 12 �أ�سابيع، �أخ�صائي ممر�ضة 

بدور مقدم الرعاية والتمكين.
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 وا�ص���ل كلا الفريق�ي� نلتلق���ي الرعاية القيا�سية )بما في ذل���ك الأدوية( في عنابر 
بعد كل �شيء، وتدخل 12-الأ�سبوع، وب�صرف النظر عن م�ستوى الرعاية والعلاج 

من تعاطي المخدرات تم �إيقاف التدخلات لتقييم �آثار الم�ستدامة.

�أجرى م�ساعدي البحوث تدريب جميع التقييمات. فعالية فورية من MST تم 
تقييم من قبل: 

1-م�ستوى من الا�سترخاء )على �أ�سا� سال�سلوكية الا�سترخاء .
2-ال�شع���ور  العاطف���ي )�سجل���ت با�ستخ���دام يومي���ات Snoezelen Card2(. كل    
     التقييمات وعلى الفور قبل وبعد كل دورة.تم تقييم فعالية على المدى الطويل    

    عن طريق:
 ،)4 ،Behaviour3 1( تواتر ال�سلوك العدواني)يقا� سالمرجعية للطعن(

)2( تواتر غير القادرة على الت�أقلم والتكيف ال�سلوك )يقا� س�سلوك و�أجريت       
       هذه التقييمات مبا�شرة بعد التدخل، و 5 و 12 �أ�سبوعا في وقت لاحق.

النتائج
وقد تم تحليل النتائج على �أ�سا� سالنية �إلى علاج.

لم تكن هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية خط الأ�سا�س
بين المجموعات فيما يتعلق المتغيرات الديمغرافية

فوري فعالية التدخلات �أ�سفرت تحليل التباين ينطبق على معدلات النب� ،ضلا
يوج���د اخت�ل�اف كبير ب�ي� نما قبل وم���ا بعد فوري���ة القيم التدخ���ل �أو بين القيم 
 MSTالمناظ���رة في الأ�سلح���ة علاج اثنين. وبالمثل لم يكن هناك فعالية الفوري ل
يعتم���د على الا�سترخاء ال�سلوكية الحجم والنتائج Snoezelen بطاقة يوميات 
وتحليلها من قبل الاقتران  على المدى الطويل فعالية التدخل النتائج ال�سلوكية

وم���ن خ�ل�ال نتائ���ج ه���ذه الدرا�س���ة تدع���م فل�سف���ة الأ�صل���ي وراء ا�ستخدام 
MST، الذي كان واحدا من توفير الموارد الترفيه لتعزيز الرفاه النف�سي، بدلا 
م���ن الع�ل�اج للحد م���ن ال�سلوكي���ات الم�شكل���ة. التي ق���د ي�ستفيد بع���� ضالم�شاركين 
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الع�ل�اج )عل���ى �سبيل المثال معتدلة �إلى �ضعف �شدي���د(، ولكن لي�� سأولئك الذين 
لديه���م �ضع���ف ب�سيط.  ف�إن���ه قد ي�ساعد عل���ى معالجة الم�شاكل في �إط���ار التحفيز 
ويمك���ن تعزي���ز علاق���ات لها فوائ���د قيمة م���ن حيث الرف���اه. ومع ذل���ك الرعاية 
ال�صحية والمهنيين ال�صحيين لديك لا�ستك�شاف بدائل �أخرى للحد من الم�شكلة

3-درا�سة نيكي  ا�ستدالي  وليزا ملاني ) 2001(

وته���دف ه���ذه الدرا�س���ة �إلي  معرف���ة �أث���ر الع�ل�اج متع���دد الحوا���� سعل���ي 
ال�سلوكيات والأداء الوظيفي للأفراد التوحيديين . وكانت عينه الدرا�سة ت�شمل 
فردين �أحدهما �أنثي وعمرها 17 �سنه ، والأخر ذكر وعمره 16 �سنه وقد تم ت�صميم 
مقيا���� سخا����ص بتحدي���د �سل���وك �إيذاء ال���ذات والع���دوان الج�سم���ي  وال�سلوكيات 
ال�ضارة بالنف� سوعدم الامتثال ) عدم الطاعة ( ، وكذلك ال�سلوكيات الوظيفية 

والتي تم قيا�سها با�ستخدام الا�ستبيانات اليومية خلال �أ�سبوعين .

وق���د كان الأف���راد خ�ل�ال الأ�سبوع�ي� نيدخل���ون غرف���ة الحوا���� سلم���دة 20 
دقيق���ة وذل���ك م���ع الأ�شخا����ص المتابعين �أي���ام الدرا�سة من الاثن�ي�� نإلي الجمعة . 
وبع���د �أ�سبوع�ي� نمن التدخ���ل تم جمع البيانات والنتائ���ج للت�أكد من مدي ت�أثير 
البرنام���ج عل���ي ال�سل���وك ، وم���ن خلال �إج���راء المعام�ل�ات الإح�صائي���ة ات�ضح �أنه 
لا توج���د فروق دال���ة �إح�صائية لت�أث�ي� رالبرنامج علي ال�سلوكي���ات ال�سلبية لدي 

الأفراد التوحيديين.

4-درا�سة �سالي واي ت�شي �شان و�آخرين)2003م(

وهدف���ت الدرا�س���ة �إلي التع���رف عل���ي �آث���ار الع�ل�اج المتع���ددة الحوا���� سعلى 
�سلوك العملاء الكبار مع الإعاقة التنموية.

 وهن���اك تزاي���د في  ا�ستخ���دام العلاج المتعددة الحوا���� سفي الإح�سا� ستعزيز 
الرفاهية والحد من التحدي �أو النمطية الذاتية لتحفيز ال�سلوك في الأ�شخا�ص 

الذين لديهم التنموية الإعاقة.
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 يه���دف  البح���ث �إلى تق���ديم �أف�ضل الأدلة المتاحة عن �أث���ر العلاج المتعددة 
الحوا���� سفي العم�ل�اء الكب���ار ذوي العاه���ات الخلقية على وتيرة تح���دي ال�سلوك، 
ال�سلوك النمطية الذاتي تحفيز، وال�سلوك الإيجابي، و التغييرات الف�سيولوجية 

من التدابير.
 والدرا�س���ة  تناول���ت �آث���ار البيئة المتع���ددة الحوا� سفي العم�ل�اء الكبار ذوي 
العاهات الخلقية وتم فح�ص النتائج و ا�ستخراج البيانات ب�شكل م�ستقل من قبل 

اثنين من المراجعين.
كم���ا تم تقييم الجودة المنهجي���ة من قبل اثنين من المراجعين �ضد معايير 

الجودة الرئي�سية.
 وق���د عر� ضال�سل���وك �أكثر �إيجابية بعد جل�سات الع�ل�اج المتعددة الحوا� س
و لا يوج���د �أدل���ة قوي���ة تدع���م �أن الع�ل�اج المتع���ددة الحوا���� ست�ساع���د في الحد من 

التحدي لل�سلوك �أو ال�سلوك النمطية الذاتي محفزة.
 ينبغ���ي في الم�ستقب���ل درا�س���ة ت�صمي���م جي���د  لتج���ارب ع�شوائي���ة محكوم���ة 
لتقيي���م المدى الق�ص�ي� روالطويل لفعالية العلاج المتع���ددة الحوا�س. هناك �أي�ضا 

الحاجة �إلى الدرا�سات النوعية التي ت�سمح  للعملاء لق�ص  تجاربهم.
والعين���ة تم اختياره���ا ع�شوائي���ا 45 الم�شاركون من �أ�ص���ل 135 من البالغين 
المقيم�ي� نفي من�ش����أة  Smiroldo وا�شتمل���ت )1998( جمي���ع الأف���راد الذين كانوا 
يقيم���ون في 45 مرك���زا  والوف���اء بمعاي�ي� رالاختي���ار. اختي���ار درا�س���ات �أخ���رى 
الم�شارك�ي� نالذي���ن ب���دا �أن تك���ون عينة ملائ���م للم�ؤلف�ي�ن. للح�صول عل���ى �أمثلة، 
�أ�شب���ي و�آخ���رون. )1995( و ليند�س���اي و�آخ���رون. )1997، 2001( تحدي���د ثماني���ة 
م�شارك�ي� نم���ن الجن���اح نف�سه م���ن الم�ست�شف���ى. كاب�ل�ان  و�آخرون. اخت���ار )2006( 
ثلاث���ة م�شارك�ي� نمن يوم واحد  برنامج. ماكي و�آخ���رون. )2007( اختيار ثلاثة 
م�شارك�ي�  نم���ن جناح في الم�ست�شفى. Cuvo و�آخ���رون. )2001( لاحظ  تعمل فيها 
للم�شارك�ي� ن�أربعة الذين يعي�شون في حال���ة التعلم  مركز. اختيار كينيون وهونغ 
)1998( الذي���ن كان���وا مع���روف بالفع���ل لخدمة الع�ل�اج المهني. مارت���ن  �آخرون. 
اختي���ار )1998( للم�شارك�ي� نمن التعل���م المحلية  �سجل العج���ز. وكان روبرت�سون 
 Savarimuth .1990( م�ش���اركا المح���ددة من قب���ل تدريب العاملين في المدر�س���ة(
)2005(  اختيار العميل الذي عا� شفي وحدة �إقامة طويلة ال�سكنية ور�أى �أنه قد 

ت�ستفيد من العلاج. 
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5-درا�سة �أمل محمود الدوه)2010( 

وهدف���ت ه���ذه الدرا�س���ة �إلي التع���رف علي م���دي فاعلية برنام���ج للتكامل 
الح�سي والعلاج الوظيفي في تح�سين تعلم الأطفال التو حديين.  

واهتم البحث بتقديم برنامج علاجي يعتمد على نظرية التكامل الح�سي 
و الع�ل�اج الوظيف���ي باعتب���اره برنام���ج قادر عل���ى تح�سين �أداء الطف���ل التوحدى 
وتكم���ن م�شكل���ة الطف���ل التوح���دى في �ضع���ف تراب���ط الحوا� سوعم���ل كل حا�سة 
ب�ش���كل منف�ص���ل عل���ى م�ست���وى الحا�س���ة ب���ل وعل���ى م�ست���وى الوظائ���ف الفرعية 

للحا�سة الواحدة ب�شكل لا ي�سمح بتكوين �إدراك ح�سي �سليم  .

كم���ا وجدت �أن �أ�ساليب العلاج الوظيف���ي occupational therapy �أكثر 
ملائمة في هذا البرنامج , �أن العلاقة بين البرنامجين علاقة ع�ضوية وتتنا�سب 
مع خ�صائ�ص هذا الا�ضطراب . عملية التكامل الح�سي تجعل الإح�سا� سمنظما 
بحي���ث يجعل م���ن ج�سد الفرد والبيئة المحيطة به في حال���ة من التفاعل المقبول 
بحي���ث يمك���ن �أن ي�ستخدم الف���رد ج�سده ب�ش���كل م�ؤثر �أثناء التفاع���ل مع البيئة.  
و يه���دف العلاج الوظيف���ي �إلي ت�أهيل الفرد الم�ضطرب نمائي���ا ووظيفيا لممار�سة 
الحياة ب�شكل عادي وتحقيق ذلك يتم من خلال الاعتماد علي الت�شخي�ص المبكر 
لتحدي���د جوان���ب الق���وة وجوان���ب ال�ضع���ف في �سلوكيات الف���رد . تم بن���اء هاذين 
البرنامج�ي� نوفق���ا له���ذه الخ�صائ�ص . وق���د �أعدت الباحث���ة مجموعة من ور� ش

العمل لتدريب طالبات التدريب الميداني وقبل بداية تعاملهن مع الأطفال .

�أجري���ت الدرا�س���ة على عينة بلغت �ستة �أطف���ال )�أربعة من الذكور ,واثنين 
من الإناث (وتراوحت �أعمارهم بين 4�سنوات -7 �سنوات.ا�ستخدمت مجموعة من 
المقايي���� سالت�شخي�صية للتوحد ومقايي�س لتحدي���د نقاط القوة ونقاط ال�ضعف 
لو�ضع الخطة الفردية لكل طفل – ا�ستمر تطبيق البرنامج ثلاث �شهور .جاءت 
النتائج التحليل الكيفي للحالات حدوث تغيرات في �سلوك الطفل التوحدى  في 
الجوان���ب الحركية والم�شاركة في الأن�شطة الاجتماعية من خلال تطبيق برنامج 
للتكامل الح�سي وامتدت الآثار الإيجابية للجوانب اللغوية رغم محدوديتها.
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6-درا�سة رحاب عبد الوهاب عثمان ) 2010م (.

هدف���ت الدرا�س���ة �إلي  التع���رف عل���ي ج���داول الن�ش���اط الم�ص���ورة في تنمي���ة 
الإدراك الح�س���ي ل���دي �أطفال ذوي متلازمة �أعرا�ض داون .وكانت عينة الدرا�سة 
ت�شم���ل 10 �أطف���ال م���ن متلازم���ة داون بمدر�سة �أحم���د �شوقي للتربي���ة الفكرية 

بمحافظة الإ�سكندرية .وتتراوح �أعمارهم ما بين 7-12 �سنه.

وا�ستخدم���ت �أدوات الدرا�سة والتي ت�شم���ل مقيا� س�ستانفورد بينيه للذكاء 
ومقيا���� سالم�ست���وي الاجتماعي الاقت�صادي للأ�س���رة والبرنامج التدريبي القائم 

علي جداول الن�شاط الم�صورة .

و�أكدت نتائج الدرا�سة �أن هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات 
درج���ات تنمي���ة الإدراك الح�سي ) الب�صري وال�سمعي واللم�سي وال�شمي والمذاق (

لدي �أطفال متلازمة داون بالمجموعة التجريبية بعد البرنامج .

7- درا�سة ماجي يوين Fungb، �شين واي تونغا)2012م( 

واهتم���ت الدرا�س���ة بالتعرف علي فعالي���ة �سريريه لع�ل�اج متعدد الحوا� س
على العملاء ذوي الإعاقة التنموية في مدر�سة التمري� ،ضوجامعة هونج كونج 

ال�صينية، وهونغ كونغ

و ف�ض���ل العدي���د من العملاء في هونغ كونغ مع العاهات الخلقية البقاء في 
م�ست�شفي���ات الأمرا�ض العقلي���ة ب�سبب الا�ضطرابات النف�سية والم�شاكل ال�سلوكية 
هن���اك حاج���ة لتحدي���د الا�ستراتيجي���ات الت���ي تعزز الرف���اه النف�س���ي والحد من 
ال�سلوكي���ات الم�شكلة في ه���ذه المجموعة من العملاء. ه���ذه الدرا�سة تحاول تقييم 
ت�أث�ي� رالع�ل�اج متع���دد الحوا���� سفي حال���ة الم�شارك�ي�� نألعاطف���ي وم�ست���وى م���ن 
الراحة،التح���دي �أل�سل���وك النمطي���ة الذاتي تحفيز ال�سل���وك )SSB(، وال�سلوك 

..)AB( التكيفي

وبا�ستخ���دام الت�صمي���م �ألتجريبي تم تحدي���د 89 �شخ�صا من وحدة وعجز 
في النمو في م�ست�شفى في هونغ كونغ، وب�شكل ع�شوائي المجموعة التجريبية )48( 
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و المجموعة المراقبة )41(. �أجريت جل�سات العلاج متعدد الحوا�  سمع المجموعة 
التجريبية ونظمت دورات الن�شاط  مع وجود �ضوابط لمدة 12 �أ�سبوعا. 

الايجابي���ة  الم�شاع���ر  تعزي���ز  في  الم�شارك���ون  الحوا���� س متع���دد  والع�ل�اج 
والا�سترخ���اء. وم���ع ذل���ك، لم يك���ن هن���اك �أي دليل عل���ى �أن وكان الع�ل�اج متعدد 
الحوا� سمتفوقة على العلاج في الحد من الن�شاط وال�سلوك العدواني النمطية 
الذات���ي تحفي���ز �سلوك �أو تعزيز ال�سل���وك التكيفي. المتغ�ي�رات الرئي�سية التي قد 
تكون ذات �صلة ال�سلوكيات عملاء النفوذ في العلاج متعدد الحوا�� سإلى العلاقة 
م���ع مق���دم الرعاي���ة، بيئ���ة ثابت���ة، والا�سترخ���اء والتحرر م���ن المطال���ب بدلا من 

المدخلات الح�سية.

ويمك���ن ا�ستخ���دام العلاج متع���دد الحوا� سلتوفير الراح���ة وتعزيز الرفاه 
النف�سي، بدلا من �أجل الحد من ال�سلوك الم�شكلة.

الع�ل�اج متع���دد الحوا���� س)�أو Snoezelen( وهو الع�ل�اج و�ضعت خ�صي�صا 
 Kewin،( لتلبي���ة خا����ص احتياج���ات �أولئ���ك الذي���ن يعان���ون م���ن �إعاق���ة النم���و
1992(. �أنه���ا ن�ش����أت في هولن���دا في م�شت���ق �أواخ���ر Snoezelen 1980 وكلمة من 

الكلمة الهولندية لل�شم ونع�س.

 ويه���دف البح���ث �إلي الترفيه والمتعة والا�سترخاء في النا� سالذين لديهم 
التنموي���ة العجز م���ن خلال تعزيز الإح�سا� سوالعواط���ف والعديد من ال�شركات 
الم�صنعة الآن تقوم بتوفير معدات العلاج متعدد الحوا�س. م�صنع واحد ي�ستخدم 

.)Cavet، 1994( كا�سم التجارة Snoezelen ا�سم

والع�ل�اج متع���دد الحوا���� سي�شمل الع�ل�اج الإعاق���ات الب�صري���ة وال�سمعية، 
اللم���� سوال�ش���م التحفيز المقدمة للعملاء في غرف���ة م�صممة خ�صي�صا، �أو العلاج 
با�ستخ���دام مجموع���ة متنوع���ة م���ن �أ�ض���واء والمو�سيق���ى تحفي���ز بلط���ف، الروائح 
والأ�شي���اء عن طري���ق اللم� ،سوالمحفزات ا�ستخدامها دون ما يعتمد على الذاكرة 
الق�ص�ي�رة المدى لربط منه���م �إلى الأحداث ال�سابقة، والذي يقدم بع� ضالمطالب 

الفكرية محددة على العميل. 
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وتم ت�صمي���م مرفق متع���دد الحوا� سبحيث يمكن �أن تدخل مقدم الرعاية 
وتب���ادل الخ�ب�رات مع العميل. ويعتبر وج���ود الراعي في الع�ل�اج متعدد الحوا�س 
م���ع العمي���ل كم���ا المهم ومقدم���ي الرعاية لديه���ا لتهيئ���ة الظ���روف المواتية التي 
بموجبه���ا يمك���ن للعمي���ل الا�ستف���ادة �أكثر م���ن ذل���ك )Alink، 1986(. وقد تم 
الت�أكيد على مفهوم التمكين في العلاج متعدد الحوا� سوعدم توجيه النهج الذي 
ه���و ج���و من الأمان و يتم �إن�شاء �أمن وت�شجيع حرية الاختيار. والتمكين، عندما 

ي�شارك مع العميل

وق���د كانت عينة الدرا�سة ت�شمل مجموع���ه 89 )48 التجريبية وال�ضابطة 
41( الم�شارك�ي� نفي ه���ذه الدرا�س���ة. وكان حج���م العين���ة كافي���ة لإعط���اء ق���وة ٪70 
للك�ش���ف ع���ن وج���ود اختلاف ب�ي� نالتجريبي���ة وال�ضابط���ة مجموعة م���ن 0.5 في 
قيا���� سنتائ���ج �سلوك التح���دي، بناء على الانح���راف المعي���اري 0.5 و اثنين الذيل 
اثن�ي� نعين���ة اختب���ار t عن���د 0.05م�ست���وى الدلال���ة )�شاب�ي�رو و�آخ���رون، 1997؛. 

�سليفين وماكليلاند، 1999(. 

و�أجري���ت الدرا�س���ة في م�ست�شف���ى عقلي الإقليمي���ة في هونغ كون���غ الإدارية 
الخا�ص���ة منطق���ة لجمهوري���ة ال�ص�ي�� نأل�شعبي���ة والت���ي كان هن���اك ح���والي 200 
عملاء مع عجز في النمو.  ولديهم م�شاكل مثل ا�ضطرابات الذهان، وال�شخ�صية 
وال�سلوكي���ة. وكان في م�ست�شف���ى غرف���ة متع���دد الحوا���� سالت���ي احتل���ت الم�ساح���ة 
الإجمالية ما يقرب من 300 قدم مربع. و وقد تم تجهيز غرفة مع �أنبوب فقاعة 

متعدد الألوان، دوار الكرة مر�آة، عجلة الألوان،
الإ�سق���اط وعج�ل�ات ت�أثير، عجلات كاثرين، �سحر لوح���ة توهج، وال�صوت جدار 
ال�ض���وء وحدة والمو�سيقي���ة الحجلة و�سادة، واللم� سمجل���� ،سوالفا�صوليا كر�سي 
كي���� ،سو�س���ادة �ألر�سال���ة النا�ش���ر رائحة، والك���رة الح�سية. وتمت مقارن���ة �آثار من 
36 موح���دة جل�س���ات العلاج متعدد الحوا� سم���ع 36 دورات الن�شاط موحدة. وتم 
تق�سي���م الم�شارك�ي� نفي ال���ذراع التجريبية في مجموعات من خم�س���ة �أو �ستة )وفقا 
لم�ست���وى مع���دل ذكائهم( لح�ضور متعدد الحوا� سغرفة العلاج لجل�سة H-1 يوم 

بعد يوم لمدة 12 �أ�سبوعا )�أي ما مجموعه 36 دورات(.
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و�أظه���رت النتائ���ج �أن مبا�ش���رة العلاج متع���دد الحوا� ،سكان ل���ه تح�سينات 
كبيرة في م�ستوى ا�سترخاء الم�شاركين مقا�سا قبل العلاج و زيادة في مزاج �إيجابي 

مع انخفا� ضفي الحالة المزاجية ال�سلبية ومحايد كما تم قيا�سه.

تعليق عام على الدرا�سات ال�سابقة : 
اتفقت معظم الدرا�سات مع الدرا�سة الحالية في تناولها لعينة من الأطفال 
ذوي �صعوب���ات التعل���م في الم�ست���وى العمري بالمرحلة الابتدائي���ة ، و يمكن تقديم 

برامج تدريبيه لهم وتحقق معهم نتائج �إيجابية.
مث���ل درا�سة كيل���ي و�آخرين )1998(، ودرا�سة �أمل محمود الدوه )2010(، ودرا�سة 

رحاب عبد الوهاب عثمان )2010(.

كم���ا تو�صل���ت بع� ضالدرا�سات �إلي �أن هناك فروق ذات دلالة اح�صائية بين 
متو�سط���ات درج���ات تنمية الادراك الح�سي مثل درا�سة رحاب عبد الوهاب عثمان 

)2010(.ودرا�سة ماجي يوين )2012(.

و الباح���ث ق���د ا�ستف���اد م���ن الدرا�س���ات ال�سابق���ة في تحدي���د حج���م العين���ة 
والم�ست���وى العم���ري له���ا والفني���ات الت���ي ت�ستخ���دم م���ع ذوي �صعوب���ات التعل���م 
ومحت���وى الجل�س���ات التي يتم تدري���ب الأطفال من خلالها عل���ى تنمية الانتباه 

لديهم وكيفية �إعداد برنامج تدريبي لهذه الفئة.

كم���ا ا�ستف���اد الباحث من هذه الدرا�سات في �إع���داد مقيا� سالانتباه، ف�ضلا 
عل���ى �أن���ه ا�ستع���ان من ه���ذه الدرا�س���ات، ب�إع���داد ببع����� ضأدوات درا�ست���ه الحالية ، 
و�صياغ���ة فرو���� ضالدرا�س���ة ، وتحدي���د الأ�سالي���ب الإح�صائي���ة  المنا�سب���ة وكذلك 
الا�ستفادة منها في تف�سير ومناق�شة النتائج التي تو�صلت �إليها الدرا�سة الحالية.
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فرو�ض الدرا�سة:
11) توج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائي���ة بين متو�سطي رتب درج���ات المجموعتين 

التجريبية وال�ضابطة في القيا� سالبعدي لم�ستوي الانتباه، ل�صالح المجموعة 
التجريبية.

22) توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سطي رت���ب درج���ات القيا�سين 
القبل���ي والبع���ديل أف���راد المجموع���ة التجريبي���ة لم�ست���وي الانتب���اه، ل�صال���ح 

القيا� سالبعدي. 
33) لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين متو�سطي رت���ب درجات القيا�سين 

القبلي والبعديل أفراد المجموعة ال�ضابطة لم�ستوي الانتباه. 
44) لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين متو�سطي رت���ب درجات القيا�سين 

البعدي والتتبعيل أفراد المجموعة التجريبية لم�ستوي الانتباه.

�إجراءات البحث:

)1( منهج الدرا�سة والت�صميم التجريبي:

تعتم���د الدرا�س���ة الراهنة علي المنه���ج التجريبي؛ حيث يه���دف �إلي اختبار 
فاعلي���ة الع�ل�اج متع���دد الحوا����  سفي تنمي���ة م�ست���وى الانتب���اه، ل���دي تلامي���ذ 
المرحل���ة الابتدائي���ة ذوى �صعوب���ات التعل���م, وبذل���ك تتحدد متغ�ي�رات البحث في 
المتغ�ي� رالم�ستقل وه���و البرنامج العلاج���ي. والمتغير التابع وه���و م�ستوي الانتباه 
ل���دي تلامي���ذ المرحلة الابتدائي���ة. وتقوم الدرا�سة علي ت�صمي���م تجريبي يعتمد 
عل���ي مجموعتين متكافئت�ي� نالأولي: مجموع���ة تجريبي���ة، والثانية: مجموعة 

�ضابطة.

)2( عينة الدرا�سة:

تم تطبي���ق �إج���راءات الدرا�س���ة الحالي���ة عل���ي عين���ه م���ن التلامي���ذ ذوى 
�صعوب���ات التعل���م بمدر�سة ابن ماجه الابتدائية بمنطق���ة حائل بالمملكة العربية 
ال�سعودي���ة وق���د تم انتق���اء �أف���راد العين���ة عل���ي مرحلت�ي�ن: المرحل���ة الأولي: تم 
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اختي���ار عين���ة مبدئية وعددها )30( تلمي���ذا من ذوى �صعوبات التعلم، كما �أنه لا 
توج���د لديه���م �إعاقات �أخ���ري. والمرحلة الثانية: وفيها تم اختي���ار عينة الدرا�سة 
في �صورته���ا النهائي���ة، والت���ي تتكون م���ن )14( تلميذا م���ن ذوى �صعوبات التعلم 
تم انتقائه���م بطريق���ة مق�صودة م���ن العينة المبدئية، وذلك بع���د تطبيق مقيا� س
الانتب���اه ل���ذوى �صعوب���ات التعل���م، حي���ث تم اختيار الأف���راد الذي���ن ح�صلوا على 
�أدن���ى الدرج���ات على المقيا���� س)�إعداد الباح���ث(. كما ت�أكد الباحث م���ن المجان�سة 
ب�ي�� نأف���راد العينة في العمر الزمن���ي ون�سبة الذكاء. وقد تم تق�سي���م �أفراد العينة 
�إلي مجموعت�ي�ن: المجموع���ة التجريبية: وتتكون من )7( تلاميذ ذوى �صعوبات 
التعلم تم تطبيق البرنامج التدريبي عليهم. والمجموعة ال�ضابطة: وتتكون من 
)7( تلاميذ ذوى �صعوبات التعلم لم يتعر�ضوا للبرنامج التدريبي الذي تعر� ض
ل���ه �أف���راد المجموعة التجريبية. وق���د �أت�سمت عينة الدرا�س���ة الراهنة بمجموعة 

من ال�سمات وهي:
	 تراوحت الأعمار الزمنية بين العا�شرة �إلى العا�شرة وع�شرة �شهور بمتو�سط

عمري )10.50( �سنة، وانحراف معياري )2.37(.
	 وج���ود تف���اوت ب�ي� نن�س���ب ذكائه���م وم�ست���وى تح�صيله���م وفق���اً لدرجاتهم في

الاختبارات الدرا�سية.
	 لي���� سلديهم �أي م�شكلات �سلوكية وفقاً لتقارير معلميهم ف�ضلًا عن كونهم

لا يعان���ون م���ن �أي �إعاق���ة عقلي���ة، �أو ح�سية، �أو ج�سمية حركي���ة، �أو �أي ق�صور 
بيئي، �أو اجتماعي، �أو اقت�صادي، �أو ثقافي.

	. تطبيق مقيا� سالم�سح النيورولوجي علي الأطفال عينة الدرا�سة
	 يع���اني �أف���راد العينة من �ضعف م�ستوي الانتب���اه، ويت�ضح ذلك من الدرجات

المنخف�ضة التي ح�صلوا عليها علي مقيا� سالانتباه في القيا� سالقبلي.
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�أ( �أدوات �ضبط العينة:

11 اختب���ار الم�س���ح النيورولوج���ي للتع���رف عل���ى ذوي �صعوب���ات التعل���م، �إع���داد/-
مارجريت موتي و�آخرون، تعريب/عبد الوهاب كامل )1999(

22 اختب���ار �ستانفورد بينيه لل���ذكاء )ال�صورة الرابع���ة( ترجمة وتعريب/لوي� س-
مليكه )1998(

33 مقيا���� سالم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�صادي الثق���افي المطور للأ�س���رة الم�صرية -
�إعداد / محمد بيومي خليل )2000(. 

وقب���ل ا�ستخ���دام الع�ل�اج متعدد الحوا���� سفي تنمية م�ست���وى الانتباه لدى 
تلامي���ذ المجموعة التجريبية بال�صف الخام� سالابتدائي ذوي �صعوبات التعلم، 
ق���د روع���ي �أن يت���م الت�أك���د م���ن �أن الق�ص���ور الموج���ود لديه���م يع���د نيورولوجي���اً 
)ج���دول1(، وتم التحقق م���ن التجان� سبين المجموعت�ي� نالتجريبية وال�ضابطة 
في كل من: م�ستوى الانتباه، والعمر الزمني، وم�ستوى الذكاء با�ستخدام اختبار 
�ستانف���ورد - بيني���ه لل���ذكاء )ال�ص���ورة الرابع���ة( ترجم���ة وتعريب/لوي���� سمليكه 
)1998(، والم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�صادي الثقافي با�ستخ���دام مقيا�س الم�ستوى 
الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي الثقافي المطور للأ�سرة الم�صري���ة �إعداد / محمد بيومي 
خلي���ل )2000(، حي���ث تم اختي���ار �أف���راد العين���ة جميع���اً م���ن الم�ست���وى المتو�س���ط. 

)جدول1( 
 جدول )1(

 قيم U, W, Z ودلالتها للفرق بين متو�سطات رتب درجات 
المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في اختبار الم�سح النيورولوجي )ن1= ن2 = 7(

الدلالةUWZمج الرتبم الرتبالمجموعة
التجريبية

الضابطة

7.29

7.71

51.00

54.00
غير دالة-23.0051.000.193

وبالرج���وع �إلى متو�سط���ات درج���ات المجموعت�ي� نفي الاختب���ار نجدها على 
الت���والي )36.14، 36.43( ونظ���رال أنه وفقاً لتعليمات الاختبار كلما قلت الدرجة 
ع���ن )25( كان الطف���ل عادياً ف����إن ذلك ي�ؤكد على �أن �أطف���ال المجموعتين يعانون 

من �صعوبات التعلم. 
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 جدول )2( 
 قيم U, W, Z ودلالتها للفرق بين متو�سطات رتب درجات المجموعتين 

التجريبية وال�ضابطة في المتغيرات الخا�صة بالمجان�سة )ن1= ن2 = 7( 

المجموعةالمتغير
متوسط 

الرتب

مجموع 

الرتب
UWZالدلالة

العمر الزمني
التجريبية

الضابطة

7.43

7.57

52.00

53.00
غير دالة- 24.0052.000.065

معامل الذكاء
التجريبية

الضابطة

7.29

7.71

51.00

54.00
غير دالة- 23.0051.000.195

م.اجتماعي
التجريبية

الضابطة

8.43

6.57

59.00

46.00
غير دالة- 18.0046.000.846

م.اقتصادي
التجريبية

الضابطة

7.79

7.21

54.50

50.50
غير دالة- 22.5050.500.263

م. ثقافي
التجريبية

الضابطة

8.29

6.71

58.00

47.00
غير دالة- 19.0047.000.715

م. كلي
التجريبية

الضابطة

8.29

6.71

58.00

47.00
غير دالة- 19.0047.000.711

ويت�ض���ح م���ن الج���دول ع���دم دلال���ة الفروق ب�ي� نمتو�سط���ات رت���ب درجات 
المجموعت�ي� نالتجريبي���ة وال�ضابط���ة في المتغ�ي�رات الخا�ص���ة بالمجان�س���ة بح�س���ب 
م���ا ه���و مو�ض���ح بالج���دول وه���و الأم���ر ال���ذي ي���دل عل���ى �أن هات�ي� نالمجموعت�ي� ن

متجان�ستانوات الدرا�سة:
ب( �أدوات التحقق من فرو�ض الدرا�سة الحالية:

 ا�ستخدم الباحث �أدوات لقيا� سمتغيرات الدرا�سة وهي:
1( مقيا�س الانتباه للتلاميذ ذوي �صعوبات التعلم )�إعداد الباحث(

 ظه���رت الحاج���ة ل���دي الباح���ثل إع���داد مقيا���� سمه���ارة الانتب���اه ل���دى 
التلامي���ذ ذوي �صعوب���ات التعلم في �ضوء �إع���داد �أدوات القيا� سللدرا�سة الحالية، 
وال���ذي ا�ستم���ده من التراث ال�سيكولوجي، وفيما يلي عر� ضللخطوات التي مر 

بها المقيا� سحتى و�صل ل�صورته النهائية، وهي:
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-  الدرا�سة النظرية:

قام الباحث ب�إطلاع علي بع� ضالمراجع والدرا�سات والمقايي� سالتي تناولت 
الانتباه لدى التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم، والطرق المختلفة لتنمية، والإطلاع 
عل���ي محت���وي بع���� ضالدرا�س���ات التي تحتويه���ا، بالت���الي تحديد الجوان���ب التي 

يقي�سها المقيا� سوالتي يمكن تنميتها من خلال جل�سات البرنامج التدريبي.

-  بناء ال�صورة المبدئية للمقيا�س: 

 بع���د الإط�ل�اع عل���ي �سبل تنمي���ة وتح�سين مه���ارة الانتباه ل���دى التلاميذ 
ذوي �صعوب���ات التعل���م، وكذلك الزيارات المتعددة للمدار���� ، ستو�صل الباحث �إلي 
و�ض���ع ال�ص���ورة المبدئية للمقيا� ،سوق���د تم اختيار )8( تلمي���ذاً بال�صف الخام� س

الابتدائي بمدر�سة  ابن ماجه بمنطقة حائل بالمملكة العربية ال�سعودية .

-  عر�ض المقيا�س علي المحكمين.

 تم و�ض���ع المقيا���� سوال���ذي يتكون من )50( عبارة، ثم ق���ام الباحث بعر� ض
تل���ك العب���ارات عل���ي مجموع���ة م���ن �أع�ض���اء هيئ���ة التدري���� سبق�سم عل���م النف� س
وال�صح���ة النف�سي���ة، وقد كان الهدف من العر� ضا�ستبع���اد العبارات البعيدة عن 
اله���دف م���ن المقيا�س. و�إ�ستبع���اد العبارات الت���ي لا تتنا�سب مع ق���درات التلاميذ 
ذوى �صعوب���ات التعلم. وتحديد مدي منا�سب���ة العبارات للتلاميذ ذوي �صعوبات 
التعلم. وبعد الانتهاء من و�ضع ال�صورة المبدئية للمقيا� سقام الباحث بالتقدير 
الكم���ي والكيف���يل آراء المحكمين حول المقيا�س. وبعد التعديلات التي تم �إدخالها 
عل���ي المقيا���� سوالت���ي تمثل���ت في ح���ذف بع���� ضالأ�سئل���ة و�إ�ضاف���ة البع���� ضالآخر، 
�أ�صبح���ت ال�ص���ورة النهائية مكونة من )40( عبارة وقد و�ض���ع تعليمات المقايي� س
�سهلة وب�سيطة حتى يتمكن المعلم من فهمها وبالتالي ا�ستخدامه ب�شكل �صحيح، 
كم���ا تت�ضم���ن ال�صفح���ة الأولي للمقيا�س عل���ى بع� ضالبيان���ات الخا�صة كالا�سم، 
وال�س���ن، والمدر�سة، وتاريخ التطبيق، وق���د تم عر� ضالمقيا� سب�شكل تجريبي علي 

بع� ضالمعلمين للت�أكد من �سهولة التعليمات ومدى و�ضوح المقيا� سودقته.
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- كفاءة وتقنين المقيا�س:
 للت�أكد من �صلاحية المقيا� سقام الباحث بتطبيق مقيا�س م�ستوى الانتباه 
للتلامي���ذ ذوي �صعوب���ات التعلم على عينة مكونة م���ن )8( تلميذًا من التلاميذ 
ذوي �صعوب���ات التعل���م، غير �أولئك الذي���ن ت�ضمنتهم العين���ة الأ�سا�سية للدرا�سة 
للت�أكد من �صلاحية المقيا� ،سثم ح�ساب ثبات و �صدق المقيا� سمن خلال درجات 

العينة على مفردات المقيا� ،سوذلك كما يلي: 
�أ- ثبات المقيا�س بطريقة �إعادة التطبيق: 

تم ح�ساب ثبات المقيا� سبطريقة �إعادة الاختبار للدرجات النهائيةل أفراد 
عين���ة البح���ث الا�ستطلاعي���ة، حيث قام الباح���ث ب�إعادة ح�س���اب مقيا�س م�ستوى 
الانتب���اه للتلامي���ذ ذوي �صعوبات التعل���م مرة �أخرى على العين���ة الا�ستطلاعية 
البالغة )8( تلميذا، بفا�صل زمني قدرة �أ�سبوعين بين التطبيق الأول والثاني، وقد 
بلغ معامل الثبات )0.86( وهذا يدل على �أن المقيا� سعلى درجة عالية من الثبات. 

ب-�صدق المقيا�س:

1- �صدق المحتوى )الم�ضمون(: 

في �سبي���ل تحقي���ق ه���ذا الن���وع م���ن ال�ص���دق ا�ستعر���� ضالباح���ث الدرا�سات 
ال�سابق���ة، وق���ام بتحدي���د التعري���ف الإجرائ���ي لم�ست���وى الانتب���اه للأطف���ال ذوي 
�صعوبات التعلم، ثم عر� ضالباحث مفردات المقيا�س على مجموعة من المحكمين 
في مج���ال التربية، وعل���م النف� ،سوال�صحة النف�سية، والتربي���ة الخا�صة، للت�أكد 
م���ن م���دى ملائم���ة وتمثيل كل عب���ارة من عب���ارات المقيا���� سللمه���ارة التي تقوم 
بقيا�س���ه، وم���دى تمثي���ل الأبع���اد للمجال العام، وق���درة هذه الأبع���اد على تحقيق 
اله���دف م���ن الدرا�س���ة، لك���ي يت���م الت�أك���د م���ن �آراء المحكم�ي�� نأن �ص���دق المحتوى 

متوافر في هذا المقيا�س. 
2- �صدق المحكمين: 

عر���� ضالباح���ث بن���ود المقيا����س في �صورت���ه الأولي���ة عل���ى مجموع���ة م���ن 
المحكم�ي� نوه���م في مج���ال التربية، وعل���م النف���� ،سوال�صحة النف�سي���ة، والتربية 
الخا�ص���ة، وق���ام بتعديل العبارات الت���ي اتفقوا على تعديلها بن�سب���ة عالية، وعلى 
ذل���ك فقد ق���ام بقبول العبارات التي ح�صلت على ن�سب���ة اتفاق لا تقل عن )%85( 

فقط و�أبقى عليها، وحذف وعدل ما عداها. 
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جـ - �صدق الات�ساق الداخلي: 

عن طريق ح�ساب معاملات الارتباط فيما بين درجات كل عبارة والدرجة 
الكلي���ة للبع���د وذل���ك با�ستخ���دام معام���ل ارتباط »بير�س���ون«، وق���د تراوحت قيم 
معام���ل الارتب���اط ما ب�ي� ن)0.697، 0.912(، وهي قيمة ت���دل على �صدق الات�ساق 

الداخلي للمقيا� س؛ مما ي�شير �إلى تحقق الات�ساق الداخلي للمقيا�س. 

-  المقيا�س في �صورته النهائية: 

بع���د �إج���راء الدرا�س���ة الا�ستطلاعية التي ق���ام بها الباحث عل���ى الأطفال، 
تم ح���ذف ع�ش���رة عبارات، وتعدي���ل )4( عبارات �أخ���رى من المقيا����س نتيجةل آراء 
ال�س���ادة المحكمين )لع���دم ملائمتها �صياغتها للمقيا����س( و�أ�صبح المقيا�س يتكون 

في �صورته النهائية من )40( عبارة، تمثل مهارة الانتباه. 

-  نظام تقدير الدرجات وطريقة ت�صحيح المقيا�س: 

ق���ام الباح���ث بتحديد طريق���ة الإجابة عل���ى المقيا� سوطريق���ة ت�صحيحه، 
وقد تم �إتباع طريقة »ليكرت« في قيا� سم�ستوى الانتباه للتلاميذ ذوي �صعوبات 
التعل���م من خلال الإجاب���ة عن تلك المفردات عن طريق �أربع���ة م�ستويات: )نعم، 
غالب���ا، �أحيان���ا، لا(، وت�ت�راوح الدرج���ات م���ن )4: 1(، بحي���ث تك���ون �أدن���ى درج���ة 
للمقيا���� س)40( درج���ة، و�أعل���ى درج���ة )160(، وت�ش�ي� رالدرج���ات المنخف�ض���ة �إلى 
تندني م�ستوى الانتباه للتلاميذ ذوي �صعوبات التعلم، والعك�س �صحيح. وتقوم 

التلميذ بالإجابة على مفردات المقيا� سح�سب ما يراه منا�سباً وينطبق عليه. 

2-برنامج العلاج متعدد الحوا�س :

البرنامج العلاجي في الدرا�سة الراهنة عبارة عن عملية منظمة مخططة 
ته���دف �إلي تدريب تلاميذ ال�صف الخام� سالابتدائي ذوي �صعوبات التعلم علي 
مجموع���ة م���ن الأن�شطة والمه���ام في �إطار جل�سات معين���ة للتعليم العلاجي خلال 

فترة زمنية محددة بغر� ضتنمية م�ستوى الانتباه لديهم.
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فكرة البرنامج : 

ع�ل�اج ت�أهيل���ي حدي���ث يت���م داخل وح���دة علاجي���ة م�صممة بدق���ة لتزويد 
الأطفال ذوي الإعاقة بخبرات ح�سية غنية ومتنوعة تعتمد على �إثارة مجموعة 
م���ن الحوا���� سفي نف���� سالوق���ت , �أو التركي���ز عل���ى �إث���ارة حا�س���ة واح���دة وذل���ك 
وفق���اً لحال���ة كل طف���ل ، �إذ يمكن �إج���راء تعديل و�ضب���ط على الأجه���زة والأدوات 
الم�ستخدم���ة م���ن عل���و ال�ص���وت , �أو �شدة ال�ض���وء , �أو درجة الح���رارة , �أو تغيير في 

الملم� س�أو الرائحة في الوحدة لتنا�سب كل حالة على حدة.

Phonological Awareness  الوعي ال�صوتي

 يق�ص���د بالوع���ي ال�صوتي معرف���ة ال�شخ�ص ب�أن الكلم���ات الم�سموعة تتكون 
م���ن �أ�ص���وات فردي���ة. فكلمة باب مثلا تتك���ون م���ن ) ب- ا - ب (. ويتطور الوعي 
ال�صوتي في مرحلة ما قبل المدر�سة ، وهو �ضروري لتعلم القراءة. ولذلك ينبغي 
تقيي���م ه���ذه الق���درة ل���دى الأطف���ال قب���ل تعليمه���م القراءة كم���ا ينبغ���ي تدريب 
الأطف���ال الذي���ن لم يتط���ور الوع���ي ال�صوت���ي لديه���م بع���د. وغالب���ا م���ا ت�شتم���ل 
البرامج التدريبية على ا�ستخدام الكلمات والأنا�شيد الإيقاعية بطريقة م�شوقة 

ت�ستثير الأطفال للا�ستجابة.

�أهمية البرنامج والحاجة �إليه:

 م���ن �أه���م الأ�سالي���ب الوقائية والعلاجية الت���ي تم �إتباعها في �سبيل رعاية 
التلامي���ذ ذوي �صعوب���ات التعلم، تلك البرامج الهادفة والمنظمة التي تعمل علي 

�إ�شباع وتنمية قدرات ومهارات التلاميذ علي �أن تلاءم قدراتهم و�إمكاناتهم. 
 وم���ن خ�ل�ال الدرا�س���ة النظري���ة والإط�ل�اع عل���ي الدرا�س���ات والبحوث 
ال�سابقة يتبن �أهمية الانتباه لدى التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم، و�أنهم بحاجة 
�إلي الأن�شط���ة والبرام���ج التي ت�ساعده���م علي تنميته، كما يتب�ي�� نأنه من خلال 
الأن�شط���ة والممار�سات المختلفة يمكن تنمية م�ستوي الانتباه لدى التلاميذ ذوي 

�صعوبات التعلم
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�أهـداف البرنامج :

يهدف البرنامج الحالي �إلى تنمية الانتباه لدى الأطفال ذوي �صعوبات 
التعل���م في م���ادة القراءة م���ن خلال العلاج متعدد الحوا� سع�ل�اج ت�أهيلي حديث 
يت���م داخل وحدة علاجية م�صمم���ة بدقة لتزويد الأطفال ذوي الإعاقة بخبرات 
ح�سي���ة غنية ومتنوعة تعتم���د على �إثارة مجموعة من الحوا� سفي نف� سالوقت , 
�أو التركي���ز عل���ى �إثارة حا�سة واحدة وذلك وفقاً لحالة كل طفل ، �إذ يمكن �إجراء 
تعدي���ل و�ضب���ط عل���ى الأجه���زة والأدوات الم�ستخدم���ة من عل���و ال�ص���وت , �أو �شدة 
ال�ضوء , �أو درجة الحرارة , �أو تغيير في الملم�� سأو الرائحة في الغرفة لتنا�سب كل 

حالة على حدة . 

 هذا العلاج ي�ستخدم حالياً مع الأطفال ذوي الإعاقات المختلفة : العقلية 
, ال�سمعي���ة , الب�صري���ة , الحركي���ة , ال�شلل الدماغي , التوح���د , متعددي العوق , 
ف���رط الحركة وت�شتت الانتباه , الا�ضطرابات ال�سلوكية والانفعالية , و�صعوبات 

التعلم, بالإ�ضافة �إلى فئات �أخرى .

وي�ستقب���ل دم���اغ الإن�س���ان المعلوم���ات ال���واردة �إلي���ه م���ن حوا�س���ه المختلف���ة 
: النظ���ر , ال�سم���ع , ال�ش���م , اللم���� سوالت���ذوق , ومن ث���م يقوم بتحليله���ا و�إدراكها 
والتعام���ل معه���ا بالا�ستجاب���ات المنا�سبة , وي�ؤكد العديد م���ن المخت�صين العاملين 
في مج���ال الأطف���ال ذوي الإعاقة , وذوي الإعاقات النمائية على وجه الخ�صو�ص 
�أن ه����ؤلاء الأطفال لديهم ا�ضطراب �أو خلل في ا�ستقبال وتحليل هذه المعلومات , 
وعليه ف�أن هذه الحوا� سبحاجة �إلى تن�شيط وتحفيز لكي يتم تطوير �أدائها  .

وينبثق من هذا الهدف العام للبرنامج بع�ض الأهداف الفرعية منها :

11 تنمية الانتباه للطفل ذوي �صعوبات التعلم في مادة القراءة .-
22 �إك�س���اب الطف���ل بع� ضالمعلومات عن طريق المثيرات الب�صرية وال�سمعية من -

خلال غرفة العلاج الح�سي.



العدد ) 4 ( يوليو 2013 مجلة التربية الخا�صة ) كلية التربية بالزقازيق (

- 90 -

م�ــصادر البرنامـج :
ب�إع���داده  ال���ذي يق���وم  الباح���ث في م�ص���ادر البرنام���ج التدريب���ي  ي�ستن���د 
للأطف���ال ذوي �صعوب���ات التعل���م �إلى الإط���ار النظ���ري للدرا�س���ة ، وم���ا يتع���رف 
من���ه على خ�صائ�ص هذه الفئ���ة الاجتماعية والانفعالي���ة وكيفية التعامل معهم 
وكيفي���ة تنمي���ة الانتب���اه  لديه���م ، و�إلى الدرا�س���ات والبح���وث ال�سابق���ة في مجال 

تدريب الأطفال ذوي �صعوبات التعلم.
مـــدة البرنامـج :  

ي�شتم���ل البرنام���ج التدريب���ي ال���ذي يق���وم الباح���ث ب�إع���داده في الدرا�س���ة 
الحالية على )21( جل�سة يتم تدريب الأطفال ذوي �صعوبات التعلم من خلالها 
عل���ى تنمي���ة الانتباه ، وم���دة كل منها يتراوح ما بين )45 -60( دقيقة وذلك على 

مدى )10( �أ�سابيع بواقع جل�ستان �أ�سبوعياً.
7-محتـــوى الجل�ســـات :

�إن �إع���داد برام���ج لتدري���ب ذوي �صعوب���ات التعلم على تنمي���ة الانتباه لابد 
�أن ت�شتم���ل عل���ى بع���� ضالوح���دات مث���ل تنمي���ة الح�صيل���ة اللغوي���ة ، زي���ادة الثقة 
بالنف���� سوالتدريب على احترام القوانين واللوائ���ح وكيفية الت�صرف في المواقف 

الاجتماعية. 
ويت�ضمن محتوى هذه الجل�سات على:

11 تدريب الأطفال على تحية الآخرين وعدم الاعتداء اللفظي عليهم.-
22 تدري���ب الأطف���ال على التوا�صل غير اللفظي م���ع الآخرين وفهم الإيماءات -

المختلفة.
33 تدريب الأطفال على التوا�صل الب�صري مع الآخرين وفهم تعبيرات الوجه -

المختلفة.
44 تدري���ب الأطف���ال عل���ى التوا�ص���ل م���ع الآخري���ن م���ن خ�ل�ال �إقامة ح���وارات -

ب�سيطة بينهم.
55 تدريب الأطفال على التوا�صل من خلال الأخذ والعطاء فيما بينهم.-
66 تدريب الأطفال على تقديم الم�ساعدة للآخرين.-
77 تدريب الأطفال على التعاون والم�شاركة الاجتماعية مع الآخرين.-
88 المكـان المخ�ـص�ص لعقـد جل�سـات البرنامـج :-
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يت���م تطبي���ق البرنامج التدريب���ي الذي يقوم الباحث ب�إع���داده في الدرا�سة 
الحالية بمدر�سة بن ماجه الابتدائية بمنطقة حائل التعليمية بالمملكة العربية 
ال�سعودي���ة وبالتحدي���د داخل حج���رة ال�سنوزلين بالمدر�سة ويت���م تنفيذ الجل�سات 

ب�صورة جماعيةل أفراد العينة التجريبية.

9-الفنيـات الم�ستخدمـة في البرنامـج : 
ا�ستخدام الباحث بع� ضالفنيات والأ�ساليب في جل�سات البرنامج التدريبي 

يمكن عر�ضها  فيما يلي:
: Modeling أ-النمذجة�

ذه���ب بان���دورا Bandura )1986 : 60-62( من خلال تركيزه على التعلم 
الاجتماع���ي �إلى �أن التعل���م القائ���م عل���ى ملاحظة نموذج بال�سل���وك المرغوب فيه 
يعت�ب�� رأف�ض���ل ط���رق التعل���م وق���د �سم���ي ذل���ك بفني���ة التعل���م بالأنم���وذج. ويقوم 
علي���ه افترا���� ضم����ؤداه �إن الإن�س���ان اجتماعي بطبع���ه يت�أثر باتجاه���ات الآخرين 
وم�شاعره���م وت�صرفاته���م و�سلوكه���م وي�ستطي���ع �أن يتعل���م منه���م ع���ن طري���ق 
ملاحظة ا�ستجاباتهم وتقليدهم. وتعد النمذجة الاجتماعية هى �إحدى الطرق 
الأ�سا�سية التي تكت�سب بها بع� ضال�سلوكيات الاجتماعية خا�صة خلال ال�سنوات 

العمرية الأولى والتي يتعلم فيها الطفل تقليد �سلوكيات المحيطين به. 

وق���د �أو�ض���ح �أي�ض���ا �أن النمذج���ة لها فعالي���ة في تعديل ال�سل���وك وذلك من 
خ�ل�ال عر� ضنم���اذج ح�سنة لل�سلوك وت�ستخدم عادة في التفاعل الاجتماعي مثل 
التحي���ة وال���كلام وت�صحيح ال���كلام وتعديل ال�سل���وك اللاتوافقي مث���ل العدوان 

والحركة الزائدة وال�سلوك �ألان�سحابي.

كم���ا �أك���د �أي�ضا عل���ى الاهتمام بنم���و الطفل وان���ه �إذا تم اكت�ش���اف العدوان 
في مرحل���ة مبك���رة م���ن الممكن �أن يتم �إعادة ت�شكيل �سلوكي���ات ه�ؤلاء الأطفال �إلى 

�سلوكيات �إيجابية تحل محل ال�سلوكيات العدوانية لديهم.

وذه���ب )باندورا( �إلى �أن العملي���ات المكونة للتعلم بالملاحظة والتقليد هى 
تتمثل فى: 
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الانتباه : وي�شتمل على الوحدات المنمذجة و�سمات الملاحظ.••
الحفظ : وي�شتمل على الت�شفير الرمزي والتنظيم المعرفي.••
الإنتاجي�ة الحركي�ة : وت�شتم���ل عل���ى الق���درة البدني���ة وملاحظ���ة ال���ذات ••

الإنتاجية ودقة التغذية الراجعة.
الدافعية : وت�شتمل على المعززات الخارجية وتعزيز الذات.••

ويعتبر التعلم من خلال النموذج من الطرق المنا�سبة للأطفال وخ�صو�صاً 
المعاق�ي� نعقلي���ا نظراً لما يحتاجه الأطفال المعاقين عقلي���ا من ا�ستخدام �أكثر من 
حا�سة في التعلم ، فالنموذج يوفر ذلك من خلال النماذج الم�سموعة والمرئية التي 

ي�سهل تقليدها.

وقد قام الباحث با�ستخدام طرق متعددة لعر� ضالنماذج التي يتم تدريب 
الأطفال المعاقين عقليا من خلالها من �أهم هذه الطرق:

�أ-النمذجة با�س�تخدام الأفلام وال�شرائط الت�سجيلية: حيث يقوم الباحث بتجهيز 
فيل���م م�ص���ور بالفيديو لتوا�ص���ل الأطفال مع بع�ضهم في المواق���ف المختلفة. فقد 
�أكد )باندورا( “ �أن النماذج التي تعر� ضمن خلال الأ�شرطة والأفلام ال�صوتية 

والب�صرية قد ا�ستخدمت في ال�سيطرة على العدوان.
ب-النماذج الحية: وتعتبر النماذج الحية من النماذج الهامة في تعديل واكت�ساب 
�سلوكي���ات جدي���دة وت�ص���اغ بنف� سالطريقة التي ت�صاغ فيه���ا النمذجة من خلال 
الأف�ل�ام والت�سجي�ل�ات ال�صوتي���ة والب�صرية تقريبا ، ولك���ن للنماذج الحية ميزة 
تتمث���ل في المرون���ة التي تنتجها في عر���� ضوتقديم البدائ���ل المختلفة للا�ستجابة 

يقوم الباحث با�ستخدامها في بع� ضجل�سات البرنامج.

فالطفل عادة يجب �أن يقلد ويجد متعة في ذلك وعن طريق التقليد يتعلم 
�أ�شي���اء كث�ي�رة والطفل المع���اق عقليا يحتاج للتقليد �أكثر م���ن غيره مع التنوع في 

عر� ضالنماذج له.

كم���ا ي�ستخ���دم الباحث �أ�سلوب الق�ص���ة في تعليم الأطف���ال كيفية التوا�صل 
الإيجاب���ي م���ع الآخري���ن بعي���داً ع���ن ال�سل���وك الع���دواني ال���ذي يجع���ل الآخرين 
ينبذوه���م ويحاول���ون الابتع���اد عنه���م وذل���ك في م�ستوى فه���م الأطف���ال المعاقين 

عقليا )عينة البحث(.
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ب-لعــب الـدور:

ارتب���ط ا�س���م “ مورين���و “ با�صطلاح لع���ب الدور كو�سيلة للع�ل�اج النف�سي 
وال���دور هو الوظيف���ة �أو الإ�سهام المحدد لل�شخ�ص في �إحدى الجماعات ومن ��شأن 
لع���ب ال���دور �أن يق���وى ويدع���م “ �أنا “ الف���رد وكلما تعل���م الفرد لع���ب المزيد من 

الأدوار كلما كان �أقدر على حل ما يعر� ضله من م�شكلات.

ي���رى بان���دورا ، Bandura )1975 :67( �أن الع���دوان ل���دى الأطف���ال يت�أثر 
بالتعزي���ز ال���ذي يتلقاه الطفل من الأ�سرة �أو البيئ���ة من حوله. و�أن هذا التعزيز 
من الممكن �أن يت�شكل فى خف� ضالتوترات ، وت�شتمل هذه التعزيزات على المكاف�آت 

الإيجابية �أو الح�صول على المدح والامتنان من الآخرين.

: Reinforcement جـ -التعزيــز
وينق�سم التعزيز �إلى نوعين: 

)1( التعزي�ز الموج�ب : وهو الذي ي����ؤدى �إلى تقوية الا�ستجابة الموج���ودة �أو تكرار 
حدوث ا�ستجابة م�شابهة من خلال تقديم المكاف�أة المعنوية �أو المادية.

وللتعزيز الموجب �صور متعددة منها:

�أ-التدعي�م اللفظ�ي : ويتمث���ل في “ الإط���راء والم���دح “ ويج���ب �أن يكون 
بارزاً ووا�ضحا كما يجب �أن تكون العبارة منا�سبة من حيث م�ستوى الفهم.

ب-التدعي�م غري اللفظ�ي : وي�شم���ل ه���ذا الأ�سل���وب عل���ى الابت�سام���ة ، 
الإيم���اءة بالر�أ���� ، سالتوا�ص���ل الب�صري م���ع الأطفال وا�ستخ���دام الألفاظ الدالة 
عل���ى الا�ستح�سان �أو الحركات كالت�صفيق وال�شكر ، واللم�سات الدالة على الر�ضا 

كالرتب على الكتف والم�صافحة �إلى غير ذلك.

)2( التدعي�م ال�س�الب : وق���د قام���ت �إح���دى الدرا�س���ات با�ستخدامه م���ع الأطفال 
�شدي���دي التخل���ف لتعدي���ل ال�سل���وك غ�ي� رالمرغوب فيه مث���ل �سرق���ة الطعام من 

بع�ضهم �أو �إلقاء الطعام على الأر� ضويتمثل في:  

الحرمان من المدعمات لبع� ضالوقت وهذا الحرمان له �صورتان: 
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�أ-�إما �أن يحرم الطفل من تناول الطعام مع مجموعة ويدخل �إلى غرفة خا�صة 
لتناول الطعام فيها بمفردة.

ب-�أو �أن يحرم الطفل من الوجبة لمدة ب�ضع دقائق ثم تعاد �إليه.

وق���د ا�ستخ���دم الباح���ث التدعي���م الإيجاب���ي وال�سلب���ي ب�ص���وره المختلف���ة 
في جل�س���ات البرنام���ج التنفيذي���ة وذل���ك لطبيع���ة عين���ة البحث والت���ي تحتاج في 

تدريبيها �إلى التدعيم الم�ستمر.
وبع���د كل جل�س���ة يقوم الباحث بتدعيم الأطف���ال مع تنوع هذه التدعيمات 

من جل�سة �إلى �أخرى كما هو وا�ضح في الجل�سات التنفيذية للبرنامج. 
ويق���وم الباحث با�ستخدام الفني���ات ال�سابقة في تدريب الطفل المعاق عقليا 
عل���ى التوا�صل حي���ث يقوم الباحث بتدريب الأطفال عل���ى كيفية ا�ستخدام اللغة 
في التوا�ص���ل م���ع الآخرين ، ثم يق���وم بعر� ضنموذج لموقف م�ص���ور على الفيديو 
يتعلم الطفل من خلاله كيفية ا�ستخدام العبارة التي تم تدريبه عليها من قبل 
م���ع مراع���اة الإ�ش���ارات والتعبيرات وتلميح���ات الوجه المختلفة ث���م يقوم الباحث 
بتدري���ب كل طفل على لع���ب دور من الأدوار التي �شاهدها في الموقف مع التعزيز 
الايجاب���ي للطف���ل ال���ذي يتقن لع���ب دوره وهك���ذا حتى يت�أك���د من �إتق���ان العينة 

للموقف.

د-الواجــب المنزلــي: 

يع���د الواج���ب المن���زلي �إح���دى الفني���ات الهام���ة في البرام���ج الإر�شادي���ة �أو 
التدريبية حيث يطلب المدرب �أو المعالج من الأفراد الم�شاركين في البرنامج القيام 
ببع� ضالواجبات المنزلية والتدريبات الدورية اليومية �أو الأ�سبوعية كتطبيقات 
حياتي���ة لم���ا تم التدريب عليه في الجل�سة ، وذلك لتع���ذر �إقامة المعلم �أو المدرب مع 
الأطف���ال ف�ت�رة طويلة ، وحي���ث يتم تنفيذ م���ا تعلموه من �سلوكي���ات �إيجابية في 
المواق���ف المختلف���ة )المنزل – المجتمع(. مما ي����ؤدى �إلى تثبيت ال�سلوك من خلال 
تك���راره م���ع الآخرين في المواقف المختلفة. ويق���وم الباحث با�ستخدام هذه الفنية 
م���ع الأطف���ال لتنا�سبه���ا مع طبيع���ة العينة وتنا�سبه���ا مع �أه���داف البرنامج وهو 

تعميم انت�شار هذه ال�سلوكيات الإيجابية خارج المدر�سة ) المنزل – المجتمع(.
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خطوات �إعداد وتنفيذ البرنامج العلاجي:
�إعداد محتوي البرنامج:

النظ���ري  بالإط���ار  البرنام���ج  خ�ل�ال �إع���داد محت���وي  الباح���ث  ا�ستع���ان   
والدرا�س���ات ال�سابق���ة والبرامج التي هدفت تح�سين الانتباه لدى التلاميذ ذوي 

�صعوبات التعلم، والتي اعتمدت علي ا�ستخدام ال�صور والمثيرات الب�صرية
�أ-غرف الحوا�س

غ���رف الع�ل�اج الح�سي م�صمم���ة ب�شكل خا����ص لتحفيز الحوا���� سجميعها، 
وه���ي تحت���وي عل���ى كم كب�ي� رم���ن الأدوات والأجه���زة والألع���اب الت���ي تعمل على 
�إثارة عدد من الحوا� سفي الوقت نف�سه مثل المقاعد الم�صنوعة من مواد و�أقم�شة 
خا�ص���ة ت�ساع���د عل���ى الا�سترخاء وكذل���ك �أنابي���ب البلا�ستيك الممل���وءة بفقاعات 
الهواء الملونة ب�ألوان زاهية و�أ�سلاك �ألياف �ضوئية م�ضاءة ب�ألوان �شديدة التنوع 

لتحفيز حا�سة الب�صر. 

 وتحت���وي هذه الغ���رف كذلك على �أدوات خا�صة تعم���ل على �إخراج البخار 
والروائح الجميلة والعطور المتنوعة التي ت�ساعد على الا�سترخاء وتحفيز حا�سة 
ال�ش���م وكذل���ك �أدوات تقوم بت�سليط ال�ضوء على ال�سقف والجدران ب�ألوان خا�صة 
وب�إيق���اع حرك���ي خا�ص وبت�أث�ي�رات �ضوئية متنوعة �إلى حد كب�ي� رلتحفيز حا�سة 
الب�ص���ر. �إ�ضاف���ة �إلى ذلك هناك �ألعاب و�أجهزة ت�صدر �أ�صوات خا�صة �أو مو�سيقى 
متنوع���ة عن���د تحريكه���ا �أو ال�ضغط عليه���ا �أو الم�شي فوقها وذل���ك لتحفيز حا�سة 

ال�سمع. 

وهن���اك كذل���ك مواد مختلف���ة من ناحي���ة الملم� سودرجات الح���رارةل إثارة 
حا�س���ة اللم���� سعن���د الم�ص���اب، وتحت���وي بع���� ضالغرف كذل���ك على م���واد ونكهات 
لتحفي���ز حا�س���ة ال���ذوق. والأر�ضي���ة في هذه الغرف تك���ون م�صمم���ة ب�شكل خا�ص 
لتطوير القدرة على التوازن. ونجد في بع� ضالغرف �أجهزة خا�صة تخرج �أ�صواتا 
بن���اء على حركة الي���د �أو الج�سم في المكان والأ�صوات الخارجة تكون متنا�سقة مع 

الحركة من ناحية العلو والإيقاع وبذلك فهي تحفز الحركة عند الم�صاب. 
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 Room Snoezelen ويعرف هذا النوع من العلاج بم�سميات عديدة منها
من اللغة الألمانية وهي كلمة منحوتة من Snuffelen وتعني ال�شم �أو الا�ستن�شاق 
وكلمة Doezelen وتعني الغفوة �أو النوم غير العميق وهناك علاقة بين ا�ستن�شاق 
الروائح والا�سترخاء وبين الم�سمى الذي �أطلق على هذا النوع من العلاج. �أما في 
 Controlled multisensory اللغ���ة الانجليزي���ة فيعرف هذا الع�ل�اج بم�سم���ى
ب���ه.  المتحك���م  الحوا���� س متع���دد  التحفي���ز  � رإلى  ي�ش�ي� وبذل���ك   stimulation 

التحفيز متعدد الحوا� سيمكن تعريفه على انه نوع من �أنواع العلاج غير 
الموج���ه الم�صم���م للحالات ال�شديدة م���ن الإعاقة العقلية وكذل���ك �ألأطفال الذين 
يعان���ون م���ن الإعاقات النمائي���ة ال�شديدة مثل التوحد وغ�ي�ره من الا�ضطرابات 
 Severe traumatic brain injury ) النمائي���ة و�إ�صاب���ات الدم���اغ ال�شدي���دة 
TBI ( وحالات ال�شلل الدماغي ال�شديدة والتي ي�صاحبها �إعاقة حركية �شديدة، 
وي�ستخ���دم كذلك في ا�ضط���راب فرط الحركة وعجز الانتب���اه والتركيز المعروف 

اخت�صارا ADHA والذي يلاحظ بدرجة �شديدة عند بع� ضالأطفال. 

وقد ي�ستفيد من العلاج المتعدد الحوا� سالأطفال الم�صابين بدرجة �شديدة 
من �صعوبات التعلم حيث لوحظ �أن ا�ستخدام �أكثر من حا�سة في التعليم ي�ساعد 
كث�ي� رفي التغل���ب عل���ى م�شكل���ة �صعوب���ة الق���راءة Dyslexia. وهن���اك م�ؤ�س�س���ات 
1ت�ستخ���دم الإث���ارة الح�سي���ة المتع���ددة عن���د ح���الات ال Dementia عن���د الم�سن�ي�ن. 
عل���ى  اعتم���اده  ع���دم  ه���و  الحوا���� س متع���دد  الع�ل�اج  في  المهم���ة  الممي���زات  م���ن 
التعليم���ات ال�شفهي���ة �أو المكتوب���ة وبذل���ك م���ن الممك���ن ا�ستخدام���ه م���ع الح���الات 
حي���ث  التعليم���ات  فه���م  وفي  التوا�ص���ل  �شدي���د في  ا�ضط���راب  م���ن  تع���اني  الت���ي 
ا�ستخ���دام الط���رق  الت���ي لا يمك���ن  يمك���ن تق���ديم جل�س���ات علاجي���ة للح���الات 
1والو�سائ���ل الأخ���رى في الع�ل�اج معه���ا نظ���را ل�ش���دة الإعاق���ة الت���ي يعان���ون منها. 
والعلاج متعدد الحوا� سم�صمم لتزويد الم�صابين بخبرات ح�سية غنية ومتنوعة 
تعتم���د عل���ى �إثارة مجموعة م���ن الحوا� سفي الوقت نف�س���ه �أو التركيز على �إثارة 
حا�س���ة واح���دة وذلك اعتمادا على حالة الم�صاب، وعن���د بع� ضالحالات يتم �إجراء 
تعديل و�ضبط على الأجهزة والأدوات وعلو ال�صوت و�شدة ال�ضوء ودرجة الحرارة 

في الغرفة لكي تنا�سب كل حالة على حدة. 
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ويتك���ون البرنام���ج التدريبي من 55 جل�سة بواق���ع 5 جل�سات �أ�سبوعيا مدة 
كلا منه���ا �أربع�ي� ندقيق���ة في الجل�سات التالي���ة. ويتكون البرنام���ج التدريبي من 
ث�ل�اث مراح���ل �أ�سا�سية ت�ضم كل منها عدداً م���ن الجل�سات تعمل كل مرحلة على 
تحقي���ق هدف معين �أو مجموعة �أه���داف فرعية ت�سهم في الو�صول للهدف العام 

للبرنامج.

المرحلة الأولى: وت�ضم 10 جل�سات تهدف �إلى تدريب الأطفال ذوى �صعوبات 
التعل���م )�أع�ضاء المجموعة التجريبية( عل���ى مهارات التمييز الب�صري وال�سمعي 
حي���ث تخ�ص����ص الجل�س���ات م���ن الأولى للرابع���ة للتع���ارف وتكوين علاق���ة جيدة 
وتهيئ���ة الأطفال لتلق���ى البرنامج وحتى تت�سم العلاقة بالألفة والمحبة ومعرفة 
اتجاه���ات ومي���ول الأطفال وم�شاركتهم بع���� ضالأن�شطة الت���ي يقومون بها. وتم 
تخ�صي�ص الجل�سات من 5-10 للتدريب على التعلم من خلال المقاعد الم�صنوعة 
م���ن م���واد و�أقم�شة خا�ص���ة ت�ساعد على الا�سترخ���اء وكذلك �أنابي���ب البلا�ستيك 
الممل���وءة بفقاع���ات اله���واء الملونة ب�أل���وان زاهية و�أ�س�ل�اك �ألي���اف �ضوئية م�ضاءة 
ب�أل���وان �شديدة التن���وع لتحفيز حا�سة الب�صر. وبعد انته���اء مرحلة التدريب، تم 
تخ�صي����ص ثلاث جل�سات للت�أكد من �إتق���ان الطفل لهذه المهارات، وذلك بح�ساب 
متو�سط���ات ا�ستجاب���ات الطفل ال�صحيحة وذل���ك با�ستخدام ا�ستم���ارة مخ�ص�صة 

لهذا الغر�ض. 

المرحل�ة الثاني�ة: وتت�ضمن 40 جل�س���ة لتدريب التلامي���ذ ذوى �صعوبات 
التعل���م علـى تمني���ة م�ستوي الانتباه با�ستخدام م���واد مختلفة من ناحية الملم� س
ودرجات الحرارةل إثارة حا�سة اللم� سعند الم�صاب، وتحتوي بع� ضالغرف كذلك 
على مواد ونكهات لتحفيز حا�سة الذوق. والأر�ضية في هذه الغرف تكون م�صممة 
ب�شكل خا�ص لتطوير القدرة على التوازن. ونجد في بع� ضالغرف �أجهزة خا�صة 
تخرج �أ�صواتا بناء على حركة اليد �أو الج�سم في المكان والأ�صوات الخارجة تكون 
متنا�سق���ة م���ع الحركة من ناحية العل���و والإيقاع وبذلك فهي تحفز الحركة عند 

الم�صاب. 
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وت�ض���م ه���ذه المرحل���ة6 جل�س���ات م���ن 51-55 جل�س���ة.  المرحل�ة الثالث�ة: 
وته���دف هذه الجل�سات �إلى �إعادة تدريب الأطفال على مهارات التمييز الب�صري 
وال�سمع���ي والم�س���ي وال�شم���ي والتذوق والت�أكد م���ن �إتقانها ونجاحه���م في عمليات 

التمييز وتمنية م�ستوي الانتباه. 

الفنيات والأ�ساليب الم�ستخدمة: 

 ا�ستخ���دم الباح���ث بع���� ضالفني���ات والأ�سالي���ب لتدري���ب التلامي���ذ ذوى 
�صعوب���ات التعل���م مجموع���ه م���ن الفني���ات، ومن �أه���م الفني���ات ما يل���ي: التكرار، 
والتوجي���ه اللفظ���ي واليدوي، والعمل في جماعات، والح���وار والمناق�شة، والع�صف 
الذهن���ي، والتعزي���ز مث���ل بالإط���راء والم���دح والإيم���اءات والتوا�ص���ل الب�صري مع 
التلامي���ذ واللم�س���ات الدالة عل���ى الر�ضا كالرب���ت على الكت���ف والم�صافحة. وقد 
ا�ستخدم الباحث هذه الفنيات ب�شكل متكامل، ففي بداية جل�سات برنامج العلاج 
متعدد الحوا� سا�ستخدم الباحث هذه الفنيات، ثم تم الإقلال من ا�ستخدامها.

-  الأدوات والو�سائل:

 ا�ستخ���دم الباح���ث العديد من الأدوات والو�سائل في كل جل�سة من جل�سات 
برنام���ج الع�ل�اج متع���دد الحوا���� ، سوتغ�ي�رت ه���ذه الأدوات بح�س���ب المه���ارة الت���ي 
تمثلها، ومن �أهم هذه الأدوات:  �أدوات خا�صة تعمل على �إخراج البخار والروائح 
الجميل���ة والعط���ور المتنوع���ة التي ت�ساعد عل���ى الا�سترخاء وتحفي���ز حا�سة ال�شم 
وكذل���ك �أدوات تق���وم بت�سلي���ط ال�ض���وء عل���ى ال�سق���ف والج���دران ب�أل���وان خا�ص���ة 
وب�إيق���اع حرك���ي خا�ص وبت�أث�ي�رات �ضوئية متنوعة �إلى حد كب�ي� رلتحفيز حا�سة 
الب�ص���ر. �إ�ضاف���ة �إلى ذلك هناك �ألعاب و�أجهزة ت�صدر �أ�صوات خا�صة �أو مو�سيقى 
متنوع���ة عن���د تحريكه���ا �أو ال�ضغط عليه���ا �أو الم�شي فوقها وذل���ك لتحفيز حا�سة 

ال�سمع. 

وهن���اك كذل���ك مواد مختلف���ة من ناحي���ة الملم� سودرجات الح���رارةل إثارة 
حا�س���ة اللم���� سعن���د الم�ص���اب، وتحت���وي بع���� ضالغرف كذل���ك على م���واد ونكهات 
لتحفي���ز حا�س���ة ال���ذوق. والأر�ضي���ة في هذه الغرف تك���ون م�صمم���ة ب�شكل خا�ص 
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لتطوير القدرة على التوازن. ونجد في بع� ضالغرف �أجهزة خا�صة تخرج �أ�صواتا 
بن���اء على حركة الي���د �أو الج�سم في المكان والأ�صوات الخارجة تكون متنا�سقة مع 

الحركة من ناحية العلو والإيقاع وبذلك فهي تحفز الحركة عند الم�صاب. 

-  تقويم البرنامج:
 يحت���وي البرنام���ج عل���ي جل�س���ات تقييمي���ة في �آخر كل مه���ارة تحدد مدي 
تق���دم و�إتق���ان التلاميذ له���ذه المهارات والأن�شطة، وقد �أعتم���د الباحث علي تلك 
الجل�س���ات كم�ؤ�ش���ر عل���ي تق���دم الأطف���ال وم���دي ه���ذا التق���دم، وم���دي �صلاحية 

الفنيات التي ت�ستخدم في كل مرحلة، بالإ�ضافة �إلي:

التقويم البعدي:

 تم تقييم البرنامج لمعرفة مدي فاعليته في تح�سين م�ستوي الانتباه لدى 
التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم با�ستخدام الألعاب التركيبية )�أع�ضاء المجموعة 
التجريبي���ة(، وذل���ك م���ن خ�ل�ال القيا���� سالقبل���ي والبع���دي ومقارن���ة نتائجه���ا، 
وكذلك مقارنة �أداء المجموعة التجريبية في القيا�سين والقيا� سالقبلي والبعدي 

للمجموعة ال�ضابطة علي مقيا� سم�ستوي الانتباه.

التقويم التتبعي:

 تم تقيي���م م���دي ا�ستم���رار فعالي���ة البرنام���ج من خ�ل�ال تطبي���ق مقيا� س
م�ست���وي الانتباه للتلاميذ ذوى �صعوبات التعلم )�أع�ضاء المجموعة التجريبية( 

بعد مرور �شهرين من انتهاء البرنامج.

الأ�ساليب الإح�صائية الم�ستخدمة: 
11 -.Mann- Whitney (U)  اختبار مان – وتيني
22 - .Wilcoxon (W) اختبار ولكوك�سون
33 - .Z قيمة
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نتائج البحث وتف�سيرها:
)1( نتائج الفر�ض الأول:

ين����ص الفر����ض الأول عل���ى �أن���ه »توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� ن
متو�سط���ي رتب درج���ات المجموعت�ي� نالتجريبية وال�ضابط���ة في القيا� سالبعدي 
لم�ست���وي الانتباه، ل�صالح المجموعة التجريبية«. ولاختبار �صحة هذا الفر� ضتم 
ا�ستخ���دام ع���دة �أ�ساليب لابارامترية تمثل���ت في تلك الأ�ساليب الت���ي �أ�شرنا �إليها 

�سلفاً وهي قيم U, W, Z، وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول التالي: 
 جدول)3(

 قيم U, W, Z ودلالتها للفرق بين متو�سطات رتب درجات 
المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القيا�س البعدي لم�ستوى الانتباه

اتجاههاالدلالةUWZمج الرتبم الرتبمالمجموعة

الضابطة

التجريبية

100.14

129.29

4.00

11.0

28.00

77.00
التجريبية0.00283.134-0.01

يت�ض���ح م���ن الجدول ال�سابق وج���ود فروق دالة عن���د 0.01بين المجموعتين 
التجريبي���ة وال�ضابط���ة في القيا���� سالبع���دي لم�ست���وى الانتباه ل�صال���ح المجموعة 

التجريبية. وبذلك تتحقق �صحة الفر� ضالأول. 

مناق�شة نتائج الفر�ض الأول:

ويمك���ن تـفـ�س�ي� رذل���ك ب����أن �إج���راءات البرنام���ج التدريب���ي القائ���م العلاج 
متع���دد الحوا� سبما يحتوي���ه في  غرفة الح� سبمعالجة الأطفال الم�صابين بخلل 
في الحوا�س. ويتم  عر� ضمجال وا�سع من العلاج للم�صابين في هذه الغرفة,حيث 
تلب���ي جميع احتياجات فئة الأطف���ال الم�صابين ب�أختلالات ح�سية مختلفة.والتي 
ق���د تك���ون �أعل���ى �أو �أق���ل من المع���دل الطبيع���ي و غرفة الح���� ستت�ضم���ن م�ؤثرات 
غني���ة لحا�س���ة اللم�س,الب�صر,ال�سمع,ال�شم,النط���ق, الإح�سا���� سالذهني بالمحيط 

الخارجي و التوازن.
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وذل���ك لتنمي���ة م�ست���وي الانتب���اه  والت���ي كان له���ا دور �إيجاب���ي مهـ���م لـدى 
الأطفال في المجموعة التجريبية و التي خ�ضعت لإجراءات البرنامج التدريبي . 
وق���د ا�ستخ���دم الباح���ث العديد م���ن الأدوات والو�سائل في كل جل�س���ة من جل�سات 
برنام���ج الع�ل�اج متع���دد الحوا���� ، سوتغ�ي�رت ه���ذه الأدوات بح�س���ب المه���ارة الت���ي 
تمثلها، ومن �أهم هذه الأدوات:  �أدوات خا�صة تعمل على �إخراج البخار والروائح 
الجميل���ة والعط���ور المتنوع���ة التي ت�ساعد عل���ى الا�سترخاء وتحفي���ز حا�سة ال�شم 
وكذل���ك �أدوات تق���وم بت�سلي���ط ال�ض���وء عل���ى ال�سق���ف والج���دران ب�أل���وان خا�ص���ة 
وب�إيق���اع حرك���ي خا�ص وبت�أث�ي�رات �ضوئية متنوعة �إلى حد كب�ي� رلتحفيز حا�سة 
الب�ص���ر. �إ�ضاف���ة �إلى ذلك هناك �ألعاب و�أجهزة ت�صدر �أ�صوات خا�صة �أو مو�سيقى 
متنوع���ة عن���د تحريكه���ا �أو ال�ضغط عليه���ا �أو الم�شي فوقها وذل���ك لتحفيز حا�سة 

ال�سمع. 

وهن���اك كذل���ك مواد مختلف���ة من ناحي���ة الملم� سودرجات الح���رارةل إثارة 
حا�س���ة اللم���� سعن���د الم�ص���اب، وتحت���وي بع���� ضالغرف كذل���ك على م���واد ونكهات 
لتحفي���ز حا�س���ة ال���ذوق. والأر�ضي���ة في هذه الغرف تك���ون م�صمم���ة ب�شكل خا�ص 
لتطوير القدرة على التوازن. ونجد في بع� ضالغرف �أجهزة خا�صة تخرج �أ�صواتا 
بن���اء على حركة الي���د �أو الج�سم في المكان والأ�صوات الخارجة تكون متنا�سقة مع 

الحركة من ناحية العلو والإيقاع وبذلك فهي تحفز الحركة عند الم�صاب. 

وهذا يمثل �أهم �أهداف برنامج ال�سنزولين وهي �إتاحة الفر�صة للأطفال 
م���ن ذوي الاحتياج���ات الخا�ص���ة بمختل���ف �إعاقته���م لتطوي���ر وتحفي���ز حوا�سهم 
المتع���ددة م���ن خلال ممار�سة العديد من الأن�شطة الت���ي تقدم لهم داخل الوحدة 
1كخدمة م�ساندة لما يتم تلقيه من خبرات �أخرى في برامج الدمج �أو المراكز �أو المنزل . 

وقد ت�ضمنت �إجراءات البرنامج عدد كبير من الألعاب التي تم معالجتها 
لـتك���ون و�سـيل���ة فعّال���ة لعـ�ل�اج ا�ـضطـراب���ات الـنطـ���ق والت���ي تـ���م تطـبـيـ���ق بعـ�ضها 
ب�ـص���ورة فـردي���ة والبع� ضالآخر ب�صورة جـمـاعــيـة بـمـ���ا يـ�ـضمـن تـحـقــيـق �أهــداف 

كــل جـلـ�سة وتحـ�سـيـن الانتباه الـمُـت�ضمن داخـل مـحـتـوى كـل لـعـبـة .
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الع�ل�اج متع���دد الحوا���� س ب����أن �إج���راءات برنام���ج  ذل���ك  ويمك���ن تف�س�ي� ر
الم�ستخ���دم في الدرا�س���ة الحا�ض���رة كان له���ا �أث���ر �إيجاب���ي عل���ى تنمي���ة م�ست���وى 
الانتب���اه ل���دى الأطفال ذوي �صعوب���ات التعلم في المجموع���ة التجريبية حيث �أنه 
نظ���راً للخبرات الفعلية والأن�شطة المدر�سية الت���ي قام بها ه�ؤلاء الأطفال خلال 
ف�ت�رة البرنامج تح�سن م�ستوى انتباههم، وه���و ما انعك� سبالطبع على م�ستوى 
مهاراتهم الأكاديمية. ويُرجع الباحث التح�سن الذي طر�أ على م�ستوى الانتباه 
ل���دى الأطف���ال �أع�ض���اء المجموع���ة التجريبي���ة �إلى ا�ستف���ادة ه����ؤلاء الأطفال من 
الخدم���ات والأن�شطة التي يقدمه���ا البرنامج، و�إلى الفنيات التي تم ا�ستخدامها 
�أثن���اء التدري���ب حيث يتي���ح لهم البرنامج فر�صة كبيرة للتركي���ز والانتباه �أثناء 
تنفيذ الأن�شطة، كما �أن البرنامج يركز على �أن�شطة جذابة ومرغوبة من جانب 
الأطف���ال مم���ا يلق���ي القبول من جان���ب الأطف���ال، وبالتالي ت���زداد دافعية ه�ؤلاء 
الأطف���ال لتنفي���ذ تل���ك الأن�شط���ة في ظل وج���ود مع���ززات وخط���وات متتابعة من 

ال�سهل �إلى ال�صعب مما يوفر لهم خبرات النجاح التي طالما حرموا منها.

)2( نتائج الفر�ض الثاني:

ين����ص الفر���� ضالث���اني على �أن���ه: »توجد ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين 
متو�سط���ي رتب درج���ات القيا�سين القبلي والبعديل أف���راد المجموعة التجريبية 
لم�ست���وي الانتب���اه، ل�صال���ح القيا���� سالبع���دي«. ولاختب���ار �صح���ة ه���ذا الفر� ضتم 
ا�ستخ���دام الأ�سالي���ب الم�ستخدمة لاختبار �صحة الفر� ضال�ساب���ق، وكانت النتائج 

كما يو�ضحها الجدول التالي. 

 جدول)4( 
 قيم  U, W, Zودلالتها للفرق بين متو�سطي رتب درجات 

المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي والبعدي لم�ستوى الانتباه

اتجاههاالدلالةUWZمج الرتبم الرتبمالقياس

البعدي

القبلي

129.29

100.36

11.00

4.00

77.00

28.00
البعدي0.01-283.141صفر
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 ويت�ضح من الجدول ال�سابق وجود فروق دالة عند )0.01( بين متو�سطي 
رت���ب درجات المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي والبعدي لم�ستوى الانتباه 

ل�صالح القيا� سالبعدي. وبذلك تتحقق �صحة الفر� ضالثاني. 

مناق�شة نتائج الفر�ض الثاني:

كان���ت تـلـ���ك الـنـتـائ���ج ل�صال���ح الـقـيا���� سالبعـ���دى ، مم���ا ي���دل عل���ى تح�سن 
م�ست���وى الانتب���اه ل���دى �أطف���ال المجموع���ة الـتجـريبي���ة بعـ���د تطبي���ق البرنام���ج 
التدريب���ي القائ���م الع�ل�اج متعدد الحوا� سوه���ذه النتيجة تحق���ق �صحة الفر� ض

الثاني .
ي�أتي هـذا الـفـر� ضلي�ؤكد فعالية الـبرنامج التدريبي الـقـائـم عـلى العلاج 
متع���دد الحوا���� سفي تنمي���ة م�ستوي الانتباه لـ���دى ) �أفـراد المجموع���ة التجريبية 

التي تعـر�ضتل إجراءات البرنامج التدريبي ( .
وقد تم ذلك من خلال توفير بيئة مثيرة وممتعة للطفل حيث :-

-	 ال�شعور بالهدوء وال�سكينة والا�سترخاء  
-	 اكت�شاف خبرات جديدة
-	 تجربة التعليم الذاتي
-	 تنمية مهارات التركيز , الانتباه والتتبع  
-	 تنمية ال�شعور بالثقة  
-	 تحقيق التوا�صل والتفاعل الاجتماعي

والع�ل�اج متع���دد الحوا� سع�ل�اج ت�أهيلي حديث يتم داخ���ل وحدة علاجية 
م�صمم���ة بدق���ة لتزويد الأطف���ال ذوي الإعاق���ة بخ�ب�رات ح�سية غني���ة ومتنوعة 
تعتم���د عل���ى �إثارة مجموعة من الحوا� سفي نف� سالوق���ت , �أو التركيز على �إثارة 
حا�س���ة واح���دة وذلك وفقاً لحال���ة كل طفل ، �إذ يمكن �إج���راء تعديل و�ضبط على 
الأجهزة والأدوات الم�ستخدمة من علو ال�صوت , �أو �شدة ال�ضوء , �أو درجة الحرارة 

, �أو تغيير في الملم�� سأو الرائحة في الغرفة لتنا�سب كل حالة على حدة . 
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 )3( نتائج الفر�ض الثالث:
ين����ص الفر���� ضالثالث على �أنه: »لا توجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائية بين 
متو�سط���ي رتب درج���ات القيا�سين القبل���ي والبعديل أف���راد المجموعة ال�ضابطة 
لم�ستوي الانتباه«. ولاختبار �صحة هذا الفر� ضتم ا�ستخدام الأ�ساليب الم�ستخدمة 

لاختبار �صحة الفر� ضال�سابق، وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول التالي. 
 جدول)5( 

 قيم U, W, Z ودلالتها للفرق بين متو�سطي رتب درجات 
المجموعة ال�ضابطة في القيا�سين القبلي والبعدي لم�ستوى الانتباه

م الرتبمالقياس
 مج

الرتب
UWZاتجاههاالدلالة

ألبعدي

القبلي

100.14

100.29

8.29

6.71

58.00

47.00
غير دالة-19.0470.543

ويت�ض���ح م���ن الج���دول ال�سابق عدم وج���ود فروق دالة ب�ي� نمتو�سطي رتب 
درج���ات المجموع���ة ال�ضابطة في القيا�سين القبلي والبع���دي لم�ستوى الانتباه وهو 

الأمر الذي يحقق �صحة الفر� ضالثالث. 

مناق�شة نتائج الفر�ض الثالث:

�أي �أن �أطف���ال المجموع���ة ال�ضابط���ة لم يكت�سب���وا مثل هذه المه���ارات بنف� س
الم�ست���وىل أنه���م لم ينالوا ق�سط���اً من التدريب على تلك المه���ارات، ولم يخ�ضعوا 
لأي �إج���راءات تجريبي���ة، وم���ن ث���م ت�ب�رز �أهمي���ة التدري���ب عل���ى تنمي���ة م�ستوى 
الانتب���اه حي���ث �أن معظم ه�ؤلاء الأطفال يمكنهم النجاح ن�سبياً في حياتهم ب�صفة 
عامة وذلك عندما يتم تدريبهم، وتوجيههم، وتنمية م�ستوى انتباههم. ويُرجع 
الباحث عدم تح�سن م�ستوى الانتباه لدى المجموعة ال�ضابطة �إلى عدم تعر�ضها 
للإج���راءات التجريبي���ة للبرنام���ج الذي تعر�ض���ت له المجموع���ة التجريبية من 
قب���ل، وترك �أث���را �إيجابياً على م�ستوى انتباهها، كم���ا �أن المجموعة ال�ضابطة لم 
تخ�ض���عل أي برام���ج �إثرائي���ة في محي���ط المدر�س���ة خ�ل�ال تلك الفترة ب���ل اقت�صر 
التعامل معها في �ضوء الدرا�سة العادية في الف�صول التي يلتحقون بها، ولهذا لم 
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يط���ر�أ �أي تغ�ي� رملحوظ �أو دال �إح�صائي���اً على م�ستوى انتباههم، ومن ثم ف�إنهم 
في حاج���ة �إلى الت���درب عل���ى تنمية م�ست���وى الانتباه من خ�ل�ال برامج مخططة 
ومنظم���ة حي���ث �إن ا�ستخ���دام البرام���ج التدريبي���ة والإر�شادي���ة ي����ؤدي �إلى تنمية 

مهارات الانتباه لدى الأفراد ذوي �صعوبات التعلم. 

وم���ن جه���ة �أخرى ف�إن هذه النتائج بذلك تدعم ب�شكل غير مبا�شر فعالية 
البرنام���ج الم�ستخ���دم حيث ك�شفت عن �أن المجموع���ة ال�ضابطة والتي لم تتعر� ض
للبرنام���ج لم يح���دثل أع�ضائها �أي تغ�ي� رله دلالته وذل���ك في م�ستوى انتباههم 
مو�ض���وع ه���ذه الدرا�س���ة في حين وجدن���ا كما �أو�ضح���ت نتائج الفر���� ضالثاني �أنه 
ق���د ح���دث تح�سن دال في م�ستوى تلك المهارات للمجموعة التجريبية في القيا� س
البع���دي عل���ى �أث���ر تعر�ضه���م للبرنام���ج. �أم���ا نتائج الفر���� ضالرابع فق���د ك�شفت 
ع���ن عدم وج���ود فروق دالة بين متو�سطات رتب درج���ات المجموعة التجريبية في 
القيا�س�ي� نالبع���دي والتتبع���ي له���ذه المهارات وه���و ما قد يرج���ع �إلى ما تم خلال 
المرحل���ة الأخ�ي�رة من البرنامج من �إعادة تدريب �أف���راد هذه المجموعة على تلك 
الأن�شطة والمهام التي ت�ضمنها البرنامج وذلك بعد تدريبهم عليها خلال المرحلة 
ال�سابقة من البرنامج وهو الأمر الذي �ساهم ب�شكل �أ�سا�سي في ا�ستمرار �أثر ذلك 
التدري���ب كم���ا يرى عادل عب���د الله )2000( �إلى ما بعد انته���اء البرنامج وخلال 
فترة المتابعة، و�أدى بجانب ذلك �إلى عدم حدوث انتكا�سة بعد انتهائه، بل والأهم 

من ذلك �أنه قد �أدى �إلى ا�ستمرار هذا التح�سن. 

)4( نتائج الفر�ض الرابع:

ين����ص الفر�ض الراب���ع على �أنه: »لا توجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائية بين 
متو�سطي رت���ب درجات القيا�سين البعدي والتتبعيل أفراد المجموعة التجريبية 
لم�ست���وي الانتب���اه«. ولاختب���ار �صح���ة ه���ذا الفر���� ضتم ا�ستخدام نف���� سالأ�ساليب 
الم�ستخدمة لاختبار �صحة الفر� ضال�سابق، وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول 

التالي. 
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 جدول)6( 
 قيم U, W, Z ودلالتها للفرق بين متو�سطي رتب درجات 

المجموعة التجريبية في القيا�سين البعدي والتتبعي لم�ستوى الانتباه
اتجاههاالدلالةUWZمج الرتبم الرتبمالقياس

ألبعدي

ألتتبعي

129.29

129.91

8.29

6.71

58.00

47.00
غير دالة-19.0470.541

ويت�ض���ح م���ن الج���دول ال�سابق عدم وج���ود فروق دالة ب�ي�ن متو�سطي رتب 
درجات المجموعة التجريبية في القيا�سين البعدي والتتبعي لم�ستوى الانتباه وهو 

الأمر الذي يحقق �صحة الفر� ضالرابع. 

مناق�شة نتائج الفر�ض الرابع:

    ويمكن تفـ�سير تلك النتائج ب�أن �أفـراد المجموعة التجريبية من الأطفال 
ق���د حافظ���وا على م�ست���وى التح�س���ن في م�ست���وي الانتب���اه الـناتـج عـ���ن �إجـراءات 
الـبرنام���ج التدريبي بمداخل���ه العلاجية وفنياته و�ألعاب���ه المختلفة بالـرغـم من 
وجـ���ود تراج���ع طفـيـ���ف في بعـ���� ضدرجاتهـ���م في القيا���� سالتتبع���ى �إلا �أن م�سـتوى 
الانتباه لديهم ما زال منخف�ضاً كما كان في الـقـيا� سالبعدى ، وهذا ي�ؤكد كفاءة 

البرنامج التدريبي وا�سـتـمـرار فعالـيـته خلال فـترة المتابعة  .

ولذل���ك يع���د الانتباه من �أه���م العمليات العقلية التي تلع���ب دوراً مهماً في 
النم���و المعرفي لدى الأطفال ب�صفة عام���ة، والأطفال ذوي �صعوبات التعلم ب�شكل 
خا����ص؛ حي���ث �إنهم ي�ستطيعون م���ن خلاله �أن ينتقوا المنبه���ات الح�سية المختلفة 
الت���ي ت�ساعدهم على اكت�ساب المه���ارات وتكوين العـادات ال�سلوكية ال�صحيحة بما 
يحق���ق له���م التكيف مع البيئـة المحيطة بهم. ويعت�ب� رالانتباه عملية وظيفية في 
الحياة العقلية، تقوم بتوجيه �شعور الفرد نحو الموقف ال�سلوكي ككل. ونظرال أن 
الأطف���ال ذوي �صعوب���ات التعلم هم في حاج���ة �إلى تنمية م�ستوى الانتباه لديهم، 
ولن يت�أتى هذا �إلا بوجود برامج منظمة في تدريب ه�ؤلاء الأطفال على مهارات 

تنمية م�ستوى الانتباه. 
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وق���د ا�ستخدم الباح���ث بع� ضالفنيات والأ�سالي���ب لتدريب التلاميذ ذوى 
�صعوب���ات التعل���م مجموع���ه م���ن الفني���ات، ومن �أه���م الفني���ات ما يل���ي: التكرار، 
والتوجي���ه اللفظ���ي واليدوي، والعمل في جماعات، والح���وار والمناق�شة، والع�صف 
الذهن���ي، والتعزي���ز مث���ل بالإط���راء والم���دح والإيم���اءات والتوا�ص���ل الب�صري مع 

التلاميذ واللم�سات الدالة على الر�ضا كالربت على الكتف والم�صافحة.

ويـتـ�ض���ح م���ن نتائ���ج الفر���� ضمدي بق���اء �أثر البرنام���ج التدريب���ي القائم 
الع�ل�اج متع���دد الحوا���� سفي الدرا�س���ة الحالي���ة في تح�س���ن م�ست���وى الانتباه لدى 
الأطف���ال وتعزز دور البرامج التدريبية والعلاجي���ة المعتمدة على ا�ستراتيجيات 

ومداخل علاجية مختلفة .

تو�صيات البحث:
تم���ت �صياغة التو�صيات التالي���ة في �ضوء ما �أ�سفرت عنه الدرا�سة الراهنة 

من نتائج:
11 توفـيـ���ر برامج تدريـبـية لمعلمي �أطف���ال المرحلة الابتدائية من ذوي �صعوبات -

التعل���م  لتدريبيه���م على الأ�ساليب والو�سائل الت���ي تزيد من انتباه الأطفال 
في الف�صل الدرا�سي. 

22 تفعـي���ل فـ�ت�رات اللعـ���ب الت���ي يـتـ���م تخ�صي�صه���ا للأطف���ال في تنمي���ة الانتباه  -
لديهم عن طريق المثيرات ال�سمعية والب�صرية المختلفة .

33 العم���ل عل���ي �أن تت�ضمن البرامج المقدم���ة لتلاميذ المرحل���ة الابتدائية ذوي -
�صعوبات التعلم مكونات معينة من ��شأنها �أن ت�سهم في تنمية الانتباه وزيادة 

م�ستوي التح�صيل الدرا�سي لديهم.

بحوث مقترحة :-
11 درا�س���ة فعالية برنام���ج التعليم العلاجي في تنمية م�ستوى الانتباه لتلاميذ -

المرحلة الابتدائية ذوي �صعوبات التعلم و�أثره في تح�سين �صعوبات التعليم.
22 درا�س���ة فعالي���ة برنامج التعليم العلاجي  في تنمية مهارات الانتباه لتلاميذ -

المرحلة الابتدائية ذوي �صعوبات التعلم من خلال برامج التدخل المختلفة. 
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القي��م الأخلاقي��ة الناتجة ع��ن �أ�ساليب المعامل��ة الوالدية كم��ا يدركها 
المراهقون العاديون وذوي الاحتياجات الخا�صة فى المجتمع ال�سعودي.1

�إعداد
د. هدى �شعبان محمد 2                                               د. محمد �أحمد حماد 3

جامعة الملك عبد العزيز- جدة
كر�سي الأمير نايف بن عبد العزيز للقيم الأخلاقية   

ملخ�ص الدرا�سة:
هدفت الدرا�سة الحالية �إلى التعرف على �أ�ساليب المعاملة الوالدية كما 
يدركه���ا الأبن���اء المراهق�ي� ن)العادي�ي� ن- ذوى الاحتياجات الخا�ص���ة( في المجتمع 
ال�سع���ودي، وه���ل هناك ف���روق ذات دلالة �إح�صائي���ة في �أ�سالي���ب المعاملة الوالدية 
كم���ا يدركها الأبناء المراهق���ون العاديون والمراهق���ون ذوى الاحتياجات الخا�صة، 
وم���ا م���دى ارتب���اط �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة بنم���و القي���م الأخلاقي���ة ل���دى 
)المراهقين العاديين– والمراهقين ذوى الاحتياجات الخا�صة(، وهل هناك فروق 
ب�ي� نالذكور والإناث )العادي�ي� نوذوى الاحتياجات الخا�صة( في �أ�ساليب المعاملة 
الوالدي���ة كم���ا يدركها الأبن���اء والقيم الأخلاقي���ة. و�أجريت الدرا�س���ة على عينة 
مكون���ة من )280( طال���ب وطالبة بالمرحلة الثانوية منه���م )220( من العاديين، 
)60( من ذوى الاحتياجات الخا�صة وقد �أعد الباحثان �أدوات الدرا�سة المتمثلة في 
)مقيا���� س�أ�سالي���ب المعاملة الوالدية، ومقيا� سالقي���م الأخلاقية(، وتم ا�ستخدام 
المنه���ج الو�صفي التحليلي، وقد �صيغت خم�سة فرو� ضاختبرت با�ستخدام بع� ض
الأ�ساليب الإح�صائية مثل معاملات الارتباط، واختبار )ت(، وقد �أظهرت نتائج 

الدرا�سة مايلي:

العزيز  عبد  بن  نايف  الأمير  كر�سي  التقدير �إلى  وعظيم  ال�شكر  بجزيل  الباحثان  يتقدم      -1
البحثي رقم )6 (  الم�شروع  العزيز، على دعمه لهذا  الملك عبد  – جامعة  للقيم الأخلاقية 

لعام 1434/1433 هـ.
2-  �أ�ستاذ التربية الخا�صة الم�ساعد -كلية التربية– جامعة نجران  ومدر� سال�صحة النف�سية - 

كلية التربية-  جامعة �أ�سيوط   
3-  �أ�ستاذ التربية الخا�صة الم�ساعد -كلية التربية– جامعة نجران  
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11 وج���ود علاق���ة ارتباطي���ه دال���ة ب�ي� نبع����� ضأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة مث���ل -
)الأ�سل���وب الديمقراط���ي، الحماي���ة الزائ���دة( وبين بع� ضالقي���م الأخلاقية 

الموجودة بالمقيا�س.
22 وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائية ب�ي� نالعادي�ي� نوذوى الاحتياج���ات الخا�صة في -

)الأ�سل���وب الديمقراط���ي، و�أ�سل���وب التفرقة( ل�صالح العادي�ي�� ،نأما )�أ�سلوب 
الرف����ض، �أ�سلوب الحماية الزائ���دة( فكانت الفروق ل�صالح ذوى الاحتياجات 
وذوى  العادي�ي� ن ب�ي� ن )الت�سل���ط(  ف���روق في  يوج���د  ح�ي� نلم  الخا�ص���ة، في 

الاحتياجات الخا�صة.
33 ع���دم وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نالط�ل�اب العادي�ي� نوالط�ل�اب ذوى -

الاحتياج���ات الخا�ص���ة في قي���م )ال�صدق، والأمان���ة، والت�سام���ح(، كما وجدت 
فروق بين العاديين ومتو�سطات وذوى الاحتياجات الخا�صة في قيم ) العدل 
والم�ساواة، والتعاون والم�شاركة( ل�صالح الطلاب ذوى الاحتياجات الخا�صة.

44 ع���دم وج���ود فروق دالة ب�ي� نالذكور والإن���اث على مقيا� سالمعامل���ة الوالدية -
في الأ�سل���وب الديمقراط���ي و�أ�سل���وب الت�سلط، كما وجدت ف���روق بين الذكور 
والإن���اث في �أ�سالي���ب )الرف���� ،ضالحماية الزائ���دة، التفرق���ة، الدرجة الكلية 

للمقيا�س( ل�صالح الإناث.
55 وج���ود ف���روق بين الذك���ور والإناث في قي���م )ال�ص���دق، والأمان���ة، والت�سامح( -

ل�صال���ح الإن���اث، كم���ا لم توج���د فروق ب�ي� نالذك���ور والإناث في قي���م )العدل 
والم�ساواة، التعاون والم�شاركة، والانتماء(.

Abstract:
The Present study aimed to identify the Parenting Styles, as perceived 
by their children (normal and those with special needs) in Saudi 
society; and whether there are statistically significant differences in 
these Parenting Styles, the extent to which the Parenting Styles are 
associated with the development of moral values among the normal 
and special needs children, and whether there are differences between 
male and female children in the Parenting Styles perceived by the 
children and moral values. The study was conducted on a sample 
of 280 secondary school students, of these students, 220 students 
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were normal students and 60 students were special needs students. 
The researchers have prepared the instruments which include 
parental Parenting Styles measure and of moral values measure. 
The descriptive analytical method was used, and some statistical 
methods such as correlation coefficients, and t-test were utilized to 
test the five hypotheses. The study results have shown the following:

1-	There is a relationship between some Parenting Styles such as 
democratic style and extra protection, and some moral values in 
the scale.

2-	There are statistically significant differences between the normal 
and the Special Needs students in the democratic style and the 
style of segregation in favor of the normal students, but style 
of rejection, and extra protection style differences were in favor 
of Special Needs. At the meantime, there was no difference in 
bullying between the normal students and those with special 
needs.

3-	There is no statistically significant difference between normal 
students and students with special needs in the values of 
truthfulness, honesty, tolerance. Also, differences were found 
between the normal students and those with Special Needs in the 
values of justice, equality, cooperation, and participation for the 
benefit of students with special needs.

4-	No significant differences between males and females on the scale 
of Parenting Styles regarding Democratic style and domination, 
also differences were found between males and females in the 
methods of rejection, extra protection, segregation, and the 
overall degree of the scale in favor of females.

5-	There are differences between males and females in the values 
of Truthfulness, honesty, and tolerance in favor of females, as 
there are no differences between males and females in the values 
of justice, equality, cooperation and participation, and affiliation.
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مقدمة:

تع���د الأ�س���رة هي النواة الأولي في المجتم���ع، ومن �أهم الركائز التي ت�ؤثر 
في توجي���ه �سل���وك الف���رد من���ذ طفولته المبك���رة، وذلك من خ�ل�ال �إك�ساب���ه بع�ضاً 
م���ن اتجاهات���ه الأ�سا�سي���ة، وللأ�سرة ت�أثيراً فع���الًا من خلال م���ا تنتقيه من قيم 
ومعاي�ي� ريكت�سبه���ا الف���رد في �أثن���اء عملي���ات التفاعل داخله���ا، كما تع���د ال�سنوات 
الأولى م���ن حي���اة الطف���ل ف�ت�رة مهمة وفري���دة لنموه الأخلاق���ي ، حيث يتحمل 
الوالدان م�سئولية كبرى في توجيه �أطفالهم ال�صغار لاكت�ساب القيم الأخلاقية 
وذلك من خلال �أ�ساليب المعاملة التي ي�ستخدمونها معهم، وهم بذلك يواجهون 
�صعوبة كبيرة تتمثل في تحقيق التوازن بين مطالب النمو وت�أديب الأطفال لكي 
يقوم���وا بدم���ج �أبنائهم في النظام الأ�سري والاجتماعي مع الحفاظ على جو من 

التجاوب والدفء والحب، والعلاقات الجيدة الفاعلة داخل محيط الأ�سرة.

وق���د �أو�ضح���ت العدي���د من البح���وث والدرا�س���ات العلمية م���دى �أهمية 
الأ�سل���وب �أو الطريق���ة الت���ي يتعامل به���ا الوالدان م���ع �أبنائهم، فه���ذه الأ�ساليب 
في المعامل���ة ت�ؤث���ر ت�أث�ي�راً عميقاً في نج���اح عملية تعليم القي���م الأخلاقية للأبناء 
(Stevens, 2008). ويتوق���ف تحدي���د �أ�ساليب المعامل���ة داخل الأ�سرة من خلال 
�سلطة الوالدين، فهما يرغبان في تعليم �أولادهم القيم الأخلاقية الجيدة، وبالتالي 
يظه���ران المحب���ة والتقدير والتع���اون مع �أولاده���م عندما ين�صاع���ونل أوامرهم، 
ولكن يجب �أن يفرق الآباء بين الحب والتقدير والتدليل الزائد, فالطفل المدلل 
يفتق���ر �إلى القيم الأخلاقية و�أي�ض���ا �إلى الأدب والان�ضباط اللازم للعي� شب�شكل 
م�ستقل ومواجهة تحديات الحياة، فالحب والألفة جزء حيوي من حياة الأ�سرة، 
.(Lindner, 2005)ولك���ن لا ينبغ���ي �ألا تزي���د �أو تتفوق عل���ى ال�سلطة الوالدي���ة

ومن خلال درا�سات طولية على �أ�ساليب معاملة الوالدين للأبناء وجد 
�أنها تتكون من العديد من الأنماط منها ال�سلبي مثل: الرف� ،ضالحماية الزائدة، 
الإهم���ال، الق�س���وة، �أ�سلوب �إثارة ال�شع���ور بالنق�ص،الأ�سل���وب الا�ستبدادي,�أ�سلوب 
التفرق���ة، ومنه���ا كذل���ك الايجاب���ي مث���ل: الأ�سل���وب الديمقراط���ي والأ�سل���وب 
الا�ستقلالي ,الم�شاركة, ولكل من هذه الأ�ساليب �آثاره المتعددة على تربية الطفل 
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فالأ�سل���وب الا�ستب���دادي وال�سلط���وي عل���ى �سبي���ل المث���ال ي����ؤدى �إلى �إنت���اج �أطفال 
اعتماديين وقيمهم الأخلاقية �ضعيفة ولي� سلديهم قدرة على مقاومة الإغراءات، 
كم���ا ي����ؤدى الأ�سل���وب الديمقراط���ي المبن���ى عل���ى الثق���ة �إلى تربية الأبن���اء ب�شكل 
.(Layoff & Johnson, 1999)جي���د وتعليمهم القي���م الأخلاقية ال�صحيح���ة

بالغ���ة  وتلع���ب ردود فع���ل الوالدي���ن واتجاهاته���م نح���و �أبنائه���م �أدوراً 
الأهمي���ة في تحدي���د �أ�سالي���ب معاملتهم، حي���ث ي�ش�ي� ر(Atkins, 1987) �إلى �أن 
ولادة طفل جديد في الأ�سرة ي�ؤدى �إلى تغير حقيقي في كيان الأ�سرة ككل، وتكون 
ه���ذه العملي���ة �أك�ث� رو�ضوح���ا �إذا كان ه���ذا الطف���ل مع���اق، حيث يه���دد ولادة هذا 

الطفل المعاق كيان �أ�سرته بالكامل. 

فمعظ���م الآب���اء مم���ن لديهم طفل مع���اق يواجه���ون �أزمت�ي�� نأ�سا�سيتين 
الأولي م���ا ي�سميه���ا (Kirk & Galan her, 1994) نمط���اً م���ن الم���وت الرم���زي 
Symbolic death حي���ث ي�شع���ر الوال���دان �أو �أحداهما ب����أن الطفل المعاق عدمه 
�أف�ض���ل م���ن وج���وده، فمن المع���روف �أن الوالدي���ن ي�سقطان الكثير م���ن الأهداف 
والأم���اني عل���ى �أبنائهم���ا، وعل���ى ذل���ك ف����إن وج���ود طفل مع���اق هو مخي���ب لهذه 
 ,Parenting الآم���ال ومحب���ط لهم���ا في تحقي���ق �أهدافهم���ا في عملي���ة الوالدي���ة
مم���ا ي�شعرهما بحال���ة من الاكتئاب ال�شديد والتي تنعك���� سبدورها على �أ�ساليب 
معاملتهم���ا لطفلهم���ا المعاق، �أم���ا الأزمة الثانية فتتعل���ق بم�شكلة توفير الرعاية 

اليوميةحيث لا يكون لديهم خبرة في تن�شئة الأطفال المعاقين.

وبالت���الي تتباي���ن ردود �أفع���ال الأ�س���رة واتجاهاته���م نح���و ه���ذا الطف���ل، 
كم���ا �أ�ش���ارت العديد من نتائ���ج البحوث في مجال الاتجاه���ات الوالدية في تن�شئة 
الأطف���ال غ�ي� رالعادي���ن �إلى �أن ه���ذه الاتجاه���ات تراوحت ما بين ح���دي الرف� ض
المطل���ق له�ؤلاء الأطفال والتقبل الايجابي له���م، وبين هذين الحدين كان هناك 

العديد من الاتجاهات الوالدية الايجابية وال�سلبية )نادر فتحي، 2008(.

مما �سبق يمكن القول بتعدد �أ�ساليب المعاملة الوالدية التي ي�ستخدمها 
الآب���اء مع �أبنائهم العاديين ولكن يب���دو �أن هناك ندرة في الدرا�سات التي تناولت 
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�أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدية كما يدركها المراهقين من ذوى الاحتياجات الخا�صة, 
مما دفع الباحثينل إجراء مثل هذه الدرا�سة لمعرفة �أياً من هذه الأ�ساليب �أكثر 
ارتباط���اً بالمراهق�ي� نالعاديين و�آياً منها ي�ستخدم م���ع ذوى الاحتياجات الخا�صة 

وكذلك مدى ارتباطها بنوعية القيم الأخلاقية التي تكونت لديهم .

م�شكلة البحث:
تعد �أ�ساليب المعاملة الوالدية من المو�ضوعات التي لاقت اهتماماً كبيراً 
م���ن المربين والباحثين لم���ا لها من �آثار تنعك� سعلى العديد من جوانب �شخ�صية 
الأف���راد العادي�ي� نب�صف���ة عام���ة والأفراد المعاق�ي� نب�صفة خا�صة، وم���ن �أهم هذه 
الجوان���ب ه���و الجانب الأخلاقي لما له من �أثر على تعاملات وعلاقات الفرد مع 
الآخري���ن، وقد �أثبتت العديد م���ن الدرا�سات �أن عدم الات�ساق في �أ�ساليب المعاملة 
الوالدي���ة يع���د �سبب���اً ل�ضع���ف قدرة ه����ؤلاء الأف���راد في اكت�ساب القي���م الأخلاقية 

ويتجلى ذلك بو�ضوح عند و�صولهم �إلى مرحلة المراهقة.
ونبع���ت م�شكلة الدرا�س���ة الحالية من خلال نتائج البح���وث والدرا�سات 

ال�سابقة مثل درا�سة كل من :
 (Cummings, درا�سة (Miners, R. 2001),درا�س���ة ,(Walker et al, 1999)
درا�س���ة                                    ،)2003 نجي���ب،  )مو�س���ى  درا�س���ة   ,(Pugh, 2004) درا�س���ة   ,2001)
)نادر فتحي ، 2008(، درا�سة )�أ�سامة فاروق، 2010(، درا�سة )محمد ال�شيخ حمود، 
2010( والتي �أكدت علي تعدد �أ�ساليب المعاملة الوالدية لدى الأبناء وتباين نتائجها.

ويمكن �صياغة ت�سا�ؤلات الدرا�سة الحالية فيما يلي:

- ه���ل هن���اك علاق���ة ارتباطي���ه ب�ي�� نأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة كم���ا يدركها -
المراهقون )العاديون وذوى الاحتياجات الخا�صة( والقيم الأخلاقية. 

- ه���ل هن���اك ف���روق في �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة ب�ي� نالمراهق�ي� نالعادي�ي� ن-
والمراهقين ذوى الاحتياجات الخا�صة في المجتمع ال�سعودي.

- ه���ل هن���اك ف���روق في القي���م الأخلاقية بين المراهق�ي� نالعادي�ي� نوالمراهقين -
ذوى الاحتياجات الخا�صة في المجتمع ال�سعودي.
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- ه���ل هن���اك ف���روق ب�ي� نالذك���ور والإن���اث في �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة كما -
في  الخا�ص���ة  الاحتياج���ات  ذوى  والمراهق���ون  العادي���ون  المراهق���ون  يدركه���ا 

المجتمع ال�سعودي.
- هل هناك فروق بين الذكور والإناث )العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة( -

في القيم الأخلاقية في المجتمع ال�سعودي.

�أهداف البحث:
11 التع���رف عل���ى �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة كم���ا يدركه���ا الأبن���اء المراهق�ي�ن -

)العاديين-ذوى الاحتياجات الخا�صة( في المجتمع ال�سعودي.
22 التع���رف عل���ى العلاق���ة الارتباطية ب�ي�� نأ�سالي���ب المعاملة الوالدي���ة والقيم -

المجتم���ع  في  الخا�ص���ة(  الاحتياج���ات  ذوى   - )العادي�ي� ن ل���دى  الأخلاقي���ة 
ال�سعودي.

33 التع���رف عل���ى الف���روق في �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدية بين الأبن���اء المراهقين -
العاديين والمراهقين ذوي الاحتياجات الخا�صة في المجتمع ال�سعودي.

44 التع���رف عل���ى الف���روق ب�ي� نالقي���م الأخلاقي���ة ل���دى المراهق�ي� نالعادي�ي� ن-
والمراهقين ذوى الاحتياجات الخا�صة في المجتمع ال�سعودي.

55 التعرف على الفروق بين �أ�ساليب المعاملة الوالدية لدى المراهقين العاديين -
والمراهق�ي�ن ذوي الاحتياج���ات الخا�ص���ة في المجتم���ع ال�سع���ودي تبع���اً لمتغ�ي� ر

الجن�س.
66 التع���رف على الفروق بين القيم الأخلاقي���ة لدى المراهقين العاديين وذوي -

الاحتياجات الخا�صة في المجتمع ال�سعودي تبعاً لمتغير الجن�س.

�أهمية البحث:
تكم���ن �أهمية البح���ث في �أهمية المو�ضوع الذي يت�ص���دى لدرا�سته، حيث 
�أنه ي�سعى لدرا�سة �أ�ساليب المعاملة الوالدية كما يدركها الأبناء وعلاقتها بالقيم 
الأخلاقي���ة ل���دى المراهق�ي� نالعادي�ي� نوذوي الاحتياج���ات الخا�ص���ة، ولا �شك �أن 
ه���ذا المو�ض���وع ينطوي عل���ى �أهمية كبيرة �سواء من الناحي���ة النظرية �أو الناحية 

التطبيقية.
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الأهمية النظرية:
11 تتناول الدرا�سة جانب رئي�سي في حياة الأ�سرة وهو �أ�ساليب المعاملة الوالدية، -

والتي تنعك� سبدورها على كافة جوانب ال�شخ�صية لدي الأبناء .
22 ت�ستم���د ه���ذه الدرا�سة �أهميتها م���ن �أهمية المرحلة العمري���ة لعينة الدرا�سة -

وهي مرحلة المراهقة والتي تعد من �أخطر المراحل التي يمر بها الإن�سان في 
حيات���ه، وهي المرحلة التي يتذبذب فيها المراهق في م�شاعره وقيمه وبالتالي 
تظه���ر الممار�سة القيمية ب�شكل يع���اني من م�شكلة النمذجة والتطبيق، ولذا 
فهي ما زالت في حاجة ما�سة �إلى درا�سات جادة تك�شف عن طبيعتها و�أهميتها 

وكيفية التعامل معها. 
33 �إب���راز ال���دور ال���ذي يمك���ن �أن تق���وم ب���ه الأ�س���رة في تنمي���ة وت�أ�صي���ل القي���م -

الأخلاقية لدى �أبنائها من العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة. 
44 ن���درة الدرا�س���ات التي تناول���ت �أ�ساليب المعامل���ة الوالدي���ة وعلاقتها بالقيم -

الأخلاقية لدى ذوى الاحتياجات الخا�صة والعاديين.
55 التو�صل �إلي معرفة �أ�ساليب المعاملة الوالدية التي ت�ؤثر �سلبا �أو �إيجاباً في تنمية -

وت�أ�صيل القيم الأخلاقية لدى الأبناء العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة.

الأهمية التطبيقية:
11 تعري���ف الآب���اء والأمه���ات والمعلم�ي� نوالعاملين في مج���ال الأ�س���رة والمجتمع -

المحل���ي والقائمين على تربي���ة المراهقين العاديين وذوى احتياجات الخا�صة 
ب�أ�ساليب المعاملة ال�سوية وعلاقتها بنمو القيم الأخلاقية.

22 ما ت�سفر عنه الدرا�سة من نتائج قد يفيد في �إعداد برامج �إر�شادية وعلاجية -
وتدريبية ت�ساعد القائمين على تربية العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة 

في تنمية القيم الأخلاقية لديهم.
33 التع���رف على القي���م الأخلاقية الناتجة عن �أ�سالي���ب المعاملة ال�سوية وغير -

ال�سوية مما ي�ساعد الآباء والقائمين بالتربية في ت�شكيل الجانب الأخلاقي 
من ال�شخ�صية.

44 توجي���ه الوالدي���ن ب�أ�ساليب المعاملة الوالدية م���ن وجهة نظر �أبنائهم والتي -
يعتقد الوالدان �أنها �صحيحة.
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م�صطلحات الدرا�سة:
 Moral values :القيم الأخلاقية

ويمك���ن تعري���ف القيم الأخلاقية عل���ى �أنها مجموع���ة ال�سلوكيات التي 
يظهره���ا الف���رد في تعامل���ه مع الأحداث الت���ي تواجهه �أو الأف���راد الذين يتعامل 
معه���م في الحي���اة ويكت�سب معظمها م���ن خلال التربية والبيئ���ة التي عا� شفيها 

 .(Demmont et al, 1996) الفرد في مراحل عمره المختلفة
ويت�م معرفتها �إجرائياً بالدرج���ة التي يح�صل عليها المراهقون العاديون 

والمراهقون ذوى الاحتياجات الخا�صة على مقيا� سالقيم الأخلاقية.
ويتن���اول البحث الحالي مجموعة من القي���م وهي: ) ال�صدق، الأمانة، 

الت�سامح، التعاون والم�شاركة، العدالة والم�ساواة ، الانتماء( 

 parenting styles:أ�ساليب المعاملة الوالدية�
يق�ص���د ب�أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة الطريق���ة �أو الط���رق الت���ي يتبعها 
الوال���دان في معامل���ة الطف���ل �أثن���اء تفاعلهم مع���ه في المواقف الحياتي���ة المختلفة 

وكما يدركها الطفل )�أماني عبد المق�صود، 1999(.
ويت�م تعريفه�ا �إجرائياً بالدرجة التي يح�صل عليه���ا المراهقين العاديين 
وذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة عل���ى مقيا����� سأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة وال���ذي 
يت�ضم���ن الأ�ساليب الآتي���ة: الديمقراطية، الت�سلط، الرف���� ،ضالحماية الزائدة، 

التفرقة( 

الإطار النظري:
�أولا : القيم الأخلاقية :

تع���د القي���م الأخلاقي���ة م���ن المو�ضوع���ات الهام���ة والمحوري���ة في درا�سات  	
عل���م النف���� سالاجتماع���ي ب�سبب ك���ون هذه القيم �أح���د المحددات المهم���ة لل�سلوك 
الاجتماع���ي للأف���راد والمجتمعات، ولما لها من دور بارز وفع���ال في ت�شكيل وتنمية 
�شخ�صية الفرد وتعديل �سلوكه وممار�ساته وفقاً لهذه القيم، وبذلك ف�إنها ت�ؤثر 

ب�صورة فعالة على كل جانب من جوانب الحياة الإن�سانية.
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و�إذا �أردنا تعريف القيم لغويا فقد ورد في القامو� سالمحيط �أن “القيم “ 
م�ص���در بمعنى الا�ستقامة، وقومت ال�شيء وا�ستقومته “بمعنى ثمنته ، وا�ستقام 
“م�ستقيم” )الفيروز �آبادى  ” و  “ قويم  فهو  ” عدلته،  “ وقومته  “ اعتدل 

.)1487 ، 1996 ،

�أم���ا تعريفها ا�صطلاحيا فقد تعددت التعريفات الواردة في ذلك  فيرى 
) عام���ر الخطي���ب، ٢٠٠٣ ) �أن القي���م ه���ي عبارة ع���ن معايير للحك���م على �سلوك 
الف���رد في المجتمع، والت���ي تعمل على توجيه �سلوكه وتح���دد ا�ستجابته في مواقف 
الحياة المختلفة، ويكت�سبها الفرد في حياته كما يكت�سب المعارف والمهارات والعادات 
والاتجاه���ات ع���ن طريق الخبرة، وتع���رف كذلك على �أنها مجموع���ة ال�سلوكيات 
التي يظهرها الفرد في تعامله مع الأحداث التي تواجهه �أو الأفراد الذين يتعامل 
معه���م في الحي���اة ويكت�سب معظمها م���ن خلال التربية والبيئ���ة التي عا� شفيها 
الف���رد في مراح���ل عم���ره المختلف���ة (Demmont et al, 1996) وتعرف اجرائيا 
بالدرجة التي يح�صل عليها المراهقين العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة على 

مقيا�س القيم الأخلاقية المعد في هذه الدرا�سة. 

 وترج���ع �أهمي���ة القي���م �إلى �أنه���ا تعمل على �ضب���ط �أقوال و�أفع���ال الفرد 
لأن الف���رد يت�ص���رف وفق مجموعة من المبادئ والقيم في�سعى لتحقيق الخير ما 
ا�ستطاع كما يلتزم بتجنب �سلوك ال�شر, والقيم هى التي تحدد طبيعة العلاقات 
ب�ي� نالأفراد وه���ي الأ�سا� سالذي يعتمد علية الفردل إ�ص���دار الأحكام, وهى التي 
تعم���ل عل���ي توجيه الفردل إ�شب���اع حاجاته الإ�شباع المنا�سب مم���ا يجعله علي قدر 

من الاتزان المنا�سب.

و�إذا كان للقي���م دوراً رئي�س���اً في حياة الف���رد ف�إنها كذلك تعمل على تقدم  	
المجتم���ع وتما�سك���ه، فه���ي تزي���د م���ن تنمي���ة الإح�سا���� سبالم�سئولي���ة الاجتماعي���ة 
موجه���ات  والاجتماعي���ة  الأخلاقي���ة  فالقي���م  الداخل���ي،  وال�ضب���ط  والالت���زام 
وطاق���ات للعم���ل الف���ردي والجماع���ي، وهي التي ت�ضب���ط �سلوك الأف���راد وت�ؤلف 
بينه���م كوح���دة اجتماعي���ة، ويت�ضح ذلك في القي���م الإن�سانية كالم�س���اواة والعدالة 
والت�ضحي���ة والإيث���ار ونب���ذ العنف، وغيرها م���ن القيم التي تلع���ب دوراً في وحدة 

المجتمع وتما�سكه )محمد �إبراهيم عيد، 2005(.  
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 وتتمي���ز القي���م ال�سائ���دة لدى الأف���راد بعدة خ�صائ����ص ووظائف منها: 
�أنه���ا ن�سبي���ة, ومو�ضوعي���ة, وذاتي���ه ومعياري���ه, ومكت�سبه، ومرتب���ة تدريجيا علي 
هيئ���ة �سل���م متدرج يعرف بالن�س���ق القيمى، �أم���ا وظائفها فتتمث���ل في: �أنها تعمل 
كموجهات لل�سلوك والدوافع، وطاقات العمل، وت�ساعد القيم على التنب�ؤ، وتعمل 
على تحقيق التوافق النف�سي والاجتماعي للأفراد، �إلى جانب الدور الذي تلعبه 
في العلاج النف�سي، وهي بذلك تهدف �إلى عمليات تعديل ال�سلوك، وتدفع الفرد 

لتح�سين �إدراكه ومعتقداته لتت�ضح الر�ؤيا �أمامه )ح�سام هيبة ، 2005(.   

وهناك مجموعة من العوامل ت�ؤثر في نمو القيم الأخلاقية منها عوامل 
ذاتي���ة تتعلق بالف���رد نف�سه وهى الذكاء وال�سن والجن� سومنها عوامل اجتماعية 
وثقافي���ة وكل م���ا يحي���ط بالطفل م���ن م�ؤ�س�سات له���ا القدرة عل���ي الت�أثير عليه 
كالأ�س���رة والمدر�س���ة وجماع���ة الرفاق وو�سائ���ل الإعلام. كما ي�ش�ي�� رأ�سامة فاروق 
)2011( �إلى �أن الط�ل�اب ذوى الاحتياج���ات الخا�صة وخا�ص���ة المعاقين �سمعياً قد 
يواجهون �صعوبة في اكت�ساب بع� ضالقيم الأخلاقية نظراً ل�صعوبة التوا�صل مع 
النا���� سالمحيطين به���م �أو م�ؤ�س�سات التن�شئة الاجتماعي���ة المتمثلة في دور العبادة، 

وو�سائل الإعلام، والأقران. 

وتع���د الأ�س���رة ه���ي الم�ؤ�س�س���ة الأولى الت���ي تنم���ى ل���دى الطف���ل قيم���ه 
الأخلاقي���ة م���ن خ�ل�ال �أ�ساليب معاملته���ا له، وي�أت���ي دور الأ�س���رة في ت�شكيل نوع 
م���ن الترتي���ب الهرمي للف���رد وهو ما يع���رف بالن�سق القيم���ى. وي�ؤكد ذلك علي 
العي�س���ى )1430( حي���ث يرى �أن الأ�سرة تعد من �أه���م الم�ؤ�س�سات التربوية الم�ؤثرة 
في تنمي���ة القي���م الخلقي���ة في نفو� سالنا�شئ���ة، حيث �أنها الو�سي���ط الأول للتربية 
ال���ذي يتعل���م فيها النا�شئة �أنم���اط ال�سلوك والع���ادات الاجتماعية المرغوب فيها، 
م���ن خ�ل�ال التفاع���ل العائلي والعلاق���ات التي تتكون ب�ي�� نأع�ض���اء الأ�سرة والتي 
يترت���ب عليه���ا �أن ي�ؤث���ر كل ف���رد في الآخ���ر بق�ص���د تكوي���ن خبرات جدي���دة تعزز 
وتنم���ي القي���م الخلقية لدى النا�شئة وه���ذا يتطلب من الأ�س���رة القيام بواجبهم 

نحو تربية المراهق تربية �أخلاقية �سليمة .
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وتعد مرحلة المراهقة مرحلة �صعبة يواجه فيها الفرد تحديات كثيرة، 
فهي مرحلة انتقالية من �أهم خ�صائ�صها انبثاق نظام قيمي لدى الفرد، والذي 
تتح���دد طبيعت���ه علي �ضوء الأهمي���ة الن�سبية التي يعطيها الف���رد لكل قيمة من 
القي���م وذل���ك ا�ستنادا �إلي علاقاته م���ع �أ�سرته ورفاقه وخبرات���ه ال�شخ�صية، و�إذا 
كانت مرحلة المراهقة مرحلة عا�صفة وبالغة ال�صعوبة بالن�سبة للإن�سان العادي 
فهي �أكثر �صعوبة بالن�سبة لذوى الاحتياجات الخا�صة الذين يواجهون �صعوبات 

في حياتهم المدر�سية والاجتماعية )منى الحديدى ، 2003(. 

ه���ذا مم���ا دع���ى الباحث���ان �إلي محاول���ة التعرف عل���ي القي���م الأخلاقية 
الناتج���ة ع���ن �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة ومدى اختلافه���ا ل���دى المراهقين من 
العادي�ي� نوذوى الاحتياجات الخا�صة، والقيم الأخلاقية التي تناولتها الدرا�سة 
الحالي���ة ه���ي قيم���ة : ال�ص���دق ،الأمان���ة ، الت�سام���ح ،الع���دل والم�س���اواة ،التع���اون 

والم�شاركة، الانتماء. 

ثانيا : �أ�ساليب المعاملة الوالدية .

تع���د الأ�س���رة هي الم�ؤ�س�س���ة الأولى الت���ي تحت�ضن الطفل وه���ي م�سئولة 
ع���ن القي���ام ب�أدوارها الأ�سا�سية من تربيته وتعليم���ه، وهذا الدور منوط بالأ�سرة 
تج���اه �أبنائه���ا �س���واء �أكانوا يعان���ون من �صعوبة م���ا �أو لا يعان���ون، وتتجلى �أهمية 
دور الأ�س���رة �إذا كان الطف���ل من ذوى الاحتياجات الخا�صة، وقد �أثبتت الدرا�سات 
�أن الأ�س���رة ت�ؤث���ر ب�ش���كل حا�س���م عل���ى نمو طفله���ا، ف�إذا قام���ت الأ�س���رة بوظائفها 
ب�ش���كل منا�س���ب من خ�ل�ال ا�ستخدامه���ال أ�ساليب المعامل���ة ال�سوية ف����إن ت�أثيرها 
�س���وف ينعك���� سب�ش���كل �إيجاب���ي على جمي���ع جوان���ب ال�شخ�صية. )محم���د حماد،               

هدى �شعبان، 2013(.

ولق���د تع���ددت التعريف���ات التي تناول���ت �أ�ساليب المعامل���ة الوالدية ومن 
�ضمنه���ا تعريف م�صطف���ي فهمي،1975،ع�ل�اء الدين كف���افي،1979( ب�أنها هي كل 
�سل���وك ي�ص���در ع���ن الأب �أو الأم �أو كليهم���ا، وي�ؤث���ر علي الطفل وعل���ي �شخ�صيته 
�س���واء ق�ص���د بهذا ال�سلوك التوجيه والتربية �أم لا ، كما يعرفها) النا�شئ ،2009(  
ب�أنها الأ�ساليب النف�سية والاجتماعية التي يتبعها الوالدان مع الطفل في عملية 



العدد ) 4 ( يوليو 2013 مجلة التربية الخا�صة ) كلية التربية بالزقازيق (

- 131 -

التن�شئة الاجتماعية كالثواب والعقاب بنوعيها المادي والمعنوي مما ي�ؤثر في نمو 
الطفل العقلي والانفعالي والاجتماعي.

وقد قاما الباحثان بتبنى تعريف �أماني عبد المق�صود )1999(ل أ�ساليب 
المعاملة الوالدية والذي يعرفها ب�أنها » الطريقة �أو الطرق التي يتبعها الوالدان 
في معاملة الطفل �أثناء تفاعلهم معه في المواقف الحياتية المختلفة وكما يدركها 

الطفل.

كم���ا تم تعري���ف �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة �إجرائي���اً » بالدرج���ة الت���ي 
يح�ص���ل عليه���ا المراهق�ي� نالعادي�ي� نوذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة عل���ى مقيا���� س
�أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة وال���ذي يت�ضمن الأ�سالي���ب الآتي���ة: )الديمقراطية، 

الت�سلط، الرف� ،ضالحماية الزائدة، التفرقة(.
وقد قاما الباحثان بتحديد هذه الأ�ساليب على النحو التالي:

�أ�س�لوب الديمقراطية: ويعرف ب�أنه: حث الأبناء عل���ى ممار�سة �أفكارهم بحرية 
واتخاذ قراراتهم الخا�صة بهم و�إجراء المناق�شات معهم في الم�سائل التي يعتر�ضون 

عليها.
�أ�س�لوب الت�س�لط: ويع���رف ب�أن���ه: فر���� ضنظ���ام �ص���ارم عل���ى الأبن���اء م���ن قب���ل 
الوالدي���ن ، وعدم �إعطاء الأبناء الفر�ص لت�صري���ف �أمورهم ب�أنف�سهم، والوقوف 

�أمام رغباتهم معتمدين على �سلطتهما وقوتهما.
�أ�س�لوب الرف��ض :ويع���رف ب�أن���ه: ع���دم قب���ول الآب���اء لت�صرف���ات و�أف���كار �أبنائه���م 
وال�سخري���ة منه���ا، وتجن���ب التعام���ل مع���ه، وع���دم م�شاركته���م، و�سرع���ة الغ�ضب 
منه���م وعقابه���م، ومعاملته���م ك�أنهم عبء عليه���م، و�أنهم �أ�شخا����ص غرباء عنهم 

ويرف�ضون وجودهم في المنزل.
�أ�سلوب الحماية الزائدة: ويعرف ب�أنه: الأ�سلوب الذي يلبي فيه الوالدان جميع 
ما ي�ستطيعان تلبيته من مطالب الابن ومحاولة الدفاع عنه في �أي ت�صرف يثير 
غ�ضب���ه وعدم معاقبته على الأخطاء الت���ي يرتكبها، والخوف عليه من �أي خطر 

متوقع �أو غير متوقع، والقلق الدائم على �صحته وحياته.
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�أ�س�لوب التفرقة: ويعرف ب�أنه: عدم توخي الم�ساواة والعدل بين الأبناء 
في المعاملة، وتف�ضيل بع� ضالأبناء على الأخر والتحيز لهم على ح�ساب الآخرين.

وتت�ض���ح �أهمية �أ�ساليب المعاملة الوالدية التي يتلقاها الأبناء ب�أنها ذات 
علاقة وثيقة بما �ستكون عليه �شخ�صياتهم و�سلوكهم وقيمهم وتوافقهم النف�سي 
والاجتماع���ي في الم�ستقب���ل، و�إدراك الأبن���اء للمعامل���ة الوالدية الت���ي ي�ستخدمها 
الآباء في التعامل معهم، �أما �أن تكون �إيجابية و�أما �أن تكون �سلبية، ويعزى �إليها 
م�ست���وى ال�صحة النف�سية الذي يمكن �أن ي�ش���كل �شخ�صياتهم بو�صفهم را�شدين 

في الم�ستقبل )�سعاد الب�شر وحمود القع�شان ٢٠٠٧(. 

وي�ؤك���د ذل���ك محم���ود طي���وب و�آخ���رون )2009( حي���ث ي���رى �أن تعام���ل 
الوال���دان م���ع �أبنائهم ب�أ�ساليب تعتمد على معرفتهم بالتربية ال�سليمة، والعمل 
عل���ى تنمية مواهبهم ودعم طموحاتهم، ف�أ�ساليب المعاملة الوالدية التي يتبعها 
الوال���دان في تعامله���م م���ع الأبن���اء له���ا �أث���ر كب�ي� رفي نموه���م وفي اعتمادهم على 

�أنف�سهم وتحملهم لم�سئولياتهم واكت�سابهم لقيمهم و�سلوكياتهم الحميدة.

ومما لا ريب فيه �أن تن�شئة الابن المعاق تنطوى على تحديات جمةل ،أن 
والدي���ه لا يتحم�ل�ان الم�سئولي���ات التي يتحمله���ا كل الآباء والأمه���ات في المجتمع 
فح�س���ب ولكنهما يواجهان تحديات خا�ص���ة، و�أعباء �إ�ضافية ب�سبب حالة الإعاقة 

)منى الحديدى، جمال الخطيب، 1996(.

ف����إدراك الأبن���اء المعاق�ي� نللقب���ول الوال���دي يجعله���م يحب���ون �أقرانه���م 
وربم���ا ي�ؤدى ذلك �إلى �شعوره���م الايجابي باحترام الذات، وتزايد الثقة بالنف� س
وم�شاعر الثقة نحو الأقران، ومثل هذا يمكن �إلى حد كبير �أن يمنع المعاقين من 

.(Elhageen, 2004) الإح�سا� سبالاغتراب وعدم الانتماء

وق���د اعتم���د قيا����� سأ�سالي���ب المعاملة الوالدي���ة في مراحل���ه الأولي على 
وجه���ة نظر الآباء ثم بعد ظه���ور الاتجاه الظاهراتي تحول الاهتمام �إلى معرفة 
وجه���ات نظ���ر الأبناء �أنف�سهم حول �أ�ساليب المعامل���ة الوالدية التي يتلقونها من 
قبل الوالدينل ،أن المهم هو ما يدركه الابن في معاملة والديه له، ولي� سالمهم ما 

يق�صده الوالدان في معاملتهما للابن )عبده ال�صنعاني، 2009(.
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وبما �أن معظم الدرا�سات ال�سابقة والأطر النظرية اعتمدت على قيا� س
�أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدية من خلال وجه���ة نظر الأبناء ف����إن الباحثان يتبنيان 
ه���ذا الاتج���اه، وذلك نظرال أهمية قيا����� سأ�ساليب المعامل���ة الوالدية كما يدركها 

الأبناء ولي� سمن خلال ا�ستجابات الوالدين.

ومم���ا �سبق يت�ضح �أهمية �أ�ساليب المعاملة الوالدية التي يتلقاها الأبناء 
وخا�ص���ة في مرحل���ة المراهقة في ت�شكي���ل �شخ�صيتهم، حيث ي�ستخ���دم العديد من 
الآب���اء �أن���واع متع���ددة م���ن �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدية منه���ا ما ه���و ايجابي مثل 
�أ�سل���وب الديمقراطية والا�ستقلالية، ومنها ما هو �سلبي مثل الت�سلط والتفرقة 
والحماي���ة الزائ���دة، وتنعك� سهذه الأ�ساليب ب�شكل مبا�ش���ر على تكوين �شخ�صية 
الأبناء �سواء العاديين �أو ذوى الاحتياجات الخا�صة مما دعا الباحثان �إلى درا�سة 

هذه الأ�ساليب وعلاقتها بنمو القيم الأخلاقية.
 

الدرا�سات ال�سابقة:
1- درا�سات تناولت �أ�ساليب المعاملة الوالدية:

تع���ددت الدرا�س���ات الت���ي تناول���ت �أ�ساليب معامل���ة الوالدي���نل أبنائهم، 
فمنه���ا م���ا ركز على �أ�ساليب معاملة الوالدينل أبنائه���م المعاقين ومنها ما تناول 
�أ�سالي���ب معامل���ة الوالدي���نل أبنائه���م العادي�ي� ،نكم���ا تم رب���ط �أ�سالي���ب معاملة 
الوالدين بالكثير من المتغيرات مثل جودة الحياة، والقدرة على اتخاذ القرار.

ومن الدرا�سات التي تناولت �أ�ساليب معاملة الوالدين مع الأفراد المعاقين كانت 
درا�س���ة Aran et al 2007, والت���ي هدف���ت لمعرف���ة م���دى ت�أثير �أ�سالي���ب المعاملة 
الوالدية على جودة الحياة لدى الأطفال المعاقين عقليا، وقد �شارك في الدرا�سة 
)39( طف���ل يعانون من الإعاقة العقلية و�شارك معهم �أي�ضاً الوالدين، والأخوة، 
وتراوح���ت �أعماره���م م���ا ب�ي� ن)6-18( عام ، وق���د �أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى �أن �أ�ساليب 
المعامل���ة الوالدي���ة  كانت �أكثر تاثيراً على الأبناء م���ن معاملات الذكاء، والقلق، 
والم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي، كم���ا �أن الت�أثير النف�سي عل���ى الطفل تجاوز 
ت�أث�ي� رالإعاق���ة عليه، و�أ�شارت نتائ���ج الدرا�سة �أي�ضا �إلى �أهمي���ة التدخل المبكر في 

مجال الأ�سرة، وبخا�صة تلك التدخلات التي تركز على �أ�ساليب المعاملة.
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وم���ن الدرا�س���ات التي حاول���ت الربط بين الإعاق���ات المختلفة واتجاهات 
 (Cummings, 2001) الوالدي���ن نح���و تربي���ة �أبنائه���م المعاق�ي� نكان���ت درا�س���ة
والتي هدفت �إلى التعرف على العلاقة بين �إعاقات الأطفال ال�صحية والتوافقية 
وب�ي� ناتجاه���ات الوالدين في تربيته���م، وقد تكونت العينة م���ن )240( من الآباء 
لمجموعات من الأطفال المعاقين عقليا، والمر�ضى ع�ضوياً ب�أحد الأمرا� ضالمزمنة، 
والأطفال الع�صابيين وكذلك الأطفال العاديين، وقد بلغ متو�سط عمر الأطفال 
)4-13( عام، وتكونت �أدوات الدرا�سة من مقيا� سالاتجاهات نحو تربية الطفل، 
وق���د �أظه���رت نتائ���ج الدرا�س���ة ع���دم وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائياً ب�ي� نمجموعة 
الآب���اء المختلف���ة م���ن ناحي���ة اتجاهاته���م نح���و تن�شئ���ة �أطفاله���م �س���واء العاديين 
�أو غ�ي� رالعادي�ي� ،نبي���د �أن �آب���اء الأطفال المعاق�ي� نعقلياً �أكثر رف�ض���اً بدرجة ذات 
دلال���ة �إح�صائي���ة من �آباء الأطفال العاديين، ومن �آباء الأطفال المر�ضي ب�أمرا� ض

مزمنة.  

وج���اءت درا�س���ة مو�س���ى نجي���ب )2003( للتع���رف عل���ى �أ�سالي���ب المعاملة 
الوالدي���ة – كم���ا يدركها الأبناء – للأطف���ال الموهوبين، وكذلك تحديد الفروق 
� نأ�سالي���ب معامل���ة الوالدي���نل أبنائه���م الموهوب�ي� نالذك���ور والإن���اث، وق���د  ب�ي�
ا�شتمل���ت �أدوات الدرا�سة على مقيا����� سأ�ساليب المعاملة الوالدية، واختبار القدرة 
عل���ى التفك�ي� رالابت���كاري، وقد �أ�شارت نتائ���ج الدرا�سة �إلى تحدي���د مجموعة من 
الأ�سالي���ب الت���ي يج���ب �أن يقوم به���ا الوال���دان بالتعامل من خلالها م���ع �أبنائهم 
الموهوب�ي� نومنها: �أ�سل���وب الديمقراطية في المعاملة، �أ�سل���وب التقبل، كما حددت 
الدرا�سة بع� ضالأ�ساليب التي تحد من اكت�شاف الموهبة وتنميتها ومنها: �أ�سلوب 
التذبذب في المعاملة، �أ�سلوب الق�سوة، �أ�سلوب �إثارة الألم النف�سي، �أ�سلوب التفرقة 

في المعاملة.

ولنف� سالهدف جاءت درا�سة (نادر فتحي، 2008( والتي هدفت �إلى درا�سة 
الاتجاهات الوالدية تجاه الأطفال عامة والأطفال غير العاديين ب�صفة خا�صة، 
كم���ا تحاول الدرا�سة التعرف على الفروق في �أ�ساليب المعاملة الوالدية في تن�شئة 
الطفل غير العادي بين كل من الآباء والأمهات، ومحاولة تعديل بع� ضالأ�ساليب 
المعامل���ة الوالدية من خلال برنام���ج �إر�شادي مقترح في �ضوء عدد من المتغيرات 



العدد ) 4 ( يوليو 2013 مجلة التربية الخا�صة ) كلية التربية بالزقازيق (

- 135 -

المرتبط���ة بها، وقد تكونت �أدوات الدرا�سة م���ن مقيا�� سأ�ساليب المعاملة الوالدية 
في تن�شئ���ة الأطف���ال غير العاديين، و�أ�شارت نتائج الدرا�سة وجود فروق ذات دلالة 
�إح�صائي���ة في اتجاه���ات الوالدي���ة في تن�شئة الأطفال غ�ي� رالعاديين لدى كلا من 
الآباء والأمهات باختلاف جن� سالطفل، كما �أ�شارت النتائج �إلى اختلاف �أ�ساليب 
المعامل���ة الوالدي���ة في تن�شئة الطفل غير الع���ادي باختلاف نوع الإعاقة )ب�صرية 
قامت الدرا�سة بو�ضع برنامج مقترح لتعديل  كما  عقلية(،  – �إعاقة  – �سمعية 
بع����� ضأ�سالي���ب المعاملة الوالدية غير ال�سوي���ة في تن�شئة الأطفال غير العاديين.

كم���ا ج���اءت درا�س���ة (Pugh, 2004( للتعرف على م���دى ت�أثير الأمومة 
الفعال���ة و�أ�سالي���ب المعامل���ة عل���ى تربي���ة الطف���ل المع���اق، وتكون���ت عين���ة الدرا�سة 
م���ن )68( �أم لطف���ل مع���اق، وق���د �أ�ش���ارت نتائ���ج الدرا�س���ة �إلى �أن الأم التي لديها 
كف���اءة ذاتي���ة تتعامل م���ع الابن المع���اق ب�أ�ساليب تتمي���ز بالايجابي���ة مثل العطف 
والديمقراطي���ة مم���ا يع���زز تحقيق �أه���داف التن�شئ���ة الاجتماعي���ة ال�سليمة لدى 
الطف���ل المع���اق ويحقق ترابط عائلي ق���وي، وكذلك وجدت الدرا�س���ة �أن الأمهات 
اللات���ي لديهن كف���اءة ذاتية منخف�ض���ة يتعاملن مع �أولادهن المعاق�ي� نب�أ�ساليب 

معاملة �سلبية كالعنف والان�ضباط الق�سري للطفل.

وهن���اك م���ن الدرا�س���ات م���ن حاول���ت التع���رف عل���ى �أ�سالي���ب المعامل���ة 
الوالدي���ة ل���دى نوع �آخر من الإعاق���ة وهم الأطفال المعاق�ي� ن�سمعياً حيث جاءت 
درا�س���ة )هوي���دا ال�سيد، 2009( لمعرفة العلاقة بين �أ�ساليب المعاملة الوالدية كما 
يدركها الأطفال �ضعاف ال�سمع والم�شكلات ال�سلوكية، وهل توجد فروق في درجة 
الم�ش���كلات ال�سلوكية لدى الأطفال �ضعاف ال�سمع تبعاً لاختلاف الجن� سوالعمر 
والم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�صادي، وقد تكونت �أدوات الدرا�س���ة من مقيا�� سأراء 
الأبن���اء في معاملة الوالدي���ن، ومقيا� سالم�شكلات ال�سلوكية، وق���د �أ�شارت النتائج 
�إلى وجود علاقة ارتباطيه موجبة بين �أ�ساليب المعاملة الوالدية مثل )الرف� ض
والإهم���ال، والتبعي���ة والتحك���م، الت�سام���ح والمبالغ���ة في الرعاية( بظه���ور م�شاكل 
الع���دوان، القل���ق، الك���ذب، الخ���وف، العناد. كم���ا �أ�ش���ارت نتائج الدرا�س���ة �إلى عدم 
وج���ود ف���روقل أثر الم�ست���وى الاجتماعي الاقت�صادي على �أبع���اد المعاملة الوالدية 

كما يدرجها الأطفال �ضعاف ال�سمع من الجن�سين.
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و�إذا كان���ت هن���اك من الدرا�س���ات قد تناول���ت �أ�ساليب المعامل���ة الوالدية 
ل���دى المعاق�ي� نف�إن هناك درا�سات �أخرى قد ركزت على �أ�ساليب المعاملة الوالدية 
للأبن���اء العادي�ي� نومن ه���ذه الدرا�سات درا�س���ة (Miners, 2001) والتي هدفت 
�إلى معرف���ة ت�أث�ي�� رأ�سلوب المعاملة الوالدية على النم���و الأخلاقيل أبنائهم، وتم 
تطبي���ق الدرا�س���ة على عينة م���ن )120( طفل تتراوح متو�س���ط �أعمارهم )11.2( 
ع���ام، وق���د قاموا بتقييم الا�ستجاب���ات على بع� ضالمواق���ف الأخلاقية، كما قاموا 

بتقييم المناخ الانفعاليل أ�سرهم، وقد �أ�شارت النتائج �إلى: 

أ �أن النمو الأخلاقي للأبناء يختلف باختلاف �أ�ساليب المعاملة الوالدية. 	-
اخت�ل�اف ا�ستجاب���ات الإناث ع���ن ا�ستجابات الذكور في تقيمه���م للا�ستجابات 	-ب

عل���ى المواق���ف الأخلاقية ل�صال���ح الإن���اث ج- �أن الذكور الذي���ن كانت �أنماط 
معامل���ة والديه���م تت�ص���ف بقل���ة ال���دفء الانفع���الي وال�سيط���رة ق���د اختلفت 
ا�ستجاباتهم عن الأبناء الذين تميزت �أ�ساليب معاملتهم بالدفء الانفعالي 

وذلك على مقيا� سالنمو الأخلاقي.

كم���ا ج���اءت درا�سة )�شيم���اء ن�صر وط���ه الم�ست���كاوى، 2007( للتحقق من 
العلاق���ة الارتباطي���ة ب�ي�� نأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة والقي���م الأخلاقي���ة، وقد 
قام���ت الدرا�سة با�ستخدام مقيا�� سأ�ساليب التن�شئة الاجتماعية، ومقيا� سالقيم 
الأخلاقية،وق���د �أ�ش���ارت نتائ���ج الدرا�س���ة �إلى ع���دم وج���ود علاق���ة ارتباطيه دالة 
�إح�صائي���ة ب�ي�� نأ�سل���وب )التبعي���ة- الا�ستق�ل�ال( وب�ي� نقيمة ال�ص���دق، على حين 
و�صل���ت معام�ل�ات الارتب���اط لم�ست���وى الدلال���ة الإح�صائية بين �أ�سل���وب )التبعية 
والا�ستق�ل�ال( وب�ي�ن القيم الأخلاقية التالية )ال�ص���دق، الأمانة، الوفاء، العدل، 
الإخلا����ص، الحل���م، الاعت���دال، الرحمة، ال�ص�ب�ر(، كما �أ�ش���ارت النتائج �إلى وجود 
فروق دالة �إح�صائية بين الذكور والإناث في قيم )ال�صدق، والحلم، الإخلا�ص(، 
و�أي�ض���اً ع���دم وج���ود فروق دال���ة بين الذكور والإن���اث في قيم )الع���دل والاعتدال، 

والم�ساواة، الرحمة(.
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وج���اءت درا�سة )�أنعام �شعيبي، 2009( للك�ش���ف عن العلاقة بين �أ�ساليب 
المعاملة الوالدية، واتخاذ الأبناء لقراراتهم في المرحلة الثانوية وذلك من خلال 
معرف���ة العلاقة ب�ي� نمتغيرات الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي و�أ�سلوب المعاملة 
الوالدية للأبناء، وقد �أ�شارت النتائج �إلى وجود فروق دالة بين الذكور والإناث في 
اتخاذ القرارات ل�صالح الذكور، كما وجدت فروق ذات دلالة بين الذكور والإناث 
في �أ�سلوب المعاملة الوالدية للأب ل�صالح الذكور، كما ظهر عدم وجود فروق ذات 
دلال���ة ب�ي� نالذكور والإناث في �أ�سلوب المعامل���ة الوالدية للأم ، كما وجدت علاقة 
ارتباطي���ه موجبة ب�ي�� نأ�ساليب المعامل���ة الوالدية ل�ل��أب والأم، وبع� ضمتغيرات 
الم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي للأ�س���رة، كما وج���دت �أي�ضاً علاق���ة ارتباطيه 

موجبة بين �أ�ساليب المعاملة الوالدية ومجالات اتخاذ الأبناء لقراراتهم.

مم���ا �سبق يمك���ن القول بتعدد الدرا�س���ات التي تناول���ت �أ�ساليب المعاملة 
الوالدي���ة �س���واء ل���دى العادي�ي�� نأو ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة �إلا �أن���ه لم توجد 
درا�سة واحدة – على حد علم الباحثين – جمعت بين �أ�ساليب المعاملة الوالدية 
للعادي�ي� نوذوى الاحتياج���ات الخا�صة لمعرفة الفروق بينه���م في �أ�ساليب المعاملة 

الوالدية وعلاقتها ببع� ضالمتغيرات الأخرى.

2- درا�س�ات تناول�ت القي�م الأخلاقي�ة ل�دى المراهقني وعلاقته�ا ب�أ�س�اليب 
المعاملة الوالدية:

اهتم���ت الكث�ي� رمن الدرا�س���ات ال�سابقة بدرا�سة القي���م الأخلاقية لدى 
الأبن���اء ومحاولة التع���رف على العوامل التي ت�ؤثر على نم���و هذه القيم لديهم، 
وم���ن ه���ذه الدرا�س���ات درا�سة )Walker et al 1999( والت���ي هدفت �إلى التعرف 
عل���ى الأهمي���ة الن�سبية ل���دور الوالدين في نمو القيم الأخلاقي���ة لدى �أطفالهم، 
وق���د تكون���ت عين���ة الدرا�سة من )80( عائل���ة، و�أطفالهم بمتو�س���ط عمر )16-6( 
ع���ام، وق���د �أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى �أن �أنم���اط تفاع���ل ومعامل���ة الوالدي���نل أبنائه���م 
بالإ�ضاف���ة �إلى م�ست���وى المناق�ش���ة من قب���ل الوالدين وقوة الأن���ا لديهم يمكن �أن 
تكون متنبي لنمو القيم الأخلاقية لدى الأبناء، وكذلك �أو�ضحت النتائج مدى 

�أهمية العوامل الوجدانية والانفعالية في نمو القيم الأخلاقية.
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وعلى نف� سالنهج جاءت درا�سة )حنان عبد الحليم، 2004( والتي جاءت 
للتع���رف عل���ى دور بع���� ضالو�سائ���ط التربوية مث���ل ) الأ�سرة، المدر�س���ة، الم�سجد( 
في تنمي���ة وت�أ�صي���ل القيم الأخلاقية لدى ال�شباب في ظ���ل ملامح النظام العالمي 
الجدي���د، با�ستخدام المنهج الو�صفي، وقد �أ�سفرت الدرا�سة عن نتائج من �أهمها: 
�أن الأ�س���رة ه���ي الجماعة الإن�ساني���ة الأولى التي يتعامل معه���ا الطفل وهي على 
درجة من الأهمية في تنمية وت�أ�صيل القيم الأخلاقية، والتي ت�ؤثر ت�أثيراً وا�ضحاً 
في مراحل نمو الفرد المختلفة وخا�صة مرحلة ال�شباب. كما �أن القيم الأخلاقية 
تتك���ون لدى الف���رد من مرحلتين، في المرحلة الأولي تفر����ض فيها الجماعة على 
الف���رد الأخ�ل�اق الت���ي يج���ب �أن يتعامل به���ا، وفي المرحل الثاني���ة ت�صبح الأخلاق 
م�سئولي���ة الف���رد �أي �أنها تنتقل من �سلوك توافق���ي مع حاجات الجماعة وقيمها 

�إلى �إيمان بهذا ال�سلوك والم�سئولية عنه.
وكذل���ك ج���اءت درا�س���ة )زي���اد ب���ركات، 2005( للتع���رف عل���ى الم�سئولي���ة 
الرئي�سي���ة والثانوي���ة والهام�شي���ة ل���كل م���ن البي���ت والمدر�س���ة والم�سج���د في تعليم 
ال�شب���اب منظوم���ة م���ن القيم، وذل���ك من وجهة نظ���ر عينة من الآب���اء والمعلمين 
وال�شب���اب �أنف�سه���م بلغ عددهم )720 ( فردًا طب���ق عليهم مقيا� سمنظومة القيم 
المكت�سبة لل�شباب، وقد �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن البيت قد �أ�سهم بدور رئي�سي في 
تعلي���م م���ا ن�سبته ) 58 %( من القيم، كما �أ�سهمت المدر�سة بدور رئي�سي بتعليم ما 
ن�سبته ) 36 ( من القيم، بينما �أقت�صر دور الم�سجد الرئي�سي بتعليم ) 10 %( فقط 
م���ن هذه القي���م. و�أظهرت النتائج كذلك �أن القيم الخم���� سالأكثر اهتمامًا عند 
ممار�س���ة البي���ت لدوره الرئي�س���ي لتعليمها لل�شب���اب هي على الترتي���ب : النظام 
والترتي���ب والنظاف���ة، الا�ستقلالية والاعتم���اد على النف���� ،سالطاعة والاحترام 
والامتثال، �سعة الخيال والإبداع. بينما القيم الخم� سالأولى في اهتمام المدر�سة 
فكان���ت على الترتي���ب: التفاني في العمل، الحداثة والتط���ور والمعا�صرة، التحرر 
وانفتاح الفكر و�سعة الأفق، ال�شعور بالإنتاجية والعمل، حب الا�ستطلاع والبحث 
وا�ستق�صاء المعرفة، �أما القيم التي �أ�سهم الم�سجد بتعليمها لل�شباب ب�شكل رئي�سي 
فكان���ت عل���ى الترتي���ب: الخ�شي���ة والمخاف���ة م���ن الله، الوق���ار والرحم���ة، الدماثة 
واللط���ف والكيا�س���ة واللياقة، الهدوء والم�سالمة وع���دم الاعتداء، الت�سامح والعفو. 
كم���ا �أ�شارت نتائ���ج الدرا�سة �إلى وجود فرق جوهري بين الدور الرئي�سي لكل من 

البيت والمدر�سة والم�سجد في تعليم القيم لل�شباب وذلك لم�صلحة البيت. 
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ونظ���رال أهمية نمو القي���م الأخلاقية لدى المراهقين فقد جاءت درا�سة 
)�أ�سام���ة ف���اروق،2010( في محاول���ة و�ضع برنامج مينى على فني���ة لعب الدور في 
تنمية القيم الأخلاقية لدى الطلاب ال�صم، وقد طبق البحث على عينة قوامها 
)20( طال���ب �أ�ص���م متو�س���ط �أعمارهم )17-19( �سن���ة، وقد ا�ستخدم���ت الدرا�سة 
الأدوات التالي���ة: مقيا���� سالم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي للأ�س���رة، مقيا���� س
�ستانف���ورد بني���ه، ومقيا���� سالقيم الأخلاقي���ة، وقد قام البرنام���ج على فنية لعب 
الدور والذي تكون من )12( جل�سة علاجية، وقد �أ�شارت النتائج �إلى وجود فروق 
دال���ة �إح�صائي���اً بين متو�سطي رتب المجموعتين التجريبي���ة وال�ضابطة على �أداء 
مقيا� سالقيم الأخلاقية في القيا� سالبعدي ل�صالح المجموعة التجريبية، وتعد 
هذه الدرا�سة من الدرا�سات القليلة ن�سبياً في التعرف على القيم الأخلاقية لدى 

المعاقين.

التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:
م���ن خ�ل�ال العر����ض ال�سابق لعدد م���ن الدرا�سات ال�سابق���ة التى تناولت 

متغيرات الدرا�سة الحالية يمكن ملاحظة الآتي:
-	 �أ�ش���ارت نتائ���ج بع���� ضالدرا�س���ات �إلى ت�أث�ي�� رأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة على 

المعاق�ي� ني�ص���ورة وا�ضح���ة كم���ا في درا�س���ة: )Cummings 2001(، ودرا�س���ة 
(Pugh, 2004)، ودرا�س���ة (Aran et al 2007) ، ودرا�س���ة )ن���ادر فتح���ي، 

2008(، ودرا�سة )هويدا ال�سيد، 2009(.
-	 كما �أ�شارت نتائج الدرا�سات �إلى وجود ت�أثيرل أ�ساليب المعاملة الوالدية على 

الأبن���اء العادي�ي� نكم���ا في درا�س���ة (Miners, 2001)، ودرا�س���ة )�شيماء ن�صر 
وطه الم�ستكاوى، 2007(، ودرا�سة )�أنعام �شعيبي، 2009(.

-	 دل���ت نتائ���ج بع���� ضالدرا�س���ات عل���ى وج���ود علاق���ة ارتباطي���ة دال���ة �إح�صائياً 
ب�ي� نبع����� ضأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة ال�سلبية مث���ل )الرف���� ،ضوالإهمال، 
الق�س���وة، التفرق���ة(، وبين ظهور العديد من الم�ش���اكل مثل )العدوان، الكذب، 
الخ���وف، العن���اد(، وذل���ك كم���ا في درا�سة )هوي���دا ال�سي���د، 2009(، �أو فى الحد 
م���ن تنمي���ة الموهب���ة ل���دى الأبن���اء الموهوب�ي� نمث���ل  درا�س���ة )مو�س���ى بخي���ت، 
.(Miners, 2001) درا�س���ة  في  كم���ا  الأخلاق���ي  النم���و  �ضع���ف  ، �أو  )2003
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-	 �أظهرت نتائج بع� ضالدرا�سات �إلى وجود اختلاف �أ�ساليب المعاملة الوالدية 
باخت�ل�اف نوع الاعاقة كما فى درا�سة )Cummings 2001(، ودرا�سة )نادر 

فتحي، 2008(.
-	 �أو�ضح���ت نتائ���ج بع���� ضالدرا�س���ات وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً ب�ي� نالأب���اء 

والامه���ات في �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة تبع���اً للكف���اءة الذاتي���ة ل���كل منهما 
 ،(Pugh, 2004) ودرا�س���ة   ،)Cummings  2001( درا�س���ة  كم���ا في  وذل���ك 

ودرا�سة )�أنعام �شعيبي، 2009(. 
-	 �أظه���رت نتائج بع���� ضالدرا�سات وج���ود علاقة ارتباطية دال���ة اح�صائية بين 

�أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة والقي���م الخلاقي���ة ل���دى الأبن���اء كم���ا في درا�س���ة 
)Walker et al 1999(، ودرا�سة )حنان عبد الحليم، 2004(، ودرا�سة )زياد 

بركات، 2005(.
-	 �أ�ش���ارت نتائ���ج بع� ضالدرا�سات �إلى وجود فروق بين الذكور والإناث في بع� ض

القي���م الأخلاقي���ة كما في درا�س���ة )Miners, 2001(، ودرا�س���ة )�شيماء ن�صر 
وطه الم�ستكاوى، 2007(.

وم���ن العر���� ضال�سابق يمكن القول ب�أن �إهتم���ام معظم الباحثين ان�صب 
على معرفة ت�أثير �أ�ساليب المعاملة الوالدية على الأبناء المعاقين فقط، ودرا�سات 
�أخرى اهتمت بت�أثير �أ�ساليب المعاملة الوالدية على الأبناء العاديين فقط، ولكن 
لم توج���د درا�س���ة واح���دة – على حد علم الباحثان- جمع���ت بين العاديين وذوى 
الإعاق���ات المختلف���ة في معرف���ة القي���م الأخلاقي���ة الناتجة ع���ن �أ�سالي���ب المعاملة 

الوالدية، مما دفع الباحثان �إلى تناول مو�ضوع هذه الدرا�سة.

فرو�ض الدرا�سة:
يمكن �صياغة فرو� ضالدرا�سة الحالية، في �ضوء ما �سبق كما ي�أتي:

11 توج���د علاق���ة ارتباطي���ه دال���ة �إح�صائياً ب�ي�� نأ�ساليب المعامل���ة الوالدية كما -
يدركه���ا المراهق���ون العادي���ون والمراهق���ون ذوو الاحتياج���ات الخا�ص���ة وب�ي� ن

القيم الأخلاقية في المجتمع ال�سعودي.
22 لا توج���د ف���روق دال���ة �إح�صائياً ب�ي�� نأ�ساليب المعامل���ة الوالدية كم���ا يدركها -

المراهقون العاديين والمراهقون ذوى الاحتياجات الخا�صة.
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33 لا توجد فروق دالة �إح�صائياً بين القيم الأخلاقية لدى المراهقين العاديين -
والمراهقين ذوى الاحتياجات الخا�صة.

44 لا توج���د ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً بين الذك���ور والإن���اث على مقيا����� سأ�ساليب -
ذوو  والمراهق���ون  العادي���ون  المراهق���ون  يدركه���ا  كم���ا  الوالدي���ة  المعامل���ة 

الاحتياجات الخا�صة.
55 لا توج���د ف���روق دالة �إح�صائي���اً بين الذكور والإناث م���ن المراهقين العاديين -

والمراهقين ذوى الاحتياجات الخا�صة على مقيا� سالقيم الأخلاقية.

�إجراءات الدرا�سة: 
منهج البحث:

ي�ستخ���دم البح���ث الح���الي المنه���ج الو�صف���ي التحليلي باعتب���اره طريقة 
يعتم���د عليه���ا للح�ص���ول على معلوم���ات دقيقة )كمي���ة وكيفية( ح���ول الجوانب 
المختلفة لمو�ضوع البحث، ومو�ضع البحث الحالي هو درا�سة العلاقة بين �أ�ساليب 
المعامل���ة الوالدية وعلاقتها بالقيم الأخلاقية لدى المراهقين ذوى الاحتياجات 
الخا�ص���ة والعاديين، وذلك م���ن خلال الإطار النظري وتطبي���ق �أدوات للدرا�سة، 
بغي���ة الو�ص���ول �إلى مجموع���ة م���ن النتائ���ج الت���ي يمك���ن ترجمته���ا �إلى بع���� ض
التو�صيات للا�ستفادة منها في معرفة �أ�ساليب المعاملة الوالدية التي ت�ؤثر �سلبياً 
�أو �إيجابي���اً في تنمي���ة وت�أ�صي���ل القي���م الأخلاقي���ة لدى الأبن���اء ذوى الاحتياجات 

الخا�صة والعاديين.

عينة الدرا�سة:
تتك���ون عين���ة الدرا�س���ة الحالي���ة من الط�ل�اب العادي�ي� نوالطلاب ذوى 

الاحتياجات الخا�صة )�إعاقة �سمعية – �إعاقة ب�صرية( كالتالي:

11 عين���ة الدرا�س���ة م���ن العادي�ي�ن: والت���ى تكون���ت م���ن )280( طال���ب وطالب���ة -
منه���م )120 طال���ب، 100 طالب���ة( من الط�ل�اب العاديين بالمرحل���ة الثانوية 
في المدار���� سالحكومي���ة، والذين تم �إختيارهم بطريقة ع�شوائية من مجتمع 

الدرا�سة بمنطقة نجران و�أبها.
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22 عين���ة الدرا�س���ة م���ن ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة )�إعاق���ة �سمعي���ة – �إعاق���ة -
ب�صري���ة(: تم اختي���ار الط�ل�اب المعاقين �سمعياً والمعاق�ي� نب�صرياً من المعاهد 
والبرام���ج الخا�ص���ة بالمعاق�ي� ن�سمعي���اً والمعاق�ي� نب�صري���ا بالمرحل���ة الثانوية 
ف���ى منطق���ة نج���ران و�أبها، وق���د روعى فى اختي���ار المعاقين �سمعي���ا �أن يكون 
متو�س���ط ال�سم���ع لديه���م )70( دي�سيبل ف�أك�ث� ،روم�ستوى ذكائه���م متو�سط، 
وكذل���ك لي� سلديه���م �إعاقات اخرى، �أما بالن�سب���ة للمعاقين ب�صرياً فقد تم 
�إختي���ار من لديه فق���د ب�صر كلي وم�ستوى ذكائه���م متو�سط، وكذلك لي�ست 
لديهم �إعاقات اخرى، وقد ح�صل الباحثان على هذه المعلومات من �سجلات 
الط�ل�اب فى المدر�سة، وبل���غ عدد عينة الطلاب المعاق�ي� ن�سمعياً )36( طالب 
وطالبة )24 ذكور - 12 �إناث(، وبلغ عدد عينة الطلاب المعاقين ب�صرياً )24( 

طالب وطالبة )15 ذكور- 9 �إناث(، والجدول التالي يو�ضح ذلك.

جدول )1( 
يو�ضح توزيع عينة الدرا�سة وفق متغير النوع والفئة.

الفئة
عاديين

ذوى احتياجات خاصة
إجمالي معاقين بصرياًمعاقين سمعياً

إناثذكورإناثذكورإناثذكور
1201002412159280العدد

�أدوات البحث:
�أولاً- مقيا�س �أ�ساليب المعاملة الوالدية كما يدركها الأبناء.

        يه���دف ه���ذا المقيا����� سإلى التع���رف عل���ى �أ�سالي���ب المعاملة الوالدي���ة )الأب - 
الأم( كما يدركها المراهقون العاديين والمراهقون ذوى الاحتياجات الخا�صة، وتم 
مراع���اة خ�صائ����ص الفئ���ة العمرية لعين���ة الدرا�سة وهم المراهقين م���ن العاديين 

وذوى الاحتياجات الخا�صة تحت عمر )15-18( عام.
 1- خطوات �إعداد المقيا�س:

          اتبع الباحثان في �إعداد المقيا� سالخطوات الآتية : ـ 
�أ- الإط�ل�اع عل���ى الدرا�س���ات والبح���وث ال�سابق���ة الت���ي تناولت مو�ض���وع �أ�ساليب 

المعاملة الوالدية عند كل من العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة.
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ب- ق���ام الباحث���ان بالإطلاع عل���ى بع� ضالمقايي���� سوالاختب���ارات ال�سابقة، والتي 
منه���ا مقايي����ل سأ�ساليب المعاملة الوالدية، والتي �ساهمت في �إعداد هذا المقيا�  ،س

وهي كالتالي :
-	  (Darling & Toyokawas, :مقيا����� سأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة �إع���داد

1997)
-	 مقيا����� سأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة كم���ا يدركه���ا الأطف���ال ال�ص���م �إع���داد: 

)محمد �أحمد النوبي، 2000(.
-	  (Elmore, Weinstein &:إع���داد� الوالدي���ة  المعامل���ة  � سأ�سالي���ب  مقيا����

.Ribeiro, 2002)
-	 مقيا����� سأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدية كم���ا يدركها الأطف���ال المكفوفين �إعداد: 

)�أيمن محمد �شحاتة، 2006(.
-	 مقيا�س الاتجاهات الوالدية �إعداد: )بهجت محمد ر�شوان، 2008(.

ج- وم���ن خ�ل�ال المقايي���� سال�سابقة وبعد الإط�ل�اع عليها ر�أى الباحث���ان �أنه لابد 
م���ن �إعداد مقيا���� سللدرا�سة الحالية وذلكل أن معظ���م المقايي� سال�سابقة تقي�س 
�أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدية م���ن وجهة نظر الآباء، كما �أن بع����ض المقايي� ستقي� س
�أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة ل���دى العادي�ي� نفق���ط �أو ذوى الاحتياج���ات الخا�صة 
فق���ط، �أو �أنها �أعدت لقيا�� سأ�ساليب المعاملة الوالدية للأطفال وهذا لا يتنا�سب 
م���ع عين���ة الدرا�سة الحالية، ولذلك ق���ام الباحثان ببناء مقيا���� سيقي�� سأ�ساليب 
المعامل���ة الوالدية م���ن وجهة نظر الأبناء العادي�ي� نوذوى الاحتياجات الخا�صة، 
وق���د تك���ون المقيا� سفي �صورت���ه الأولية من )52( عبارة موزع���ة على خم�� سأبعاد 

هي: الأ�سلوب الديمقراطي، الت�سلط، الرف� ،ضالحماية الزائدة، التفرقة. 
الخ�صائ�ص ال�سكومترية للمقيا�س:

1- �صدق المقيا�س:
�أ- �صدق المحكمين:

قام���ا الباحث���ان بعر� ضالمقيا�س على مجموعة من ال�سادة المحكمين من 
�أ�سات���ذة ال�صح���ة النف�سي���ة والتربي���ة الخا�صة، ثم قام���ا بعد ذلك بتفري���غ الآراء 
والأحكام، ومن ثم حذف العبارات التى لم ت�صل ن�سبة اتفاق المحكمين عليها �إلى 

)90( %، و�أي�ضاً تم تعديل ال�صياغة اللغوية لبع� ضالعبارات.
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ب- �صدق الات�ساق الداخلي:
تم ح�س���اب �صدق الات�ساق الداخل���ي با�ستخدام معامل ارتباط بير�سون، 
وذل���ك ع���ن طريق ا�ستخ���راج معامل ارتباط كل عبارة بدرج���ة البعد التي تنتمي 

�إليه ودرجة كل عبارة بالدرجة الكلية والجدول)2( يو�ضح ذلك:
جدول )2( 

معامل ارتباط كل عبارة بدرجة البعد التي تنتمي �إليه ودرجة كل عبارة 
بالدرجة الكلية ) ن=50(
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يت�ضح من الجدول )2( �أن جميع معاملات الارتباط �سواء بين درجات 
كل عب���ارة م���ن عب���ارات مقيا���� سالقي���م الأخلاقي���ة والدرج���ة الكلي���ة للبعد التي 
تنتم���ي �إلي���ه، �أو معام�ل�ات الارتب���اط ب�ي� ندرج���ة كل عب���ارة من عب���ارات المقيا� س
والدرج���ة الكلي���ة للمقيا���� ،سدالة عند م�ست���وى ) 0,01، 0,05(، ما ع���دا العبارات 
رق���م )46،11، 7، 37، 51، 14،44، 45 (، والت���ي تم حذفه���ا و�أ�صب���ح المقيا���� سيتك���ون 
في �صورت���ه النهائي���ة من )44( عبارة موزعة على خم�سة �أبعاد. ثم قاما الباحثان 
بح�ساب معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية للبعد والدرجة الكلية للمقيا� س

والجدول )3( يو�ضح ذلك:
جدول )3( 

 يو�ضح معاملات الات�ساق الداخلي لأبعاد المقيا�س والدرجة الكلية  ) ن=50(
معامل الارتباطالأبعادم

0,85**الأسلوب الديمقراطي1

0,52**التسلط2

0,76**الرفض3

0,49**الحماية الزائدة4

0,79**التفرقة5

)**( دال عند م�ستوى 0,01  	
يت�ضح من الجدول ال�سابق �أن جميع قيم معاملات الارتباط دالة عند م�ستوى )0,01( .

2- ثبات المقيا�س:
تم التحق���ق م���ن ثب���ات المقيا� سع���ن طريق معام���ل ثبات �ألف���ا كرونباخ، 

وطريقة التجزئة الن�صفية، كما هو مو�ضح بالجدول التالي:
جدول )4(

 يو�ضح قيم معامل الثبات بطريقة �ألفا كرونباخ والتجزئة الن�صفية )ن= 50(
التجزئة النصفيةمعامل ألفا كرونباخالأبعادم

0,70**0,70**الأسلوب الديمقراطي1

0,72**0,65**التسلط2
0,60**0,68**الرفض3
0,78**0,65**الحماية الزائدة4
0,78**0,74**التفرقة5
0,77**0,71**الدرجة الكلية6

)**( دال عند م�ستوى 0,01 
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يت�ضح من الجدول ال�سابق �أن جميع معاملات الثبات دالة �إح�صائياً عند م�ستوى 
)0,01( مما يدل على ثبات المقيا�س.

ثانياً: مقيا�س القيم الأخلاقية:
يه���دف ه���ذا المقيا�� سإلى التعرف عل���ى القيم الأخلاقي���ة لدى الطلاب 
العاديين وذوي الاحتياجات الخا�صة بالمرحلة الثانوية، وقد تم مراعاة �أن يكون 
�صياغة و�إعداد هذا المقيا� سوا�ضحة لدى العاديين وذوي الاحتياجات الخا�صة. 

 �أ- خطوات �إعداد المقيا�س:
          اتبع الباحثان في �إعداد المقيا� سالخطوات الآتية : ـ 

11 الإط�ل�اع عل���ى الدرا�س���ات والبح���وث ال�سابق���ة الت���ي تناولت مو�ض���وع  القيم -
الأخلاقي���ة عن���د الط�ل�اب العادي�ي� نوذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة، كم���ا تم 
الإط�ل�اع عل���ى بع���� ضالمقايي� سوالاختب���ارات ال�سابق���ة، والت���ي ت�ضمنت قيم 

�أخلاقية �ساهمت في �إعداد هذا المقيا�س.
22 تم �إع���داد ال�ص���ورة الأولية لمقيا�س القيم الأخلاقي���ة لدى الطلاب العاديين -

وذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة، وذل���ك م���ن خلال و�ض���ع مفه���وم �إجرائي لكل 
قيمة من قيم المقيا� ،سوقد تكون المقيا� سفي �صورته الأولية من )66( عبارة 
موزع���ة عل���ى )6( �أبع���اد كل بع���د يت�ضم���ن قيمة م���ن القي���م الأخلاقية وهي 
)ال�صدق، الأمانة، الت�سامح، العدل والم�ساواة، التعاون والم�شاركة، الانتماء(. 

2- الخ�صائ�ص ال�سكومترية للمقيا�س:
    �صدق المقيا�س:

�أ- �صدق المحكمين:
قام���ا الباحث���ان بعر� ضالمقيا� سعلى مجموعة من ال�سادة المحكمين من 
�أ�سات���ذة ال�صح���ة النف�سي���ة والتربي���ة الخا�صة، ثم قام���ا بعد ذلك بتفري���غ الآراء 
والأحكام، ومن ثم حذف العبارات التي لم ت�صل ن�سبة اتفاق المحكمين عليها �إلى 

)90( %، و�أي�ضاً تم تعديل ال�صياغة اللغوية لبع� ضالعبارات.
ب- �صدق الات�ساق الداخلي:

تم ح�س���اب �صدق الات�ساق الداخل���ي با�ستخدام معامل ارتباط بير�سون، 
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وذل���ك ع���ن طريق ا�ستخ���راج معامل ارتباط كل عبارة بدرج���ة البعد التي تنتمي 
اليه ودرجة كل عبارة بالدرجة الكلية والجدول )5( يو�ضح    ذلك:

جدول )5( 
معامل ارتباط كل عبارة بدرجة البعد التي تنتمي اليه ودرجة كل عبارة بالدرجة الكلية 

)ن=50(
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7**0,78**0,779*0,32**0,4711**0,52**0,49

13**0,64**0,6415**0,56**0,4517**0,66**0,71

19**0,64**0,5721**0,46**0,5323**0,51**0,43

25**0,71**0,6927**0,64**0,5429*0,35**0,39

31**0,60**0,5333**0,43*0,3135**0,45**0,39

370,130,0139**0,49**0,4241**0,43**0,30

43**0,55**0,5845*0,33*0,3047**0,55**0,67

49**0,44*0,3051*0,300,1253**0,43*0,34

55**0,39**0,3857**0,50*0,3359**0,68**0,59
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20**0,65**0,6316**0,55**0,5512**0,55**0,40

26**0,68**0,6422**0,58**0,5118**0,58**0,62

32**0,69**0,5828**0,78**0,8224**0,55**0.52

38**0,62**0,6934**0,50**0,4030**0,55**0,62

44**0,60**0,57400,140,1436**0,57**0,45

50**0,73**0,6546**0,40*0,3142**0,58**0,71

560,050,1752**0,70**0,6848**0,45**0,36

58**0,60**0,51540,040,04

62**0,66**0,6060**0,56**0,41

65**0,60**0,6664**0,60**0,44
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يت�ضح من الجدول )5( �أن جميع معاملات الارتباط �سواء بين درجات 
كل عب���ارة م���ن عب���ارات مقيا���� سالقي���م الأخلاقي���ة والدرج���ة الكلي���ة للبعد التي 
تنتم���ى �إلي���ه، �أو معام�ل�ات الارتب���اط ب�ي� ندرج���ة كل عب���ارة من عب���ارات المقيا� س
والدرج���ة الكلي���ة للمقيا���� ،سدالة عند م�ست���وى ) 0,01، 0,05(، ما ع���دا العبارات 
رق���م )ا، 37، 51، 56، 40، 54(، والت���ي تم حذفها و�أ�صبح المقيا� سيتكون في �صورته 

النهائية من )60( عبارة.  
ثم قاما الباحثان بح�ساب معاملات الارتباط بين الدرجة الكلية للبعد  	

والدرجة الكلية للمقيا� سوالجدول )6( يو�ضح ذلك:
جدول )6(

معاملات الات�ساق الداخلي لأبعاد المقيا�س والدرجة الكلية  ) ن=50(
معامل الارتباطالأبعادم
0,91**الصدق1
0,93**الأمانة2
0,87**التسامح3
0,94**العدل والمساواة4
0,93**التعاون والمشاركة5
0,90**الانتماء6

)**( دال عند م�ستوى 0,01 
يت�ضح من الجدول ال�سابق �أن جميع قيم معاملات الارتباط دالة عند م�ستوى )0,01( .

ثبات المقيا�س:
تم التحق���ق م���ن ثب���ات المقيا� سع���ن طريق معام���ل ثبات �ألف���ا كرونباخ، 

وطريقة التجزئة الن�صفية، كما هو مو�ضح بالجدول التالي:
جدول )7(

يو�ضح قيم معامل الثبات بطريقة �ألفا كرونباخ والتجزئة الن�صفية )ن= 50(
التجزئة النصفيةمعامل ألفا كرونباخالأبعادم
0,86**0,75**الصدق1
0,84**0,76**الأمانة2
0,74**0,72**التسامح3
0,79**0,75**العدل والمساواة4
0,84**0,79**التعاون والمشاركة5
0,81**0,74**الانتماء6
0,87**0,81**الدرجة الكلية7

)**( دال عند م�ستوى 0,01 
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يت�ض���ح من الج���دول ال�سابق �أن جمي���ع معاملات الثبات دال���ة �إح�صائياً 
عند م�ستوى )0,01( مما يدل على ثبات المقيا�س.

 نتائج الدرا�سة ومناق�شتها:

نتائج الفر�ض الأول ومناق�شتها:

ين����ص الفر���� ضالأول عل���ى �أنه » توج���د علاقة ارتباطيه دال���ة �إح�صائياً 
بين �أ�ساليب المعاملة الوالدية كما يدركها )المراهقون العاديون والمراهقون ذوى 

الاحتياجات الخا�صة( والقيم الأخلاقية في المجتمع ال�سعودي. 
وللتحقق من �صدق هذا الفر�ض:

�أ- تم ا�ستخ���دام معام���ل ارتب���اط » بير�سون« للتعرف عل���ى العلاقة بين 
درجات �أفراد العينة الأ�سا�سية من المراهقين العاديين على �أبعاد مقيا�� سأ�ساليب 
المعاملة الوالدية ودرجاتهم على �أبعاد مقيا� سالقيم الأخلاقية، و�أ�سفر التحليل 

عن بيانات الجدول التالي:-
جدول )8( 

معاملات الارتباط بين متو�سطات درجات �أفراد العينة الأ�سا�سية من الطلاب العاديين على 
مقيا�سي �أ�ساليب المعاملة الوالدية ومقيا�س القيم الأخلاقية. )ن=220( 

أبعاد مقياس أساليب المعاملة 

أبعاد مقياس القيم الأخلاقية

الأسلوب 

الديمقراطي
الرفضالتسلط

الحماية 

الزائدة
التفرقة

الدرجة 

الكلية

0,57**0,410,26**0,550,26**0,64**الصدق
0,45**0,400,19**0,470,20**0,57**الأمانة
0,42**0,310,21*0,440,15**0,56**التسامح

0,27*0,290,040,270,04*0,49**العدل والمساواة
0,290,210,050,180,090,15*التعاون والمشاركة

0,31*0,500,260,060,240,11**الانتماء
0,40**0,430,140,340,15**0,57**الدرجة الكلية

** دالة عند 0,01

*  دالة عند 0,05
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م���ن خلال تحليل الج���دول )8( والذي يو�ضح معام�ل�ات الارتباط بين 
متو�سط���ات درج���ات �أفراد العين���ة الأ�سا�سية من الط�ل�اب العاديين على مقيا�سي 

�أ�ساليب المعاملة الوالدية ومقيا� سالقيم الأخلاقية يمكن ر�ؤية ما يلي:

-	 وج���ود علاق���ة ارتباطي���ة دال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نالأ�سل���وب الديمقراطي وبين 
جميع القيم الأخلاقية الموجودة بالمقيا�س.

-	 وج���ود علاق���ة ارتباطي���ه دال���ة �إح�صائي���ة ب�ي�� نأ�سل���وب الت�سل���ط وب�ي� نقي���م 
)ال�صدق، الأمانة، الت�سامح، العدل والم�ساواة( والدرجة الكلية.

-	 وجود علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائية بين �أ�سلوب الحماية الزائدة وبين قيم 
)ال�صدق، والأمانة، والت�سامح(.

-	 ع���دم وج���ود علاقة ارتباطيه دال���ة �إح�صائية بين �أ�سل���وب الت�سلط وبين قيم 
)التعاون والم�شاركة، والانتماء(.

-	 ع���دم وجود علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائية بين �أ�سلوب الرف� ضوبين جميع 
القيم الأخلاقية الموجودة بالمقيا�س.

-	 ع���دم وج���ود علاقة ارتباطي���ه دال���ة �إح�صائية ب�ي�� نأ�سلوب الحماي���ة الزائدة 
وبين قيم )العدل والم�ساواة، التعاون والم�شاركة، والانتماء(.

-	 عدم وجود علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائية بين �أ�سلوب التفرقة وبين جميع 
القيم الأخلاقية الموجودة بالمقيا�س.

ب- تم ا�ستخ���دام معام���ل ارتب���اط “بير�سون” للعلاقة بين درج���ات �أفراد العينة 
الأ�سا�سي���ة م���ن المراهقين ذوى الاحتياج���ات الخا�صة على �أبع���اد مقيا�� سأ�ساليب 
المعاملة الوالدية ودرجاتهم على �أبعاد مقيا� سالقيم الأخلاقية، و�أ�سفر التحليل 

عن بيانات الجدول التالي:-
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جدول )9( 
معاملات الارتباط بين متو�سطات درجات �أفراد العينة الأ�سا�سية من الطلاب ذوي الاحتياجات 
الخا�ص��ة عل��ى مقيا�س��ي �أ�س��اليب المعامل��ة الوالدي��ة ومقيا�س القي��م الأخلاقي��ة. )ن= 60( 

أبعاد مقياس أساليب المعاملة 

أبعاد مقياس القيم الأخلاقية

الأسلوب 

الديمقراطي
الرفضالتسلط

الحماية 

الزائدة
التفرقة

الدرجة 

الكلية

0,360,300,24*0,370,300,12*الصدق

0,380,300,30*0,380,310,09*الأمانة

0,340,290,030,180,060,25*التسامح

0,250,270,040,310,140,32العدل والمساواة

0,340,100,110,270,120,21*التعاون والمشاركة

0,370,210,020,310,060,32*الانتماء

0,380,230,070,310,140,30*الدرجة الكلية

** دالة عند 0,01

* دالة عند 0,05
م���ن خلال تحليل الج���دول )9( والذي يو�ضح معام�ل�ات الارتباط بين 
متو�سطات درجات �أفراد العينة الأ�سا�سية من الطلاب ذوي الاحتياجات الخا�صة 
عل���ى مقيا�سي �أ�سالي���ب المعاملة الوالدية ومقيا� سالقي���م الأخلاقية يمكن ر�ؤية 

ما يلي:
-	 وج���ود علاق���ة ارتباطي���ه دال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نالأ�سل���وب الديمقراطي وبين 

جميع القيم الأخلاقية الموجودة بالمقيا� سما عدا قيمة )العدل والم�ساواة(.
-	 ع���دم وجود علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائية بين �أ�سلوب الت�سلط وبين جميع 

القيم الأخلاقية الموجودة بالمقيا�س.
-	 ع���دم وجود علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائية بين �أ�سلوب الرف� ضوبين جميع 

القيم الأخلاقية الموجودة بالمقيا�س.
-	 ع���دم وج���ود علاقة ارتباطي���ه دال���ة �إح�صائية ب�ي�� نأ�سلوب الحماي���ة الزائدة 

وبين جميع القيم الأخلاقية الموجودة بالمقيا�س.
-	 عدم وجود علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائية بين �أ�سلوب التفرقة وبين جميع 

القيم الأخلاقية الموجودة بالمقيا�س.
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وت�ش�ي� رنتائج هذا الفر� ض�سواء للطلاب العاديين �أو ذوى الاحتياجات 
الخا�ص���ة �إلى �أن �أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدية لها ت�أثير فاع���ل على منظومة القيم 
الأخلاقية للأبناء وقد يرجع ذلك �إلى �أن الوالدان لهم دور كبير في تنمية هذه 
القي���م وه���ذا ما �أكدت عليه نظرية التعل���م الاجتماعي من خلال ت�شجيعهم على 
ال�سلوكيات ال�صحيحة والثبات عند موقف ما في �إتيان �سلوك ما حيث �أن الأبناء 
لا ي�ستطيع���وا التفرق���ة ب�ي� نال�ص���واب والخط����أ �إلا م���ن خلال الوالدي���ن وكذلك 
فك���رة الث���واب والعق���اب حي���ث يب���د�أ تكوي���ن ال�ضم�ي� رل���دى الأبناء وم���ن خلاله 
يتعامل���ون م���ع ال�سلوكيات والقي���م المرغوبة وغ�ي� رالمرغوبة بالن�سب���ة للمجتمع، 
وبمعن���ى �آخ���ر �أن الأ�س���رة له���ا دور كب�ي� رفي ت�شكي���ل ن���وع م���ن الترتي���ب الهرم���ي 
لدرج���ة تف�ضي���ل الأ�شي���اء والمواق���ف والأح���داث لدى �أبناه���ا، وهذا يمث���ل معياراً 
يهت���دى ب���ه الفرد في المواقف المختلف���ة، وتكون بمثابة القيم ل���دى الأ�شياء، وهذا 
كل���ه يت���م تحقيقه م���ن قبل الأ�سرة ومن خ�ل�ال الأ�ساليب الت���ي تتبعها في تكوين 
هذه القيم، وهذا ما �أكدته درا�سة (Bornstein & Bornstein, 2007) من �أن 
�أ�سالي���ب معاملة الوالدين لها �آثار مبا�شرة ودائمة على تكوين القيم الأخلاقية 
لدى الأبناء وينعك� سذلك ب�شكل مبا�شر علي تفاعلاتهم في المواقف الاجتماعية 
المختلف���ة، كم���ا تع���د �أ�ساليب الرعاي���ة الوالدي���ة ذات �أثر بال���غ في �شخ�صية ه�ؤلاء 
الأبن���اء ولم يع���د �س���را �أن المعامل���ة الت���ي يتلقاها الطف���ل من والدي���ه ذات علاقة 
وثيق���ة بم���ا يمكن �أن تكون علي���ه قيمه و�سلوك���ه وتوافقه. و�إذا كان���ت الأ�سرة لها 
كل ه���ذا ال���دور الحا�س���م في مرحل���ة الطفول���ة فه���ي بالت�أكيد ت�ستم���ر في �أداء هذا 
ال���دور خ�ل�ال مرحل���ة المراهقة وال�شباب وهذا م���ا �أ�شارت �إليه ) ب�ش���رى �أبو ليلة، 
2002( �أن العدي���د م���ن الأ�سالي���ب الوالدية التي كانت مهم���ة في فترة مبكرة من 
النمو ت�ستمر �أهميتها في فترة المراهقة، ف�أ�سلوب الدعم والدفء والديمقراطية 
يك���ون مرتب���ط بنتائج وقيم �إيجابية، �أما المعاملة الوالدية القا�سية وال�شاذة فهي 
مرتبط���ة طردي���اً بق���وة مع ال�سل���وك العدواني والجان���ح لدى المراهق�ي�ن. كما �أن 
ت�أث�ي�� رأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة م���ن جانب الأ�سرة عل���ى تكوين الأبن���اء للقيم 
الأخلاقي���ة لا يختل���ف بالن�سب���ة لكون الأبن���اء عادي�ي�� نأو ذوى احتياجات خا�صة 
فالأبناء هم الأبناء بالن�سبة للوالدين وهذا ما ت�ؤكد عليه العديد من الدرا�سات 
مث���ل درا�س���ة (Aran et al, 2007) والت���ي �أ�ش���ارت �إلى �أن الت�أثير النف�سي الناتج 
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ع���ن �أ�ساليب المعاملة الوالدية على الأبن���اء المعاقين تجاوز ت�أثير الإعاقة عليهم، 
كم���ا �أك���د كل م���ن محمد ن�صر، غ�س���ان �أبو فخ���ر )2003( ذلك حيث �أ�ش���ار �إلى �أن 
�أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدية هي التي تحدد �شخ�صي���ة الفرد وتر�سم معالمه وتوجه 
�إمكاناته وقدراته �سواء �أكان هذا الفرد عاديا �أم يعاني من الإعاقة، وبالرغم من 
تنوع هذه الأ�ساليب �إيجاباً و�سلبياً ف�إن مبادئها ومظاهرها واحدة لدى الأ�سوياء 
والمعاقين. كما �أ�شار (Pugh, 2004) �إلى �أن ممار�سة الوالدين للديمقراطية مع 
�أبنائه���م ومناق�شته���م في القرارات التي يقومون باتخاذه���ا وتعريفهم نتائج هذه 
الق���رارات مرتب���ط ارتباط ايجابي بنمو القي���م الأخلاقية لدى الأبناء. وهذا ما 
 (Walker et al, ودرا�سة ،(Miners, 2001) أكدت���ه �أي�ض���اً نتائج درا�سة كل م���ن�
(1999، ودرا�سة )زياد بركات، 2005( ودرا�سة )هويدا ال�سيد، 2009( من �أن النمو 
الأخلاق���ي للأبن���اء يختلف باختلاف �أ�ساليب المعامل���ة الوالدية، وانه كلما كانت 
هذه الأ�ساليب �إيجابية ينعك�س ذلك ب�شكل �إيجابي على القيم الأخلاقية لديهم 
والعك���� س�صحيح مما ي�ؤكد على العلاق���ة الوثيقة بين �أ�ساليب المعاملة الوالدية 
والقي���م الأخلاقي���ة وكذل���ك درا�سة )نجاح رم�ض���ان ،2004( والتي ت���رى �أن الجو 
الأ�سرى المفعم بالمودة واحترام الأبناء وتقبلهم و�إعطائهم الفر�صة للتعبير عن 
�أرائهم و�أفكارهم بعيدا عن الإهمال والت�سلط والق�سوة والتفرقة كل ذلك ي�ؤدى 

�إلي نتائج ايجابية ومهمة في اكت�ساب القيم  . 

كما ك�شفت نتائج الجدول )8(، والجدول )9( عن وجود علاقة ارتباطيه 
دال���ة �إح�صائي���اً ب�ي�� نأ�سل���وب الحماي���ة الزائ���دة وبع���� ضالقيم الأخلاقي���ة وهي ) 
ال�ص���دق، الأمانة والت�سامح( لدى الطلاب العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة 
ويمك���ن تف�س�ي�ر ذلك ب����أن �أ�سل���وب الحماي���ة الزائدة قد ي���راه المجتم���ع ال�سعودي 

بو�صف مجتمع محافظ �أ�سلوب ايجابي.

وبالت���الي وفي �إط���ار ه���ذه الن�ش����أة الإ�سلامي���ة للأبن���اء العادي�ي� نوذوى 
الاحتياجات الخا�صة حتى و�إن كان الوالدان يمار�سان �أ�ساليب �سلبية في معاملة 
�أبنائه���م مث���ل �أ�سلوب الت�سلط والحماية الزائدة، فطالم���ا �أن هذه البيانات جمعت 
من وجهة نظر الأبناء العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة فقد يدركون �أن هذه 
الأ�سالي���ب لي����س فيه���ا نوع م���ن ال�سلبية �أو الإ�س���اءة نحوهم، بقدر م���ا يعتبرونها 
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�أ�سالي���ب تربي���ة وللوالدي���ن الحرية في القيام بها وممار�سته���ا، وعلى الأبناء عدم 
التم���رد وطاع���ة الوالدي���ن في �أي حال من الأح���وال، وتتفق ه���ذه النتيجة مع ما 
تو�صلت �إليه درا�سة )مجيدة الناجم، 2007(، ودرا�سة )عبده ال�صنعاني، 2009(.

كما يت�ضح من جدول )8(، )9( عدم وجود ارتباط دال بين باقي �أ�ساليب 
المعامل���ة الوالدية وهي �أ�سلوب )الحماية الزائ���دة، الت�سلط، الرف� ،ضوالتفرقة( 
وب�ي� نباق���ي القيم الأخلاقية لدى العادي�ي� نوذوى الاحتياجات الخا�صة ويمكن 
تف�س�ي� رذل���ك بالن�سب���ة ل���ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة �إلى �أن �آبائهم ق���د يدفعهم 
�شعوره���م بالذن���ب تج���اه �أبنائه���م المعاقين �إلى ممار�س���ة �أ�سلوب الحماي���ة الزائدة 
ال���ذي ينعك����س ب�ش���كل �سلبي على تكوين بع���� ضالقيم الأخلاقية وه���ذا ما �أكدته 
درا�س���ة )عب���ده ال�صنع���اني، 2007( وال���ذي �أ�ش���ار �إلى �أن ممار�سة الآب���اء للحماية 
الزائ���دة للأبن���اء ومح���اول غمره���م بالحن���ان والعط���ف وم�ضاعفة ذل���ك عندما 
يب���دى الآخ���رون ال�شفقة نحو �أبنائهم، الأمر ال���ذي يوطد �شعور الابن بالإعاقة، 
و�أنه مختلف عن الآخرين فيحاول الابتعاد عنهم و�إيثار العزلة والانطواء وعدم 
الم�شارك���ة والتع���اون مع الآخرين الأمر الذي قد يقوده �إلى �شعوره بالغربة وعدم 
الانتم���اء، وت�ضع���ف لديه بع���� ضالقيم الخلقية التي تربى عليه���ا. كما �أن �أ�سلوب 
الرف���� ضوالتفرق���ة والت�سلط من قبل الآب���اء �إلى �أبنائهم ي�ؤدى �إلى �ضعف القيم 
 (Miners, الأخلاقي���ة ل���دى الأبناء وتتفق نتائج هذه الدرا�سة م���ع نتائج درا�سة
(2001، ودرا�س���ة (Walker et al, 1999)، ودرا�س���ة (Pugh, 2004)، ودرا�س���ة 

)هويدا �أبو النجا، 2009(.

نتائج الفر�ض الثاني ومناق�شتها:
ين����ص الفر���� ضالث���اني عل���ى �أن���ه “ لا توج���د ف���روق دال���ة �إح�صائياً بين 
�أ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة كم���ا يدركه���ا المراهق���ون العادي���ون والمراهق���ون ذوى 
الاحتياج���ات الخا�ص���ة”. وللتحق���ق من �ص���دق هذا الفر���� ضتم ا�ستخدام اختبار 
)ت( لدلال���ة الف���روق ب�ي� نمتو�سط���ات درج���ات الط�ل�اب العادي�ي� نومتو�سط���ات 
درج���ات الط�ل�اب ذوى الاحتياج���ات الخا�صة على �أبعاد مقيا����� سأ�ساليب المعاملة 

الوالدية، و�أ�سفر التحليل عن بيانات الجدول التالي:-
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جدول )10(
دلالة الفروق بين متو�سطات درجات الطلاب العاديين ومتو�سطات درجات الطلاب ذوى 

الاحتياجات الخا�صة على �أبعاد مقيا�س �أ�ساليب المعاملة الوالدية.

مقياس أساليب المعاملة الوالدية

الطلاب العاديين 

ن )220(

الطلاب ذوى الاحتياجات 

الخاصة   ن )60(
قيمة

ت
عمعم

4,84**23,953,2021,323,61الأسلوب الديمقراطي

16,731,7617,042,880,89التسلط

5,72**20,163,1322,812,72الرفض

3,63**14,322,6116,442,40الحماية الزائدة

6,99**23,872,6620,553,53التفرقة

5,78**102,316,43795,539,00الدرجة الكلية

** دالة عند 0,01

يت�ض���ح م���ن ج���دول )10( عدم ثب���وت �صحة ه���ذا الفر�ض حي���ث وجدت 
فروق دالة �إح�صائية عند م�ستوى 0,01 بين متو�سطات درجات الطلاب العاديين 
ومتو�سطات درجات الطلاب ذوى الاحتياجات الخا�صة على �أبعاد مقيا�� سأ�ساليب 
المعاملة الوالدية وذلك في )بعد الأ�سلوب الديمقراطي، وبعد التفرقة والدرجة 
الكلي���ة للمقيا����س( ل�صالح الط�ل�اب العاديين، �أما )بعد الرف���� ،ضوبعد الحماية 
الزائ���دة( فكانت هنالك فروق دالة �إح�صائي���ة ل�صالح الطلاب ذوى الاحتياجات 
الخا�ص���ة، في ح�ي� نلا توج���د ف���روق ب�ي�ن متو�سط���ات درج���ات الط�ل�اب العادي�ي� ن

ومتو�سطات درجات الطلاب ذوى الاحتياجات الخا�صة في بعد )الت�سلط(.
ومن خلال قراءة الجدول ال�سابق نجد ما يلي:

- �أن متو�سط���ات درج���ات الط�ل�اب العادي�ي� نومتو�سط���ات درج���ات الطلاب ذوى 
الاحتياج���ات الخا�ص���ة عل���ى �أبع���اد مقيا����� سأ�سالي���ب المعامل���ة الوالدي���ة وذلك في 
)بع���د الأ�سلوب الديمقراط���ي، وبعد التفرقة( جاءت ل�صال���ح الطلاب العاديين، 
وه���ذا ي�ش�ي�� رإلى �أن الط�ل�اب العادي���ون ي���رون �أن �آبائه���م يتبع���ون معه���م �أ�سلوب 
الديمقراطي���ة في التعام���ل معهم واحترام رغباتهم و�أرائه���م ويف�سرون الأ�سباب 
الكاملة وراء القرارات التي يتخذونها تجاههم ويقومون بمناق�شتها، مما يك�سبهم 
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 )Baumrind 1991(قي���م الم�سئولية والتع���اون وال�صدق وهذا م���ا �أكدته درا�س���ة
م���ن �أن تعام���ل الوالدي���ن م���ع �أبنائه���م ب�أ�سل���وب الديمقراطي���ة يعطيه���م فر�صة 
�أك�ب� رلتحمله���م الم�سئولية الاجتماعية والانتماء م���ن �أقرانهم الذين يعاملونهم 
والديه���م ب�أ�سل���وب الت�سل���ط و�إ�ص���دار الق���رارات دون مناق�ش���ة. كما �أك���دت درا�سة 
)Christian & Snowden 1999)  عل���ى �أن الوالدي���نل أبن���اء عادي�ي� نكان���وا 
يعاملونه���م ب�أ�سل���وب الديمقراطي���ة والح���وار والمناق�شة، بعك���� سالوالدينل أبناء 
معاق�ي� نوالذي���ن كانوا يعاملون �أبنائه���م عن طريق �إ�ص���دار الأوامر والتعليمات 
مم���ا نتج عنه �أن الابناء العادي�ي� نكانوا �أكثر قدرة على حل الم�شكلات من الأبناء 
المعاقين ولكن في نف� سالوقت قد يكونوا يفرقون في المعاملة بينهم وبين �أقرانهم 
العادي�ي� ن�س���واء الأك�ب� ر�سناّ �أو الأ�صغر �سنا، وهذا ما �أ�ش���ار �إليه �سليمان محمود، 
عب���د الفت���اح مطر )2002( من �أن الأ�سلوب الديمقراطي والتقبل في التعامل مع 
الأبن���اء ه���ي �أن�سب �أ�سالي���ب المعاملة الوالدية للمراهق ال���ذي يحقق له قدراً من 
الحرية في �شئونه الخا�صة، واحترام �آرائه، وتقبله لكل التغيرات التي تطر�أ عليه 

في هذه المرحلة مما ينعك� سبالإيجاب على تكوينه للقيم الأخلاقية  

�أم���ا )بع���د الرف� ،ضوبع���د الحماية الزائ���دة( فكانت هنالك ف���روق دالة 
�إح�صائي���ة ل�صال���ح الط�ل�اب ذوى الاحتياج���ات الخا�صة، وه���ذا ما �أكدت���ه درا�سة 
جمال حمزة )2004( من �أن رف� ضالأ�سرة لابنها المعاق يرتبط برف� ضالمجتمع له 
وهو ما ي�ؤدى �إلى مزيد من الم�شكلات الانفعالية والاجتماعية وال�شعور بالنق�ص 
ل���دى المع���اق، كما �أ�شارت )مريم �سمعان، 2010( �إلى �أن كثيراً من �أ�سر المعاقين لا 
يتقبل���ون �أبنه���م المعاق وي�سيئ���ون معاملتهم له، مما ي����ؤدى �إلى عدم تقبله لذاته، 
وعدم ثقته بنف�سه، مما يدفعه �إلى �سلوكيات غير مرغوبة و�إلى م�شكلات نف�سية 
واجتماعي���ة جدي���دة. فالوالدان ع���ادة �أقل تقبلًا للابن المعاق م���ن الابن العادي 
حي���ث يع���اني بع�ضه���م من نب���ذ الأبوين ورف�ضهم���ا لوجوده �أو من ع���دم فهمهما 
لاحتياجات���ه ومعاملت���ه ب�أ�سالي���ب غ�ي� ر�سوي���ة لا تت�ل�اءم م���ع نموه وم���ع قدراته 
وم���ع احتياجات���ه النف�سية. كما �أن الألم النف�سي الذي ي�شعر به الوالدين عندما 
يرزق���ون بطف���ل معاق يكون ف���وق طاقة الاحتمال ويحاول���ون �إنكار امتلاكهم له 
وبالت���الي ق���د ينتهج���ون مناهج غ�ي�ر تربوية مثل فر���� ضالحماي���ة الزائدة على 
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الطف���ل والإن���كار وعدم التقبل )ماجدة عبيد، 2007(. وقد يقوم بع� ضالوالدين 
�إلى الزي���ادة في حماي���ة ابنهم المعاق حيث �أنه���م يعتقدون �أنه من الق�سوة �أن تدفع 
المع���اق �إلى �أن يحق���ق �إنجازات يت�صورون �أنها �أكبر م���ن قدراته و�إمكانياته، وهذا 
م���ا �أكدت���ه روزماري لامبي، ديبي م���ورنج )2001(  من �أن بع� ضالوالدين يعتقد 
�أن طفلهم قد يكون مو�ضع �سخرية �أو ا�ستغلال من المجتمع �إذا لم يكونوا هناك 
لحمايت���ه، وه���ذا ي���دل عل���ى �أن هناك فئ���ة من الآباء ق���د ت�ستجي���ب للطفل المعاق 
بالحماي���ة الزائ���دة، والواقع �أنها لي�ست عطفاً عليه، ولكنه���ا م�شكلة ت�ضيف عبئاً 
جدي���داً عل���ى م�ش���كلات الطفل المعاق فالحماي���ة الزائدة تت�ضم���ن في الواقع عدم 
تقب���ل الطف���ل المع���اق كفرد له حقوق���ه الذاتية قادر عل���ى �أداء الوظائ���ف المنا�سبة 
لقدراته، وعلى المدى الطويل ف�إنها تهدد �شعوره بالأمن، وتثير فيه الخوف من 
فقد الحماية، فال�شخ�ص المعاق يجب �أن يح�صل على جرعات منا�سبة من الحب 
والعط���اء وتحم���ل الم�سئولية دون �إف���راط في حمايته والخوف علي���ه والتدليل، �أو 
تفري���ط ي�ص���ل �إلى حد الرف� ضوالحرمان والتفرق���ة بينه وبين �أخواته بل يجب 
ت�شجيع���ه للاعتم���اد عل���ى نف�سه والارتق���اء ب�إمكانياته على �أعل���ى م�ستوى ممكن 
والاندم���اج في المجتم���ع. وق���د يظه���ر الرف���� ضعل���ى �ش���كل كراهي���ة موجه���ة م���ن 
الوالدي���نل أبنهم���ا �أو ت�سل���ط �أو �إهم���ال كما ي�شير جمال حم���زة )2004( �أن تقبل 
الأ�س���رة للطف���ل المعاق يجعله ي�شعر بذاته ووعيه، ويك�شف جوهر وجوده، وي�شعر 
ب�إن�سانيت���ه، ويبع���ده عن حي���اة ال�ضيق والي�أ���� سوالحيرة، ويعي���� شفي حالة اتزان 

نف�سي ن�سبي مع بيئته الاجتماعية المادية.

- �أم���ا بع���د )الت�سل���ط( فق���د ج���اءت النتائ���ج لت�ش�ي�� رإلى ع���دم وج���ود ف���روق دالة 
�إح�صائي���ة ب�ي� نالأبناء العاديين والمعاقين في ه���ذا البعد، وقد تكون هذه النتيجة 
طبيعي���ةل أن���ه بحك���م المرحل���ة العمرية للأبن���اء �س���واء العاديين �أو المعاق�ي� ،نف�إن 
الوالدي���ن لا يمار�س���ان ه���ذا الأ�سل���وب ب�ش���كل كب�ي� رم���ع �أبنائه���م �إلا م���ن خ�ل�ال 
التوجي���ه والإر�ش���اد وبالت���الي ف�إن���ه م���ن المنطق���ي �أن توج���د فروق ب�ي� نالعاديين 
وذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة في هذا البعد وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة )عبده 

ال�صنعاني، 2009( .
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نتائج الفر�ض الثالث ومناق�شتها: 
ين����ص الفر���� ضالثال���ث عل���ى �أن���ه “ لا توج���د ف���روق دال���ة �إح�صائياً بين 
الاحتياج���ات  ذوى  والمراهق�ي� ن العادي�ي� ن المراهق�ي� ن ل���دى  الأخلاقي���ة  القي���م 
الخا�ص���ة”. وللتحق���ق م���ن �صدق هذا الفر���� ضتم ا�ستخدام اختب���ار )ت( لدلالة 
الف���روق بين متو�سط���ات درجات الطلاب العاديين ومتو�سط���ات درجات الطلاب 
ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة على �أبعاد مقيا� سالقيم الأخلاقية، و�أ�سفر التحليل 

عن بيانات الجدول التالي:-
جدول )11(

دلالة الفروق بين متو�سطات درجات الطلاب العاديين ومتو�سطات درجات الطلاب ذوى 
الاحتياجات الخا�صة على �أبعاد مقيا�س القيم الأخلاقية.

مقياس القيم الأخلاقية

الطلاب العاديين 

ن )220(

الطلاب ذوى الاحتياجات 

الخاصة   ن )60(
قيمة

ت عمعم

21,051,5721,282,090,40الصدق
24,551,6025,561,732,00الأمانة
26,302,6126,162,420,08التسامح

2,93*28,002,7130,362,65العدل والمساواة
2,20*31,003,4332,882,38التعاون والمشاركة

2,71**27,602,1225,702,57الانتماء
2,27*156,409,81163,8411,72الدرجة الكلية

** دالة عند 0,01

*  دالة عند 0,05
يت�ض���ح م���ن ج���دول )11( عدم وجود ف���روق دال���ة �إح�صائية ب�ي� نمتو�سطات 
الاحتياج���ات  ذوى  الط�ل�اب  درج���ات  ومتو�سط���ات  العادي�ي� ن الط�ل�اب  درج���ات 
الخا�صة في قيم )ال�صدق، والأمانة، والت�سامح(، كما وجدت فروق دالة �إح�صائية 
عند 0,05 بين متو�سطات درجات الطلاب العاديين ومتو�سطات درجات الطلاب 
ذوى الاحتياجات الخا�صة في قيم ) العدل والم�ساواة، والتعاون والم�شاركة( ل�صالح 
الط�ل�اب ذوى الاحتياج���ات الخا�صة، كما وجدت ف���روق دالة �إح�صائية عند 0,01 
ب�ي� نمتو�سط���ات درج���ات الط�ل�اب العادي�ي� نومتو�سط���ات درجات الط�ل�اب ذوى 

الاحتياجات الخا�صة في قيمة )الانتماء( ل�صالح الطلاب العاديين. 
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ويمكن مناق�شة عدم وجود فروق دالة �إح�صائية بين متو�سطات درجات 
الط�ل�اب العادي�ي� نومتو�سط���ات درجات الط�ل�اب ذوى الاحتياج���ات الخا�صة في 
قي���م )ال�صدق، والأمان���ة، والت�سامح( �إلى �أن الطلبة العاديين وذوى الاحتياجات 
الخا�صة في مرحلة المراهقة التي تتميز ب�أنها فترة يقظة دينية حيث ينمو الاتجاه 
الخلق���ي لديه���م فق���د ي�شعر المراه���ق بالذنب المرتب���ط بانبعاث الداف���ع الغريزي 
فيتعل���ق بالدين المرتب���ط بانبعاث الدافع الغريزي، ويتج���ه �إلى الله يت�ضرع �إليه 
ليعين���ه عل���ى غرائ���زه، ويخل�صه من ع���ذاب نف�سه حتى يتجنب العق���اب الداخلي 
المعن���وي، فكلم���ا ا�شت���د ال�شع���ور بالذن���ب �أقبل المراه���ق على الله متعب���داً لا يترك 
فر�ض���اً ولا نافل���ة ليتطه���ر م���ن الذنب )حامد زه���ران، ١٩٨٢(، كما ان���ه لا غرابة 
في �أن���ه لا توج���د فروق بين الط�ل�اب العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة في ظل 
المجتم���ع ال�سع���ودي والذي يتمتع بالقيم الأخلاقي���ة الإ�سلامية والحفاظ عليها 
ويقوم بتربية وتن�شئة �أبنائه عليها �سواء كانوا عاديين �أو ذوى احتياجات خا�صة، 
كم���ا �أن وج���ود المعلم�ي� نالق���دوة والم�ؤهلين تربوي���اً ي�شجع الط�ل�اب على ممار�سة 
هذه الف�ضائل والقيم، وتتفق نتيجة الدرا�سة مع درا�سة )عاهد مرتجي، 2004( 
والت���ي �أ�شارت �إلى قيام وزارة التربية والتعليم بانتقاء المعلمين واختيارهم بدقة 
على �أن يتحقق فيهم الخير وال�صلاح، ويكونوا م�ؤهلين تربوياً و�أكاديميا، وهذا 
م���ا يجع���ل الممار�سات الأخلاقية لدى الطلبة �إيجابي���اً حيث ين��شأ الطالب في جو 

مليء بالقيم ب�صحبة معلمين قدوات ول�سنوات عديدة في المدر�سة.

ويمك���ن مناق�شة وجود فروق دالة بين الطلاب العاديين والطلاب ذوي 
الاحتياجات الخا�صة في قيم )العدل والم�ساواة، والتعاون والم�شاركة( ل�صالح ذوى 
الاحتياج���ات الخا�ص���ة �أنه ق���د تنتاب الوالدي���ن �شعور بالذنب تج���اه ابنهم المعاق 
فيدفعهم ذلك �إلى التعاطف معه وتوفير �سبل الرعاية المختلفة لدعمه والوقوف 
بجانب���ه مم���ا ي�شعر المعاق ب�أن���ه يتعامل مثله مث���ل العاديين وبالت���الي فهو ي�شعر 
بالع���دل والم�س���اواة، كما �أن وج���ود الطلاب ذوى الاحتياج���ات الخا�صة في مدار�س 
�أو ف�ص���ول خا�ص���ة به���م يي�سر ط���رق التوا�صل مع بع�ضهم البع����ض ويدفعهم �إلي 

التعاون والم�شاركة في ما يقومون به من �أن�شطة و�أعمال مختلفة.
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ويمك���ن مناق�ش���ة وجود فروق دال���ة بين الطلاب العادي�ي� نوالطلاب ذوي 
الاحتياج���ات الخا�ص���ة في قيم���ة الانتم���اء ل�صال���ح الطلاب العادي�ي�� نأن الطلاب 
ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة قد ي�شع���رون بانتماء �أقل م���ن العاديين ويرجع ذلك 
�إلى قل���ة وج���ود المتخ�ص�ص�ي� نفي مج���ال التربي���ة الخا�ص���ة في المدار���� سو�ضع���ف 
الخدم���ات المقدمة له���م وعدم ا�ستفادتها منها كل ذل���ك ي�ضعف عملية دمج ذوى 
الاحتياجات الخا�صة مع العاديين، كذلك �إح�سا� سالمعاق بالغربة وهو في موطنه 
�س���واء كان في الأ�س���رة �أو في المدر�س���ة �أو في المجتم���ع مما يجعل���ه ي�شعر بالعزلة عن 

المجتمع وهذا ما �أكدته درا�سة ) عمر على و�آخرون، 2009(

نتائج الفر�ض الرابع ومناق�شتها:
ين�ص الفر� ضالرابع على �أنه » لا توجد فروق دالة �إح�صائياً بين الذكور 
والإن���اث على مقيا�� سأ�ساليب المعاملة الوالدي���ة كما يدركها المراهقون العاديون 
والمراهق���ون ذوو الاحتياج���ات الخا�ص���ة ». وللتحق���ق م���ن �صدق ه���ذا الفر� ضتم 
ا�ستخ���دام اختب���ار )ت( لدلال���ة الفروق ب�ي� نمتو�سطات درجات الط�ل�اب الذكور 
والطالب���ات الإناث على مقيا����� سأ�ساليب المعاملة الوالدية كما يدركها المراهقين 
العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة، و�أ�سفر التحليل عن بيانات الجدول التالي:-

جدول )12(
دلالة الفروق بين متو�سطات درجات الطلاب الذكور والطالبات الإناث على مقيا�س 

�أ�ساليب المعاملة الوالدية.

مقياس أساليب المعاملة الوالدية

الطلاب الذكور 

ن )159(

الطالبات الإناث

   ن )121(
قيمة

ت
عمعم

25,672,9526,922,211,67الأسلوب الديمقراطي

17,042,4417,602,920,81التسلط

4,12**21,513,2624,701,78الرفض

3,17**13,302,5115,512,67الحماية الزائدة

3,11**22,283,5224,952,28التفرقة

3,79**99,108,95107,686,69الدرجة الكلية

** دالة عند 0,01
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يت�ض���ح م���ن ج���دول )12( ع���دم وجود ف���روق دالة ب�ي� نالذك���ور والإناث على 
مقيا� سالمعاملة الوالدية في الأ�سلوب الديمقراطي و�أ�سلوب الت�سلط، كما يت�ضح 
من الجدول وجود فروق دالة بين الذكور والإناث في �أ�ساليب )الرف� ،ضالحماية 

الزائدة، التفرقة، الدرجة الكلية للمقيا�س( ل�صالح الإناث.

ويمك���ن مناق�ش���ة ذل���ك ب�أن ع���دم وجود ف���روق دالة بين الذك���ور والإناث 
على مقيا� سالمعاملة الوالدية في الأ�سلوب الديمقراطي و�أ�سلوب الت�سلط يرجع 
�إلى زي���ادة الوع���ي ب�أ�سالي���ب التن�شئ���ة الملائم���ة وبالأخ����ص م���ع ارتف���اع الم�ستويات 
التعليمي���ة والاقت�صادي���ة للأ�س���رة ال�سعودية، حيث �أ�صبح���ت الأ�سرة تتيح المجال 
للأبن���اء للتعب�ي� رع���ن �أرائهم وفي �إب���داء التقدي���ر لم�شاعرهم وتوجيهه���م توجيهاً 
تربوي���اً وديني���ا، وه���ذا م���ا �أكدت���ه درا�س���ة )مجي���دة الناج���م،2007( م���ن �أن ن�سبة 
ا�ستخ���دام الأ�سالي���ب الايجابي���ة في المعامل���ة للأبن���اء م���ن قب���ل الأ�س���رة �أعلى من 
ا�ستخ���دام الأ�سالي���ب ال�سلبي���ة وذل���ك لارتف���اع الم�ست���وى الاقت�ص���ادي والتعليمي، 
كم���ا �أن عين���ة الدرا�سة الحالية تدر� سفي المرحلة الثانوية وهذه المرحلة يجب �أن 
يك���ون هناك حوار وت�ش���اور مع الأبناء فيما يتعلق ب�أمورهم الخا�صة وم�شاركتهم 
فيم���ا يتعل���ق ب�أمور الأ�سرة واحترام �آراء الأبن���اء وتقديرها و�إتباع �أ�سلوب الإقناع 

واحترام الر�أي الآخر

ويرج���ع �إدراك الذك���ور والإن���اث �إلى �أن والديه���م يعاملونه���م ب�أ�سل���وب 
مت�سل���ط �أو في���ه تحك���م و�سيطرة �إلى �أنهم في مرحل���ة المراهقة وهي مرحلة يريد 
فيه ال�شخ�ص الانطلاق والتحرر بعيد عن قيود الأ�سرة والاعتزاز بر�أيه والرغبة 
في الا�ستقلالي���ة فيف�س���رون كل م���ا يقوم به الوال���دان من ن�ص���ح و�إر�شاد وتوجيه 
�إلى �أنه تدخل في �أمورهم ومحاولة ال�سيطرة عليهم والإ�ساءة لهم والتقليل من 
��شأنه���م وكفاءته���م وبالتالي ف�إنه لا يوجد فروق ب�ي� نالذكور والإناث في �إدراكهم 
له���ذا الأ�سل���وب في المعامل���ةل أنه���م يم���رون بنف���� سالمرحل���ة العمري���ة وتتفق هذه 

النتيجة مع درا�سة )�سامية ابريعم ، 2009(
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وعل���ى الرغم م���ن وجود تعار���� ضظاهري ب�ي� نالأ�سل���وب الديمقراطي 
و�أ�سل���وب الت�سل���ط �إلى �أن المتمع���ن في الأم���ر وخا�صة في مجتمعاتن���ا ال�شرقية قد 
لا يج���د و�ض���وح كب�ي� رله���ذا التعار���� ضوخا�ص���ة لط�ل�اب المرحل���ة الثانوية حيث 
يميل المراهق �إلى الجنوح بع� ضال�شيء والرغبة في الا�ستقلالية والانف�صال عن 
الوالدان وعدم الأخذ ب�آرائهم في بع� ضالأمور حتى بعد المناق�شة من �أجل �إثبات 
ال���ذات، فهن���ا يب���د�أ الوالدين في التدخل م���ن �أجل ال�سيطرة عل���ى الأمر حيث �أن 
مجتمعاتن���ا ال�شرقي���ة تميل �إلى الأخذ ب���ر�أي الأكبر �سناً م���ن واقع الخبرة حتى 
�أن الأبن���اء ي���رون �آبائه���م قد ي�أخذون ب���ر�أي �أجدادهم، وبالتالي ف����إن الأخذ بهذا 
الأ�سل���وب ي���روه الأبناء �أنه لي���� سمتحيز �ضدهم ولكن يطب���ق على الجميع حتى 
�آبائه���م وبالت���الي ف�إنه���م يتقبلون���ه كم�ي�راث ثق���افي واجتماعي، كما �أن���ه يت�ضمن 
محاول���ة تنظي���م علاقة الآباء بالأبن���اء، وذلك من خلال الحر����ص علي الالتزام 
بالقوان�ي� نوالمطالب���ة بمزي���د م���ن النظ���ام و�ضبط الم�شاع���ر، وا�ستخ���دام ال�ضغط 
في تعوي���د الأبناء علي الع���ادات الجيدة، وعقاب ال�سلوك الخاط���ئ. �إذن فالت�سلط 
هن���ا يه���دف �إلى �إيجاد �سل���وك موجه ومقبول اجتماعيا، وهو م���ا يبدو �أن الأبناء 
يتقبلون���ه وي�ست�شع���رون م���ن ذل���ك تفهم الآب���اء للتغيرات التي تح���دث لديهم في 
مرحل���ة المراهق���ة ورغب���ة الآب���اء �إلى نقله���م ب�أم���ان �إلى مرحلة الن�ض���ج والر�شد، 
وه���ذا م���ا �أكدت���ه درا�سة )ب�ش���رى �أبو ليل���ة، 2002( من �أنه �إذا تغ�ي� رنمط المعاملة 
الوالدي���ة في المراهق���ة م���ن الديمقراطي���ة �إلي الت�سلط، فان ل���دى الأبناء ر�صيدا 

من الا�ستعدادات الإيجابية والثقة بالنف�س ما يمكنهم من تجاوز ذلك.

كم���ا وج���دت ف���روق دال���ة ب�ي� نالذك���ور والإن���اث في �أ�سالي���ب )الرف���� ،ض
الحماية الزائدة، التفرقة( ل�صالح الإناث ، فبالن�سبة �إلى �أ�سلوب الحماية الزائدة 
والذي قد يرجع �إلى �أننا مجتمع �شرقي محافظ يخاف على الأنثى وي�سعى �إلى 
حمايته���ا وق���د يرجع ذل���ك �إلى الم���وروث الاجتماعي �أي�ضاً والذي ي���رى �أن الفتاة 
دائم���اً بحاج���ة �إلى رعاي���ة واهتم���ام زائ���د ع���ن الذك���ور،  كم���ا �أن الذك���ور يعطيهم 
والديهم حرية في الحركة والتنقل مما ي�شعر الإناث بان الآباء يفر�ضون عليهم 
حماي���ة زائ���دة مقارنة ب�إخوانهم من الذك���ور، كما �أن الوالدي���ن ي�ستخدمان هذا 
الأ�سل���وب م���ع البناتل أنه يت�ضمن الحر�ص والعناية والاهتمام الزائد بهن، وقد 
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ي�ستخ���دم الوالدان هذا الأ�سلوب دون وعي بالآث���ار ال�سلبية المترتبة عليه وتتفق 
ه���ذه النتيج���ة م���ع درا�س���ة )�سامي���ة ابريع���م ، 2009(، ودرا�س���ة )مجي���دة الناجم، 
2007(. كم���ا �أن وج���ود ف���روق دالة �إح�صائي���ة �أي�ضاً في �أ�سل���وب الرف� ضوالتفرقة 
ل�صال���ح الإن���اث يمكن �أن يرج���ع �إلى طبيعة مجتمعاتنا ال�شرقي���ة والتي ترى �أن 
البن���ت �ضعيف���ة وم�صدر خوف بالن�سبة للأم الت���ي تحر�ص على تم�سكهن بالقيم 
والأخ�ل�اق الحمي���دة في ظ���ل التغ�ي�رات المجتمعي���ة المعا�صرة، والذك���ر هو م�صدر 
الق���وة والحماي���ة، و�أنه �سند م���ادي ومعنوي للأ�سرة، �أما البن���ت فلا تعتبر �سندا 
باعتب���ار �أنها �ستت���زوج لاحقا وترحل، وهذا ما �أ�شار �إلي���ه عبد الحميد الأن�صاري 
)2000( م���ن �أن الذك���ر مف�ض���ل علي الأنثى في كل �ش���يء في المعاملة، في الحب وفي 
التدليل وفي العطاء وفي النظرة، في المكانة، في الت�شاور، في الاهتمام، في الوظيفة، 
والأنث���ى في المجتم���ع العرب���ي لا تجد ترحيباً عن���د قدومها �إلي ه���ذه الحياة مثل 
�أخيه���ا الذك���ر، وتظ���ل تعاني من النظ���رة ال�سلبية م���ن قبل المجتم���ع مهما كانت 

كفاءتها وجدارتها لا ل�شيء �إلال أنها �أنثي.

وتختل���ف ه���ذه النتيجة مع نتيج���ة درا�سة )جمال ال�شام���ي، 2011( والتي �أ�شارت 
�إلى ع���دم وج���ود فروق دال���ة �إح�صائية في �أ�سالي���ب المعاملة الوالدي���ة بين الذكور 
والإن���اث، ولك���ن ربم���ا جاءت ه���ذه النتيج���ة مغايرة لاخت�ل�اف المرحل���ة العمرية 

للعينة.

نتائج الفر�ض الخام�س ومناق�شتها:
ين����ص الفر���� ضالخام����س عل���ى �أنه » لا توجد ف���روق دال���ة �إح�صائياً بين 
الذك���ور والإن���اث من المراهقين العادي�ي� نوالمراهق�ي� نذوى الاحتياجات الخا�صة 
عل���ى مقيا���� سالقيم الأخلاقية ». وللتحقق م���ن �صدق هذا الفر� ضتم ا�ستخدام 
اختب���ار )ت( لدلال���ة الفروق بين متو�سطات درجات الط�ل�اب الذكور والطالبات 
الإن���اث عل���ى مقيا� سالقي���م الأخلاقي���ة كما يدركه���ا المراهق���ون العاديون وذوى 

الاحتياجات الخا�صة، و�أ�سفر التحليل عن بيانات الجدول التالي:-
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جدول )13(
دلالة الفروق بين متو�سطات درجات الطلاب الذكور والطالبات الإناث على مقيا�س القيم 

الأخلاقية

مقياس القيم الأخلاقية

الطلاب الذكور 

ن )159(

الطالبات الإناث

   ن )121(
قيمة

ت
عمعم

3,09**18,423,5921,051,57الصدق

2,99**22,224,0624,551,60الأمانة

3,01**23,403,4726,102,61التسامح

26,374,4728,002,711,40العدل والمساواة

29,604,6731,003,341,17التعاون والمشاركة

24,573,6425,702,571,22الانتماء

2,72**144,6022,14156,409,81الدرجة الكلية

** دالة عند 0,01

يت�ضح من جدول )13( �أن هناك فروق بين متو�سطات درجات الطلاب 
الذك���ور ومتو�سط���ات درج���ات الطالب���ات الإن���اث عل���ى مقيا� سالقي���م الأخلاقية 
ل�صالح الإناث في قيم )ال�صدق، والأمانة، والت�سامح( والدرجة الكلية للمقيا� ،س
كم���ا لم توجد فروق بين متو�سطات درجات الطلاب الذكور ومتو�سطات درجات 

الطالبات الإناث في قيم )العدل والم�ساواة، التعاون والم�شاركة، والانتماء(. 

ويمك���ن مناق�ش���ة ذل���ك في �أن وج���ود ف���روق ب�ي� نالذك���ور والإن���اث عل���ى 
مقيا���� سالقيم الأخلاقية ل�صالح الإن���اث في قيم )ال�صدق، والأمانة، والت�سامح( 
�إلى �أن المجتم���ع بطبيعت���ه ي�سع���ى �إلى تربية بناته بطريق���ة محافظة ويبث فيهم 
اح�ت�رام الف�ضيل���ة و�ض���رورة التم�س���ك به���ا، كم���ا �أن المجتم���ع ال�سع���ودي بطبع���ه 
مجتم���ع متدين ملتزم بالقيم والتعاليم الديني���ة والتي من �أبرزها قيم ال�صدق 
والأمان���ة والت�سام���ح وبالتالي يق���وم بتعليم وتربية �أبنائه عليه���ا �سواء الذكور �أو 
الإن���اث ولكن بحكم طبيعة المجتم���ع وقلة اختلاط البنات في الن�شاطات الخا�صة 
والعامة بالمجتمع الخارجي وتواجدها بالبيت معظم الوقت ف�إن هذه القيم التي 
تعلمتها تظل را�سخة فيها، بعك� سالذكور الذين يحتكون بالعالم الخارجي �أكثر 
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ولديه���م حرية الحركة والتنقل واختي���ار الأ�صدقاء فقد تت�أثر هذه القيم بع� ض
ال�ش���يء نتيج���ة هذا الاحتكاك الخارج���ي، كما ي�أتي دور المدر�س���ة الثانوية للبنات 
والت���ي تقوم  بالحفاظ على بناتهن وتوجيهن و�إر�شادهن للمحافظة على الن�سق 
 ،(Miners, 2001) القيم���ي والأخلاق���ي له���ن، وتتفق هذه النتيج���ة مع درا�س���ة
ودرا�س���ة )�أم���ل عاي���ز، 2010(، ودرا�سة )عاه���د مرتجي، 2004( والت���ي �أ�شارت �إلى 
�أن تف���وق الإن���اث في ممار�س���ة القي���م الأخلاقية يرج���ع �إلى طبيعته���ن فهن �أكثر 
رق���ة و�أك�ث� ررفق���ا، و�أق���وى �شعورا، وكذل���ك �أكثر حي���اءً، كما �أنه���ن �أرق �أفئدة من 
الذك���ور الأمر الذي يجعلهن �أكثر ت�أثر بمواع���ظ الدين و�أكثر قبولًا لتوجهاته 
والالت���زام بقيم���ه الأخلاقية، كم���ا �أن طالبات المرحلة الثانوي���ة يعتبرن ممار�سة 
القيم الأخلاقية تجاه المعلمين والإدارة المدر�سية �أمر لابد منه وواجباً لابد من 
ت�أديت���ه. كم���ا تتف���ق نتائج ه���ذه الدرا�سة مع درا�س���ة )ح�سام هيب���ة، 2005 ( والتي 
�أ�ش���ارت �إلى تف���وق الإن���اث عن الذكور في القي���م الأخلاقية حي���ث �أن الإناث �أكثر 
اتزان���اً وتقرب���ا �إلى الله م���ن الذكور – �إلى حد ما- وهذا راج���ع �إلى طبيعة الفتاة 
في المجتم���ع ال�شرق���ي وتختل���ف ه���ذه النتيج���ة م���ع نتيج���ة )ه���دى حم���اد، �أماني 
على،2011( والتي لا تري وجود فروق في القيم الأخلاقية بين الذكور والإناث.  

كم���ا يرجع ع���دم وجود ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي� نالذكور والإناث 
في قي���م )الع���دل والم�س���اواة، التع���اون والم�شاركة، والانتم���اء( �إلى �أنهم���ا يتعر�ضان 
لنف�� سأ�سلوب التن�شئة الأ�سرية والذي يعتمد ب�شكل �أ�سا�سي على المبادئ الدينية، 
كم���ا �أن ه���ذه القيم موجودة بدرجة كبيرة لدى �أفراد المجتمع ومن �أهم مميزات 
وخ�صائ����ص المجتم���ع العرب���ي والم�سل���م، هذا بالإ�ضاف���ة �إلى �أن المجتم���ع ال�سعودي 
بطبع���ه ين�ش����أ الأطف���ال منذ ال�صغر على ح���ب البلاد والانتماء له���ا، ويبدو ذلك 
وا�ضح���اً وجلي���اً في المدار���� سحيث يق���وم المعلمين بغر���� سحب المواطن���ة والانتماء 
للب�ل�اد في نفو���� سالط�ل�اب في جمي���ع مراح���ل التعلي���م، كم���ا �أن الم�ست���وى المرتفع 
للمعي�ش���ة ال���ذي توف���ره الدولة لمواطنيها يجع���ل الأفراد ينتم���ون �أكثر لبلادهم 
وي�ش�ت�رك في ذل���ك الذك���ور والإن���اث، كم���ا يرج���ع عدم وج���ود فروق ب�ي� نالذكور 
والإن���اث �إلى تم�سكه���م بعقيدته���م الإ�سلامي���ة الت���ي تمل���ي عليه���م ه���ذا الاتجاه 
الطيب بالإ�ضافة �إلى اعتقادهم ب�أن المملكة العربية ال�سعودية هي مهبط الوحي 
ومرك���ز �إ�شعاع للعالم الإ�سلام���ي والتي انطلقت منه الر�سالة لتعم العالم �أجمع 
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ويتف���ق ذلك مع درا�س���ة )�سليمان ال�سليمان، 1998(. كم���ا �أن الطلاب والطالبات 
يتفق���ون �أي�ضاً في قيم التع���اون والم�شاركة والعدل والم�ساواة وذلك يرجع �إلى �أنهم 
في المرحل���ة الثانوي���ة والت���ي يح���ب فيه���ا الطلب���ة م�شارك���ة زملائه���م في الأعمال 
الت���ي يكلف���ون بها ويقومون بعم���ل �أن�شطة تعاونية ورح�ل�ات م�شتركة، كما �أنهم 
الم�س���اواة فيم���ا يقوم���ون به من �أعمال، وتتف���ق هذه النتيجة م���ع نتائج درا�سة كل 
م���ن )محمد �إبراهيم، هاني مو�س���ى، 2003(، ودرا�سة )�شيماء ن�صر،2007( والتي 
�أ�ش���ارت �إلى وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائية ب�ي� نالذكور والإناث في قي���م ) ال�صدق، 
والحل���م، وال�ص�ب�ر(، و�أي�ض���اً عدم وج���ود فروق دالة ب�ي� نالذكور والإن���اث في قيم 

)العدل والاعتدال، والم�ساواة(.

 كم���ا تختل���ف نتائج ه���ذه الدرا�سة مع درا�سة )مج���دى الحب�شي، 2012( 
والى كان���ت نتائجه���ا وجود فروق بين الذكور والإن���اث في القيم الاجتماعية مثل 

العدل والم�ساواة والتعاون ل�صالح الإناث.

تو�صيات الدرا�سة:
في �ض���وء م���ا �أ�سف���رت عن���ه الدرا�س���ة الحالي���ة من نتائ���ج، ف����إن الباحثان 

يتوجهان بالتو�صيات والمقترحات الآتية:

11 توعي���ة الوالدين ب�أهمية المعاملة والتن�شئة الوالدية للأبناء �سواء العاديين -
عل���ى �ض���رورة معامل���ة �أبنائه���م  والت�أكي���د  �أو ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة، 
م���ن الجن�س�ي� نمعامل���ة تت�س���م بالقب���ول والاهتم���ام والت�شجي���ع والم�س���اواة 
والديمقراطي���ة بعي���دا ع���ن �أ�ساليب ال�ضغ���ط والإكراه والت�سل���ط والرف� ،ض
وم���ا �إلى ذلك م���ن �أ�ساليب خاطئة �أثبت���ت الدرا�سات الاجتماعي���ة والنف�سية 

والتربوية خطورتها على حياة الأبناء وم�ستقبلهم.
22 تفعي���ل دور و�سائ���ل الإعلام لتنمي���ة القيم الأخلاقي���ة المنا�سبة للطلاب من -

خلال برامج ولقاءات هادفة.
33 عم���ل دورات تدريبي���ة وندوات للآباء والمعلم�ي� نللوقوف على �أهم الأ�ساليب -

الت���ي يج���ب �أن يتبعوه���ا في تعامله���م م���ع الأبن���اء وكذلك الط���رق التعليمية 
والتربوية المنا�سبة لتنمية القيم الأخلاقية لديهم.
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44 �أن تطب���ق الأ�س���رة تعاليم الدين الحنيف وت�شع���ر بالم�سئولية التي كلفها الله -
�إياها في تربية �أبنائها وتنمية القيم الأخلاقية لديهم.

55 �أن تتفهم الأ�سرة طبيعة المرحلة العمريةل أبنائها و�أن تهيئ جميع احتياجات -
ال�شاب حتى ت�ستطيع الت�أثير عليهم وتنمية القيم الأخلاقية لديهم.

66 �ض���رورة �إلم���ام المعلمين والمعلمات بالأ�ساليب التربوي���ة المختلفة لحث الطلبة -
وت�شجيعهم على ممار�سة القيم الأخلاقية.

77 الت�أكي���د عل���ى تعليم الط�ل�اب القيم الأخلاقي���ة من خلال التعل���م بالقدوة، -
حي���ث يمث���ل �سلوك المعلم ق���دوة لطلابهم. لذلك يجب عل���ى المعلم �أن يكون 
الأخ المخل�ص، والأب الحنون، وال�شيخ الأمين، في كافة ت�صرفاته مع الطلاب 
ل ،أن المناه���ج منف���ردة لا تكف���ي للتعل���م �إذا كان���ت مهمل���ة الجان���ب العمل���ي 

والميداني في ال�سلوك.
88 �أن تق���وم الجه���ات المخت�ص���ة بمج���ال التربية الخا�ص���ة بالتوا�صل م���ع �أولياء -

�أمور ذوى الاحتياجات الخا�صة لتو�ضيح �سبل التوا�صل مع �أبنائهم المعاقين 
وتدريهم على �أف�ضل �أ�ساليب التعامل معهم لتنمية قيمهم الأخلاقية.

99 البيئ���ة - العادي�ي� نوتوف�ي� ر �ض���رورة دم���ج ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة م���ع 
التعليمي���ة والتربوي���ة المنا�سبة و�إع���داد المتخ�ص�صين للتعام���ل معهم لتنمية 

ال�شعور بالانتماء لديهم.
�ض���رورة �شعور الأبناء العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة بتقبل الوالدين 1010

له���م وكذلك المعلمين وم�شاركتهم في نواح���ي الأن�شطة المختلفة وتوجيههم، 
وتعزي���ز ال�سل���وك الإيجاب���ي لديه���م بم���ا ي�سهم في تنمي���ة القي���م الأخلاقية 

لديهم.
توجي���ه الآب���اء والمعلمين ب�ض���رورة الابتعاد ع���ن ا�ستخدام �أ�سالي���ب الت�سلط، 1111

والتفرق���ة، والإهم���ال والحماي���ة الزائ���دة في معامل���ة الأبناء لما له���ا من �آثار 
�سلبية في �ضعف القيم الأخلاقية لديهم.

توعي���ة الأبن���اء العادي�ي� نوذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة بخ�صائ����ص مرحل���ة 1212
المراهقة وما ي�صاحبها من تغيرات قد ت�ؤثر على قيمهم الأخلاقية.
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ا�ضط��راب المعار�ض��ة والتحدى لدى الأطف��ال ذوى ا�ضطراب ق�صور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد

�إعداد
د / ال�سيد ي�س التهامى محمد

مدر�س التربية الخا�صة
كلية التربية – جامعة عين �شم�س

مقدمة :
يعت�ب� رطبي���ب الأطفال ج���ورج �ستيل هو �أول م���ن �أ�شار �إلى ا�ضط���راب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد ف���ى عام 1902 ، وقد و�ص���ف الأطفال الذين 
يعان���ون م���ن ذلك الا�ضط���راب ب�أنهم يعانون م���ن ق�صور فى التحك���م وال�سيطرة 
الأخلاقية ) ق�صور فى القدرة على �ضبط الذات ( ؛ وفى خم�سينيات القرن الما�ضى 
 ، Minimal brain dysfunction أُطل���ق عليه الخلل المخى الوظيفى الب�سي���ط�
وف���ى �ستيني���ات و�سبعيني���ات القرن الما�ضى �أطُل���ق عليه رد الفع���ل الحركى الزائد 
Hyperkinetic reaction to childhood ، وف���ى ثمانيني���ات  ف���ى الطفول���ة 
 Hyperkinetic الق���رن الما�ضى �أُطل���ق عليه ا�ضطراب فرط الحرك���ة الاندفاعى
impulse disorder ، و�أخ�ي�راً ف���ى ت�سعيني���ات الق���رن الما�ض���ى �ص���درت الطبع���ة 
الرابع���ة م���ن الدلي���ل الت�شخي�صى والاح�صائ���ى للا�ضطراب���ات النف�سية الطبعة 
الرابعة المعدلة و�أطلق عليه ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد 
  ( Blachford , 2002 , 127 ; Craighead & Nemeroff , 2004 , 11 ).
وق���د يك���ون ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد مزمناً لدى 
حوالى ما بين 50-70% تقريباً من الأطفال الذين يعانون منه ، وقد ي�ستمر لدى 
ما بين 30-40% من المراهقين وال�شباب . ويت�صف الأفراد الذين يعانون من ذلك 
الا�ضط���راب ببع���� ضالخ�صائ�ص مثل ق�ص���ور الانتباه ، �سهولة الت�شت���ت ، الن�شاط 
الزائ���د ، الاندفاعي���ة ، �صعوبة الا�ستم���رار فى �أداء مهمة م���ا ، �أو تغيير الأن�شطة 
الت���ى يمار�سونه���ا ب�ص���ورة م�ستم���رة ، التملم���ل ، الأرق . كم���ا قد يعان���ى الأطفال 
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والكب���ار ذوى ذل���ك الا�ضطراب من بع� ضالا�ضطرابات الأخرى مثل ا�ضطرابات 
الت�صرف ، ا�ضطرابات المزاج ، ا�ضطرابات الت�شنج اللإرادى ، ا�ضطرابات التنا�سق 
الحرك���ى ، العزلة الاجتماعية وم�شكلات التفاعل الاجتماعى ، الت�سرب المدر�سى 
، �صعوب���ات التعل���م ، ا�ضط���راب ال�شخ�صي���ة الم�ض���ادة للمجتم���ع ، انخفا� ضفر�ص 

 ( Buitelaar , 2005 ). التوظيف والنجاح المهنى

كم���ا توج���د بع� ضالم�ش���كلات والا�ضطراب���ات ال�شائع���ة والمنت�شرة والت���ى غالباً 
م���ا ت�صاح���ب ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ومن هذه 
الا�ضطراب���ات ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى ، وعادة ما يظهر ه���ذا الا�ضطراب 
ل���دى الأطف���ال قبل عمر ثم���ان �سنوات ، كما �أنه عادة ما يظهر �أي�ضاً قبل مرحلة 
المراهق���ة المبك���رة ، وع���ادة م���ا يب���د�أ ظه���ور ذل���ك الا�ضط���راب ب�ص���ورة تدريجية ، 
وتب���د�أ ظه���ور �أعرا�ض���ه فى المنزل ، ومع م���رور الوقت تظهر ف���ى �أماكن ومواقف 
�أخ���رى �أي�ض���اً ؛ الأم���ر الذى قد ي����ؤدى �إلى معاناة الطف���ل ذوى ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د الم�صاحب با�ضط���راب المعار�ض���ة والتحدى 
وانخفا���� ض  ،  الاجتماعي���ة والعزل���ة   ،  الأكاديم���ى التح�صي���ل  ف���ى  ق�ص���ور  م���ن 
وينم���و  الا�ضط���راب  ذل���ك  يتط���ور  وق���د   ،  الم���زاج وا�ضط���راب   ،  ال���ذات مفه���وم 
لي����ؤدى �إلى ا�ضط���راب الت�ص���رف ، وا�ضط���راب ال�شخ�صي���ة الم�ض���اد للمجتم���ع . 
 (American Psychiatric Association , 2000 ,101 ;Wilmshurst

& bure , 2005 )

م�شكلة الدرا�سة :
�أ�سف���رت نتائ���ج العدي���د من الدرا�س���ات �إلى �أنه قد توجد بع���� ضالا�ضطرابات 
الم�صاحبة لا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ، فعلى �سبيل المثال 
ف�إن���ه يوج���د ما لا يقل عن ثلتى �أطفال المدر�سة الابتدائية ذوى ذلك الا�ضطراب 
يعان���ون من ا�ضطراب���ات م�صاحبة ، و�أن علاج مثل ه���ذه الا�ضطرابات الم�صاحبة 
يكون له دور فعال وايجابى فى تقييم وعلاج ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�شاط الزائد ؛ ومن هذه الا�ضطرابات الم�صاحبة ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 
) والذى يكون �أكثر انت�شاراً لدى الذكور مقارنة بالإناث ، كما �أنه يرتبط بزيادة 
و�ش���دة وا�ستمرار �أعرا� ضا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ( 
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الذى ي�ؤثر ب�صورة �سلبية على الأطفال وعلى �أ�سرهم ، وعلى تكيفهم الاجتماعى 
؛ كم���ا يمك���ن �أن ي����ؤدى �إلى ق�صور فى العلاق���ات البي�شخ�صي���ة ، ورف� ضالأقران 
، وانخفا���� ضمفه���وم ال���ذات ، وق���د يك���ون بمثاب���ة م�ؤ�ش���ر لبع���� ضالا�ضطراب���ات 
( Lachar , 2003 ; Alvarez & ollendic , 2003 ) . ال�سلوكي���ة الأخ���رى

وق���د �أ�ش���ارت نتائ���ج العدي���د م���ن البح���وث والدرا�س���ات �إلى �أن الأف���راد ذوى 
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د يعان���ون م���ن ا�ضط���راب 
 Stephanie المعار�ض���ة والتحدى ، ومن هذه الدرا�سات درا�سة �ستيفانى و�آخرون
et al., ( 2012 ) , الت���ى �أ�ش���ارت نتائجه���ا ع���ن وج���ود علاق���ة وارتب���اط مرتف���ع 
ب�ي� نا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد وا�ضط���راب المعار�ضة 
 Michel , et al., ( والتح���دى ف���ى عم���ر 8 �أع���وام ؛ ودرا�س���ة مي�شي���ل و�آخ���رون
( 2011 الت���ى �أ�ش���ارت نتائجه���ا �إلى وجود علاقة ارتباطي���ة بين ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د وا�ضط���راب المعار�ضة والتح���دى ؛ ودرا�سة 
بو�سن���ج و�آخ���رون Bussing , et al., ( 2010 ) الت���ى �أ�ش���ارت نتائجه���ا �إلى �أن 
الأطف���ال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد �أكثر عر�ضة 
للإ�صاب���ة ببع���� ضالا�ضط���راب منه���ا ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى ؛ ودرا�س���ة 
�سترينجاري���� سو�آخ���رون  Stringaris , et al., ( 2010 )الت���ى �أ�ش���ارت نتائجها 
�إلى وج���ود ارتباط بين ا�ضطراب المعار�ضة والتح���دى وا�ضطراب ق�صور الانتباه 
 Ghanizadeh , et al., 1الم�صحوب بالن�شاط الزائد ؛ ودرا�سة جانيزدى و�آخرون
( 2008 ) الت���ى �أ�ش���ارت نتائجه���ا �إلى �أن الأطفال ذوى ا�ضط���راب ق�صور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد عادة م���ا يعانون من ا�ضطراب واح���د م�صاحب على 

الأقل وعادة ما يكون ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الذكور. 
ومما �سبق يمكن بلورة م�شكلة الدرا�سة الحالية في الت�سا�ؤلين التاليين :

11 هل توجد علاقة ارتباطيه دالة بين ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى وا�ضطراب -
ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدى الأطفال ؟ .

22 هل يت�أثر ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور -
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د ببع� ضالمتغ�ي�رات الديموجرافية مثل 
الجن���� ، سالم�ست���وى الاجتماعي الاقت�صادي ، درجة ا�ضطراب ق�صور الانتباه 

الم�صحوب بالن�شاط الزائد ؟ .
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�أهمية الدرا�سة :
تبدو �أهمية الدرا�سة الحالية في :

11 تعتبر الدرا�سة الحالية – فى حدود علم الباحث - من �أوائل الدرا�سات التى -
اهتم���ت بدرا�سة ا�ضط���راب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال ذوى ا�ضطراب 

ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد .
22 توجه الدرا�سة الحالية الانتباه �إلى ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى مما يمكن -

مع���ه القي���ام بالعديد من الدرا�س���ات لدرا�سة �أثر علاج ذل���ك الا�ضطراب فى 
خف���� ضح���دة ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ل���دى 

الأطفال .
33 قام���ت الدرا�س���ة الحالي���ة ب�إع���داد مقيا���� سلت�شخي����ص ا�ضط���راب المعار�ض���ة -

والتح���دى ل���دى الأطفال الأم���ر الذى ي�ساع���د فى الت�شخي����ص الفارق لهذا 
الا�ضطراب عن غيره من الا�ضطرابات الم�شابهة له .

44 تحاول الدرا�سة الحالية التعرف على ت�أثير بع� ضالمتغيرات الديموجرافية -
) الجن���� ، سالم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي ،  درج���ة ا�ضط���راب ق�ص���ور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ( على ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى 

الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط . 

هدف الدرا�سة :
هدف���ت الدرا�س���ة الحالي���ة �إلى درا�س���ة ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى ل���دى 
الأطف���ال ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د في �ض���وء 
بع���� ضالمتغ�ي�رات الديموجرافي���ة ) الجن���� ، سالم�ستوى الاجتماع���ي الاقت�صادي ، 

�شدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ( .
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م�صطلحات الدرا�سة :
 : Oppositional Defiant Disorder 1- ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى

يع���رف يع���رف الدلي���ل الت�شخي�ص���ى والاح�صائ���ى للا�ضطراب���ات النف�سي���ة 
 Diagnostic and Statistical Manual of ) 2000 ( الطبع���ة الرابع���ة المعدلة
Mental Disorders ( DSM-IV-R) ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى ) التحدى 
المعار���� ض( ب�أن���ه ا�ضط���راب �سلوك���ى يتمي���ز بوجود نم���ط متكرر م���ن ال�سلوكيات 
 ، Disobedient وعدم الطاعة ، Defiant والتح���دى ، Negativistic ال�سلبي���ة
والعدائي���ة ) ع���دوان لفظى ( ي�ستمر لمدة �ستة �أ�شه���ر على الأقل ، وي�صاحب ذلك 
وج���ود �أربع���ة مظاه���ر �أو �أكثر من ال�سلوكي���ات مثل فقدان الأع�ص���اب ، والغ�ضب 
والا�ستي���اء ، ومجادل���ة الكب���ار ، وتح���دى ورف���� ضالامتث���ال للقواع���د ولطلب���ات 
الآخرين ، وتعمد �إزعاج الآخرين ، و�إلقاء اللوم على الآخرين ، والحقد والرغبة 
ف���ى الانتقام ، و�شدة الح�سا�سية و�سهولة الم�ضايقة والانزعاج من قبل الآخرين ؛ 
وتح���دث ه���ذه ال�سلوكيات ب�شكل متكرر مقارنة بالأف���راد فى نف� سالعمر الزمنى 
ونف���� سالمرحل���ة النمائي���ة ؛ الأمر الذى ي�ؤدى �إلى ق�صور ف���ى الأداء الاجتماعى ، 
والأكاديم���ى ، والمهن���ى ؛ ولا ي�شخ����ص ذلك الا�ضطراب �إذا كان���ت هذه ال�سلوكيات 
تح���دث فق���ط خ�ل�ال م�س���ار ا�ضطراب الذه���ان ، �أو ا�ضط���راب الم���زاج ، �أو �إذا كانت 
مظاه���ره موج���ودة �ضمن ا�ضط���راب الت�ص���رف ، �أو ا�ضط���راب ال�شخ�صية الم�ضاد 
 (American .للمجتم���ع ، �أو �إذا كان عم���ر الف���رد ثماني���ة ع�ش���ر عام���اً ف�أك�ث� ر

Psychiatric Association , 2000 , 100 )

ويعرف الباحث ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى �إجرائياً على �أنه » الدرجة التي 
يح�ص���ل عليها الأطفال على مقيا���� سا�ضطراب المعار�ض���ة والتحدى الم�ستخدم في 

الدرا�سة الحالية » .

 Attention  Deficit  2- ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد
:  Hyperactivity Disorder

يع���رف الدلي���ل الت�شخي�ص���ى والاح�صائ���ى للا�ضطراب���ات النف�سي���ة الطبع���ة 
الرابع���ة المعدل���ة ) 2000 ( ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
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ب�أنه ا�ضطراب يظهر فى �صورة ثلاثة �أنماط هى ق�صور الانتباه ، و/ �أو الن�شاط 
الزائ���د- الاندفاعي���ة قب���ل عم���ر �سب���ع �سن���وات ؛ ويج���ب �أن يظه���ر ف���ى موقف�ي� ن
مختلف�ي� نعل���ى الأق���ل ) عل���ى �سبي���ل المث���ال ف���ى المن���زل ، المدر�س���ة ، �أو العم���ل ( ؛ 
و�أن ي�ستم���ر لم���دة �ست���ة �أ�شهر عل���ى الأقل ؛ و�أن ي�ؤث���ر ب�شكل وا�ضح عل���ى النواحى 
الاجتماعية ، والأكاديمية ، والمهنية ؛ و�ألا يكون راجعا �إلى �أية ا�ضطرابات نف�سية 
�أو عقلي���ة ) ا�ضطراب���ات النمو ال�شامل ، الف�صام ، ا�ضطراب القلق ، �أو ا�ضطرابات 

(American Psychiatric Association , 2000 , 85) . ) ال�شخ�صية
ويع���رف الباحث ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد �إجرائياً 
على �أنه » الدرجة التي يح�صل عليها الفرد على مقيا� سا�ضطراب ق�صور الانتباه 

الم�صحوب بالن�شاط الزائد الم�ستخدم في الدرا�سة الحالية » .

الإطار النظري :
يت�ضم���ن الإطار النظري للدرا�س���ة الحالية عر� ضتف�صيلي لمفهومي الدرا�سة 
وهما ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى ، وا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 

الزائد .
�أولاً : ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى :

فيم���ا يلى عر� ضلا�ضطراب المعار�ضة والتحدى من حيث تعريفه ، وانت�شاره 
، و�أ�سبابه ، وت�شخي�صه ، وعلاجه ، وم�آله :

تعريف ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى :

ي���رى �ستريكلان���د Strickland ( 2001 : 466 ) �أن ا�ضط���راب المعار�ض���ة 
والتح���دى ه���و �ش���كل م���ن �أ�ش���كال ا�ضط���راب ال�سل���وك الم�ض���اد للمجتم���ع يت�صف 
بمعار�ض���ة رم���وز ال�سلطة مثل الوالدين والمعلمين ، والغ�ضب المفرط ، والعدوان 
، وتح���دث هذه ال�سلوكي���ات ب�صورة متكررة مقارنة بالأطفال المماثلين فى العمر 
الزمنى ، وعادة ما تظهر هذه ال�سلوكيات فى المنزل ، وقد تظهر فى المدر�سة ، كما 

�أنها تزداد حدة مع التقدم فى العمر .
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وي�شير �سمرل�سر وبالتي� سSmelser & Baltes ( 2001 ) �إلى �أن ا�ضطراب 
المعار�ض���ة والتح���دى يت�ضم���ن ممار�س���ة الطفل بع���� ضال�سلوكيات مث���ل ال�سلبية 
، والع���دوان تج���اه رم���وز ال�سلط���ة ، بالإ�ضاف���ة �إلى الكي���د والرغبة ف���ى الانتقام ، 
وب�ص���ورة عام���ة ممار�س���ة �سل���وك التح���دى ب�ص���ورة وا�ضح���ة وم�ستم���رة مقارن���ة 

ب�سلوكيات الأطفال المماثلين فى العمر الزمنى .
ويذك���ر ل���ونج Longe ( 2002 : 413 ) �أن ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى 

يتميز بالعدوان ، والمجادلة العمدية ، وتحدى رموز ال�سلطة .
ويع���رف بيرم���ان و�آخ���رون Behrman , et al., ( 2003 : 651 ) ا�ضط���راب 
المعار�ض���ة والتح���دى ب�أن���ه عبارة ع���ن نمط م���ن ال�سلوكيات الت���ى تت�ضمن نوبات 
م���ن الغ�ض���ب ، وال�سلبي���ة ، وتحدى ورف����ض الامتثال للقواعد ولطلب���ات الكبار ، 
وال�سلوك المزعج ، و�إلقاء اللوم على الآخرين ، و�سرعة الإنفعال ، وكثرة ا�ستخدام 
لغ���ة غ�ي� رمقبولة اجتماعياً ) لغة بذيئ���ة ( الأمر الذى ي�ؤثر ب�صورة �سلبية على 

النواحى الاجتماعية ، والأكاديمية ، والمهنية للفرد .
وي�شير بيرك و�آخرون Burke , et al., ( 2003 ) �إلى �أن ا�ضطراب المعار�ضة 
والتح���دى ه���و نم���ط متكرر من �سلوكي���ات التح���دى ، وال�سلبية ، وع���دم الطاعة 
، وال�سل���وك العدوان���ى تج���اه رم���وز ال�سلط���ة الأم���ر ال���ذى ي����ؤدى �إلى ق�ص���ور فى 
الجوان���ب ال�شخ�صي���ة ، والاجتماعي���ة ، والأكاديمي���ة . ويعت�ب� رذل���ك الا�ضطراب 
بمثاب���ة م�ؤ�ش���ر لا�ضط���راب الت�ص���رف Conduct disorder وال���ذى ق���د يتطور 

فيما بعد لي�صبح ا�ضطراب ال�شخ�صية الم�ضادة للمجتمع .
وي�ؤكد تورجنتون وزيل Turkington & Tzeel ( 2004 ) على �أن ا�ضطراب 
المعار�ضة والتحدى هو ا�ضطراب �سلوكى يوجد لدى الأطفال وال�شباب ، ويتميز 
بع���دم التع���اون ، والتحدى ، وال�سلبية ، و�سرعة الإنفعال ، وال�سلوك المزعج الموجه 

للوالدين ، والمعلمين ، ورموز ال�سلطة الأخرى . 
 Craighead & Nemeroff ( 2004 : 645 ) ويرى كريج هيد ونيميروف
�أن ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتحدى ي�شير �إلى نم���ط متكرر من �سلوكيات المعار�ضة 
مث���ل ع���دم الامتثال لطلب���ات وتوجيه���ات الوالدي���ن ، والمعلم�ي�� ، نأو غيرهم من 
الكب���ار ، ومقاوم���ة وتحدى رموز ال�سلطة ، وممار�سة ال�سلوكيات التخريبية ، مع 

عدم ظهور ال�سلوكيات الم�ضادة للمجتمع بدرجة كبيرة .



ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه د . ال�سيد ي�س التهامى

- 181 -

وي�ؤكد ثاكرى وهاري� س Thackery & Harris ( 2003 : 93)، ج 1 على �أن 
ا�ضط���راب المعار�ضة والتح���دى عبارة عن م�شكلة �سلوكي���ة وانفعالية توجد لدى 
الأطفال والمراهقين وتتميز بممار�سة �سلوكيات التحدى ، والعدوان ، والع�صيان 

وعدم الطاعة والتى ت�ستمر لمدة �أكثر من �ستة �أ�شهر . 
وي�شير ليرنر و�ستاينبرج  Lerner & Steinberg ( 2004 : 629 ) �إلى �أن 
ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتحدى عبارة عن ا�ضطراب �سلوك���ى يحدث فى مرحلتى 
الطفولة والمراهقة ، ويتميز بنوبات من الغ�ضب ، والتحدى ، و�سرعة الانفعال ، 

والمجادلة ، وال�سلوك المزعج .
ويع���رف دري�سك���ول  و�آخ���رون Driscoll , et al., ( 2004 : 120 ) ا�ضطراب 
المعار�ضة والتحدى ب�أنه نمط متكرر وم�ستمر من ال�سلوكيات ال�سلبية ، والتحدى 
، والع�صي���ان ، والع���دوان تج���اه رموز ال�سلطة ، والغ�ض���ب ، ومجادلة الكبار وعدم 

الالتزام بتعليماتهم ، وتعمد �إزعاج الآخرين .
وي���رى ك���راب وويل�س���ون ( 4 ج : 2005 : 148 ) Krapp & Wilson �أن 
ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى ه���و ا�ضط���راب �سلوك���ى يت�ضمن ممار�س���ة ثلاثة 
�سلوكيات �أو �أكثر ب�صورة م�ستمرة لمدة �ستة �أ�شهر مثل الغ�ضب ، ومجادلة الكبار 
، وتح���دى �أو رف���� ضالامتث���ال للقواع���د �أو الطلب���ات ، و�إزع���اج الآخري���ن وتعم���د 
م�ضايقاته���م ، و�إلق���اء الل���وم على الآخرين مع عدم الرغبة ف���ى تحمل الم�س�ؤولية 
عن الأخطاء �أو ال�سلوك ، وفقدان المزاج والع�صبية ، والا�ستياء ، والكيد والرغبة 
ف���ى الانتقام ، وتحدث هذه ال�سلوكيات ب�ش���كل متكرر مقارنة بالأطفال فى نف� س

العمر الزمنى وفى نف� سالمرحلة النمائية .
Tyano & Manor ( 2005 ) عل���ى �أن ا�ضط���راب  وي�ؤك���د تاين���و ومان���ور 
المعار�ض���ة والتح���دى يتمي���ز بممار�س���ة العدي���د من ال�سلوكي���ات مث���ل الع�صيان ، 
والتم���رد ، وال�سل���وك ال�سلب���ى ، والخلاف���ات وال�شج���ارات مع الكب���ار والتى تظهر 
ب�صورة متدرجة ، وزيادة حدة الغ�ضب ، والا�ستياء ، ومخالفة القواعد والقوانين 
، وتح���دى رم���وز ال�سلط���ة والتم���رد عليه���م و�إث���ارة غ�ضبه���م ، و�إلق���اء الل���وم ع���ن 

الأخطاء على الآخرين .
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ويذكر ويلمزهور�ست وبورى Wilmshurst & Bure ( 2005 ) �أن ا�ضطراب 
المعار�ض���ة والتح���دى يب���د�أ ف���ى الظه���ور فى المن���زل ، ويمتد ويظهر بع���د ذلك فى 
المدر�س���ة ، ويت�ص���ف الأطف���ال ذوى ذل���ك الا�ضطراب بممار�سة نم���ط م�ستمر من 
ال�سلوكي���ات مث���ل ال�سلبية ، ورف���� ضالامتثال �أو تجاهل طلب���ات الآخرين ، وعدم 
التع���اون ، والتح���دى ، والع���دوان تجاه رم���وز ال�سلطة الأمر ال���ذى ي�ؤثر ب�صورة 
�سلبي���ة عل���ى �أدائهم اليومى فى المنزل والمدر�س���ة ، وتوجد ن�سبة كبيرة من ه�ؤلاء 
الأطف���ال يت���م ت�شخي�صه���م على �أنه���م ذوى ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 

بالن�شاط الزائد �أي�ضاً .
ويرى زان وك�سلر و�آخرون Zahn-waxler , et al., ( 2006 ) �أن ا�ضطراب 
المعار�ض���ة والتح���دى ي�شير �إلى نم���ط متكرر وم�ستمر من ال�سلبي���ة ، والتحدى ، 

وعدم الطاعة ، وال�سلوك العدوانى تجاه رموز ال�سلطة .
وي�ؤك���د مايل���ز و�آخ���رون Myles , et al., ( 2007 : 28 ) عل���ى �أن ا�ضط���راب 
المعار�ض���ة والتح���دى يت�صف بالتح���دى ، وعدم القدرة عل���ى التحكم فى ال�سلوك 

ب�صورة مقبولة اجتماعيا ، وال�سلوك الم�ضاد للمجتمع .
ويع���رف فيدبي���ك Videbeck ( 2010 : 28 ) ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 
ب�أن���ه نمط دائم وم�ستمر من ال�سل���وك غير المتعاون ، والتحدى ، والعدوان تجاه 
رموز ال�سلطة يوجد لدى الطفل ب�صورة �أكثر حدة وا�ستمراراً مقارنة بالأطفال 
ف���ى نف���� سالعم���ر الزمن���ى ، وي�ؤث���ر ب�ص���ورة �سلبي���ة عل���ى النواح���ى الاجتماعية ، 

والأكاديمية ، والمهنية .

انت�شار ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى :

ي�ش�ي� رالدلي���ل الت�شخي�ص���ى والاح�صائ���ى للا�ضطراب���ات النف�سي���ة الطبع���ة 
الرابع���ة المعدل���ة ) 2000 ( �إلى �أن ن�سب���ة انت�ش���ار ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى 
تتراوح ما بين 2-16% ، ويتوقف ذلك على طبيعة العينة ، والأدوات الت�شخي�صية 
الم�ستخدم���ة ، وه���و �أكثر انت�ش���اراً لدى الذكور مقارنة بالإن���اث قبل عمر البلوغ ، 
ولكن يبدو �أنه يت�ساوى بعد البلوغ ، وعادة ما تت�شابه �أعرا�ضه بين الذكور والإناث 
�إلا �أن الذك���ور قد يكون �سلوكه���م �أكثر ت�صادمية ومواجهة ، كما تكون الأعرا� ض
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   (American Psychiatric Association , 2000 ,101 ) . ًلديهم �أكثر ثباتا
والمراهق�ي� ن للأطف���ال  النف�س���ى  للط���ب  الأمريكي���ة  الجمعي���ة  ذك���رت  وق���د 
American Academy of Child and Adolescent Psychiatry �أن 
ذل���ك الا�ضط���راب ينت�شر لدى حوالى ما بين 5-15% من جميع الأطفال فى �سن 

( Krapp & Wilson , 2005 , 1348, v3 ) . المدر�سة

ويعتقد �أن ن�سبة انت�شار ذلك الا�ضطراب تبلغ 6% تقريباً من جميع الأطفال 
فى الولايات المتحدة الأمريكية ، و�أنه �أكثر انت�شاراً لدى الأطفال الذين ينتمون 
�إلى �أ�س���ر ذات الم�ست���وى الاجتماع���ى الاقت�صادى المنخف���� ، ضوالذين يعي�شون مع 
 ( Thackery & Harris ,2003 , 702 , vol . والدين بينهم م�شكلات زواجية

2 ; Turkington & Tzeel , 2004 , 378 )

ل���دى  وق���د �أ�سف���رت نتائ���ج بع���� ضالدرا�س���ات �أن ذل���ك الا�ضط���راب ينت�ش���ر 
الذك���ور ب�ص���ورة �أكبر م���ن الإناث ، ورغم ذل���ك فقد �أ�شارت نتائ���ج درا�سات �أخرى 
�إلى ع���دم وج���ود ف���روق ب�ي� نالذكور والإن���اث فى ن�سب���ة انت�شار ذل���ك الا�ضطراب                                            

.(Zahn-waxler , et al., 2006 ; Videbeck , 2010 , 503) 

الأ�سباب والعوامل الم�ؤدية لا�ضطراب المعار�ضة والتحدى :
عل���ى الرغ���م م���ن �أن الأ�سب���اب والعوام���ل الم�ؤدي���ة �إلى الإ�صاب���ة با�ضط���راب 
المعار�ض���ة والتح���دى غير معروفة على وجه الدقة حتى الآن ، �إلا �أنه من المعتقد 
�أن العوام���ل الوراثي���ة والبيئية قد تتفاعل معاً وتلعب دوراً مهماً فى حدوث ذلك 

. ( Videbeck , 2010 , 503 ) الا�ضظراب

1- العوامل البيئية والع�ضوية :

يفتر���� ضالبع���� ضوج���ود عام���ل وراث���ى م�س����ؤول ع���ن ا�ضط���راب المعار�ض���ة 
والتح���دى ، حي���ث �أن ذل���ك الا�ضط���راب غالب���اً ما يوج���د داخل الأ�س���رة الواحدة 
، كم���ا يوج���د ل���دى الأف���راد الذي���ن يوج���د لديه���م تاري���خ مر�ض���ى للإ�صاب���ة ب���ه

(vol 2  Thackery & Harris , 2003 , 702 ) .
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ويرى البع�� ضأن �إ�صابات الجهاز الع�صبى ) مثل �إ�صابة الر�أ� س( ، �أو اختلال 
الت���وازن الكميائ���ى فى الم���خ ) وخا�صة ف���ى ال�سيرتون�ي� نSerotonin ( قد ت�ؤدى 
 ( Krapp & Wilson , 2005 , .إلى الإ�صاب���ة با�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى�

1348 , vol 3 )

2- العوامل البيئية :

ي���رى البع����� ضأن ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى عب���ارة ع���ن م�شكل���ة �أ�سرية 
تح���دث ف���ى الأ�س���ر الت���ى يوج���د فيه���ا بع���� ضالمغ�ي�رات والعوام���ل مث���ل �أن تكون 
القواعد والقيود التى ي�ضعها الوالدين �صارمة جدا ، �أو مت�ساهلة جدا ، �أو تكون 
غ�ي� رمتنا�سق���ة �أو متعار�ض���ة ، �أو ت�شمل كليهما ؛ �أو �أن يك���ون �أحد الوالدين على 
الأق���ل بمثاب���ة نموذج ل�سل���وك المعار�ضة والتح���دى �أثناء تفاعلات���ه مع الآخرين 
؛ �أو �أ�سالي���ب التن�شئ���ة الوالدي���ة غ�ي� رال�سوية ؛ �أو كثرة الخلاف���ات الزواجية . ) 
 Thackery & Harris , 2003 , 702 , vol 2  ; Craighead & Nemeroff

  , 2004 , 645 ; Zahn-Waxler , et al ., 2006 )

كم���ا ي���رى البع�� ضأن �سل���وك المعار�ضة هو محاولة من جان���ب الطفل لل�شعور 
بالأمان ، �أو ال�سيطرة ، �أو التحكم ، وقد يمثل �أي�ضاً محاولة لجذب انتباه واهتمام 

 (Thackery & Harris , 2003 , 702 , vol 2) . أحد الوالدين �أو كليهما�

ـ ت�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى : 

يف�ضل عند القيام بت�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى �إجراء فح�ص طبى 
�أولًا للت�أكد من عدم وجود م�شكلة �صحية تكون هى ال�سبب فى ذلك الا�ضطراب ؛ 
بالإ�ضاف���ة �إلى عقد مقاب�ل�ات مع الوالدين ، والمعلمين ، والطفل ؛ و�أي�ضاً تطبيق 
بع���� ضقوائ���م ال�سل���وك من قبله���م ، ومقايي���� سالعلاقة مع الأق���ران ، ومقايي� س
الأداء الوال���دى ، و�أحيان���اً يت���م تطبي���ق بع���� ضالاختب���ارات النف�سي���ة لا�ستبع���اد 
 (Smelser & Baltes , 2001 , 1088) . أي���ة ا�ضطراب���ات �أخ���رى م�شابه���ة�
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ومما هو جدير بالذكر �أن ال�سلوكيات التى ت�صدر عن الأطفال ذوى ا�ضطراب 
المعار�ض���ة والتح���دى تك���ون ذات طبيع���ة �أقل ح���دة م���ن ال�سلوكيات ال�ص���ادرة عن 
الأف���راد ذوى ا�ضطراب الت�صرف ؛ كم���ا لا توجد بع� ضال�سلوكيات مثل العدوان 
) وخا�ص���ة الم���ادى ( تج���اه الأفراد �أو الحيوان���ات ، وتدمير الممتل���كات ، وال�سرقة ، 
والخ���داع ، والك���ذب ل���دى ذوى ا�ضطراب المعار�ض���ة والتحدى و�إنم���ا توجد لدى 
ذوى ا�ضط���راب الت�ص���رف . وع���ادة ما تظه���ر جميع �سم���ات وخ�صائ�ص ا�ضطراب 
المعار�ضة والتحدى فى ا�ضطراب الت�صرف ، وبالتالى لا يتم ت�شخي�ص ا�ضطراب 
المعار�ضة والتحدى �إذا ما توافرت المعايير الت�شخي�صية لا�ضطراب الت�صرف .

و�سل���وك المعار�ضة والتحدى هو �سمة ممي���زة ومنت�شرة ومرتبطة با�ضطراب 
الم���زاج ، والا�ضطرابات الذهانية Psychotic Disorders وتظهر لدى الأطفال 
والمراهق�ي� ، نوبالت���الى لا يت���م ت�شحي����ص ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى ب�ش���كل 
منف�ص���ل �إذا كان���ت �أعرا�ضه تظهر وتحدث �أثناء م�سار ا�ضطرابات المزاج والذهان 
فقط . ويجب �أي�ضاً تمييز �سلوكيات المعار�ضة عن ال�سلوك الم�ضطرب الناتج عن 
ق�ص���ور الانتب���اه والاندفاعي���ة فى ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط 
الزائ���د وف���ى حالة تزامن كلا الا�ضطرابين معاً ف���ى �آن واحد ينبغى عمل جميع 
الفحو����ص والت�شخي�ص���ات اللازمة للتمييز بينهما . ولا يتم ت�شخي�ص ا�ضطراب 
المعار�ضة والتحدى لدى الأفراد ذوى الإعاقة العقلية �إلا �إذا كانت �أعرا�ضه توجد 
ب�شكل كبير وملحوظ لديهم مقارنة باقرانهم المماثلين لهم فى العمر ، والجن�س 
، ودرجة الإعاقة العقلية . ويجب التمييز �أي�ضاً بين ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 
وف�ش���ل الف���رد وع���دم قدرت���ه على اتب���اع التوجيه���ات والتعليمات والت���ى قد تكون 
ناتجة عن ق�صور فى الفهم اللغوى ) على �سبيل المثال فقدان ال�سمع ، ا�ضطراب 
اللغة الا�ستقبالية التعبيرية المزدوج ( . ومن الجدير بالذكر �أن �سلوك المعار�ضة 
يظهر �أثناء بع� ضمراحل النمو ) على �سبيل المثال فى مرحلة الطفولة المبكرة ، 
ومرحلة المراهقة ( ؛ ولذلك يجب ت�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى فقط 
�إذا كانت �سماته و�سلوكياته تحدث ب�شكل كبير وم�ستمر ، و�إذا كانت ت�ؤثر ب�صورة 
كبيرة وخطيرة و�أكثر من غيرها على الأفراد مقارنة بمن هم فى نف� سالمرحلة 
النمائية ، و�أن ت�ؤدى �إلى ق�صور ملحوظ فى النواحى الأكاديمية ، والاجتماعية 

    (American Psychiatric Association , 2000 ,101) . والمهنية ،
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وق���د قدم الدلي���ل الت�شخي�ص���ى والاح�صائى للا�ضطراب���ات النف�سية الطبعة 
الرابعة المعدلة معايير ت�شخي�ص الدليل الت�شخي�صى والاح�صائى للا�ضطرابات 

النف�سية الطبعة الرابعة المعدلة وهى كالتالى :
أ وج���ود نم���ط م���ن ال�سلبية ، والعدائي���ة ، و�سلوك التحدى وال���ذى ي�ستمر لمدة 	-

�ست���ة �أ�شهر على الأقل . وينبغ���ى وجود �أربعة �أو �أكثر من المظاهر والأعرا� ض
التالية :

11 غالباً ما يفقد �أع�صابه .-
22 غالباً ما يجادل الكبار .-
33 غالباً ما يتحدى �أو يرف� ضالامتثال للقواعد ولطلبات الكبار .-
44 غالباً ما يتعمد ازعاج الآخرين .-
55 غالباً ما يلقى اللوم على الآخرين عن اخطا�ؤه و�سوء �سلوكياته .-
66 غالباً ما يكون �شديد الح�سا�سية وي�سهل م�ضايقته من قبل الآخرين .-
77 غالباً ما يظهر الغ�ضب والا�ستياء .-
88 غالباً ما يكون حاقداً ولديه رغبة فى الانتقام .-

ملحوظ�ة : يج���ب �أن ن�ضع فى الاعتب���ار �ضرورة حدوث ه���ذه المظاهر والأعرا� ض
ب�ص���ورة كب�ي�رة ، وب�شكل متكرر مقارنة بالأف���راد المماثلين فى العمر ، 

وفى نف� سالمرحلة النمائية .
 �أن ي����ؤدى ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتحدى �إلى ق�صور ف���ى الأداء الاجتماعى ، 	-ب

والأكاديمى ، �أو المهنى .
ج �ألا تحدث هذه ال�سلوكيات فقط �أثناء م�سار ا�ضطراب المزاج ، �أو الذهان .	-
د عدم انطباق معايير ت�شخي�ص ا�ضطراب الت�صرف ، �أو ا�ضطراب ال�شخ�صية 	-

 (American . ًالم�ض���اد للمجتم���ع على الف���رد ، �أو �إذا بلغ من العم���ر 18 عاما
    Psychiatric Association , 2000 ,102  )

وق���د توج���د لدى الفرد م�ش���كلات ا�ضافية �أخ���رى تت�ضمن م�ش���كلات التعلم ، 
م���زاج مكتئ���ب ، ن�ش���اط زائ���د ، الاعتمادي���ة ، �سلوك غ�ي� رمنظم وغ�ي�ر من�ضبط . 

)Krapp & Wilson , 2005 , 1349 , vol 3 )
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علاج ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى :

توجد العديد من المداخل والأ�ساليب العلاجية لا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 
، ويف�ضل ا�ستخدام برنامج متعدد الو�سائل والأ�ساليب يت�ضمن العلاج الفردى ، 
والعلاج الأ�سرى ، بالإ�ضافة �إلى التدخلات النف�سية ، والاجتماعية . وقد �أ�شارت 
نتائ���ج العدي���د م���ن البح���وث والدرا�س���ات �إلى �ض���رورة التع���رف والتدخ���ل المبكر 
 ( Smelser & Baltes , . لع�ل�اج الأطف���ال ذوى ا�ضط���راب المعار�ضة والتح���دى
( 1992 , 2001 . وفيما يلى عر� ضلبع� ضهذه المداخل والأ�ساليب العلاجية :

:Individual Therapy  1- العلاج الفردى

يت�ضمن العلاج الفردى م�ساعدة الأطفال ذوى ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 
عل���ى تعلم القي���ام ببع� ضالأ�شياء مثل تحديد الأ�سباب الت���ى قد ت�ؤدى �إلى زيادة 
القل���ق ؛ والتح���دث ع���ن الم�شاعر والانفع���الات ؛ والتحدث م���ع الآخرين بطريقة 
مقبول���ة اجتماعي���اً ؛ وتعل���م الاع�ت�راف بالأخط���اء ؛ والا�ش�ت�راك ف���ى الأن�شط���ة 

( Krapp & Wilson , 2005 , 1349 , vol 3 ) . البدنية

: family Therapy 2- العلاج الأ�سرى

يركز العلاج الأ�سرى على تدريب الوالدين على ملاحظة �سلوكيات الأطفال 
، وتحديد ال�سلوكيات المقبولة ، وال�سلوكيات غير المقبولة اجتماعياً ؛ وتح�سين طرق 
و�أ�ساليب التوا�صل والتفاعل مع الأطفال ؛ وا�ستخدام ا�ستراتيجيات �إدارة �سلوك 
الطف���ل لجع���ل �سلوكه مقبول اجتماعيا ، وتدريبهم عل���ى كيفية ا�ستخدام فنيات 
تعدي���ل ال�سل���وك مثل التعزي���ز ، والنمذجة ، مهارات حل الم�شكل���ة ، بالإ�ضافة �إلى 
 ( Smelser & Baltes , 2001 , . ممار�سته���م للأن�شط���ة الدرامية مع الطف���ل

1088 ; Kratochwill , et al ., 2004 )

: Behavioral therapy 3- العلاج ال�سلوكى

يرك���ز الع�ل�اج ال�سلوكى فى علاج ا�ضط���راب المعار�ضة والتح���دى على �إك�ساب 
الف���رد ال�سلوكي���ات المقبول���ة اجتماعياً لتحل محل ال�سلوكي���ات المُ�شكلة وذلك من 
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خ�ل�ال ا�ستخ���دام بع� ضالفنيات مثل التعزيز ؛ وفني���ات وتكنيكات �إدارة الطوارئ 
الوالدي���ن  ي�ش�ت�رك  وفيه���ا   Contingency Management Techniques
والطف���ل ف���ى و�ض���ع عق���ود تح���دد ال�سلوكي���ات غ�ي� رالمرغوب���ة وتحدي���د عواق���ب 
ممار�سته���ا ، فعل���ى �سبي���ل المثال قد يُح���رم الطفل من المكاف�أة ف���ى كل مرة يُظهر 
فيه���ا نوب���ة من الغ�ض���ب ، ويمكن �أن تت�ضمن هذه العق���ود �أي�ضاً بع� ضالخطوات 
والمراح���ل ، فعل���ى �سبي���ل المثال قد يت���م تخفي� ضالعقوبة على الطف���ل �إذا بد�أ فى 
ممار�س���ة الج���دال والحجج �إلا �أنه تمكن م���ن التوقف عن ذلك بعد فترة محددة 

( Thackery & Harris , 2003 , 703 , vol 2  ) . من الوقت

: Cognitive behavioral therapy 4- العلاج المعرفى ال�سلوكى

يهدف العلاج المعرفى ال�سلوكى �إلى تدريب الأطفال على مهارات حل الم�شكلة 
، والتحكم فى الغ�ضب ، والاندفاعية مما قد ي�ؤدى �إلى انخفا� ضحدة الم�شكلات 
ال�سلوكي���ة بم���ا فيها ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى . وهذا النوع من العلاج يكون 
مفيداً فى حالة الأطفال الكبار ، والمراهقين ، ويتم فيه تدريب الفرد على �إدراك 
والتعرف على الم�شاعر ، والأفكار المُ�شكلة وغير المنطقية التى قد توجد فى بع� ض
المواقف ، ويمكن للمعالج فى هذه الحالة تقديم الم�شورة واقتراح طريقة للتفكير 
 (Thackery & ف���ى ح���ل الم�شكلة التى قد ت����ؤدى �إلى �سلوك الفرد غير المرغ���وب
Harris , 2003 , 703 ; vol 2  Craighead & Nemeroff , 2004 , 646 )

: Drug treatment ) 5- العلاج الدوائى ) العقاقير

غالب���اً ما تك���ون الأدوية والعقاقير غ�ي�ر فعالة فى علاج ا�ضط���راب المعار�ضة 
ف���ى ع�ل�اج بع���� ض ا�ستخدامه���ا وتك���ون ذات فاعلي���ة  و�إنم���ا يمك���ن   ،  والتح���دى
الا�ضطراب���ات الم�صاحب���ة لذل���ك الا�ضطراب مثل القل���ق ، والاكتئ���اب ، وا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د لل�سيطرة والتحكم ف���ى الاندفاعية 

( Turkington & Tzeel , 2004 , 379 ) . وزيادة مدى الانتباه
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:Psychological theropy   6- العلاج النف�سى

يع���د ا�ستخ���دام الع�ل�اج النف�س���ى ف���ى ع�ل�اج ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى 
ل���دى الأطف���ال غ�ي� رفع���ال ، ويك���ون �صعب���ا ، وغ�ي� رمثم���راً ؛ ورغ���م ذل���ك فق���د 
�أ�ش���ار البع���� ض�إلى �أن���ه قد يك���ون فعالًا فى ع�ل�اج ذلك الا�ضطراب ل���دى الكبار .

( Craighead & Nemeroff , 2004 , 646 ) 

ـ م�آل ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى :

تم   ، �أو  والتح���دى المعار�ض���ة  ا�ضط���راب  ذوى  الأطف���ال  ع�ل�اج  يت���م  لم  �إذا 
التوق���ف ع���ن تلق���ى الع�ل�اج ف�إنه���م ق���د يتعر�ض���ون لخط���ر نم���و وتط���ور ذل���ك 
الا�ضط���راب لي�صب���ح ا�ضط���راب ت�ص���رف ، وقد يتط���ور الأمر فى مرحل���ة البلوغ 
والمراهق���ة لي�صب���ح ا�ضط���راب ال�شخ�صي���ة الم�ض���اد للمجتم���ع ، وب�ص���ورة عام���ة 
�سلوكي���ات  ي����ؤدى �إلى ظه���ور  ق���د  والتح���دى  المعار�ض���ة  ا�ضط���راب  تط���ور  ف����إن 
ت�ش���كل تهدي���داً للآخري���ن مث���ل البلطج���ة ، و�إ�شع���ال الحرائ���ق ، و�إ�س���اءة معاملة 
الإن�س���ان والحي���وان ، والاعت���داءات الجن�سي���ة ، وال�سرق���ة وغ�ي� رذل���ك ؛ ويتوقف 
ظه���ور ه���ذه ال�سلوكي���ات عل���ى عم���ر الطف���ل ، والمرحل���ة النمائية التى يم���ر بها .

( Tyano & Manor , 2005 ; Videbeck , 2010 , 503 ) 

وق���د �أ�شارت نتائ���ج البحوث والدرا�س���ات الطولية �إلى �أن ا�ضط���راب المعار�ضة 
والتح���دى ه���و عامل قد ي����ؤدى �إلى الإ�صاب���ة با�ضطراب الت�صرف ل���دى الذكور 
، ف���ى ح�ي�� نأن معان���اة الإناث من ذل���ك الا�ضطراب لا يزيد م���ن خطر تعر�ضهن 
لا�ضط���راب الت�ص���رف ، وم���ع ذل���ك ف�إنه���ن يكون���ون معر�ض�ي� نلخط���ر الإ�صاب���ة 
با�ضطراب الت�صرف �إذا ا�ستمر ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لمدة زمنية طويلة . 
وب�شكل عام ف�إن الأطفال ذوى ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى يكونون �أكثر عر�ضة 
للإ�صاب���ة بالم�شكلات والا�ضطرابات النف�سية وال�سلوكية �إذا ظهرت �أعرا� ضذلك 
الا�ضط���راب ف���ى العدي���د من المواق���ف ، و�أي�ضاً ف����إن بع� ضالعوام���ل البيئية مثل 
الأ�سر المفككة ، �أو انخفا� ضالم�ستوى الاجتماعى الاقت�صادى ، �أو ممار�سة العنف 
�ضد الأطفال يمكن �أن تلعب دوراً مهماً فى الإ�صابة بهذه الم�شكلات والا�ضطرابات 

( Craighead & Nemeroff , 2004 , 646 ) . النف�سية
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المعار�ض���ة والتح���دى بع���� ضالا�ضطراب���ات  ويمك���ن �أن ي�صاح���ب ا�ضط���راب 
الأخ���رى مث���ل ا�ضط���راب الم���زاج ، ا�ضطراب���ات القلق ، ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد ، �صعوبات التعلم ، ا�ضط���راب الاكتئاب ، ا�ضطرابات 
التوا�صل ، �إدمان المخدرات ، انخفا� ضتقدير الذات ) �أو تقدير ذات مبالغ فيه ( 
؛ وتختل���ف هذه الا�ضطرابات باختلاف عمر الف���رد ، ودرجة ا�ضطراب المعار�ضة 

( Essau , 2003  ) . والتحدى

ثانياً : ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد :
فيم���ا يلى عر���� ضلا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد من 

حيث تعريفه ، وانت�شاره ، و�أ�سبابه ، وت�شخي�صه ، وعلاجه ، وم�آله :
تعريف ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد :

ي���رى راما�شان���دران Ramachandran ) 2002 : 644 ، ج 2 ( �أن ا�ضط���راب 
ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد يظهر فى الطفولة ، ويت�صف بالعديد 
من الأعرا� ضهى الت�شتت وعدم الانتباه ، الاندفاعية ، الن�شاط الزائد ، ويواجه 
الأطف���ال الذي���ن يعانون من ذل���ك الا�ضطراب �صعوبات فى �إتم���ام المهام المكلفين 
ب�أدائه���ا ، ويتجنب���ون المهام الت���ى تتطلب كثيراً من الانتب���اه والتركيز ، ويكونون 
�سريعو وكثيروا الن�سيان ، كما �أنهم يكونون غير مبالين بالأخطاء التى يرتكبونها .

وي�ش�ي� رتوركنجت���ون Turkington ) 2002 : 37 ( �إلى �أن ا�ضط���راب ق�ص���ور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د يت�ضمن مجموعة من الم�ش���كلات ال�سلوكية 
الت���ى تتمي���ز بق�ص���ور الانتب���اه ، الن�ش���اط الزائ���د ، الاندفاعية ، وف���ى العديد من 

الحالات لا تظهر هذه ال�سلوكيات مجتمعة لدى الطفل فى المرة الواحدة .

ويع���رف نوردجري���ن Nordegren ) 2002 : 83 ( ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ب�أن���ه عبارة ع���ن متلازمة مزمنة له���ا ثلاثة �أنماط 
�سلوكي���ة ه���ى الن�ش���اط الزائد ، وق�صور الانتباه ، والاندفاعي���ة ، ويتم ت�شخي�صها 
غالب���اً عن���د التحاق الطف���ل بالمدر�سة ، وع���ادة ما ي�صاحبها بع���� ضالم�شكلات مثل 

�صعوبات التعلم ، ال�سلوكيات غير المرغوبة اجتماعياً . 
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وي�شير كل من نيكول�سون وايرز Nicolson & Ayers ) 2004 : 88 ( �إلى �أن 
ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد يت�صف بالعديد من الأعرا� ض
الرئي�سي���ة ت�شم���ل ق�صور الانتباه ، والن�ش���اط الزائد ، والاندفاعي���ة ، ولت�شخي�ص 
ذل���ك الا�ضط���راب يتع�ي�� نأن ت�ستم���ر هذه الأعرا� ضلم���دة �ستة �أ�شه���ر على الأقل ، 
و�أن تظه���ر ف���ى موقفين مختلفين ) مثل المدر�سة ، المنزل ( ، و�أن تظهر قبل عمر 
�سب���ع �سن���وات ، و�ألا تكون ناتجة على ا�ضطرابات نف�سي���ة ، �أو ا�صابات دماغية ، �أو 

�إعاقات ج�سمية .

ويذكر عبد الرحمن �سيد �سليمان ) 2008 : 38 ( �أن ا�ضطراب ق�صور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د يت�ضم���ن ثلاث���ة �أعرا���� ضرئي�سية تظهر �إم���ا ب�شكل 
مت�ل�ازم تلازم���اً كلي���ا ، �أو تلازماً جزئيا ، �أو تظهر ب�ش���كل منفرد ، وهذه الأ�شكال 
ه���ى النم���ط الم�شترك وي�شير �إلى هيمنة الأنماط الثلاثة معا �أى ق�صور الانتباه 
والن�شاط الزائد والاندفاعية ، والنمط الذى ي�سود فيه �ضعف �أو ق�صور الانتباه 
ب�ش���كل �أك�ب� رمن كل م���ن الن�شاط الزائد والاندفاعي���ة ، والنمط الذى ي�سود فيه 

الن�شاط الزائد .

ويذك���ر عب���د العزي���ز ال�سي���د ال�شخ����ص ) 2010 : 46 ( �أن ا�ضط���راب ق�ص���ور 
الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ي�ش�ي�� رإلى ا�صابة الأطفال بعدم القدرة على 

الانتباه ، والاندفاعية ، والن�شاط الحركى الزائد قبل ال�سابعة من العمر .

انت�شار ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد :

ي�ش�ي� رالدلي���ل الت�شخي�ص���ى والاح�صائ���ى للا�ضطراب���ات النف�سي���ة الطبع���ة 
الرابعة المعدلة ) 2000 ( �إلى �أن ن�سبة انت�شار ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د تتراوح ما ب�ي� ن3-7% تقريباً لدى الأطفال ف���ى �سن المدر�سة . 

   (American Psychiatric Association , 2000 , 90  )

ويختل���ف انت�ش���ار ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد وفقاً 
للمعاي�ي� رالت�شخي�صي���ة الم�ستخدم���ة ، ووفق���اً لدقته���ا ، ووفق���اً لطبيع���ة العين���ة 
، وي���رى البع����� ضأن ن�سب���ة انت�ش���اره تتراوح ما ب�ي� ن3-5% تقريباً ل���دى الأطفال 
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، ورغ���م ذل���ك فق���د �أ�ش���ارت نتائج العديد م���ن البح���وث والدرا�س���ات �إلى �أن ن�سبة 
انت�ش���اره تف���وق ذل���ك لتبلغ ما ب�ي� ن3-10% تقريباً لدى جمي���ع الأطفال فى عمر 
 ( Hersen & Sledge , 2002 ,47 ; Nicolson & Ayers , 2004 . المدر�سة
( 88 , ؛ كم���ا �أ�ش���ارت نتائ���ج العديد من البحوث والدرا�س���ات �إلى �أن ن�سبة انت�شار 
ذل���ك الا�ضط���راب ل���دى المراهق�ي� نتنخف� ضلت�ص���ل �إلى م���ا ب�ي� ن2-6% تقريبا ، 
ولدى الرا�شدين ما بين 1,5- 2% تقريباً ؛ و�أنه ينت�شر لدى الذكور ب�صورة �أكبر 

 ( Spielberger , 2004 , 255 ) . مقارنة بالإناث

جمي���ع  ف���ى  الأف���راد  ل���دى  يوج���د  الا�ضط���راب  ذل���ك  بالذك���ر �أن  وجدي���ر 
الأجنا���� سوالثقاف���ات ، وفى كل الم�ستويات الاجتماعي���ة والثقافية والاقت�صادية .

( Tyano & Manor , 2005 ) 

ـ الأ�س�باب والعوامل الم�ؤدية لا�ض�طراب ق�ص�ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائد :

لقد اختلف العلماء والمتخ�ص�صون فى تحديد الأ�سباب والعوامل التى ت�ؤدى 
�إلى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ، وب�صورة عامة تتراوح 
هذه الأ�سباب والعوامل مابين وراثية ، وع�ضوية ، وبيئية ، وفيما يلى تو�ضيح ذلك :

1- العوامل الوراثية : 

ف���ى وج���ود وتط���ور ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه  الوراث���ة دوراً مهم���اً  تلع���ب 
والديه���م  يعان���ى �أح���د  الذي���ن  فالأطف���ال   ،  الزائ���د بالن�ش���اط  الم�صح���وب 
. ب���ه  للإ�صاب���ة  عر�ض���ة  يكون���ون �أك�ث� ر الا�ضط���راب  ذل���ك  م���ن  �أو �أ�شقائه���م 

( Turkington & Tzeel , 2004 , 36 ) 

وق���د �أو�ضح���ت نتائ���ج بع���� ضالبح���وث والدرا�س���ات انت�ش���ار ا�ضط���راب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ل���دى التوائ���م المتماثل���ة ب�ص���ورة �أكبر من 
التوائ���م غ�ي� رالمتماثل���ة ، مم���ا يدل عل���ى دور العوام���ل الوراثية فى ح���دوث ذلك 

 ( Buitelaar , 2005 ) . الا�ضطراب
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2- الأ�سباب الع�ضوية ) الأ�سباب المتعلقة بالمخ ( : 

الأف���راد  م���خ  والدرا�س���ات �إلى �أن  البح���وث  بع���� ض نتائ���ج  �أ�ش���ارت 
كان �أك�ث� ر الزائ���د  بالن�ش���اط  الم�صح���وب  الانتب���اه  ق�ص���ور  ا�ضط���راب  ذوى 
الزمن���ى  العم���ر  نف���� س ف���ى  العادي�ي� ن بالأف���راد  مقارن���ة  وتطابق���اُ  1ت�شابه���اً 
( Turkington , 2002,38 ) ؛  و�أ�ش���ارت درا�س���ات لاحق���ة �إلى وجود مناطق فى 
 Basal Ganglia والعقد القاعدية ، Frontal Lobe الف����ص الجبهى الأمام���ى
تك���ون �أق���ل ف���ى الحجم والن�شاط بن�سب���ة 10% ، بالإ�ضاف���ة �إلى �أن الأبنية والنظم 
المخية �أ�صغر فى الحجم بن�سبة تتراوح ما بين 3-4% لدى الأفراد ذوى ا�ضطراب 
ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد مقارنة بالأفراد العاديين ؛ كما ذكرت 
نتائج عدد من البحوث والدرا�سات الأخرى �أن مخ الأفراد ذوى ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د يوج���د ب���ه زي���ادة ون�شاط غ�ي� رطبيعى فى 
الف����ص الأمام���ى ، كم���ا �أن بع� ضالمناطق الأخ���رى بالمخ تكون �أق���ل ن�شاطا ، وهذه 
 ( Turkington & Tzeel المناطق هى الم�س�ؤولة عن التحكم فى الأفعال الإرادية

, 2004 , 46 ; Chamberlin & Narins , 2005 , 119 )

وقد �أ�شارت نتائج بع� ضالبحوث والدرا�سات �إلى �أن ا�ضطراب ق�صور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ق���د يرج���ع �إلى وج���ود خلل وع���دم توازن ف���ى بع� ض
؛   ( Thackery & Harris , 2003 , 94 , vol 1 )  . الع�صبي���ة  الناق�ل�ات 
وي���رى باحث���ون عدي���دون �أن انخفا���� ضالدوبام�ي� نفى الم���خ يمكن �أن ي����ؤدى �إلى 
ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ، وقد �أ�شارت نتائج عدد من 
البح���وث والدرا�س���ات �إلى وج���ود ج�ي� نيطلق علي���ه DRD 4-7 ه���و الم�س�ؤول عن 
ذل���ك الانخفا���� ، ضو�أن ذل���ك الج�ي� نيوج���د لدى ح���والى 30% من الأف���راد ذوى 
 ( Sills, 2001 , 872 ; . ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائ���د

Blachford , 2002 , 128 )
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3- الأ�سباب البيئية والاجتماعية : 

توج���د فر�ضي���ة م�ؤداها �أن تن���اول بع� ضالأطعمة ) مث���ل الأطعمة التى يوجد 
به���ا م���واد حافظة ، �سكر ، وكذلك بع���� ضالأطعمة التى غالباً م���ا تجعل الأطفال 
يتعر�ض���ون للح�سا�سي���ة مث���ل ال���ذرة ، القم���ح ، المك�سرات ، ال�شيكولات���ه ، بالإ�ضافة 
�إلى الأطعم���ة الت���ى يوج���د بها نق����ص فى بع���� ضالعنا�صر مثل الحدي���د ، الزنك ، 
الأحما���� ض( ق���د يك���ون �سبباً ف���ى الإ�صاب���ة با�ضطراب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�شاط الزائد ؛ ورغم ذلك فقد �أكدت نتائج بع� ضالبحوث والدرا�سات �أن هذه 
الفر�ضي���ة لم تثب���ت �صحته���ا ، و�أن بع���� ضالأطعم���ة قد تك���ون م�س�ؤولة فقط عن 
 ( Turkington & Tzeel , 2004 , 52 ; . إ�صاب���ة ح���والى 50% م���ن الأف���راد�

 Krapp & Wilson , 2005 , 203 , vol 1  )

وقد ي�ؤدى تعر� ضالطفل للر�صا�ص با�ستمرار �إلى الإ�صابة با�ضطراب ق�صور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ؛ كما �أن تعر� ضالأمهات لبع� ضالعوامل قبل 
و�أثناء الحمل قد ي�ؤدى �إلى الإ�صابة  بذلك الا�ضطراب مثل ا�ستخدام الآلات فى 
التوليد ، م�شكلات وم�ضاعفات الحمل والولادة ، الأمرا� ضوال�ضغوط النف�سية 
( Buitelaar , 2005 ; Plante , 2005 , 337 ) . التى تتعر� ضلها الأم �أثناء الحمل

وق���د �أ�ش���ارت نتائ���ج ع���دد م���ن البح���وث والدرا�س���ات �إلى �أن ا�ضط���راب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد قد يرجع �إلى الممار�س���ات الوالدية و�أ�ساليب 
التن�شئ���ة الخاطئ���ة ، والخلافات الأ�سرية ، والأح���داث ال�صادمة ، وتوتر العلاقة 
ب�ي� نالزوج�ي� نوالأف���راد داخ���ل الأ�س���رة ، والفق���ر ، وتناق����� ضأ�سالي���ب المعامل���ة 
الوالدي���ة ، ط�ل�اق الوالدي���ن ، الجرائم الت���ى يرتكبها �أحد الوالدي���ن �أو كليهما ، 
الا�ضطراب���ات النف�سية �أو الاجتماعي���ة �أو المعرفية لدى �أحد الوالدين �أو كليهما 
، زي���ادة ع���دد �أف���راد الأ�سرة ، ال�ضغ���وط النف�سية والاجتماعية الت���ى يتعر� ضلها 
الطف���ل ، ارتف���اع المتطلب���ات الملق���اه عل���ى الطفل والت���ى ت�ؤثر ب�ص���ورة �سلبية على 
 ( Spielberger , 2004 , 228 ; . ضب���ط ال���ذات ومه���ارات تنظيم ال���ذات لدي���ه�

Chamberlin & Narins , 2005 , 119 )
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ـ ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد :

ق���د يوج���د ت�شابه بين �أعرا���� ضا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائ���د وبع���� ضالا�ضطراب���ات الأخ���رى مث���ل القل���ق و الا�ضطراب���ات ال�سلوكية ، 
وبن���اء عل���ى ذلك فقد يت���م ت�شخي�ص هذه الا�ضطرابات ب�ص���ورة خاطئة على �أنها 
ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ، كما يوجد ت�شابه وتتداخل 
ب�ي� نذل���ك الا�ضط���راب وع�سر الق���راءة Dyslexia ، �إلا �أن ق�ص���ور الانتباه يظهر 
ب�ص���ورة وا�ضح���ة فى ع�سر الق���راءة مقارنة بالاندفاعية والن�ش���اط الزائد اللذان 
يظه���ران ب�صورة �أو�ضح فى ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد 
، وم���ن ث���م ف�إن فهم وت�شخي�ص هذه الا�ضطراب���ات �أمر بالغ الأهمية للت�شخي�ص 

( Cooper & Roth , 2002 , 237-238 ) . الفارق لذلك الا�ضطراب

وجدي���ر بالذك���ر �أنه يج���ب ا�ستخدام مدخ���ل التقييم ال�شام���ل عند ت�شخي�ص 
ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد بحيث ي�شمل جميع المجالات 
الج�سمي���ة ، والانفعالي���ة ، والمعرفي���ة ، والنمائي���ة ، ويو�ص���ى بتنوي���ع م�صادر جمع 
المعلوم���ات بحي���ث ت�شمل الف���رد نف�سه ، والوالدين ، والمعلم�ي�، ن و�أن تتم ملاحظة 
الف���رد فى مواقف مختلفة ، و�أن يت���م تطبيق بع� ضالاختبارات والمقايي� ، سومن 
ال�ض���رورى التع���رف عل���ى بداي���ة الا�ضطراب ، وم���دة ا�ستم���راره ، والأماكن التى 
يظه���ر فيه���ا ، وب�ص���ورة عام���ة ي�ش�ت�رك الاخ�صائي�ي� نالاجتماعي�ي� نوالنف�سيين 
 ( Nicolson & Ayers , 2004 , 89 ; . والأطب���اء ف���ى عملي���ة الت�شخي����ص

Pelham & Waschbusch , 2004)

وقد �صنف الدلي���ل الت�شخي�صى والاح�صائى للا�ضطرابات النف�سية الطبعة 
الرابع���ة المعدلة ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد �إلى ثلاثة 

�أنماط وو�ضع معايير ت�شخي�صها ، وفيما يلى تو�ضيح ذلك :
�أولاً : ينبغى توفر �إما ) �أ ( ، �أو ) ب ( ، �أو ) ج ( :

 : Inattention أ ( نمط ق�صور الانتباه� (
ولت�شخي����ص ذل���ك النمط ينبغى توفر �ست���ة �أو �أكثر من �أعرا� ضق�صور الانتباه ، 
و�أن ت�ستمر لمدة لا تقل عن �ستة �أ�شهر لدرجة تجعل الفرد غير قادر على التكيف 

، ولا تتنا�سب مع م�ستوى نموه : 
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11 غالب���اً م���ا يف�ش���ل ف���ى تركي���ز الانتب���اه عل���ى التف�صي�ل�ات ، �أو يرتك���ب بع���� ض-
الأخط���اء ف���ى الواجب���ات المدر�سي���ة ، العم���ل ، الأن�شطة الأخ���رى ويكون غير 

مبال بها .
22 غالب���اً ما يجد �صعوبة فى تركيز الانتباه لفترة طويلة على المهام �أو �أن�شطة -

اللعب .
33 غالباً يبدو �أنه لا ي�ستمع �أو ين�صت عند التحدث �إليه مبا�شرة .-
44 غالب���اً لا يتب���ع التعليم���ات وبالتالى يف�شل ف���ى انهاء الواجب���ات المدر�سية ، �أو -

المهام والأعمال المنزلية ، �أو المهام المطلوبة منه فى �أماكن العمل .
55 غالباً ما يواجه �صعوبة فى تنظيم المهام والأن�شطة .-
66 غالب���اً م���ا يتجن���ب الم�شارك���ة فى الأعم���ال والمه���ام التى تتطلب ب���ذل مجهوداً -

عقلياً ب�صورة م�ستمرة ) مثل بع� ضالأعمال المدر�سية ( .
77 غالب���اً م���ا ين�س���ى الأ�شي���اء ال�ضرورية اللازم���ةل أداء المه���ام والأن�شطة ) مثل -

الأقلام ، الكتب ، �أدوات اللعب ( .
88 غالباً ما يت�شتت انتباهه ب�سهولة ب�سبب المثيرات الخارجية .-
99 غالباً ما ين�سى الأعمال والأن�شطة التى يمار�سها يومياً .-

 : Hyperactivity & Impulsivity ب ( نم�ط الن�ش�اط الزائد-الاندفاعي�ة (
ولت�شخي����ص ذل���ك النمط ينبغى توفر �ستة �أو �أكثر من �أعرا� ضالن�شاط الزائد-
الاندفاعية ، و�أن ت�ستمر لمدة لا تقل عن �ستة �أ�شهر لدرجة تجعل الفرد غير قادر 

على التكيف ، ولا تتنا�سب مع م�ستوى نموه : 
الن�شاط الزائد :

11 غالب���اً م���ا يتملم���ل ، ويق���وم بحركات ع�صبي���ة بيدي���ه �أو قدمي���ه ، �أو يتحرك -
ويتلوى �أثناء جلو�سه فى مقعد محكم .

22 غالب���اً لا ي�ستطي���ع الجلو���� سلف�ت�رة على المقع���د ، ولذلك ي�ت�رك مقعده فى -
الف�صل ، �أو فى الأماكن والمواقف التى يتوقع �أن يظل جال�ساً فيها .

33 غالباً ما يجرى �أويقفز �أو يت�سلق فى المواقف التى لا يكون من المنا�سب فيها -
ممار�سة ذلك ال�سلوك ) لدى المراهقين والرا�شدين قد يكون ذلك مق�صوراً 

على الم�شاعر الذاتية مثل الأرق والقلق ( . 
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44 غالب���اً م���ا يواجه م�شكلات �أثناء اللعب ، كم���ا ي�صعب عليه ممار�سة الأن�شطة -
بهدوء .

55 غالباً ما يكون دائم الن�شاط والحركة .-
66 غالباً ما يتحدث ب�صورة مفرطة ) يتحدث كثيراً ( �إلى درجة الثرثرة .-

الاندفاعية :

7- غالباً ما يجيب عن الأ�سئلة قبل ا�ستكمالها والانتهاء منها .
8- غالباً ما يجد �صعوبة فى انتظار الدور .

9- غالباً ما يقاطع حديث الآخرين ، ويتدخل فيه وفى الأن�شطة التى يمار�سونها 
.

 Combind criteria type ) ج�ـ( نم�ط الأعرا�ض المركب�ة ) النم���ط المختل���ط (
: ويج���ب لت�شخي����ص ذل���ك النم���ط �أن يوج���د �ست���ة م���ن �أعرا���� ضق�ص���ور الانتباه 
بالإ�ضاف���ة �إلى �ستة م���ن �أعرا� ضالن�شاط الزائد-الاندفاعي���ة التى �سبق الإ�شارة 

�إليها ، و�أن ت�ستمر لمدة لا تقل عن �ستة �أ�شهر . 

ثاني�اً : �أن تظه���ر �أعرا� ضا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
التى �سبقت الإ�شارة �إليها قبل عمر �سبعة �أعوام .

ثالث�اً : �أن تظه���ر �أعرا� ضا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
على الأقل فى موقفين مختلفين ) على �سبيل المثال المدر�سة ، المنزل ، العمل ( .

رابع�اً : �أن ت�ؤث���ر �أعرا���� ضا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
ب�صورة �سلبية ووا�ضحة على الأداء الاجتماعى ، والأكاديمى ، والوظيفي .

خام�ساً : �ألا تكون �أعرا� ضا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ناتجة 
عن ا�ضطرابات النمو ال�شامل ، �أو الف�صام ، �أو ا�ضطرابات ذهانية �أخرى ؛ و�أي�ضاً لا 
1ترجع �إلى ا�ضطرابات �أخرى ) مثل ا�ضطراب المزاج ، ا�ضطراب القلق ، �أو ا�ضطراب 
( American Psychiatric Association , 2000 , 92-93  ) . ) ال�شخ�صية
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ـ علاج ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد :   

توج���د العدي���د من المداخ���ل العلاجية لا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�شاط الزائد ، وفيما يلى عر� ضلبع� ضهذه المداخل العلاجية :

: Drug treatment ) 1- العلاج الدوائى ) العقاقير

 وفي���ه يت���م الع�ل�اج م���ن خ�ل�ال تق���ديم الأدوي���ة والعقاق�ي� رللأف���راد ذوى 
ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ، ومن �أكثر هذه الأدوية �شهرة 
 Methylphenidat ( Ritalin ) ، Strattera ، Atomoxetine  وا�ستخدام���ا
 ، م�ض���ادات الاكتئ���اب  ، Dexedrine ، Dextrostat ، Adderall ، Cylert
بالذك���ر �أن  الجدي���ر  وم���ن   .  Elavi ، Prozac مث���ل   Anti-depressants 
1بع���� ضهذه الأدوية والعقاقير ت�ستخدم �أي�ضاً فى تح�سين الانتباه لدى الأطفال 
( Ramachandran , 2002 , V. 2 , 121 ; Plante , 2005 , 338 ) . العاديين

 : Behavioral therapy 2- العلاج ال�سلوكى

يه���دف الع�ل�اج ال�سلوك���ى �إلى تحديد �أنم���اط ال�سلوك غير ال�س���وى ، والعمل 
عل���ى تحدي���د ا�ستراتيجي���ات تغي�ي�ره وتعديل���ه ، ويعتم���د على ا�ستخ���دام العديد 
م���ن الفني���ات فى ع�ل�اج ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد 
الم�ؤق���ت  والإبع���اد   ،  الا�ستجاب���ة وتكلف���ة   ،  والعق���اب  ،  الايجاب���ى التعزي���ز  1مث���ل 
) الإق�ص���اء ( ؛ كم���ا يمكن �أي�ضاً ا�ستخدام النمذجة ، ، وتحليل المهام فى التدريب 
على المهارات الاجتماعية والتى ت�ساعد بدورها فى خف�ض حدة ا�ضطراب ق�صور 
 ( Nicolson & Ayers , 2004 . 89 ; . الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د

Turkington & Tzeel , 2004 , 51 )

 : Cognitive behavioral therapy 3- العلاج المعرفى ال�سلوكى

يهدف العلاج المعرفى ال�سلوكى �إلى م�ساعدة الأفراد ب�شكل مبا�شر فى تغيير 
�سلوكياتهم بدلًا من التركيز على فهم م�شاعرهم فقط ، كما ي�ساعدهم على تعلم 
التفكير من خلال تنظيم المهام ، وتعزيز ال�سلوكيات المرغوبة ، ويمكن ا�ستخدامه 
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�أي�ض���اً ف���ى الت���درب عل���ى ال�سيط���رة والتحك���م ف���ى الاندفاعي���ة وذل���ك من خلال 
(Turkington & Tzeel , 2004 , 51) . الت���درب عل���ى التفكير قبل التح���دث
وي�ستخ���دم العلاج المعرفى ال�سلوك���ى العديد من الفنيات فى علاج ا�ضطراب 
 ، Self-Instruction ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد مثل تعليم الذات
 Self-Monitoring مراقبة الذات ، Cognitive-Modeling النمذجة المعرفية
 ، Self-Management إدارة الذات� ، Self-Reinforcement تعزي���ز ال���ذات ،
�إدارة الوقت Time-Management وما �إلى ذلك من فنيات ثبتت فعاليتها .

 : Diet Therapy ) 4- العلاج بالغذاء ) بنظام غذائى

ي�ش�ي� رالعلاج بالغ���ذاء �إلى �ضرورة اتباع نظام غذائ���ى ي�شمل الحد والامتناع 
ع���ن تن���اول بع� ضالأطعمة الت���ى يدخل �ضمن مكوناتها ال�سك���ر ) مثل الحلوى ، 
وال�شيكولاتة ( ، والألوان ال�صناعية ، والمواد الحافظة ؛ و�أن ذلك النظام الغذائى 
ي�ش�ي�� رأي�ض���ا �إلى �ضرورة تناول بع� ضالأطعم���ة التى تحتوى على بع� ضالمكونات 
مث���ل الحدي���د ، والأحما���� ضالدهنية . وق���د افتر� ضالبع����� ضأن تناول المكملات 
الغذائية قد ي�ؤدى �إلى علاج ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد 
؛ ورغ���م ذل���ك فقد �أ�شار العديد م���ن المتخ�ص�صين ا�ستخدام العلاج بالغذاء فقط 
لا يحق���ق النتائ���ج المرج���وة من الع�ل�اج ، وبالتالى ف�إن الع�ل�اج باتباع نظام غذائى 

(vol 1 Thackery & Harris , 2003 , 96 ) . مايزال قيد البحث

5- التدخلات المعتمدة على المدر�سة ) التدخلات التربوية ( : 

يرك���ز ه���ذا المدخل عل���ى �ضرورة ت�صميم خط���ة تربوية فردية ل���كل طفل من 
ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد على ح���دة ، وكذلك 
�إج���راء بع���� ضالتعديلات على �أ�ساليب و�أو�ضاع التعلم والتى �ست�ؤدى بدورها �إلى 
تح�س�ي� نالأداء الأكاديم���ى . كما ي�ؤكد هذا المدخل على �ضرورة �أن يحدد المعلمون 
احتياج���ات ذل���ك الطفل و�أن يعملوا على تلبيتها ، و�أي�ضا �أن يتعرفوا على م�صدر 
و�سبب الاندفاعية التى تجعل الطفل يت�صرف بدون تفكير �أو يمار� س�سلوكيات 
غير منا�سبة ، و�أن يوفروا الخدمات العلاجية التى يحتاج �إليها ، و�أن يتوا�صلوا  

( Strickland , 2001 , 55 ) . با�ستمرار مع الوالدين
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وق���د �أك���دت نتائج البحوث والدرا�سات على دور المعلمين والوالدين فى تعليم 
الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ا�ستراتيجيات 
التعلم ، ومراقبة وتعزيز الذات ، ومواجهة الم�شكلات ال�شخ�صية ) مثل انخفا� ض
المجه���ود �أثن���اء العمل الأكايمى ( ، و/�أو الم�ش���كلات البين�شخ�صية ) مثل م�شكلات 

( Freeman , et al., 2005 , 57 ) . ) التفاعل مع الآخرين

 : Familial Therapy 6- العلاج الأ�سرى

ويه���دف الع�ل�اج الأ�س���رى �إلى م�ساع���دة �أف���راد الأ�س���رة ف���ى تح�س�ي� نمهارات 
التعام���ل والتفاع���ل م���ع �أطفاله���م ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 
بالن�ش���اط الزائ���د ، وتوف�ي� ربيئ���ة �آمنة له���م ، وتدريبه���م على ا�ستخ���دام الفنيات 
المنا�سب���ة للتحك���م فى �سلوكيات �أطفالهم مثل التعزيز ، والعقاب ، وتحلل المهمة . 

( Turkington , 2002 , 42 )

ـ م�آل ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد : 

ي�ؤثر ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ب�صورة �سلبية على 
النواح���ى الاجتماعي���ة ، والأكاديمي���ة ، وال�سلوكي���ة ؛ مما قد ي����ؤدى �إلى التعر� ض
 (vol 1 Thackery &  . والم�ش���كلات  ببع����ض الا�ضطراب���ات  الإ�صاب���ة  لخط���ر 

Harris , 2003 , 96 )

وق���د �أ�شارت نتائج كث�ي� رمن البحوث والدرا�سات الت���ى �أجريت على الأطفال 
ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائ���د فى مرحلة الطفولة 
المتو�سط���ة ) 6-12 عام���اً ( �إلى معاناته���م من �صعوبات التعل���م ) 20 - 50% ( مثل 
�صعوبات الانتباه ، والإدراك ، والتذكر ، والقراءة ، والكتابة ، والريا�ضيات ، اللغة 
؛ كم���ا ق���د لا يلتحق���ون بالمدر�س���ة ) 46% (، �أو يت�سربون منه���ا ، ويتغيبون ب�صورة 
م�ستم���رة ؛ كم���ا قد يعانون م���ن ق�صور فى القدرة على �ضبط الذات والتى تظهر 
ف���ى �شكل �سلوكي���ات تخريبية ، و�سلوكيات غير مرغوبة اجتماعيا ، وعدم القدرة 
عل���ى انه���اء المهام المكلفين بها �سواء فى المنزل �أو المدر�سة ، و�أي�ضاً ق�صور الانتباه ، 
انخفا� ضالدافعية ، انخفا� ضتقدير الذات ، كما يواجهون الكثير من الم�شكلات 
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الاجتماعي���ة ، والتفاع�ل�ات ال�سلبية مع الأقران ، وتوت���ر العلاقات مع الوالدين 
وم���ع الأ�شق���اء مما ي�ؤدى �إلى زيادة التوتر الأ�س���رى ، كما قد توجد لديهم بع�ض 

الا�ضطرابات الم�صاحبة مثل القلق ، والاكتئاب .

( Nicolson & Ayers , 2004 , 88 ; Spielberger , 2004 , 228 ) 
وف���ى مرحل���ة المراهق���ة ، �أظه���رت نتائج بع���� ضالبح���وث والدرا�س���ات �إلى وجود 
�صعوب���ات وم�ش���كلات كث�ي�رة توج���د لدى ما يق���رب م���ن 70-80% تقريب���اً من ذوى 
ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ، كم���ا �أظهرت نتائج البحوث 
والدرا�س���ات الطولي���ة التتبعية �أنهم يعانون من م�ش���كلات كثيرة مثل الت�سرب من 
المدر�س���ة ) 10% ( ، �صعوب���ات التعل���م ) 32.5% ( ، الا�ضطراب���ات الانفعالي���ة ) %35.8 
( ، ا�ضطراب���ات ال���كلام واللغ���ة ) 13.6% ( ا�ضطراب���ات الت�ص���رف ) %50-44 ( ، 
كم���ا �أنه���م يقبل���ون عل���ى التدخ�ي� نوتن���اول المخ���درات ، ويمار�س���ون �سلوكي���ات 
م�ض���ادة للمجتم���ع مثل ال�سرقة ، ال�سل���وك المخل بالنظام الع���ام ، حمل ال�سلاح .

( Spielberger ,2004 , 229 ; Millon , et al., 2004 , 100 ) 

وف���ى مرحلت���ى ال�شب���اب والر�ش���د ، �أ�ش���ارت نتائ���ج البح���وث والدرا�س���ات �إلى 
الزائ���د  معان���اة الأف���راد ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط 
الاكتئ���اب ،)%31-16( مث���ل  الأخ���رى  الم�صاحب���ة  الا�ضطراب���ات  بع���� ض م���ن 
 Oppositional Defiant Disorder(ODD)ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى
 Obsessive-compulsive القه���رى  الو�سوا���� س ا�ضط���راب   ،)%35-24(
 Generalized anxiety المعم���م  القل���ق  ا�ضط���راب   ، )%14-4(  disorder
م�ستوي���ات   ،  )%25-17( الت�ص���رف  ا�ضطراب���ات   ،  )%43(  disorder
الكح���ول   ، �إدم���ان  للمجتم���ع الم�ض���ادة  ال�شخ�صي���ة  ا�ضط���راب  م���ن  1مرتفع���ة 
) 35% ( ، تعاطى المخدرات ) 24% ( ؛ كما يواجه الأفراد فى هذه المرحلة م�شكلات فى 
التح�صيل الأكاديمى ، والتكيف المهنى ، وتغيير المهن با�ستمرار ، ال�شعور بالاجهاد 
والتوتر �أثناء العمل ، انخفا� ضفر�ص التوظيف ، ويكونون �أكثر ت�شتتاً واندفاعية 
�أثناء القيادة ، كما يتعر�ضون للحوادث الخطيرة �أثناء القيادة ، ويمار�سون الجن� س
ب�صورة غير م�شروعة مما قد ي�ؤدى �إلى تعر�ضهم للإ�صابة بمر� ضنق�ص المناعة   
( Hersen & Sledge , 2002 , 47 ; Spielberger , 2004 , 229 ) . ) الأيدز (
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بحوث ودرا�سات �سابقة :
هدف���ت درا�س���ة  يو�شم���ازو و�آخ���رون Yoshimasu , et al., ( 2012 ) �إلى 
التع���رف على مدى ارتباط ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد 
ببع����ض الا�ضطراب���ات النف�سية الأخرى . وتكونت عين���ة الدرا�سة من 379 طفلًا 
وطفلة من ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد كمجموعة 
تجريبي���ة و758 طف�ل�اً وطفل���ة مم���ن لا يعان���ون م���ن ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه 
الم�صح���وب بالن�شاط الزائد كمجموع���ة �ضابطة وتمت المجان�سة بين المجموعتين 
ف���ى العمر والجن���� س. وقد ا�ستخدمت الدرا�سة العديد م���ن المقايي� سلت�شخي�ص 
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د والا�ضطراب���ات النف�سية 
الأخرى . وقد �أ�سفرت نتائج الدرا�سة عن �أن الإ�صابة با�ضطراب ق�صور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد يرتب���ط بزيادة خطر التعر� ضلا�ضط���راب المعار�ضة 
والتح���دى ، وا�ضطراب���ات التكي���ف ، وا�ضط���راب الم���زاج ، وا�ضطراب���ات القل���ق ، 

وا�ضطرابات ال�شخ�صية ، والا�ضطرابات المرتبطة ب�إدمان المخدرات .

وهدف���ت درا�س���ة ويلن���� سو�آخ���رون Wilens , et al., ( 2011 ) �إلى التع���رف 
عل���ى الخ�صائ����ص الكلينيكية التى تنبئ بم�ستقبل نم���و ا�ضطراب تعاطى و�إدمان 
المخ���درات ل���دى الأطف���ال والمراهق�ي� نذوى ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د . وتكونت عينة الدرا�سة من 286 من الأطفال والمراهقين ذوى 
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد بل���غ متو�سط �أعمارهم 11.9 
عاماً . وا�ستخدمت الدرا�سة المعايير الواردة فى الدليل الت�شخي�صى والاح�صائى 
للا�ضطراب���ات النف�سي���ة الطبع���ة الرابع���ة المعدل���ة لت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد ، بالإ�ضاف���ة �إلى �إجراء العديد من المقابلات 
الت�شخي�صي���ة معهم ، وق���د ا�ستمرت فترة المتابعة لمدة ع�شر �سنوات . وقد �أ�سفرت 
نتائج الدرا�سة عن �أن ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد م�ؤ�شراً 
مهم���اً لا�ضطراب تعاطى و�إدمان المخدرات ، والتدخين ؛ بالإ�ضافة �إلى م�صاحبة 
وتزامن ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لا�ضطراب ال�سلوك 

المر�ضى ، وا�ضطراب المعار�ضة والتحدى .
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وهدف���ت درا�س���ة مي�شي���ل و�آخ���رون Michel , et al., ( 2011 ) �إلى التع���رف 
على ن�سبة انت�شار ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد فى فرن�سا 
وم���دى ارتباط���ه با�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى ، وا�ضط���راب الت�ص���رف ل���دى 
الأطف���ال . وق���د تم تطبيق الدرا�سة عبر التليفون ، حيث تم التوا�صل بنجاح مع 
1012 �أ�سرة لديها �أطفال تراوحت �أعمارهم ما بين 6-12 عاما ، ومن خلال ذلك 
تم تقييم  الو�ضع الأ�سرى والمعي�شى ، والأداء المدر�سى ، و�أعرا� ضا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ، و�أعرا� ضا�ضطراب المعار�ض���ة والتحدى ، 
و�أعرا���� ضا�ضط���راب الت�صرف . وقد �أ�سفرت نتائ���ج الدرا�سة عن �أن ن�سبة انت�شار 
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د تراوحت ما ب�ي� ن%3.5 - 
5.6% ل���دى الأطف���ال و�أن���ه �أكثر انت�شاراً بين الذكور مقارن���ة بالإناث ؛ بالإ�ضافة 
�إلى وج���ود علاق���ة ارتباطية ب�ي� نا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط 

الزائد وا�ضطراب المعار�ضة والتحدى ، وا�ضطراب الت�صرف .

Stephanie , et al., ( 2012 ) �إلى  وهدف���ت درا�س���ة �ستيفان���ى و�آخ���رون 
التع���رف على العلاقة ب�ي� نا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
، وا�ضط���راب المعار�ض���ة والتحدى ، وا�ضطراب ال�شخ�صي���ة الهام�شية فى الأعمار 
م���ا ب�ي� ن8-10 �أعوام ، و10-13 عاماً . وا�ستخدم���ت الدرا�سة العديد من المقايي� س
لت�شخي����ص ه���ذه الا�ضطرابات ، بالإ�ضافة �إلى الاعتم���اد على المعلومات الطولية 
عن عينة الدرا�سة . وقد �أ�سفرت نتائج الدرا�سة عن وجود علاقة وارتباط مرتفع 
ب�ي� نا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد وا�ضط���راب المعار�ضة 
والتحدى فى عمر 8 �أعوام ؛ و�أي�ضاً من المتوقع ظهور �أعرا� ضا�ضطراب ال�شخ�صية 
الهام�شي���ة ف���ى عمر 14 عاماً ؛ بالإ�ضافة �إلى ارتفاع معدل نمو وظهور ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د فى الأعمار م���ا ب�ي� ن10-13 عاماً .

وهدف���ت درا�س���ة �شميت���ز و�آخ���رون Schmitz , et al., (2010) �إلى المقارن���ة 
الزائ���د بالن�ش���اط  الم�صح���وب  الانتب���اه  ق�ص���ور  ا�ضط���راب  ذوى  الأف���راد  ب�ي� ن
)نم���ط ق�ص���ور الانتب���اه ، نم���ط الن�ش���اط الزائ���د ( والأف���راد العاديين ف���ى بع�ض 
الا�ضطراب���ات . وق���د تم تجمي���ع عين���ة الدرا�س���ة م���ن 12 مدر�س���ة حكومي���ة ف���ى 
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البرازي���ل تراوح���ت �أعماره���م م���ا ب�ي� ن6-12 عاماً . وق���د �أ�سفرت نتائ���ج الدرا�سة 
ع���ن معان���اة الأف���راد ذوى ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد 
) نم���ط ق�ص���ور الانتب���اه ، نم���ط الن�ش���اط الزائ���د ( م���ن ق�ص���ور ف���ى الوظائ���ف 
1التكيفي���ة ، وا�ضط���راب المعار�ض���ة والتحدى ، وا�ضطراب القل���ق المعمم ، والرهاب 
) الفوبي���ا ( الاجتماع���ى ، مقارنة بالأفراد العاديين ، كما �أ�شارت النتائج �إلى عدم 
وجود فروق جوهرية فى تلك الا�ضطرابات بين نمطى ا�ضطراب ق�صور الانتباه 

الم�صحوب بالن�شاط الزائد .

هدف���ت درا�س���ة بو�سن���ج و�آخ���رون Bussing , et al., (2010) �إلى التع���رف 
عل���ى النتائ���ج المترتبة على �إ�صابة الأطفال با�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د ف���ى مرحل���ة المراهق���ة . وتكون���ت عين���ة الدرا�س���ة م���ن 1615 
طف�ل�اً وطفل���ة م���ن ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد 
تراوح���ت �أعماره���م م���ا ب�ي� ن5-11 عام���اً. وا�ستخدم���ت الدرا�سة المعاي�ي� رالواردة 
ف���ى الدلي���ل الت�شخي�صى والاح�صائ���ى للا�ضطراب���ات النف�سية الطبع���ة الرابعة 
المعدل���ة لت�شخي�ص ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد وبع� ض
الا�ضطراب���ات الأخ���رى . وق���د �أ�سف���رت نتائ���ج الدرا�س���ة ع���ن �أن الأطف���ال ذوى 
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د �أك�ث�ر عر�ض���ة للإ�صابة 

با�ضطراب المعار�ضة والتحدى ، والقلق ، والاكتئاب .

 Stringaris , et al., (2010) و�آخ���رون  �سترينجاري����س  درا�س���ة  وهدف���ت 
�إلى التع���رف عل���ى الا�ضطرابات الم�صاحب���ة لا�ضطراب المعار�ض���ة والتحدى لدى 
الأطف���ال م���ن خلال درا�س���ة طولية على الأطف���ال فى �أعمار 38 �شه���راً وحتى 91 
�شه���راً . وتم���ت ملاحظ���ة �سلوكي���ات الأطفال خ�ل�ال هذه الف�ت�رة الزمنية . وقد 
�أ�سف���رت نتائ���ج الدرا�س���ة ع���ن وجود ارتب���اط بين ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتحدى 
وا�ضط���راب   ،  Internalizing Disorders والا�ستيع���اب  الفه���م  وا�ضطراب���ات 

ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد .
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وهدفت درا�سة جادو و�آخرون Gadow , et al., (2009) �إلى درا�سة الفروق 
التى توجد بين الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد 
) مجموعة �أولى ( ، والأطفال ذوى ا�ضطراب طيف التوحد الم�صاحب با�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ) مجموع���ة ثانية ( ، والأطفال ذوى 
ا�ضطراب الت�شنج اللإرادى المزمن الم�صاحب با�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د ) مجموعة ثالث���ة ( فى بع� ضالا�ضطراب���ات . وقد ا�ستخدمت 
الدرا�سة بع�ض المقايي� سوالا�ستبيانات لتقييم الأطفال ، بالإ�ضافة �إلى مقابلات 
الوالدين والمعلمين . وقد �أ�سفرت نتائج الدرا�سة عن معاناة مجموعات الدرا�سة 
الثلاث���ة م���ن ا�ضط���راب المعار�ضة والتح���دى ، وا�ضطراب الت�ص���رف ، وا�ضطراب 
القلق المعمم بدرجة مت�شابه وذلك على الرغم من �أن المجموعة الثالثة تعانى من 
ا�ضط���راب القل���ق المعمم بدرج���ة مرتفعة مقارنة بالمجموعت�ي� نالأولى والثانية .

 Guttmann-Steinmetz , et  وهدف���ت درا�سة جوتمان �ستاينميتز و�آخرون
al., ( 2009 ) �إلى درا�س���ة ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتحدى لدى بع� ضالفئات من 
الأطف���ال . وتكون���ت عينة الدرا�سة من �أربعة مجموعات من الأطفال ، مجموعة 
�أولى تكون���ت م���ن 74 م���ن ذوى ا�ضط���راب طي���ف التوح���د الم�صاح���ب با�ضط���راب 
ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد ، ومجموعة ثانية تكونت من 47 من 
ذوى ا�ضط���راب الت�شن���ج المزم���ن الم�صاحب با�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د ، ومجموع���ة ثالث���ة تكونت م���ن 59 من ذوى ا�ضط���راب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د فق���ط ، ومجموع���ة رابعة تكون���ت من 107 
م���ن ذوى ا�ضط���راب طيف التوحد فق���ط . وا�ستخدمت الدرا�س���ة قائمة �أعرا� ض
الطف���ل Child Symptom Inventory لتقيي���م ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 
ل���دى الأطف���ال من خلال الوالدين ، والمعلمين . وقد �أ�سفرت نتائج الدرا�سة عن 
�أن الوالدي���ن قام���وا بتقيي���م الأطف���ال ذوى ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د ف���ى المجموع���ات الثلاث���ة الأولى ب�أنه���م يعانون م���ن ا�ضطراب 
المعار�ض���ة والتح���دى ، وا�ضط���راب الت�ص���رف ، فى حين �أ�ش���ارت تقييمات المعلمين 
�إلى �أن الأطف���ال ذوى ا�ضط���راب طي���ف التوح���د الم�صاح���ب با�ضط���راب ق�ص���ور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د يوج���د لديهم نم���ط ممي���ز و�أعرا�� ضأكثر 
ح���دة م���ن ا�ضطراب المعار�ضة والتح���دى مقارنة بالمجموع���ات الثلاثة الأخرى . 
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وهدف���ت درا�س���ة جاني���زدى و�آخ���رون Ghanizadeh , et al., (2008) �إلى 
التع���رف عل���ى الا�ضطراب���ات الم�صاحب���ة لا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 
بالن�شاط الزائد لدى الأطفال ، و�أي�ضاً التعرف على الا�ضطرابات النف�سية التى 
توج���د لدى والديهم . وكان متو�سط �أعم���ار الأطفال 8.7 �أعوام ، ومتو�سط �أعمار 
الأب���اء 40.1 عام���ا ، ومتو�س���ط �أعمارالأمه���ات 34.6 عام���اً . وا�ستخدمت الدرا�سة 
المعاي�ي� رال���واردة ف���ى الدليل الت�شخي�ص���ى والاح�صائ���ى للا�ضطراب���ات النف�سية 
الطبع���ة الرابع���ة المعدل���ة ، بالإ�ضاف���ة �إلى المقابلات المنظمة م���ع الوالدين . وقد 
�أ�سف���رت نتائ���ج الدرا�سة عن �أن الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د عادة ما يعانون من ا�ضطراب واحد م�صاحب على الأقل وعادة 
ما يكون ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الذكور ، وا�ضطراب القلق لدى الإناث 
؛ و�أي�ض���اً ف����إن �أك�ث� رالا�ضطراب���ات �شيوع���اً وانت�شاراً ل���دى وال���دى الأطفال ذوى 

ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد هو ا�ضطراب المزاج .

وهدف���ت درا�س���ة درابيك و�آخ���رون Drabick , et al., ( 2008 ) �إلى التعرف 
على العلاقة بين بع� ضالا�ضطرابات لدى الأطفال . وتكونت عينة الدرا�سة من 
243 م���ن الأطف���ال تراوحت �أعمارهم ما بين 6-10 �أعوام . وقد اعتمدت الدرا�سة 
عل���ى تقاري���ر الوالدي���ن والمعلمين فى تقيي���م النواحى ال�سلوكي���ة ، والأكاديمية ، 
والوظائف الأ�سرية لدى الأطفال . وقد �أ�سفرت نتائج الدرا�سة عن وجود علاقة 
ارتباطي���ة ب�ي�� نأعرا� ضا�ضطراب الت�صرف و�أعرا� ضالقلق المعمم ، و�أي�ضاً وجود 
علاقة ارتباطية بين ا�ضطراب القلق المعمم و�أعرا� ضا�ضطراب القلق ، بالإ�ضافة 
�إلى وج���ود علاق���ة ارتباطية ب�ي� نا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط 
الزائ���د و�أعرا���� ضا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى ، وا�ضط���راب القل���ق المعم���م .

وهدف���ت درا�س���ة ليف���ى و�آخ���رون Levy , et al., ( 2005 ) �إلى التع���رف على 
الف���روق بين الذكور والإن���اث فى درجة وجود �أعرا� ضا�ضط���راب ق�صور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�شاط الزائد الم�صاحب ب�أعرا� ضا�ضطراب المعار�ضة والتحدى ، �أو 
�أعرا���� ضا�ضط���راب الت�ص���رف ، �أو �أعرا� ضا�ضطراب قلق الانف�ص���ال ، �أو �أعرا� ض
ا�ضطراب القلق المعمم . وتكونت عينة الدرا�سة من 4371 طفلًا وطفلة من ذوى 
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ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد فى ا�ستراليا . وا�ستخدمت 
الت�شخي�ص���ى  الدلي���ل  ف���ى  ال���واردة  المعاي�ي� ر عل���ى  قائم���ة  ا�ستبيان���ات  الدرا�س���ة 
والاح�صائى للا�ضطرابات النف�سية الطبعة الرابعة المعدلة لتقييم الا�ضطرابات 
محل الدرا�سة ، وقامت بتطبيقها من خلال البريد . وقد �أ�سفرت نتائج الدرا�سة 
ع���ن �أن �أعرا���� ضا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد الم�صاحب 
ب�أعرا���� ضا�ضط���راب المعار�ضة والتح���دى ، �أو �أعرا� ضا�ضط���راب الت�صرف توجد 
ل���دى الذك���ور بدرج���ة �أكبر م���ن الإن���اث ؛ و�أن �أعرا� ضا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د الم�صاح���ب �أعرا���� ضا�ضط���راب قل���ق الانف�ص���ال ، �أو 

�أعرا� ضا�ضطراب القلق المعمم توجد لدى الإناث بدرجة �أكبر من الذكور .

فرو�ض الدرا�سة :
في �ضوء هدف الدرا�سة و�إطارها النظري وفى �ضوء ا�ستعرا� ضكافة الدرا�سات 

ال�سابقة ، �صاغ الباحث فرو� ضالدرا�سة على النحو التالي :

11 توج���د علاق���ة ارتباطي���ه موجب���ة دال���ة �إح�صائي���اً ب�ي� نا�ضط���راب المعار�ض���ة -
والتح���دى وا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ل���دى 

الأطفال . 
22 لا توجد فروق دالة �إح�صائياً فى ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال -

ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد وفقاً لمتغير الجن� س
) ذكور - �إناث ( . 

33 لا توجد فروق دالة �إح�صائياً فى ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال -
ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد وفقاً لمتغير الم�ستوى 

الاجتماعي الاقت�صادي ) منخف� ض– متو�سط - مرتفع ( . 
44 لا توجد فروق دالة �إح�صائياً في ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدي الأطفال -

ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائ���د وفقاً لمتغير �شدة 
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد ) ب�سيطة ، متو�سطة ، 

�شديدة ( . 
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�إجراءات الدرا�سة :
عينة الدرا�سة :

تكون���ت عين���ة الدرا�س���ة الحالي���ة م���ن 150 طف�ل�اً وطفلة م���ن ذوى ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ، 110 من الذك���ور ، و40 من الإناث 
؛ وق���د تراوح���ت �أعماره���م الزمني���ة ما ب�ي�  ن8-12 عاماً من الملتحق�ي� نبعدد من 

المدار� سالابتدائية بمحافظة القاهرة . 

�أدوات الدرا�سة : 

1- مقيا� ست�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال ، �إعداد / الباحث .
2- بطاري���ة ت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د لدى 
الأطف���ال ، ) �إع���داد / عب���د الرحمن �سي���د �سليمان و محم���ود محمد الطنطاوى 

. ) 2012 ،
3- مقيا� سالم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي ، ) �إعداد / عبد العزيز ال�شخ�ص ، 2006 ( .

وفيم���ا يل���ي عر���� ضله���ذه الأدوات لبيان اله���دف منها ، وو�صفه���ا ، و�إجراءات 
تقنينها :

1- مقيا� ست�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال ) �صورة البيئة 
الأ�سرية ، �صورة البيئة المدر�سية ( ، �إعداد / الباحث . )*( :

�أ – الهدف من المقيا�س :
يهدف المقيا�� سإلى ت�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال . 

ب- م�صادر المقيا�س :
اعتمد الباحث فى �إعداد المقيا� سعلى الم�صادر التالية :

11 الإط���ار النظ���رى للدرا�س���ة ، و البح���وث والدرا�س���ات ال�سابق���ة وم���ا ت�ضمن���ه -
م���ن تو�ضي���ح لا�ضطراب المعار�ضة والتحدى من حي���ث تعريفه ، و�أعرا�ضه ، 

ومعايير ت�شخي�صه . 

* للاطلاع علي المقياس يرجى الاتصال بالباحث ، قسم التربية الخاصة ، كلية التربية جامعة عين شمس .
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22 تقدي���ر - مقيا���� س مث���ل  والتح���دى  المعار�ض���ة  ا�ضط���راب  ت�شخي����ص   �أدوات 
 Oppositional Defiant Disorder Rating ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى
Scale (ODDRS) (Paul , et al., 2006 ) ؛ و مقيا���� ستقدي���ر ا�ضط���راب 
 Oppositional Defiant Disorder Rating والتح���دى   المعار�ض���ة 
Scale (ODDRS) (O’Laughlin , et al., 2010  ) ؛ ومقيا���� ستقدي���ر 
 Disruptive Behavior Rating Scale (DBRS)  ال�سل���وك التخريب���ى

(Gimpel, & Crowley, 2006)

 ج- و�صف المقيا�س :

يتك���ون المقيا���� سم���ن �صورتين هم���ا �صورة البيئ���ة الأ�سرية وت�شم���ل 35 عبارة 
ويق���وم بتطبيقه���ا �أح���د الوالدي���ن ، و�ص���ورة البيئ���ة المدر�سي���ة وت�شم���ل 34 عبارة 

ويقوم بتطبيقها �أحد معلمى الطفل .

د- المعالجات الإح�صائية للمقيا�س :

ق���ام الباح���ث بتطبيق المقيا���� سعلى عينة قوامها 150 طف�ل�اً وطفلة تراوحت 
�أعماره���م الزمني���ة م���ا ب�ي� ن8-12 �سن���ة ، ث���م ق���ام الباح���ث بح�ساب �ص���دق وثبات 

المقيا� سعلى النحو التالي :

- ال�صدق : قام الباحث بالتحقق من �صدق المقيا� سبالطريقتين الآتيتين :

�أولاً : �صدق الات�ساق الداخلي :
وفي���ه تم ا�ستخ���راج معام���ل ارتب���اط درج���ة كل عب���ارة م���ن عب���ارات المقيا���� س

بالدرجة الكلية للمقيا� سكما يو�ضحها الجدولين التاليين :
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جدول ) 1 (
�ص��دق الات�س��اق الداخلي لمفردات المقيا�س ) �ص��ورة البيئة الأ�س��رية ( بح�س��اب معاملات 

الارتباط بين درجات عبارات المقيا�س والدرجة الكلية للمقيا�س
رقم 
العبارة

معامل الارتباط بالدرجة 
الكلية للمقياس

رقم 
العبارة

معامل الارتباط بالدرجة 
الكلية للمقياس

رقم 
العبارة

معامل الارتباط بالدرجة 
الكلية للمقياس

1**0.8813**0.8025**0.83

2**0.8814**0.8126**0.87

3**0.8715**0.7927**0.87

4**0.8416**0.7728**0.87

5**0.8217**0.7929**0.87

6**0.7718**0.8130**0.85

7**0.7519**0.8131**0.86

8**0.7720**0.7832**0.87

9**0.7521**0.8233**0.84

10**0.7422**0.8434**0.86

11**0.7723**0.8535**0.78

12**0.8324**0.86

** دالة عند م�ستوى )0.01(

يت�ض���ح من ج���دول )1( �أن جميع معاملات ارتباط عب���ارات المقيا� س) �صورة 
البيئة الأ�سرية ( بالدرجة الكلية للمقيا� سدالة عند م�ستوى 0.01 ، مما يدل على 

�أن جميع عبارات المقيا� ستنتمي �إليه .

جدول ) 2 (
�ص��دق الات�س��اق الداخلي لمفردات المقيا�س ) �ص��ورة البيئة المدر�س��ية ( بح�ساب معاملات 

الارتباط بين درجات عبارات المقيا�س والدرجة الكلية للمقيا�س
رقم 
العبارة

معامل الارتباط بالدرجة 
الكلية للمقياس

رقم 
العبارة

معامل الارتباط بالدرجة 
الكلية للمقياس

رقم 
العبارة

معامل الارتباط بالدرجة 
الكلية للمقياس

1**0.9213**0.8325**0.91
2**0.9214**0.8726**0.91
3**0.9015**0.8827**0.91
4**0.8516**0.8628**0.88
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رقم 
العبارة

معامل الارتباط بالدرجة 
الكلية للمقياس

رقم 
العبارة

معامل الارتباط بالدرجة 
الكلية للمقياس

رقم 
العبارة

معامل الارتباط بالدرجة 
الكلية للمقياس

5**0.8417**0.8429**0.90
6**0.8118**0.8630**0.88
7**0.8719**0.8531**0.89
8**0.8820**0.8532**0.91
9**0.8921**0.8633**0.91

10**0.8222**0.8734**0.91
11**0.8423**0.89
12**0.8324**0.89

** دالة عند م�ستوى )0.01(

يت�ض���ح من ج���دول )2( �أن جميع معاملات ارتباط عب���ارات المقيا� س) �صورة 
البيئة المدر�سية ( بالدرجة الكلية للمقيا� سدالة عند م�ستوى 0.01 ، مما يدل على 

�أن جميع عبارات المقيا�س تنتمي �إليه .
ثانياً : �صدق المقارنة الطرفية ) ال�صدق التمييزى ( :

جدول ) 3 (
�صدق المقارنة الطرفية ) �صورة البيئة الأ�سرية (

المتوسط الحسابيالعددالمجموعة
 الانحراف
المعياري

مستوى الدلالةقيمة ت

3774.2714.43منخفض
27.130.01

37150.118.98مرتفع

يت�ض���ح م���ن ج���دول )3( �أن جمي���ع قيم ت دال���ة عند م�ست���وى 0.01 ، مما يدل 
على تمتع بنود المقيا� س) �صورة البيئة الأ�سرية ( بال�صدق التمييزى .

جدول ) 4 (
�صدق المقارنة الطرفية ) �صورة البيئة المدر�سية (

المتوسط الحسابيالعددالمجموعة
 الانحراف
المعياري

مستوى الدلالةقيمة ت

376617.36منخفض
22.790.01

37146.9112.83مرتفع

يت�ض���ح م���ن ج���دول )4( �أن جمي���ع قيم ت دال���ة عند م�ست���وى 0.01 ، مما يدل 
على تمتع بنود المقيا� س)�صورة البيئة المدر�سية ( بال�صدق التمييزى .
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- الثبات : قام الباحث بالتحقق من ثبات المقيا� سبالطريقتين الآتيتين :

�أولاً : معامل �ألفا كرونباخ :

ق���ام الباح���ث با�ستخدام معامل �ألف���ا كرونباخ لح�ساب معام���ل الثبات لجميع 
عبارات المقيا�  س) �صورة البيئة الأ�سرية ( حيث بلغ معامل الثبات العام ) 0.91 ( 
وهو معامل ثبات مرتفع ؛ مما يدل على �أن المقيا� سيتمتع بدرجة عالية من الثبات .
ثم قام الباحث با�ستخدام معامل �ألفا كرونباخ لح�ساب معامل الثبات لجميع 
عبارات المقيا� س)�صورة البيئة المدر�سية( حيث بلغ معامل الثبات العام  )0.93 ( وهو 
معامل ثبات مرتفع ؛ مما يدل على �أن المقيا� سيتمتع بدرجة عالية من الثبات .

ثانياً : طريقة التجزئة الن�صفية ) �سبيرمان براون ( :

ق���ام الباح���ث با�ستخ���دام طريقة التجزئ���ة الن�صفي���ة لح�ساب معام���ل الثبات 
لجميع عبارات المقيا� س) �صورة البيئة الأ�سرية ( حيث بلغ معامل ثبات التجزئة 
الن�صفي���ة ) 0.89 ( وه���و معام���ل ثبات مرتفع ؛ مم���ا يدل عل���ى �أن المقيا� سيتمتع 

بدرجة عالية من الثبات .
ث���م قام الباحث با�ستخدام طريقة التجزئ���ة الن�صفية لح�ساب معامل الثبات 
لجميع عبارات المقيا� س) �صورة البيئة المدر�سية ( حيث بلغ معامل ثبات التجزئة 
الن�صفي���ة ) 0.92 ( وه���و معام���ل ثبات مرتفع ؛ مم���ا يدل عل���ى �أن المقيا� سيتمتع 

بدرجة عالية من الثبات .

هـ- تطبيق المقيا�س وت�صحيحه :

يتم تطبيق المقيا� سعلى الأطفال ، بحيث يتم الاختيار من بين خم� ساختيارات 
) لا يحدث مطلقا ، يحدث نادرا ، يحدث �أحيانا ، يحدث كثيرا ، يحدث دائماً ( و 
يتم �إعطاء درجات ) 1 ، 2 ، 3 ، 4 ، 5 ( على التوالي لهذه الاختيارات ، ويتم ح�ساب 
ا�ضط���راب المعار�ضة والتحدى لدى الطفل بجمع الدرجات التي ح�صل عليها في 
المقيا� س) �صورة البيئة الأ�سرية ، و�صورة البيئة المدر�سية ( وتحدد الدرجة التي 
يح�صل عليها ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لديه ، مع ملاحظة �أنه كلما ارتفعت 



ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه د . ال�سيد ي�س التهامى

- 213 -

الدرجة التي يح�صل عليها الطفل على المقيا� سب�صورتيه كان ذلك م�ؤ�شراً على 
معاناته من ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى ، ف�إذا ح�صل على ) 139 ( درجة ف�أكثر 
ف���ى المقيا���� س) �ص���ورة البيئة الأ�سري���ة ( و�أي�ضاً وفى نف� سالوق���ت �إذا ح�صل على 
) 133 ( درج���ة ف�أك�ث� رف���ى المقيا���� س) �ص���ورة البيئ���ة المدر�سية (  ف�إن���ه يعانى من 

ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى .
2- بطاري���ة ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدى 
الأطف���ال ، �إع���داد / عبد الرحمن �سيد �سليمان و محمود محمد الطنطاوى 

: 2012 ،
هدف���ت ه���ذه البطاري���ة �إلى ت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب 

بالن�شاط الزائد لدى الأطفال، وتكونت من �أداتين هي :
الأداة الأولى : مقيا���� سا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ، 
ويتكون من �صورتين هما �صورة البيئة الأ�سرية ، و �صورة البيئة المدر�سية .  

 ـتطبيق المقيا� سوت�صحيحه :
ق���ام الباحث���ان بتطبي���ق المقيا���� سعل���ى عين���ة قوامه���ا ) 808 ( طف�ل�اً و طفلة 
تراوحت �أعمارهم ما بين ) 6-12 ( عاما ، ثم قاما بح�ساب �صدق وثبات المقيا� س

على النحو الآتي :
�أولاً : �ص�دق المقيا��س : تحقق الباحثان من �صدق المقيا���� س) ال�صورة الأ�سرية ، 

ال�صورة المدر�سية ( من خلال :

ال�ص���دق العامل���ى للمقيا���� س: تم ح�س���اب �صدق ال�ص���دق العامل���ى للمقيا� س��
لتحدي���د ع���دد العوامل الم�ستخرج���ة ذات الت�شبعات الدال���ة والتى ظهرت فى 

عاملين هما ق�صور الانتباه ، والن�شاط الزائد والاندفاعية .
�ص���دق الات�ساق الداخلي : تم ح�ساب �ص���دق الات�ساق الداخلي للمقيا�  سمن ��

خلال قيام الباحثان بح�ساب معاملات الارتباط بين درجات عبارت المقيا� س
والدرج���ة الكلي���ة للبُعد الذى تنتمي �إليه ، ثم تم ح�ساب معاملات الارتباط 
ب�ي� ندرج���ة كل بُع���د والدرج���ة الكلي���ة للمقيا���� ، سوقد وج���دا �أنه���ا دالة عند 
م�ستوى ) 0.01 ( ، مما يدل على �أن المقيا� سيتمتع بدرجة عالية من ال�صدق .
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ال�صدق التلازمى : تم ح�ساب ال�صدق التلازمى للمقيا� سمن خلال تطبيق ��
معاي�ي� را�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د التى و�ضعها 
الدلي���ل الت�شخي�صى والاح�صائى للا�ضطراب���ات النف�سية المعدل وتم ح�ساب 
معام�ل�ات الارتباط بين الأبعاد الفرعية للمقيا� سودرجات الأبعاد الفرعية 
لمعاي�ي� رت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ، وقد 
وج���دا �أنه���ا دال���ة عن���د م�ست���وى ) 0.01 ( ، مم���ا يدل عل���ى �أن المقيا���� سيتمتع 

بدرجة عالية من ال�صدق .

ثاني�اً : ثب�ات المقيا�س : ق���ام الباحثان بالتحقق م���ن ثبات المقيا���� س) ال�صورة 
الأ�سرية ، ال�صورة المدر�سية ( من خلال :

معامل �ألفا كرونباخ : قام الباحثان با�ستخدام معامل �ألفا كرونباخ للتعرف ��
عل���ى ثب���ات المقيا� سحيث قاما بح�س���اب معامل الثبات لجمي���ع �أبعاد المقيا� س
وبل���غ معام���ل ثب���ات ال�ص���ورة الأ�سري���ة ) 0.91 ( ، ومعام���ل ثب���ات ال�ص���ورة 

المدر�سية ) 0.90 ( وهما معاملان ثبات مرتفع .
طريق���ة التجزئ���ة الن�صفي���ة : ق���ام الباحث���ان با�ستخ���دام طريق���ة التجزئ���ة ��

الن�صفي���ة للتع���رف عل���ى ثب���ات المقيا���� ، سحي���ث بل���غ معام���ل ثب���ات التجزئة 
الن�صفي���ة ال�ص���ورة الأ�سري���ة ) 0.87 ( ، ومعام���ل ثب���ات ال�ص���ورة المدر�سي���ة                

) 0.89 ( وهما معاملان ثبات مرتفع .

الأداة الثاني�ة : ا�ستم���ارة درا�س���ة حال���ة لت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه 
الم�صحوب بالن�شاط الزائد :

وهدف���ت ه���ذه الا�ستم���ارة �إلى التع���رف عل���ى بع� ضالأ�سب���اب والعوام���ل التى 
يحتمل �أن ت�ؤدى �إلى حدوث ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد 
، هى ت�ساعد فى توفير بع� ضالمعلومات التى ت�ستخدم فى التقدير الكيفى ، حيث 
يقوم �أحد الوالدين �أو كليهما بالإجابة عن الت�سا�ؤلات المت�ضمنة فى الا�ستمارة ، 
وق���د ي�ساعده فى ذلك الاخ�صائى النف�سى �أو الاخ�صائى الاجتماعى . وت�ستخدم 
درا�س���ة الحال���ة عندم���ا ت�ؤك���د الدرج���ات التى يت���م الح�ص���ول عليها م���ن مقيا� س
ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ) ال�صورة الأ�سرية ، ال�صورة 
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المدر�سي���ة ( �أن الطف���ل يعان���ى من ه���ذا الا�ضطراب . وتتكون ه���ذه الا�ستمارة من 
خم�س���ة �أبع���اد هى بُع���د البيانات العام���ة ، وبُعد م�شكل���ة الطفل ، وبُع���د المعلومات 
المتعلق���ة بالأ�س���رة ، وبُعد التاريخ ال�صحى للأم ، وبُعد المعلومات متعلقة بالتاريخ 

المر�ضى والنمائى والأ�سرى والأكاديمى والاجتماعى وال�سلوكى للطفل .

3- مقيا���� سالم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي للأ�س���رة ، �إع���داد / عب���د العزي���ز 
ال�شخ�ص ، 2006 :

يهدف هذا المقيا�� سإلى تحديد الم�ستويات الاجتماعية الاقت�صادية ، ويت�ضمن 
ثلاث���ة �أبعاد يمكن من خلاله���ا تحديد الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي للأ�سرة 

، وهي :
1- بُعد الوظيفة �أو المهنة ) للجن�سين ( ويت�ضمن ت�سعة م�ستويات .
2- بُعد م�ستوى التعليم ) للجن�سين ( ويت�ضمن ثمانية م�ستويات .

3- بُعد متو�سط دخل الفرد في ال�شهر ويت�ضمن �سبع فئات .

و يت���م تقدي���ر الم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي للأ�سرة من خ�ل�ال المعادلة 
التنب�ؤية الآتية :

 �ص= 0.073+0.264× �س1+0.284× �س2+0.102× �س3+0.160× �س4+0.125×�س5 
حي���ث : ����ص = الم�ست���وى الاجتماعي الاقت�ص���ادي للأ�سرة المطل���وب التنب�ؤ به ، 
����س1 = درج���ة متو�س���ط دخل الف���رد في ال�شهر ، �س2 = درجة وظيف���ة رب الأ�سرة ، 
�س3 = درجة م�ستوى تعليم رب الأ�سرة ، �س4 = درجة وظيفة ربة الأ�سرة ، �س5 = 

درجة م�ستوى تعليم ربة الأ�سرة .

وم���ن خ�ل�ال الدرجة التي نح�صل عليه���ا من تطبيق المعادل���ة ال�سابقة يمكن 
و�ض���ع الف���رد �ضمن الم�ستوي���ات الاجتماعية الاقت�صادية الآتي���ة : منخف� ضجدا، 

منخف� ،ضدون المتو�سط، متو�سط ، فوق المتو�سط ، مرتفع ، مرتفع جداً .
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نتائج الدرا�سة ومناق�شتها :
�أولاً ـ نتائج الدرا�سة :

1- نتائج الفر�ض الأول :

ين�ص الفر� ضالأول على �أنه : توجد علاقة ارتباطيه موجبة دالة �إح�صائياً 
بين ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى وا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 

الزائد لدى الأطفال .

وللتحق���ق م���ن �صح���ة هذا الفر� ضق���ام الباحث بح�ساب معام�ل�ات الارتباط 
بين ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى وا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 

الزائد ، وفيما يلي ما تو�صل �إليه الباحث من نتائج في هذا ال�صدد .

جدول ) 5 (
معامل الارتباط بين ا�ض��طراب المعار�ض��ة والتحدى ) �ص��ورة البيئة الأ�س��رية ( وا�ضطراب 

ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ) �صورة البيئة الأ�سرية ( لدى الأطفال 

المقياس
 اضطراب قصور الانتباه المصحوب

بالنشاط الزائد
مستوى الدلالة

0.940.01اضطراب المعارضة والتحدى

جدول ) 6 (
معامل الارتباط بين ا�ض��طراب المعار�ض��ة والتحدى ) �ص��ورة البيئة المدر�س��ية ( وا�ضطراب 

ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ) �صورة البيئة المدر�سية ( لدى الأطفال
المقياس

 اضطراب قصور الانتباه المصحوب
بالنشاط الزائد

مستوى الدلالة

0.930.01اضطراب المعارضة والتحدى

يت�ض���ح م���ن ج���دول )5( و)6( وجود علاق���ة ارتباطيه موجبة دال���ة �إح�صائياً 
بين ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى وا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 

الزائد ، مما يدل على تحقق �صحة الفر� ضالأول للدرا�سة . 
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2- نتائج الفر�ض الثاني :
ين����ص الفر���� ضالثانى على �أنه : لا توجد فروق دال���ة �إح�صائياً فى ا�ضطراب 
المعار�ض���ة والتح���دى ل���دى الأطف���ال ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 

بالن�شاط الزائد وفقاً لمتغير الجن� س) ذكور - �إناث ( . 

وللتحق���ق م���ن �صحة هذا الفر� ضقام الباحث بمقارنة المتو�سطات الح�سابية 
للأطف���ال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد من الذكور 
والمتو�سط���ات الح�سابي���ة للأطف���ال ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 
بالن�شاط الزائد من الإناث على مقيا� ست�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 
ل���دى الأطف���ال با�ستخ���دام اختبار ) ت (T. test  للك�شف ع���ن دلالة الفروق بين 

المجموعتين .  وفيما يلي ما تو�صل �إليه الباحث من نتائج في هذا ال�صدد .
جدول ) 7 (

دلالة الفروق بين متو�س��طات درجات الأطفال من الذكور ومتو�س��طات درجات الأطفال من 
الإناث ذوى ا�ض��طراب ق�ص��ور الانتباه الم�ص��حوب بالن�ش��اط الزائد على مقيا�س ت�شخي�ص 

ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال ) �صورة البيئة الأ�سرية (
مستوى الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالجنس
9026.6520.85ذكور

5.510.01
60102.0133.88إناث

جدول ) 8 (
دلالة الفروق بين متو�س��طات درجات الأطفال من الذكور ومتو�س��طات درجات الأطفال من 
الإناث ذوى ا�ض��طراب ق�ص��ور الانتباه الم�ص��حوب بالن�ش��اط الزائد على مقيا�س ت�شخي�ص 

ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال ) �صورة البيئة المدر�سية (
مستوى الدلالةقيمة تالانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالجنس
90123.8321.11ذكور

6.150.01
6094.7136.73إناث

يت�ض���ح م���ن جدول )7( و)8( وجود فروق دال���ة �إح�صائياً بين الذكور والإناث 
ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د م���ن حي���ث درج���ة 
ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى ل�صال���ح الذك���ور ، �أى �أن الذك���ور يعان���ون م���ن 

ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى بدرجة �أكبر من الإناث .
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3- نتائج الفر�ض الثالث :

ين����ص الفر���� ضالثالث على �أنه : لا توجد ف���روق دالة �إح�صائياً فى ا�ضطراب 
المعار�ض���ة والتح���دى ل���دى الأطف���ال ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 
بالن�ش���اط الزائ���د وفق���اً لمتغير الم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي ) منخف� ض– 

متو�سط – مرتفع ( .

وللتحقق من �صحة هذا الفر� ضقام الباحث با�ستخدام تحليل التباين الأحادي 
لدرج���ات �أفراد العينة على مقيا� سالقل���ق الاجتماعي للك�شف عن دلالة الفروق 
ب�ي� نالمجموع���ات .  وفيم���ا يلي ما تو�صل �إليه الباحث م���ن نتائج في هذا ال�صدد .

جدول ) 9 (
دلالة الفروق بين متو�س��طات الدرجات على مقيا�س ت�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 

لدى الأطفال ) �صورة البيئة الأ�سرية ( وفقاً لمتغير الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي
الانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالمستوى

50133.0420منخفض

50122.7019.02متوسط

5094.6632.42مرتفع

جدول ) 10 (
تحلي��ل التباين الأحادي لدرجات �أفراد العينة على مقيا�س ت�ش��خي�ص ا�ض��طراب المعار�ض��ة 
والتحدى لدى الأطفال ) �صورة البيئة الأ�سرية ( وفقاً لمتغير الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي

مصدر التباين
مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط مجموع 
المربعات

مستوى الدلالةقيمة ف

39436.36219718.18بين المجموعات

32.160.01 88871.64147604.56داخل المجموعات

128308149المجموع الكلى

يت�ض���ح م���ن ج���دول )10( وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً وفق���اً لمتغ�ي� رالم�ست���وى 
الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي ) منخف���� ض– متو�س���ط – مرتف���ع ( في الدرجة الكلية 
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حي���ث كان���ت قيم���ة ف =32.16 وه���ى دالة �إح�صائي���اً عند م�ست���وى 0.01 ، ولمعرفة 
اتج���اه هذه الدلالة ق���ام الباحث با�ستخدام المقارنات البعدي���ة بطريقة �أقل فرق 

دال ، والجدول التالى يو�ضح ذلك :
جدول ) 11 (

المقارنات البعدية 
المجموعة

الفروق بين 
المتوسطات

الخطأ 
المعياري

الدلالة

المجموعة الأولى )مستوى منخفض(
لا توجد فروق10.344.91

المجموعة الثانية )مستوى متوسط(

المجموعة الأولى )مستوى منخفض(
توجد فروق لصالح المجموعة الأولى4.91*38.38

المجموعة الثالثة )مستوى مرتفع(

المجموعة الثانية )مستوى متوسط(
توجد فروق لصالح المجموعة الثانية4.91*28.04

المجموعة الثالثة )مستوى مرتفع(

* دالة عند 0.05 
يت�ض���ح م���ن جدول )11( وجود فروق ل�صالح المجموعة الأولى ) ذات الم�ستوي 
الاجتماعي الاقت�صادي المنخف� ض( ، والمجموعة الثانية ) ذات الم�ستوي الاجتماعي 
الاقت�ص���ادي المتو�س���ط ( ، فهما يعانيان من ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى مقارنة 

بالمجموعة الثالثة ) ذات الم�ستوي الاجتماعي الاقت�صادي المرتفع ( .

جدول ) 12 (
دلالة الفروق بين متو�س��طات الدرجات على مقيا�س ت�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى  

لدى الأطفال ) �صورة البيئة المدر�سية ( وفقاً لمتغير الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي
الانحراف المعياريالمتوسط الحسابينالمستوى

50130.2221.48منخفض

50119.2017.27متوسط

5087.1435.77مرتفع
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جدول ) 13 (
تحلي��ل التباين الأحادي لدرجات �أفراد العينة على مقيا�س ت�ش��خي�ص ا�ض��طراب المعار�ض��ة 
والتحدى لدى الأطفال ) �صورة البيئة المدر�سية ( وفقاً لمتغير الم�ستوى الاجتماعي الاقت�صادي

مجموع المربعاتمصدر التباين
درجات 
الحرية

متوسط مجموع 
المربعات

قيمة ف
مستوى 
الدلالة

50086.17225043.08بين المجموعات

36.910.01 99718.60147678.35داخل المجموعات

149804.77149المجموع الكلى

يت�ض���ح م���ن ج���دول )13( وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً وفق���اً لمتغ�ي� رالم�ست���وى 
الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي ) منخف���� ض– متو�س���ط – مرتف���ع ( في الدرجة الكلية 
حي���ث كان���ت قيم���ة ف =36.91 وه���ى دالة �إح�صائي���اً عند م�ست���وى 0.01 ، ولمعرفة 
اتج���اه هذه الدلالة ق���ام الباحث با�ستخدام المقارنات البعدي���ة بطريقة �أقل فرق 

دال ، والجدول التالى يو�ضح ذلك :

جدول ) 14 (
المقارنات البعدية 

المجموعة
الفروق بين 
المتوسطات

الخطأ 
المعياري

الدلالة

المجموعة الأولى )مستوى منخفض(
لا توجد فروق11.025.21

المجموعة الثانية )مستوى متوسط(

المجموعة الأولى )مستوى منخفض(
43.08*5.21

 توجد فروق لصالح المجموعة
الأولى المجموعة الثالثة )مستوى مرتفع(

المجموعة الثانية )مستوى متوسط(
32.06*5.21

 توجد فروق لصالح المجموعة
الثانية المجموعة الثالثة )مستوى مرتفع(

* دالة عند 0.05 
يت�ض���ح م���ن جدول )14( وجود فروق ل�صالح المجموعة الأولى ) ذات الم�ستوي 
الاجتماعي الاقت�صادي المنخف� ض( ، والمجموعة الثانية ) ذات الم�ستوي الاجتماعي 
الاقت�صادي المتو�سط (   ، فهما يعانيان من ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى مقارنة 

بالمجموعة الثالثة ) ذات الم�ستوي الاجتماعي الاقت�صادي المرتفع ( .
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4- نتائج الفر�ض الرابع :
11 ين����ص الفر���� ضالرابع على �أنه : لا توجد ف���روق دالة �إح�صائياً في ا�ضطراب -

المعار�ض���ة والتحدى لدي الأطف���ال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د وفق���اً لمتغ�ي� ر�ش���دة ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 

بالن�شاط الزائد ) ب�سيطة ، متو�سطة ، �شديدة ( . 

وللتحق���ق م���ن �صحة ه���ذا الفر���� ضق���ام الباحث با�ستخ���دام تحلي���ل التباين 
الأح���ادي لدرج���ات �أف���راد العين���ة عل���ى مقيا���� ست�شخي����ص ا�ضط���راب المعار�ض���ة 
والتح���دى لدى الأطفال للك�شف عن دلال���ة الفروق بين المجموعات . وفيما يلي 

ما تو�صل �إليه الباحث من نتائج في هذا ال�صدد .
جدول ) 15 (

دلالة الفروق بين متو�س��طات الدرجات على مقيا�س ت�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 
لدى الأطفال ) �ص��ورة البيئة الأ�س��رية( وفقاً لمتغير �شدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 

بالن�شاط الزائد) ال�صورة الأ�سرية(  
شدة اضطراب قصور الانتباه المصحوب 

بالنشاط الزائد
الانحراف المعياريالمتوسط الحسابين

50103.2632.45بسيط
50122.345.94متوسط
50124.8035.31شديد

جدول ) 16 (
تحلي��ل التباين الأحادي لدرجات �أفراد العينة على مقيا�س ت�ش��خي�ص ا�ض��طراب المعار�ض��ة 
والتحدى لدى الأطفال ) �ص��ورة البيئة الأ�س��رية( وفقاً لمتغير �ش��دة ا�ضطراب ق�صور الانتباه 

الم�صحوب بالن�شاط الزائد ) ال�صورة الأ�سرية(

درجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التباين
متوسط مجموع 

المربعات
مستوى الدلالةقيمة ف

13901.1626950.58بين المجموعات

8.930.01 114406.84147778.27داخل المجموعات

128308149المجموع الكلى
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يت�ضح من جدول )16( وجود فروق دالة �إح�صائياً وفقاً لمتغير �شدة ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائ���د ) ب�سيطة – متو�سطة - �شديدة ( في 
الدرجة الكلية حيث كانت قيمة ف =8.93 وهى دالة �إح�صائياً عند م�ستوى 0.01 
،  ولمعرف���ة اتجاه هذه الدلالة قام الباح���ث با�ستخدام المقارنات البعدية بطريقة 

�أقل فرق دال ، والجدول التالى يو�ضح ذلك . 
جدول ) 17 (

المقارنات البعدية 
الفروق بين المتوسطاتالمجموعة

الخطأ 
المعياري

الدلالة

المجموعة الأولى  )بسيط)
19.08*5.57

 توجد فروق لصالح المجموعة
الثانية المجموعة الثانية  )متوسط)

المجموعة الأولى )بسيط)
توجد فروق لصالح المجموعة الثالثة5.57*21.54

المجموعة الثالثة )شديد) 
المجموعة الثانية  )متوسط)

لا توجد فروق 2.465.57
المجموعة الثالثة )شديد)

* دالة عند 0.05 
يت�ضح من جدول ) 17 ( وجود فروق ل�صالح المجموعة الثانية ) التي تعاني 
م���ن ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد بدرج���ة متو�سطة ( ، 
والمجموعة الثالثة ) التي تعاني من ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائد بدرجة �شديدة ( ، فهما يعانيان من ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى مقارنة 
بالمجموعة الأولى ) التي تعاني من ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 

الزائد بدرجة ب�سيطة ( .
جدول ) 18 (

دلالة الفروق بين متو�س��طات الدرجات على مقيا�س ت�شخي�ص ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى 
لدى الأطفال ) �صورة البيئة المدر�سية ( وفقاً لمتغير �شدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 

بالن�شاط الزائد) ال�صورة المدر�سية(  
شدة اضطراب قصور الانتباه المصحوب 

بالنشاط الزائد
الانحراف المعياريالمتوسط الحسابين

509937.11بسيط
50118.066.31متوسط
50119.5037.04شديد



ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه د . ال�سيد ي�س التهامى

- 223 -

جدول ) 19 (
تحلي��ل التباين الأحادي لدرجات �أفراد العينة على مقيا�س ت�ش��خي�ص ا�ض��طراب المعار�ض��ة 
والتحدى لدى الأطفال ) �ص��ورة البيئة المدر�س��ية( وفقاً لمتغير �شدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه 

الم�صحوب بالن�شاط الزائد ) ال�صورة المدر�سية(
درجات الحريةمجموع المربعاتمصدر التباين

متوسط مجموع 
المربعات

مستوى الدلالةقيمة ف

13093.4526546.72بين المجموعات

7.030.01 136711.32147930.01داخل المجموعات

149804.77149المجموع الكلى

يت�ضح من جدول )19( وجود فروق دالة �إح�صائياً وفقاً لمتغير �شدة ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائ���د ) ب�سيطة – متو�سطة - �شديدة ( في 
الدرجة الكلية حيث كانت قيمة ف =7.03 وهى دالة �إح�صائياً عند م�ستوى 0.01 
،  ولمعرف���ة اتجاه هذه الدلالة قام الباح���ث با�ستخدام المقارنات البعدية بطريقة 

�أقل فرق دال ، والجدول التالى يو�ضح ذلك . 
جدول ) 20 (

المقارنات البعدية 
الدلالةالخطأ المعياريالفروق بين المتوسطاتالمجموعة

المجموعة الأولى  )بسيط)
19.06*6.09

 توجد فروق لصالح المجموعة
الثانية المجموعة الثانية  )متوسط)

المجموعة الأولى)بسيط)
20.50*6.09

 توجد فروق لصالح المجموعة
الثالثة المجموعة الثالثة )شديد) 

المجموعة الثانية  )متوسط)
لا توجد فروق 1.446.09

المجموعة الثالثة )شديد)

* دالة عند 0.05 
يت�ضح من جدول ) 20 ( وجود فروق ل�صالح المجموعة الثانية ) التي تعاني 
م���ن ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد بدرج���ة متو�سطة ( ، 
والمجموعة الثالثة ) التي تعاني من ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائد بدرجة �شديدة ( ، فهما يعانيان من ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى مقارنة 
بالمجموعة الأولى ) التي تعاني من ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 

الزائد بدرجة ب�سيطة ( .
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ثانياً : مناق�شة النتائج :
�أو�ضح���ت نتائ���ج هذه الدرا�س���ة وجود علاقة ارتباطيه موجب���ة دالة �إح�صائياً 
بين ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى وا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائ���د ل���دى الأطفال ، ويمكن تف�سير ذلك فى �ضوء �أن الأطفال ذوى ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد يت�سم���ون بالعديد م���ن الخ�صائ�ص 
والأعرا���� ضالمتمثل���ة فى ق�صور الانتباه ) مثل ت�شتت الانتباه ، و�صعوبة التركيز 
ف���ى الأن�شط���ة والمه���ام ، و�صعوب���ة تنظيم المه���ام ؛ وكذلك الن�ش���اط الزائد والذى 
يت�ضم���ن الن�ش���اط الج�سمى والحركى المفرط والم�ستم���ر ، و�صعوبة �أداء الأن�شطة 
ف���ى ه���دوء ( ؛ و�أي�ض���اً الاندفاعي���ة ) مثل الاندف���اع فى الا�ستجاب���ة قبل التفكير 
، والمقاطع���ة الم�ستم���رة لكلام الآخري���ن ( وينتج عن ه���ذه الخ�صائ�ص والأعرا� ض
ال�سلبية ال�سابقة الموجودة لدى الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د ممار�سته���م لكث�ي� رم���ن ال�سلوكي���ات غ�ي� رالمقبول���ة والمرتبط���ة 
با�ضط���راب المعار�ضة والتحدى مثل العدوان والمتمثل فى العدوان اللفظى تجاه 
الآخري���ن ، ومجادل���ة الآخري���ن ، ومقاطع���ة حديثهم ، وتعمد ازعاجه���م ، و�إلقاء 
الل���وم عليه���م ، وتح���دى ورف���� ضالامتث���ال لطلباته���م ، الأم���ر ال���ذى ي����ؤدى �إلى 
مواجهته���م لكث�ي� رمن الم�شكلات الاجتماعية مثل م�ش���كلات التفاعل الاجتماعى 
، والم�ش���كلات النف�سية مثل ال�سلبية ، والع�صبي���ة والانفعال الم�ستمر مما ينتج عنه 

ق�صور فى النواحى الاجتماعية والأكاديمية .

وتتف���ق ه���ذه النتيج���ة مع نتائ���ج العديد م���ن الدرا�س���ات مثل درا�س���ة درابيك 
 Gadow , ودرا�س���ة ج���ادو و�آخ���رون ،Drabick , et al., ( 2008 )  و�آخ���رون
 ، Schmitz , et al., ( 2010 ) ودرا�س���ة �شميت���ز و�آخ���رون ، et al., ( 2009 )
ودرا�سة �سترينجاري� سو�آخرون Stringaris , et al., ( 2010 ) ، ودرا�سة بو�سنج 
 Wilens , et ودرا�س���ة ويلن���� سو�آخرون ، Bussing , et al., ( 2010 ) و�آخ���رون
 Stephanie , et al., ( 2012 ) ودرا�س���ة �ستيفان���ى و�آخ���رون ، al., ( 2011 )
، ودرا�س���ة مي�شي���ل و�آخ���رون Michel , et al., ( 2011 ) ، ودرا�س���ة يو�شم���ازو 
و�آخ���رون Yoshimasu , et al., ( 2012 ) ؛ وق���د �أك���دت جمي���ع ه���ذه الدرا�سات 
عل���ى وجود علاق���ة ارتباطيه دالة بين ا�ضطراب المعار�ض���ة والتحدى وا�ضطراب 

ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدى الأطفال .
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وق���د �أو�ضح���ت نتائج الدرا�سة �أي�ضاً وجود فروق دالة �إح�صائياً بين ا�ضطراب 
المعار�ض���ة والتح���دى وا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد لدى 
الأطف���ال وفق���اً لمتغير الجن� س) ذكور - �إناث ( ل�صالح الذك���ور ، �أى �أن الذكور �أكثر 
عر�ض���ة للإ�صابة با�ضطراب المعار�ض���ة والتحدى مقارنة بالإناث ، ويمكن تف�سير 
ه���ذه النتيجة ف���ى �ضوء �أن الإن���اث تُفر� ضعليهم كثير من القي���ود والالتزامات 
مم���ا يجعله���م �أك�ث�ر التزام���اً به���ا وبالت���الى تنخف���� ضح���دة �أعرا���� ضا�ضط���راب 
المعار�ض���ة والتح���دى لديه���م ، وذل���ك عل���ى عك���� سالذك���ور الذي���ن تنخف� ضحدة 
القي���ود المفرو�ضة عليهم ، مما يجعلهم ي�شعرون بالا�ستقلالية ، ومحاولة اثبات 
ال���ذات ، ومحاول���ة اقن���اع الآخري���ن ب�آرائهم الأم���ر الذى ي�ؤدى به���م �إلى مجادلة 
ومناق�ش���ة الآخري���ن ، ومحاولة فر����� ضآرائهم ، ورف� ضالالت���زام بالقواعد �سواء 
الأ�سري���ة �أو المدر�سي���ة ، و�إلق���اء الل���وم عل���ى الآخري���ن ، كما �أن �سلوكه���م قد يكون 
ت�صادمياً وقد يمار�سون عدواناً لفظياً تجاه الآخرين ؛ و�أي�ضاً يمكن تف�سير هذه 
النتيج���ة على �أ�سا����� سأن �أعرا� ضو�سلوكيات ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائد ) ق�ص���ور الانتباه ، والاندفاعية ، والن�شاط الزائد ( تكون �أكثر 
انت�ش���اراً و�أك�ث� رحدة ل���دى الذكور مقارنة بالإن���اث الأمر الذى ي����ؤدى �أي�ضا �إلى 
معان���اة وممار�سة الذك���ور ل�سلوكيات ا�ضطراب المعار�ض���ة والتحدى ب�صورة �أكبر 

من الإناث .

وتتف���ق ه���ذه النتيج���ة م���ع نتائ���ج العدي���د م���ن الدرا�س���ات مث���ل درا�س���ة ليفى 
 Ghanizadeh ودرا�س���ة جانيزدى و�آخرون ، Levy , et al., ( 2005 ) و�آخ���رون
et al., ( 2008 ) , ؛ والت���ى �أك���دت عل���ى �أن ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى لدى 
الأطف���ال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد ينت�شر لدى 

الذكور ب�صورة �أكبر من الإناث .

كم���ا �أو�ضح���ت نتائ���ج  الدرا�س���ة �أن الأطف���ال ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د م���ن الم�ست���وى الاجتماع���ى الاقت�ص���ادى المنخف���� ض
كان���وا يعانون م���ن ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى بدرج���ة �أكبر من الأطفال ذوى 
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد من الم�ست���وى الاجتماعى 
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الاقت�ص���ادى المتو�سط و الم�ستوى الاجتماعى الاقت�صادى المرتفع ، ويمكن تف�سير 
ه���ذه النتيج���ة فى �ض���وء �أ�سالي���ب التن�شئة الاجتماعي���ة المتبعة داخ���ل الأ�سر ذات 
الم�ست���وى الاجتماع���ى الاقت�ص���ادى المنخف���� ضحيث تتميز فى كث�ي� رمن الأحيان 
بالإهم���ال ، وعدم تقديم الرعاي���ة المنا�سبة ، وعدم الحر�ص على اك�ساب الأطفال 
المعاي�ي� روالقي���م الاجتماعية المقبول���ة ، بالإ�ضافة �إلى عدم وج���ود قواعد و�أ�س� س
ثابت���ة ف���ى التعام���ل م���ع الأطف���ال ، �أو ع���دم و�ض���وح ه���ذه القواع���د والأ�س� سمما 
ي����ؤدى �إلى ع���دم اكت�ساب الأطفال ال�سلوكيات المقبولة اجتماعيا ، وبالتالى ظهور 
�أعرا���� ضالمعار�ضة والتحدى ، وممار�ستهم لكثير من ال�سلوكيات المرتبطة بذلك 
الا�ضطراب مثل تحدى ورف� ضالامتثال للقواعد والطلبات ، والعدوان اللفظى 
، ومجادلة الآخرين و�إلقاء اللوم عليهم ، بالإ�ضافة �إلى ال�سلبية واللامبالاة .

وم���ن الجدي���ر بالذكر �أن الدرا�س���ات ال�سابقة التى عُر�ضت ف���ى هذه الدرا�سة 
لم تهت���م ببح���ث �أث���ر الم�ست���وى الاجتماع���ى الاقت�صادى ف���ى ا�ضط���راب المعار�ضة 
والتح���دى ل���دى الأطف���ال ذوى ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط 
الزائد ؛ وذلك على الرغم من الدور والت�أثير الكبير لذلك الم�ستوى الاجتماعى 
الاقت�ص���ادى ، حي���ث �أو�ضح���ت نتائح الدرا�س���ة الحالية �أن �ش���دة ودرجة ا�ضطراب 

المعار�ضة والتحدى ترتفع بانخفا� ضالم�ستوى الاجتماعى الاقت�صادى .

كما �أو�ضحت نتائج  الدرا�سة الحالية �أي�ضا �أن الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد بدرج���ة متو�سطة وبدرجة �شدي���دة يعانون 
م���ن ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى بدرج���ة �أكبر م���ن الأطف���ال ذوى ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد بدرجة ب�سيطة ، ويمكن تف�سير ذلك 
ف���ى �ض���وء �شدة الأعرا���� ض) ق�صور الانتباه ، الن�شاط الزائ���د ، الاندفاعية( التى 
توج���د لدى الأطف���ال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
بدرجة متو�سطة وبدرجة �شديدة  ، الأمر ي�ؤثر ب�صورة �سلبية عليهم ، ويجعلهم 
يمار�س���ون كث�ي� رال�سلوكي���ات غ�ي� رالمقبولة مث���ل العدائي���ة المتمثلة ف���ى العدوان 
اللفظى ، ومجادلة الكبار ، وتحدى ورف� ضالامتثال للقواعد ولطلبات الآخرين 
، وال�سلبي���ة ، والغ�ض���ب ، وهذه ال�سلوكيات هى جوهر و�أ�سا� سا�ضطراب المعار�ضة 

والتحدى . 
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ورغ���م ت�أث�ي�ر �ش���دة ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د                        
) ب�سيطة ، متو�سطة ، �شديدة ( فى حدوث ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى ودرجته 
لدى الأطفال ، ف�إن الدرا�سات ال�سابقة الواردة فى هذه الدرا�سة لم تتعر�ل ضأثر 

ذلك الدور المهم . 

تو�صيات الدرا�سة :
فى �ضوء نتائج الدرا�سة ، يمكن للباحث �أن يقترح التو�صيات التالية :

11 درا�س���ة ا�ضط���راب المعار�ض���ة والتح���دى ل���دى الأطفال من فئ���ات �أخرى من -
ذوى الاحتياجات الخا�صة .

22 درا�س���ة ا�ضط���راب المعار�ضة والتح���دى لدى المراهقين من فئ���ات �أخرى من -
ذوى الاحتياجات الخا�صة .

33 درا�س���ة ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى ل���دى المراهقين ذوى ا�ضطراب ق�صور -
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد .

44 درا�س���ة مقارنة لا�ضط���راب المعار�ضة والتحدى ل���دى كل نمط من الأنماط -
المختلف���ة لا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ) ق�صور 

الانتباه ، الن�شاط الزائد-الاندفاعية ، الأعرا� ضالمركبة ( .
55  ت�صميم وتطبيق برامج لعلاج ا�ضطراب المعار�ضة والتحدى لدى الأطفال -

ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد .
66 ت�صمي���م وتطبيق برام���ج ار�شاد �أ�سرى لعلاج ا�ضط���راب المعار�ضة والتحدى -

لدى الأطفال ذوى ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد .
77 درا�س���ة �أث���ر علاج ا�ضط���راب المعار�ضة والتح���دى لدى الأطف���ال فى خف� ض-

حدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لديهم .
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اتجاهات المعلمين نحو م�شكلة �صعوبات التعلم في المدار�س الأ�سا�سية
 فى الأردن

�إعداد
د. يحيى �أحمد القبالي 		 د. نادر احمد جرادات 	

مدار�س نجد الأهلية الريا�ض       ق�سم التربية الخا�صة-جامعة حائل	
		 المملكة العربية ال�سعودية المملكة العربية ال�سعودية 	

ملخ�ص الدرا�سة
هدفت هذه الدرا�سة التعرف على اتجاهات المعلمين نحو م�شكلة �صعوبات التعلم 
، والتركي���ز عل���ى الجوانب الإيجابية منها، ومعالجة الجوانب ال�سلبية ومواطن 
ال�ضعف.م���ن �أج���ل تحقي���ق هذا اله���دف تم اختيار عين���ة الدرا�سة الت���ي ت�ضمنت 
المدار� سالتي تحتوي على غرف م�صادر التعلم في مديرية تربية لواء الر�صيفة 
بمحافظ���ة الزرق���اء في الأردن،.وللتع���رف عل���ى اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و ه���ذه 
الم�شكل���ة، تم ت�صمي���م ا�ستبانة خا�ص���ة وح�صلت الا�ستبانة عل���ى درجات جيدة من 
ال�ص���دق والثب���ات ،واظهرت النتائ���ج �أن هناك حوالي 70% م���ن المعلمين يحملون 
اتجاهً���ا ايجابيً���ا نح���و ه���ذه الم�شكل���ة، و�أن 30% منهم يحملون اتجاه���ا �سلبيا نحو 
ه���ذه الم�شكل���ة، و�أن  هن���اك فروقً���ا ذات دلال���ة �إح�صائية، تبعًا للمتغ�ي�رات الثلاثة 
الن���وع، و�سنوات الخبرة، والم�ستوى التعليمي ،وفي �ضوء ما تقدم من نتائج �أو�صى 

الباحثان بعدد من التو�صيات .
كلمات مفتاحية :�صعوبات التعلم ،اتجاهات.

Teacher’s Attitudes towards Learning Disabilities in 
Elementary Schools in Jordan
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Abstract
The aim of this study is to identify all the different ways 
by which the teachers deal with learning difficulties, and 
to concentrate on positive as well as negative aspects of 
these problems and correct negative aspects and their weak 
points. In order to achieve the target study, material was 
collected from those schools having data record in the 
educational directorate of Russifah in Zarqa province in 
Jordan are differences in the ways, the teachers deal with 
these problems are due to difference in gender, educational 
level and the years of experience. In order to identify the 
ways to deal with different aspects of these problems 
a questionnaire was designed and This questionnaire 
was approved by a group of experts achieve suitable 
psychometric indicators. The results of this study had 
shown that about%70 of the teachers dealing with these 
problems in a positive way and %30 of teachers dealing 
with these problems negatively.  The researchs suggest the 
most important one.
Key Words: learning disabilities, Attitudes.

مقدمة
يمك���ن الق���ول ب�أن الاهتمام بالطلبة الذين يعانون من �صعوبات التعلم قد تم في 
منت�صف ال�ستينيات من القرن الما�ضي ، و�أ�صبح م�صطلح �صعوبات التعلم جزءاً لا 
يتجز�أ من ) التربية الخا�صة( و�أ�صبح معروفا في الأو�ساط التربوية والأ�سرية.
ا�شتركت العديد من التخ�ص�صات من حقول علمية مختلفة في البحث والا�سهام  
في مج���ال �صعوبات التعل���م، �إلا �أن مدى نوعية الإ�سهام تختلف باختلاف الفترة 
الزمني���ة الت���ي م���ر به���ا الحق���ل �أثن���اء تطوره(Lerner,2000).وق���د انت�شر هذا 
الم�صطل���ح في الحق���ل التربوي وال�صحافة والت�شريع، وقد �ساعد في ظهوره وجود 
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كثير من الطلبة الذين كانوا يقبلون في المدار� سالعادية، ولا ي�ستطيعون ال�سير 
في البرامج التعليمية العادية، ولا يعطون في الوقت نف�سه الحق في الانت�ساب �إلى 
�صفوف التربية الخا�صة ، وذلك لعدم ظهور �أي �إعاقة لديهم مثل: فقد الب�صر، 
�أو التخل���ف العقل���ي، �أو ال�شل���ل �أو فق���دان ال�سمع ، �أو غير ذل���ك من العوامل التي 
تميز ه�ؤلاء عن الطلبة العاديين، وتفتح لهم القبول في برامج التربية الخا�صة.
وبظهور هذا الم�صطلح على يد المخت�ص �سامويل كيرك )1963( ، بعد �إطلاق عدة 
ت�سميات عليه مثل الق�صور الوظيفي، �أو الإعاقة الإدراكية، �أو الق�صور الدماغي 
الطفي���ف... ا�ستقبل���ت الأو�س���اط التربوية ه���ذا الم�صطلح بحما�س���ة، وانبثق على 
الأث���ر جمعي���ة الأطف���ال ذوي ال�صعوب���ات التعلمي���ة ع���ام) 1964(م وتكون���ت م���ن 
�أولياء الأمور والمخت�صين في هذا المجال من حقول علمية مختلفة، كالطب وعلم 
النف���� سوالتربي���ة واللغ���ة، وبهذا يكون مح���ور العمل في ال�صعوب���ات التعلمية قد 
ب���د�أ تع���ددي المبحث وا�ستمر عل���ى هذه ال�شاكلة.�أم���ا العوامل الت���ي �ساعدت على 
ظه���ور مبحث �صعوبات التعلم، فه���ي كالآتي:�ؤثرات التخلف العقلية-و م�ؤثرات 
الإ�صاب���ة الدماغية،و م�ؤثرات اللغة، وم�ؤثرات الا�ضطرابات القرائية،و م�ؤثرات 
التقييم،و الم�ؤثرات الحكومية.وال�صعوبات التعلمية، و�إعطائهم حقهم الإن�ساني 
في الح�ص���ول عل���ى التعل���م، وفت���ح البدائل التربوي���ة المنا�سبة لهم.وعل���ى ما �سبق 
�أ�صب���ح التعام���ل م���ع الطلبة ذوي �صعوب���ات التعلم يتم �ضمن فري���ق عمل متعدد 
التخ�ص�ص���ات، و�أ�صبحت الر�ؤيا �أو�ضح، و�أ�صبح هذا المبحث يحتل م�ساحة وا�سعة 
على ال�صعيد التربوي.ويعد م�صطلح �صعوبات التعلم من المو�ضوعات الجديدة 
ن�سبي���ا عل���ى ال�ساحة التربوية، وقد �شهد هذا الم�صطل���ح نموًا مت�سارعًا واهتمامًا 
متزاي���دًا، بحي���ث �أ�صب���ح مح���ورًا للعديد م���ن الأبح���اث والدرا�س���ات.�إن ما يعرف 
الآن ب�صعوب���ات التعل���م كان يع���رف من قب���ل المخت�صين قبل ع���ام) 1960 م( بعدد 
م���ن الم�صطلح���ات من مثل: الخل���ل الوظيفي المخي الب�سي���ط، �أو الإ�صابة المخية، 
�أو الا�ضطراب���ات الع�صبي���ة والنف�سي���ة، �أو �صعوبة القراءة، �أو ق�ص���ور في الإدراك، 
كم���ا �أطل���ق عل���ى م�صطلح �صعوبات التعل���م �أي�ضا ، العجز عن التعل���م، �أو الإعاقة 
الخفي���ة (Jenny,James,2002 ).لق���د م���ر م�صطل���ح �صعوب���ات التعل���م بع���دة 
مراح���ل، فف���ي الاجتم���اع ال�سن���وي لمعلم���ي الأطف���ال غ�ي� رالعاديين ع���ام 1960م ، 
كان هن���اك �س����ؤال مط���روح عل���ى المجل� سوهو: ه���ل تلك الحالة الت���ي تنت�شر بين 
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الطلب���ة الذي���ن يو�صف���ون ب�أنهم لا يتعلمون، هي �صعوب���ة في التعلم، �أم �أنها عجز 
عن التعلم؟ ونودي فيما بعد ب�ضرورة �إيجاد ا�صطلاح جديد يميز العدد المتزايد 
م���ن الأطف���ال الذين ي�سجلون معدلات منخف�ضة في التح�صيل الدرا�سي ، مع �أن 
مع���دل ذكائهم ع���ادي �أو فوق العادي، ومن ثم تم الإجم���اع على �إطلاق م�صطلح 
�صعوب���ات التعل���م على هذه الفئ���ة من الطلب���ة  (Nsreen,2009) وذكر هلاهان 
وكوفمان (Hallahan & Kauffman,2000)  �أن ال�سنوات 1930- 1960 �شهدت 
ا�ستخدام عدد من الم�صطلحات لو�صف م�شاكل الأطفال ذوي التح�صيل الدرا�سي 
المنخف���� ضمث���ل: ا�ضط���راب اللغ���ة المح���دد، و الإعاق���ة الع�صبي���ة.وكان الاهتم���ام 
من�صب���ا خ�ل�ال العقود الثلاثة الما�ضي���ة على الذين يعانون م���ن �إعاقات ب�صرية، 
�أو �سمعي���ة، �أو حركي���ة، ولم يب���د�أ الاهتمام ب�شكل وا�ض���ح بالأطفال الذين يعانون 
م���ن �صعوب���ات التعل���م لم يظه���ر �إلا   خلال العق���د الأخير من الق���رن الع�شرين

)Voeten,2010)

وق���د �أجريت عدة درا�سات حول هذه الم�شكلة وتناولت معظمها نظريات �صعوبات 
التعل���م والا�ستراتيجي���ات التعليمية الخا�صة بها و�أ�سالي���ب التقييم ، وخ�صائ�ص 
الطلبة ذوي �صعوبات التعلم، وكل ما له �صلة بهذه الم�شكلة، ولم تتطرق الدرا�سات 
�إلى مو�ض���وع اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و ه���ذه الم�شكل���ة رغ���م �أهميته���ا- �س���واء على 
الم�ست���وى العرب���ي �أم الأجنبي.و يعد تعريف م�صطلح �صعوبات التعلم من الأمور 
الع�صية على التوافق، وقد ظهر الاختلاف في تعريفه �إلى اختلاف وجهات نظر 
المعرف�ي� نكل ح�سب تخ�ص�صه ، وم���ن هذه التخ�ص�صات: علم النف� سوالأع�صاب، 
علم ا�ضطرابات الكلام، واللغة، وال�سمعيات، والب�صريات، والجينات، والتربية...
(Somaly,et.al,2012).ولق���د عرفت الحكوم���ة الاتحادية الأمريكية �صعوبات 
التعل���م ع���ام )1968( على �أنها ا�ضطراب في العمليات النف�سية الأ�سا�سية تظهر في 
ع���دم الق���درة الكافية على الا�ستماع، والتفكير، وال���كلام والقراءة او االتهجئة �أو 

(Elhoweri,Asheikh,2006).إجراء العمليات الح�سابية�
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ويمكن ت�صنيف �صعوبات التعلم �ضمن فئتين عامتين:
11 �صعوب���ات التعل���م النمائي���ة في الوظائف النف�سي���ة الأ�سا�سي���ة والتي تت�ضمن -

الانتباه والذاكرة والتفكير واللغة ال�شفهية
22  ال�صعوب���ات الأكاديمي���ة في الق���راءة والكتاب���ة التعبيري���ة بما فيه���ا التهجئة -

والح�ساب. ورغم اختلاف العلماء في �صيغ التعريفات ، �إلا �أنهم يتفقون على 
.(Facolodc,et.al2012) خ�صائ�ص التلاميذ الذين لديهم �صعوبات تعلم

الدرا�ـسات ال�سابـقة:
لم يت���م العث���ور عل���ى درا�س���ات في مجال قيا���� سالاتجاهات نحو م�شكل���ة �صعوبات 
التعلم- في الاردن- بالرغم من �أن المكتبة العربية والأجنبية تغ�ص ب�آلاف البحوث 
المتعلق���ة ب�صعوب���ات التعلم، هدف���ت درا�سة )ع���واد، 2002(. التعرف على اتجاهات 
المعلم�ي� ننحو تجربة دم���ج التلاميذ ذوي �صعوبات التعل���م في الف�صول العادية) 
معلم���و ال�صفوف العادية، ومعلمو التربية الخا�صة( واظهرت نتائج الدرا�سة �أن 
اتجاه���ات معلمي التربية الخا�ص���ة �أكثر ايجابية من اتجاهات معلمي ال�صفوف 
العادي���ة، نح���و تطبي���ق �سيا�سة دمج التلامي���ذ ذوي �صعوبات التعل���م مع �أقرانهم 
في الف�ص���ول العادية.بينم���ا اظه���رت درا�س���ة (Sharma, 2003)عل���ى الخ�صائ�ص 
ال�سلوكية للطلبة ذوي �صعوبات التعلم انها وجدت فروقاً ذات دلالة اح�صائية بين 
التلامي���ذ الذي���ن لديهم علاق���ات اجتماعية جيدة مع رفاقه���م التلاميذ الذين 
لا يقيم���ون علاق���ات اجتماعية بين رفاقهم، ب�أنهم يواجه���ون م�شكلات في �إقامة 
علاق���ات اجتماعي���ةل أنه���م يعانون من �س���وء التوافق الاجتماع���ي. بينما تناولت 
المدار���� س في  الملعلم�ي� ن اتجاه���ات  درا�س���ة (Elhouri,Asheisk,2006)معرف���ة 
العام���ة نح���و الاطفال ذوي �صعوب���ات التعلم ومعرفة الف���روق في الاتجاهات بين 
المعل���م الع���ادي ومعلم التربية الخا�صة ، حيث �أظه���رت نتائج الدرا�سة �أن معلمي 
التربية الخا�صة اتجاهاتهم ايجابية اكثر من المعلمين العاديين واو�صت الدرا�سة 
ب�ضرورة تدريب المعلمين العاديين للمزيد من المعرفة عن ذوي الحاجات الخا�صة 
والدمج .وبينت درا�سة -(Al-Yagon; Mikulincer, 2003) العلاقة بين العمر 
عوب���ات التعلم و�أ�ساليب التح�صيل الدرا�سي لديهم  ال�صف���ي للطلاب من ذوي �صُ
وعلاقتهم بالأ�سرة والرفاق في المدر�سة والتوافق الاجتماعي والمدر�سي و�إدراكهم 
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لذواته���م وال�شع���ور بالوحدة النف�سية ، �أو�ضحت نتائ���ج الدرا�سة �أن هناك علاقة 
ذات دلال���ة اح�صائي���ة ب�ي� نم�صاحبة مجموعة م���ن الأ�صدق���اء والتوافق النف�سي 
الاجتماع���ي، وع���دم ال�شع���ور بالوحدة النف�سي���ة والإنجاز ب���الأداء الأكاديمي.كما 
ق���ام (Somaly,Al-zoubi,2012) بدرا�س���ة اتجاه���ات اولياء ام���ور الطلبة ذوي 
�صعوبات التعلم نحو غرف الم�صادر في نجران في المملكة العربية ال�سعودية ، وبينت 
النتائج اتجاهات ايجابية لدى اولياء الامور نحو غرف الم�صادر ،ولا يوجد فروق 
ذات دلال���ة اح�صائي���ة في اتجاهاتهم نح���و غرف الم�صادر تعود الن���وع ،او العمر ،او 
عدد افراد الا�سرة ،او الم�ستوى التعلمي لاولياء الامور .وكما قام داي�سون بدرا�سة 
(Dyson, 2003) حي���ث تم���ت مقارنة نتائج ه�ؤلاء الأطفال بوالديهم و�أقرانهم 
م���ن خلال متغ�ي�رات تقدير الذات ،والإدراك الاجتماع���ي ،والكفاية الاجتماعية 
،وق���د �أظهرت النتائج وج���ود علاقة بين الظروف الأ�سري���ة والعلاقات الوالدية 
عوبات التعلم. وعلاق���ة بين تقدير الذات والإدراك الاجتماعي للأطفال ذوي �صُ
واجرى )Grossman, 2002) درا�سته التجريبية على عينة من تلاميذ المرحلة 
الابتدائية، عند تطبيق برنامج التدخل العلاجي الذي �أَو�ضح �أنَ لطريقة المعلم 
في �إدارة ال�ص���ف واتخ���اذ القرارات �أثراً ذا دلالة �إح�صائية على �أداء التلاميذ ذوي 
�صعوب���ات التعل���م داخ���ل حج���رة ال�صف، و�أث���راً على خف���� ضال�سل���وك الاندفاعي 
ونق�ص الانتباه لديهم. وذهب (Samuelsson; Lundberg, 2002) الى درا�سة 
�أث���ر المن���اخ التعليمي على مهارات القراءة والكتاب���ة لدى التلاميذ ذوي �صعوبات 
التعلم، حيث �أظهرت نتائج الدرا�سة �أن هناك مجموعة من العوامل البيئية لها 
�أث���ر وا�ض���ح في تعل���م التلاميذ و�إتقانهم مه���ارات القراءة والكتاب���ة، وعلى خف�ض 
الم�ش���كلات التي تتعلق بالنطق و�إظهار الحروف ب�صورة وا�ضحة.�إن الطفل الذي  
ي�ؤمن ب�أنه لا يملك القدرة على التحكم بالأحداث ونتائجها ، قد يظهر نموذجا 
�سلوكي���ا، �أطل���ق عليه �سلجم���ان (Sligman,1975 ) الي�أ� سمن التعلم. واظهرت 
درا�س���ة  (Braud;  Bowell , 1997(  �إلى معرف���ة العوام���ل المرتبط���ة ب�صعوب���ات 
التعل���م خا�ص���ة المنه���ج الدرا�س���ي والم�ش���كلات ال�سلوكي���ة، حي���ث �أظه���رت الدرا�سة 
�أن هن���اك علاق���ة ب�ي� نم�ستوى تح�صي���ل التلاميذ الدرا�سي ونوعي���ة الاختبارات 
المدر�سي���ة، و�أنَ ن�سب���ة الن�ش���اط الزائ���د تزيد كلم���ا كان المحت���وى الدرا�سي طويلًا 
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ومملًا، ولقد �أظهر ه�ؤلاء التلاميذ تقدماً ملحوظاً بعد تطبيق برنامج العلاج 
الخا����ص ب���الإدراك الح�س���ي، و�أن )87%( منه���م ح�صل���وا عل���ى درج���ات مرتفعة في 
مقايي� سالاختبارات النف�سية وال�شخ�صية و�سلوك الإنجاز بعد تطبيق البرنامج 
العلاج���ي. ونلاح���ظ من خلال الدرا�سات ال�سابقة ب�أن هناك كثيًرا من العوامل 
الت���ي له���ا ت�أثير مبا�شر على علاقة التلاميذ الذين يعانون من �صعوبات التعلم 
، والمنه���ج الدرا�س���ي، ومعل���م الف�صل، والبيئ���ة المدر�سية، وي�ست�شف م���ن الدرا�سات 
ال�سابق���ة ب����أن هن���اك تخوفً���ا ، وعدم تقبل من قب���ل معلمي الف�ص���ول العادية من 
التعام���ل م���ع خدم���ات �صعوبات التعل���م ب�شكل عام، مم���ا يدعم الدرا�س���ة الحالية 

ويزيد من �أهميتها.

م�شكلة الدرا�سة
ب���رزت م�شكل���ة البحث م���ن خلال ملاحظ���ة الباح���ث للاتجاه���ات ال�سلبية لدى 
بع� ضالمعلمين نحو الخدمات المقدمة للطلبة الذين يعانون من �صعوبات التعلم 
في مدار�سه���م، والت���ي يمكن �أن تمثل حجر ع�ث�رة في العملية التعلمية التعليمية، 
وت�ت�رك �آث���ارا م�ستقبلية من ال�صعب بمكان معالجته���ا، ولم يعتمد الباحث على 
خبرت���ه ال�شخ�صي���ة في الملاحظ���ة وح�س���ب، بل ق���ام ب�إع���داد وا�ستخ���دام الأ�ساليب 
الإح�صائي���ة و�أدوات البح���ث اللازم���ة للوق���وف عل���ى الم�شكلة بحجمه���ا الواقعي. 
ولذل���ك ظه���رت م�شكل���ة البحث في الاجابة عل���ى ال�س�ؤال الرئي���� سالتالي:ما هي 
اتجاه���ات المعلمين نحو م�شكلة �صعوبات التعلم المتمثلة في: غرفة الم�صادر، المعلم 
الم�ص���دري، الطال���ب ذي ال�صعوبة التعلمية؟ وقد تف���رع عن ال�س�ؤال الرئي� سعدة 

ا�سئلة فرعية مف�صلة في ا�سئلة الدرا�سة .

�أهمية الدرا�سة
يتناول هذا البحث م�شكلة من �أهم الم�شكلات التي تواجه الطلبة ب�شكل عام، وهي 
م�شكل���ة �صعوب���ات التعل���م، حيث �أن هذه الم�شكلة لا تظه���ر في �سنوات تعلم محددة 
، مم���ا يعيق العملية التعليمية للأف���راد والجماعات، وينعك� سذلك على المجتمع 
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مبا�ش���رة، ومم���ا تج���در الإ�ش���ارة �إلي���ه �أن ن�سب���ة انت�شار ه���ذه الظاه���رة في المجتمع 
الدرا�سي مرتفع جدًا مقارنة بالم�شكلات المدر�سية الأخرى، وهي تمثل في �أح�سن 
الإح�ص���اءات  م���ا ن�سبتة 7% من مجموع الطلبة، وت�شكل هذه الن�سبة عبئًا تربويًا 
كب�ي�رًا �إذا لم تج���د حلا �سريعًا ومقنعًا في الوقت نف�سه.كم���ا تعتبر هذه الدرا�سة 
الوحي���دة من نوعه���ا – وفقا لمعلومات الباحث- للتع���رف على اتجاهات المعلمين 
نح���و �صعوبات التعلم ، ، ولم تتط���رق الدرا�سات ال�سابقة �إلى مو�ضوع الاتجاهات 
الت���ي يحمله���ا المعلمون نحو خدم���ات �صعوبات التعل���م، �سواء الإيجابي���ة منها �أم 
ال�سلبية، مما دفع الباحث للقيام بهذه الدرا�سة والتعرف على �أ�سباب الاتجاهات 
ال�سلبية لبع� ضالمعلمين وكيفية قيا�سها بالأ�ساليب الإح�صائية ، ومحاولة و�ضع 

الحلول والتو�صيات المقترحة لها.

�أهداف الدرا�سة
هدفت هذه الدرا�سة �إلى تحقيق �أهداف محددة، وهي كالتالي:

11 التع���رف �إلى العوام���ل التي ت����ؤدي �إلى تكون اتجاهات �سلبي���ة نحو الخدمات -
المقدمة للطلبة ذوي �صعوبات التعلم في المدار�س

22 التع���رف عل���ى �أثر متغ�ي� رالجن� سفي اتجاهات المعلمين نح���و: غرف الم�صادر، -
المعلم الم�صدري، الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية

33 التعرف على �أثر متغير المرحلة التعليمية في اتجاهات المعلمين نحو : غرفة -
الم�صادر، المعلم الم�صدري، الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية

44 التعرف على �أثر الخبرة في مجال التعليم في اتجاهات المعلمين نحو: غرفة -
الم�صادر،المعلم الم�صدري، الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية

�أ�سئلة الدرا�سة
حاولت الدرا�سة الحالية الإجابة على ال�س�ؤال الرئي�س التالي:

م�ا ه�ي اتجاه�ات المعلمني نح�و م�ش�كلة �ص�عوبات التعل�م المتمثل�ة في: غرفة 
الم�صادر، المعلم الم�صدري، الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية؟ 
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وانبثق عن هذا ال�س�ؤال الرئي� سثلاثة �أ�سئلة فرعية ، وهي كالآتي:
أ هل هناك �أثر لمتغير النوع على اتجاهات المعلمين نحو:	.

غرفة م�صادر التعلم ،المعلم الم�صدري ،الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية؟
ب هل هناك �أثر لمتغير الخبرة التعليمية على اتجاهات المعلمين نحو:	.

غرفة م�صادر التعلم،المعلم الم�صدري،الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية؟
ج هل هناك �أثر لمتغير المرحلة التعليمية على اتجاهات المعلمين نحو: 	.

غرفة م�صادر التعلم،المعلم الم�صدري، الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية؟
وت�شكلت على �أثر الأ�سئلة ال�سابقة فر�ضيات الدرا�سة الحالية وهي كالآتي:

فر�ضيات الدرا�سة
11 الفر�ض�ية الأولى: لا يوج���د فروق ذات دلال���ة اح�صائيةعند م�ستوى )0.05  ( -

عل���ى اتجاهات المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم، المعلم الم�صدري، والطالب 
ذي ال�صعوبة التعلمية تعزىل أثر متغير �سنوات الخبرة.

22 الفر�ضية الثانية: لا يوجد فروق ذات دلالة اح�صائيةعند م�ستوى )0.05  ( -
عل���ى اتجاهات المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم، المعلم الم�صدري، والطالب 

ذي ال�صعوبة التعلمية تعزىل أثر متغير المرحلة التعليمية .
33 الفر�ضية الثالثة: لا يوجد فروق ذات دلالة اح�صائيةعند م�ستوى )0.05  ( -

عل���ى اتجاهات المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم، المعلم الم�صدري، والطالب 
ذي ال�صعوبة التعلمية تعزىل أثر لمتغير النوع .

حدود الدرا�سة
ح���دود هذه الدرا�سة اقت�صرت على المعلمين والمعلمات الذين تتوفر في مدار�سهم 
غ���رف م�ص���ادر تعل���م في مديري���ة تربية ل���واء الر�صيف���ة في محافظ���ة الزرقاء،في 
المملك���ة الأردني���ة، والتع���رف عل���ى اتجاهاته���م نح���و م�شكل���ة �صعوب���ات التعلم.في 

الفترة الزمنية من تاريخ 15-2-20-4-2012م
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م�صطلحات الدرا�سة

1- �ص�عوبات التعل�م الأكاديمية: هي �صعوبات الق���راءة و الكتابة و التعبير الّتي 
تظهر عند بع� ضالتلاميذ بعد التحاقهم بالمدر�سة ، و تظهر فيما يلي

�صعوب���ة الق���راءة: الدي�سلك�سي���ا:dyslexia  ه���ي ع���دم القدرة عل���ى التمييز بين 
الحروف ، و مقاطع الكلمات ، و الجمل  و القراءة ب�شكل �سهل و مريح.

dysgraphia : 2- �صعوبة الكتابة: الدي�سغرافيا
ه���ي ع���دم الق���درة على كتابة الح���روف ، و الكلمات، والجمل، وع���دم التنا�سق بين 
�أحج���ام الح���روف، وع���دم ات�ساق لون الخ���ط؛ ل�ضع���ف ال�سيطرة عل���ى الع�ضلات 
الدقيق���ة، وعك���� سالح���روف والكلم���ات، كما �إن الطف���ل يجد �صعوب���ة في كتابة ما 

يفكر فيه و يجول بخاطره.
dyspraxia :3- �صعوبة التعبير

ع���دم ق���درة التلمي���ذ التعبير على �أفكاره، و �آرائه ب�سهول���ة و ي�سر، و التوا�صل مع 
ما يحيط به.

مثلا : لا ي�ستطيع و�صف بع� ضالم�شاهد الموجودة في الكتاب المدر�سي.
 dyscalculia :4- �ص�عوبة في المهارات الأ�سا�سية في الريا�ضيات الدي�سكالكوليا

وتعني �صعوبة الريا�ضيات.
5 - غرف�ة م�ص�ادر التعلم: هي عبارة عن غرفة �صفية ملحق���ة بالمدر�سة العادية، 
وت�ت�راوح م�ساحتها ) 6×8م( مربع مجهزة بالأثاث المنا�سب والو�سائل التعليمية 
) ب�صري���ة، �سمعي���ة، لم�سية، حركي���ة( ومزودة بالألعاب التربوي���ة الهادفة، يلتحق 

بها الطلبة ذوي �صعوبات التعلم.
6- المعلم الم�ص�دري: هو المعل���م المخت�ص في مجال التربي���ة الخا�صة- �صعوبات 
تعل���م، الحا�ص���ل على الدرجة العلمي���ة الأولى_ بكالوريو����س- بالإ�ضافة لحملة 
الدبل���وم الع���الي ل�صعوبات التعلم، �أو الدرجات العلمي���ة العليا، ويقوم بالإ�شراف 
على الطلبة ذوي �صعوبات التعلم و�إعداد الخطط التعليمية لهم ومعالجتهم.

7-معلم المجال: هو المعلم الذي يعلم مادة درا�سية واحدة لف�صل درا�سي �أو �أكثر.
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8- الاتج�اه: ه���و حالة م���ن الا�ستع���داد �أو الت�أهب الع�صبي والنف�س���ي، تنتظم من 
خلال خبرة ال�شخ�ص، وتكون ذات ت�أثير توجيهي �أو دينامي على  ا�ستجابة الفرد 

لجميع المو�ضوعات والمواقف التي ت�ستثيرها هذه الا�ستجابة. عينة الدرا�سة.
تم اعتماد �أ�سلوب العينة الق�صدية المتمثلة بالمعلمين الذين يتوافر في مدار�سهم 
الزرق���اء،  الر�صيف���ة، في محافظ���ة  التعل���م، في مديري���ة تربي���ة  غرف���ة م�ص���ادر 

بمجموع) 12 ( مدر�سة، منا�صفة بين الذكور و والإناث.

منهج الدرا�سة
تم ا�ستخدام المنهج الو�صفي التحليلي؛ لملاءمتهل أهداف الدرا�سة،و�صممت �أداة 
الدرا�سة التي تكونت من )19( فقرة موزعة على )9( �أبعاد،تم الت�أكد من �صدقها 
وثباته���ا ،حي���ث تم عر���� ضالاداة عل���ى مجموعة م���ن المخت�صين في ع���دة جامعات 
،وكذل���ك اع���ادة تطبيق الاداءة بعد ا�سبوعين والطريق���ة مو�ضحة في الاجراءات، 
و�شمل���ت الدرا�س���ة جميع �أفراد مجتمعها من المعلمين والمعلمات، وعددهم )410( 
في المدار� سالتي تحتوي على غرف م�صادر تعلم في لواء الر�صيفة، وعددها )12( 
مدر�س���ة, وتم مطابق���ة �أدوات الدرا�س���ة من خ�ل�ال ا�ستقراء الأدبي���ات والدرا�سات 
ال�سابق���ة المرتبطة بمتغ�ي�رات الدرا�سة الحالية ، بالإ�ضافة �إلى تطبيقها ميدانيًا 

وعر� ضوتف�سير النتائج المتعلقة بالدرا�سة

متغيرات الدرا�سة
المتغيرات الم�ستقلة

11 النوع.                   2-  �سنوات الخبرة.                3- المرحلة التعليمية.-

�إجراءات الدرا�سة 

11 تم اختي���ار عين���ة الدرا�س���ة وتطوي���ر الأداة الت���ي ت�شم���ل العب���ارات المنا�سب���ة .
للدرا�سة .

22 تم عر���� ضنم���وذج الا�ستبانة الأولي على عدد م���ن المحكمين من حملة درجة .
الدكتوراه والماج�ستير. 
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33 بع���د الاط�ل�اع عل���ى النم���وذج ، تم تعدي���ل بع� ضالعب���ارات ، وح���ذف بع�ضها، .
و�إ�ضافة عبارات جديدة.

44 تم مخاطب���ة الجه���ات المخت�ص���ة في مديرية تربي���ة لواء الر�صيف���ة؛ من �أجل .
ت�سهيل عملية التطبيق على المدار� سالم�ستهدفة. 

55 تم توزي���ع نم���وذج الا�ستبانة عل���ى عينة مختارة من مجتم���ع الدرا�سة �شملت  .
10% �أي 40 معلمًا ومعلمة ، وذلكل أخذ �آرائهم نحو الجوانب الفنية المتعلقة 

بالا�ستبيان، وتمت مناق�شتهم حولها.
66 خل����ص الباحث���ان �إلى الاتف���اق عل���ى العب���ارات ال���واردة في الن�سخ���ة النهائي���ة .

للا�ستبيان ب�شكلها النهائي.
77 تم ح���ذف متغ�ي� رم���ن المتغ�ي�رات الأربع���ة وه���و متغ�ي� رف�ت�رة ال���دوام، وذلك .

لوج���ود ث�ل�اث مدار� سفقط من �أ�ص���ل) 12( مدر�سة المكون���ة لعينة الدرا�سة 
، تعم���ل بنظام الدوام بفترتين، �صباحية وم�سائية، ولمدة م�ؤقتة حيث ت�سعى 
الحكوم���ة للتخل�ص من هذا النظام في العام الدرا�سي المقبل؛ لذا تم الاتفاق 

على حذف هذا المتغير ل��ضآلة الفائدة المرجوة منه في هذه الدرا�سة.
88 تم طباعة الا�ستبيانة وتوزيعها على العينة المق�صودة ..
99 تم الت�أك���د م���ن �ص���دق وثبات الأداة ، م���ن خلال تطبيقها بع���د �أ�سبوعين من .

التطبي���ق الأولي، حي���ث كانت ن�سبة الثبات تعادل) 87% ( وهي ن�سبة مقبولة 
جدًا لمثل هذه الدرا�سات.

ومن ثم قام الباحث با�سترداد هذه الا�ستبيانات و�إجراء العمليات الإح�صائية 1010
عليها، وا�ستخراج الفروق بين المتغيرات والمتو�سطات الح�سابية والانحرافات 

المعيارية، والن�سب المئوية، والرتبة لكل متغير.

مجتمع الدرا�سة
يتك���ون مجتم���ع الدرا�سة من معلمي المدار� سالأ�سا�سي���ة التي تحتوي على غرف 
م�ص���ادر تعل���م في مديرية تربية لواء الر�صيفة، وتتكون من اثنتي ع�شرة مدر�سة 
، بل���غ ع���دد الهيئ���ة التدري�سي���ة فيها)  410( معلم���اً ومعلمةً منه���م) 224 ( معلما              

و)186( معلمًة.
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والجدول ) 1 ( يو�ضح ذلك:
النسبة المئوية إلى
العينة الإجمالية

عدد أعضاء الهيئة
التدريسية

اسم المدرسة الرقم

0.085 35 المشيرفة الأساسية للبنين 1
0.090 37 مصعب بن عمير الأساسية للبنين 2
0.095 39 ابن هشام الأساسية للبنين 3
0.095 39 ا الإدريسي الثانوية الشاملة للبنين	 4
0.082 34 أسامة بن زيد الأساسية 2 / للبنين 5
0.097 40 جابر بن حيان الأساسية للبنين 6
0.680 28 نسيبة المازنية الأساسية للبنات 7
0.092 38 اليرموك الثانوية الشاملة للبنات 8
0.073 30 أمنة بنت وهب 2/ الأساسية المختلطة 9
0 .068 28 راية بنت الحسين الأساسية 2/ المختلطة 10
0.085 35 عاتكة بنت عبد المطلب الأساسية المختلطة 11
0.065 27 حليمة السعدية الأساسية للبنات 12

%100 410 المجموع

يت�ض���ح م���ن الج���دول)1( �أن عدد المدار� سه���و) 12( مدر�سة ، ويعم���ل بها) 410 ( 
معلمً���ا ومعلمً���ة، �أي بمع���دل) 34 ( معلمً���ا ل���كل مدر�سة، ومن الجدي���ر ذكره ب�أن 

الجهة الم�شرفة على هذه المدار� ، سهي وزارة التربية والتعليم الأردنية.

�أداة الدرا�سة
تم ت�صميم �أداة الا�ستبانة وفق تدرج ليكرت ، وا�شتملت على الخطوات التالية:

أ جم���ع �أك�ب� رع���دد م���ن العب���ارات ت�ت�راوح ب�ي� نالت�أيي���د المطل���ق، �إلى المعار�ضة 	-
المتطرفة، مع �إ�سقاط العبارات المحايدة

تجرب���ة ه���ذه العبارات على عدد م���ن الأفراد ، بالطل���ب �إلى كل منهم فكانت 	-ب
الا�ستجاب���ة ب) 5( �أواف���ق ب�شدة و)4( �أمي���ل �إلى الموافقة و ) 3( غير مت�أكد و 

)2( �أميل �إلى المعار�ضة و  �أعار� ضب�شدة) 1(.
ج يت���م اخت���ار العب���ارات الت���ي �أجم���ع عليه���ا الجمي���ع، وتك���ون عب���ارات المقيا���� س	-

النهائية.
د تحليل ا�ستجابات الا�ستبيان التجريبية كل على حده ؛ لقيا� سثبات و�صدق 	-

الاختبار.
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معلومات عامة عن الا�ستبانة:
جدول رقم ) 2(

 يو�ضح عدد الا�ستبانات الم�ستوفاة لل�شروط ، بالإ�ضافة للا�ستبانات غير الم�ستوفاة لل�شروط
النسبة المئوية

الاستبانات
المستوفاة للشروط

النسبة المئوية
الاستبانات غيرالمستوفاة

للشروط
عدد الاستبانات

الكلي
%92,43 379 %7,56 31 410

*توزيع الا�ستبانات ح�سب المتغيرات
1- ذكر ) 210 ( ، �أنثى ) 169(

2-الخ�ب�رة في مج���ال التعلي���م: �أق���ل م���ن ) 10( �سن���وات )245(، �أك�ث� رم���ن )10 ( 
�سنوات )134(

3- المرحلة التعليمية معلم ال�صف)322( ، معلم مجال )57(

نتائج الدرا�سة
الفر�ض�ية الأولى: لا يوجد �أثر لمتغير �سنوات الخبرة على اتجاهات المعلمين نحو 

غرفة م�صادر التعلم، المعلم الم�صدري، والطالب ذي ال�صعوبة التعلمية.
جدول رقم)3 ( يبين المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية للفقرات ، تبعا 

لمتغير �سنوات الخبرة
�أ- اتجاهات المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم لمتغير �سنوات الخبرة

جدول)3(
الرقم

أقل من عشر سنوات
الرقم

اكثر من عشر سنوات
الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابي

13.071.30111.350.908
23.661.13124.850.658
33.6900.99834.500.751
44.230.93241.731.130
54.160.77454.730.552
62.751.27461.670.961
72.961.37473.301.291
824.857.442822.183.887

نلاح���ظ من خلال الج���دول)3( �أنه لا يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى   
) 0.05( في اتجاهات المعلمين نحو المعلم الم�صدري تبعا لمتغير الخبرة التعليمية.
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ب- اتجاهات المعلمين نحو المعلم الم�صدري لمتغير �سنوات الخبرة

جدول)4(

الرقم
أقل من عشر سنوات

الرقم
اكثر من عشر سنوات

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابي

14.261.05614.550.143
23.711.28424.360.721
33.801.17933.850.922
43.431.20843.201.302
53.191.19453.671.080
64.191.19463.540.855
722.61.643723.205.747

كم���ا يت�ض���ح من الجدول)4( �أنه لايوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى 
) 0.05( في اتجاهات المعلمين نحو المعلم الم�صدري تبعا لمتغير الخبرة التعليمية.

ج- اتجاهات المعلمين نحو الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية لمتغير �سنوات الخبرة.

جدول)5(

الرقم
اكثر من عشر سنواتالرقمأقل من عشر سنوات

الانحراف المعياريالحسابيالمتوسط المعياريالانحراف المتوسط الحسابي

13.501.10014.230.768
23.801.18522.531.358
32.841.37934.470.907
44.190.79444.640.593
53.971.00654.261.262
63.161.17363.790.989
721.486.346723.955.440

نلاح���ظ م���ن الج���دول )5( �أنه يوجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائي���ة عند م�ستوى) 
0.05( في اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و الطال���ب ذي ال�صعوب���ة العلمي���ة تبع���ا لمتغ�ي� ر
الخبرة التعليمية ول�صالح المعلمين ذوي �سنوات الخبرة �أقل من) 10 ( �سنوات.

الفر�ض�ية الثانية: لا يوجد �أثر لمتغير المرحلة التعليمية على اتجاهات المعلمين 
نحو غرفة م�صادر التعلم، معلم غرفة الم�صادر، الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية.
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ج���دول رق���م ) 6( يب�ي� نالمتو�س���ط الح�سابي والانح���راف المعياري للفق���رات ، تبعا 
لمتغير المرحلة التعليمية.

�أ- اتجاهات المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم لمتغير المرحلة التعليمية.

جدول)6(
الرقم

معلم الصف
الرقم

معلم المجال
الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابي

13.570.11212.911.491
24.131.20623.560.982
34.301.38534.21.065
43.881.13842.121.428
54.101.23354.170.909
63.381.13662.681.441
73.591.01973.491.390
826.987.934823.151.390

نلاح���ظ م���ن خ�ل�ال الج���دول )6( �أن���ه يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عند 
م�ست���وى) 0.05( في اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و غرف���ة م�ص���ادر التعل���م تبع���ا لمتغير 

المرحلة التعليمية  ول�صالح معلمي ال�صف.
ب- اتجاهات المعلمين نحو المعلم الم�صدري لمتغير المرحلة التعليمية.

جدول)7(
الرقم

معلم الصف
الرقم

معلم المجال
الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابي

13.591.26213.191.493
23.461.21523.031.401
33.950.98833.381.320
43.831.10143.471.403
53.061.40252.661.327
62.61.44162.401.223
720.537.15718.157.919

يت�ضح من الجدول )7( �أنه يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى) 0.05( 
في اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و غرفة م�ص���ادر التعلم تبع���ا لمتغير المرحل���ة التعليمية  

ول�صالح معلمي ال�صف
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ج- اتجاهات المعلمين نحو الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية لمتغير المرحلة التعليمية

جدول)8(
معلم المجالالرقممعلم الصفالرقم

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابي

13.521.21814.310.833
22.941.49023.471.351
33.641.24433.521.167
43.881.09843.680.869
53.551.27553.171.428
63.471.32163.121.367
721.037.331721.126.700

يت�ض���ح م���ن خ�ل�ال الج���دول )8( �أن���ه لا يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عند 
م�ست���وى) 0.05( في اتجاه���ات المعلم�ي� ننحو طال���ب ذي ال�صعوب���ة التعلمية تبعا 

لمتغير المرحلة التعليمية

الفر�ض�ية الثالثة:لا يوجد �أثر لمتغير الجن� سعلى اتجاهات المعلمين نحو غرفة 
م�صادر التعلم، المعلم المدر� ،سالطالب ذي ال�صعوبة التعلمية

ج���دول رق���م ) 6( يب�ي� نالمتو�س��طات الح�س��ابية والانحرافات المعيارية للفق��رات ، لمتغير 
الجن�س

�أ- اتجاهات المعلمين نحو المعلم الم�صدري لمتغير الجن�س

جدول )9(

الرقم
ذكور

الرقم
اناث

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابي
13.4181.34411.9051.019
24.0191.23824.6630.566
33.2290.85834.5980.639
44.3810.78741.3910.618
53.1621.04654.6750.562
63.4810.83762.4381.017
72.2811.06874.0470.892
827.5076.746823.7164.660
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يت�ض���ح م���ن الج���دول )9( �أن���ه لا يوجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائي���ة عند م�ستوى        
) 0.05( في اتجاه المعلمين نحو المعلم الم�صدري تبعا لمتغير الجن�س

ب- اتجاهات المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم لمتغير الجن�س

جدول ) 10(
اناثالرقمذكورالرقم

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابي
13.5901.09514.1950.928
23.4900.99424.4140.783
34.1050.17434.3610.768
41.7101.05641.6980.644
54.4401.00452.7161.419
64.4710.75263.4970.989
721.7765.133720.8825.157

يت�ض���ح م���ن الج���دول )10( �أن هن���اك ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ستوى               
) 0.05( في اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و المعلم الم�ص���دري تبعا لمتغ�ي� رالجن� ،سوكانت 

ل�صالح الذكور

ج- اتجاهات المعلمين نحو الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية لمتغير الجن�س

جدول) 11(
اناثالرقمذكورالرقم

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالانحراف المعياريالمتوسط الحسابي
14.6290.60714.7280.446
23.9900.97821.8991.050
33.3291.24231.3730.762
44.2570.78344.5620.606
54.3430.66853.7691.305
63.2861.22762.0950.946
723.8335.130721.4264.612

نلاح���ظ م���ن خ�ل�ال الج���دول )11( �أن هن���اك فروق���ا ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عند 
م�ست���وى) 0.05(  في اتج���اه المعلم�ي� ننح���و الطال���ب ذي ال�صعوب���ة التعلمية تبعا 

لمتغير الجن� س؛ ل�صالح الذكور
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جدول )12( 
يبين المتو�س��طات الح�سابية والرتب والفقرات لأثر المتغيرات الثلاث على اتجاهات المعلمين 

نحو غرفة الم�صادر، المعلم الم�صدري، الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية
الرتبالمتو�سط الح�سابيالفقراتالرقم

قد ي�ضيع وقت الطالب �أثناء زيارته لغرفة م�صادر التعلم �أثناء 1
2.70419الدوام المدر�سي

�أ�شجع كمعلم وولي �أمر في الوقت نف�سه بان�ضمام ابني �إلى غرفة 2
4.1424الم�صادر �إذا تبين انه يعاني من �صعوبات التعلم

هناك �ضرورة من وجهة نظري لفتح غرف م�صادر تعلم  في المدار� س3
4.0865العادية

قد يفوت الطالب بع� ضالمعلومات المهمة ‘ذا �سحب من �صفه �إلى 4
2.95616غرفة م�صادر التعلم

�إن وجود غرفة م�صادر تعلم في المدر�سة يعمل على تنوع الأ�ساليب 5
4.1662التربوية ويزيد من فر�ص التعلم داخل المدر�سة

2.73318يمكن و�صف غرفة م�صادر التعلم ب�أنها غرفة الطلبة الأغبياء6

يجب �أن ت�شمل غرفة الم�صادر الطلبة ذوي الاعاقات ال�سمعية 7
3.36611والب�صرية والحركية والعقلية

�ألج�أ �إلى المعلم الم�صدري عند مواجهة م�شكلات تح�صيلية لدى 8
3.7308الطلبة الذين �أقوم بتعليمهم

�أعتقد ب�أن المعلم الم�صدري يقوم برفع دافعية الطلبة9
3.7447نحو التعلم

3.9086�أ�شارك المعلم الم�صدري بمتابعة الطلبة المحولين لديه10

من ال�صعب على معلم الف�صل التعرف على الطلبة ذوي11
2.89017�صعوبات التعلم دون م�ساعدة المعلم الم�صدري

قد ي�شعر المعلم الم�صدري بالنق�ص والدونية �إذا لم يكن هناك حوافز 12
3.28913منا�سبة تعمل على تمييزه عن باقي المعلمين

من ال�صعب على المعلم الم�صدري التعامل مع الطلبة ذوي �صعوبات 13
3.36012التعلم والطلبة الموهوبين في الوقت نف�سه

معظم الطلبة ذوي �صعوبات التعلم بحاجة �إلى �أ�ساليب وو�سائل 14
4.1533تعليمية تختلف عن الطلبة العاديين

3.10515يمكن و�صف الطلبة ذوي �صعوبات التعلم بالمتخلفين عقليا15

�أرغب بالتعامل مع الطلبة ذوي �صعوبات التعلم حتى اتمكن من 16
3.6969تقديم الم�ساعدة لهم كما يفعل المعلم الم�صدري

4.3401الطالب الذي يعاني من �صعوبات التعلم بحاجة �إلى معلم متخ�ص�ص17

قد يتجاوب الطالب ذو ال�صعوبة التعلمية مع المعلم العادي  �إذا كان 18
3.66810هناك تنوع في الأ�ساليب داخل غرفة ال�صف

�إن ال�صفة الغالبة التي يمكن �أن تطلق على الطالب ذي ال�صعوبة 19
3.15314التعلمية هي الغباء
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م���ن خ�ل�ال تحليل هذا الج���دول يتبين �أن العب���ارة )17( قد نال���ت المرتبة الأولى 
بمتو�سط ح�سابي بلغ  )3.340(

ويليها العبارة ) 5 ( قد نالت المرتبة الثانية بمتو�سط ح�سابي بلغ ) 4.166(
ونالت عبارة ) 1( المرتبة  الأخيرة بمتو�سط ح�سابي بلغ) 2.704(

ويليها عبارة ) 6( في المرتبة قبل الأخيرة بمتو�سط ح�سابي بلغ) 2.733(

جدول ) 13(
 يبين الو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والفروق ، لمحاور الدرا�سة 

تبعا لمتغير �سنوات الخبرة

مستوى الدلالة
. Alfa ن0.0

الفروق
t..test

إناث إناث ذكور ذكور
المحور

الانحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

0.05 3.870 3.887 22.18 7.442 24.85 غرفة مصادر التعلم

0.05 0.616 5.747 23.20 6.643 22.60 المعلم المصدري

0.05 3.800 5.440 23.79 6.346 21.48
الطالب ذو

الصعوبة التعلمية

نلاحظ من خلال تحليل الجدول )13( ما يلي:
يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية في اتجاه المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم -11

تبع���ا لمتغ�ي� رالخبرة، وكان الفارق ) 3.870( ل�صالح المعلمين ذوي الخبرة �أقل 
من )10 ( �سنوات.

لا يوج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائية في اتجاه���ات المعلمين نحو غرفة م�صادر -22
التعلم تبعا لمتغير الخبرة.

يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و الطال���ب ذي -33
ال�صعوبة التعلمية تبعا لمتغير الخبرة �أقل من ) 10( �سنوات.
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جدول ) 14( 
يبين الو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والفروق لمحاور الدرا�سة تبعا لمتغير الجن�س.

مستوى الدلالة
. Alfaن0.0

الفروق
t.test

إناث إناث ذكور ذكور

الانحراف المحور
المعياري

الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

0.05 6.220 4.660 23.716 6.746 27.507 غرفة مصادرالتعلم

0.05 1.652 5.157 20.882 5.133 21.776 المعلم المصدري

0.05 4.630 4.612 21.460 1.227 23.833
الطالب ذو

الصعوبة التعلمية

11 يوجد هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية في اتجاه المعلمين نحو غرفة م�صادر -
التعلم تبعا لمتغير الجن� ، سوكان الفارق ) 6.220( ل�صالح الذكور.

22 يوج���د هناك ف���روق ذات دلالة �إح�صائية في اتج���اه المعلمين نحو الطالب ذي -
ال�صعوبة التعلمية تبعا لمتغير الجن� سوكان )4.612( الفارق ل�صالح الذكور.

33 لا يوجد هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية في اتجاه غرفة م�صادر التعلم تبعا -
لمتغير الجن� سحيث بلغ )ى 1.157(.

جدول ) 15( 
يبين الو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والفروق لمحاور الدرا�سة 

تبعا لمتغير المرحلة التعليمية.

مستوى الدلالة
. Alfaن0.0

الفروق
t.test

إناث إناث ذكور ذكور
المحور

الانحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

الوسط 
الحسابي

0.05 3.330 8.154 23.150 7.934 26.980 غرفة مصادر التعلم

0.05 2.266 7.919 18.150 7.105 20.530 المعلم المصدري

0.05 0.089 6.700 21.120 7.331 21.030
الطالب ذو

الصعوبة التعلمية
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11 يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في اتجاهات المعلمين نح���و غرفة الم�صادر -
تبعا لمتغير المرحلة التعليمية، وبلغ الفارق ) 3.330( ل�صالح معلمي ال�صف.

22 يوج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائية في اتجاهات المعلم�ي� ننحو المعلم الم�صدري -
تبعا لمتغير المرحلة التعليمية وبلغ الفارق) 2.266 ( ل�صالح معلمي ال�صف.

33 لا يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية في اتجاهات المعلم�ي� ننحو الطالب ذي -
ال�صعوبة التعلمية تبعا لمتغير المرحلة التعليمية.

جدول ) 16 ( 
يبين المتو�سط الح�سابي والانحراف المعياري والن�سبة المئوية 

والترتيب للمحاور الثلاثة تبعا للمتغيرات.
الترتيب النسبة المئوية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي المحور

الثاني 70.660 6.471 24.731
اتجاه المعلمين نحو

غرفة المصادر

الثالث 70.630 6.284 21.189
اتجاه المعلمين نحو
المعلم المصدري

الأول 73.800 5.927 22.140
اتجاه المعلمين نحو

الطالب ذي صعوبات التعلم

يب�ي� نالج���دول �أع�ل�اه �أن محور اتج���اه المعلمين نح���و الطال���ب ذي ال�صعوبة 
التعلمي���ة نال���ت المرتب���ة الأولى بمتو�سط ح�ساب���ي ) 22.140( وانح���راف معياري 

)5.927( ون�سبة مئوية) 73.800(.
ونال محور اتجاه المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم المرتبة الثاني بمتو�سط 

ح�سابي ) 24.731( وانحراف معياري ) 6.471( ون�سبة مئوية ) 70.660(.
ون���ال مح���ور اتج���اه المعلمين نح���و المعل���م الم�صدري المرك���ز الثال���ث بمتو�سط 

ح�سابي بلغ) 21.189( وانحراف معياري ) 6.284( ون�سبة مئوية ) 70.630(.
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مناقــ�شة نتائــج الدرا�ــسة
م���ن خ�ل�ال ا�ستعرا���� ضنتائ���ج الج���داول الإح�صائي���ة ، وا�ستخ���راج المتو�سط���ات 
الح�سابي���ة والانحراف���ات المعياري���ة، والن�سب المئوية، والرتب للعب���ارات والمحاور ، 

ظهرت النتائج التالية:
نال���ت العب���ارة )17( )الطالب ال���ذي يعاني من �صعوب���ات التعلم بحاجة �إلى 

معلم متخ�ص�ص(  المرتبة الأولى بمتو�سط ح�سابي بلغ  )3.340(

ويليها العبارة ) 5 ( )�إن وجود غرفة م�صادر تعلم في المدر�سة يعمل على تنوع 
الأ�سالي���ب التربوي���ة ويزي���د م���ن فر�ص التعلم داخ���ل المدر�سة(  ق���د نالت المرتبة 

الثانية بمتو�سط ح�سابي بلغ ) 4.166(.

ونال���ت عب���ارة ) 1() ق���د ي�ضي���ع وق���ت الطال���ب �أثن���اء زيارته لغرف���ة م�صادر 
التعلم �أثناء الدوام المدر�سي(  المرتبة  الأخيرة بمتو�سط ح�سابي بلغ) 2.704(

ويليه���ا عب���ارة ) 6( )يمكن و�صف غرف���ة م�صادر التعلم ب�أنه���ا غرفة الطلبة 
الأغبياء(  في المرتبة قبل الأخيرة بمتو�سط ح�سابي بلغ) 2.733(.

ون���ال مح���ور اتج���اه المعلم�ي� ننح���و الطال���ب ذي ال�صعوب���ة التعلمي���ة المرتبة 
الأولى بمتو�س���ط ح�ساب���ي ) 22.140( وانحراف معي���اري )5.927( ون�سبة مئوية  

.)73.800 (

ونال محور اتجاه المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم المرتبة الثاني بمتو�سط 
ح�سابي ) 24.731( وانحراف معياري ) 6.471( ون�سبة مئوية ) 70.660(.

ون���ال مح���ور اتج���اه المعلمين نح���و المعل���م الم�صدري المرك���ز الثال���ث بمتو�سط 
ح�سابي بلغ) 21.189( وانحراف معياري ) 6.284( ون�سبة مئوية ) 70.630(.

وكانت الن�سبة المئوية للمحاور الثلاثة كالأتي:
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-	 اتجاه المعلمين الايجابي نحو الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية يمثل ما ن�سبته 
.%80.73

-	 اتجاه المعلمين الايجابي نحو غرفة م�صادر التعلم يمثل ما ن�سبته %66.70.
-	 اتجاه المعلمين الايجابي نحو غرفة م�صادر التعلم يمثل ما ن�سبته %63.70.

وهذا يعني �أن هناك اتجاهات �سلبية نحو هذه المحاور الثلاثة ظهرت كالتالي:
-	 اتج���اه المعلم�ي� نال�سلبي نحو الطالب ذي ال�صعوب���ة التعلمية يمثل ما ن�سبته 

.%20.26
-	 اتجاه المعلمين ال�سلبي نح غرفة م�صادر التعلم يمثل ما ن�سبته %29.34.
-	 اتجاه المعلمين ال�سلبي نحو المعلم الم�صدري يمثل ما ن�سبته %37.29.

النتائج المتعلقة بال��سؤال الأول:

11 ه���ل هن���اك ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى) 0.05( في اتجاه���ات .
المعلمين نحو غرفة الم�صادر تبعا لمتغير النوع؟

كان���ت الإجاب���ة نع���م ، هناك ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى) 0.05( في 
اتجاه���ات المعلمين نحو غرف���ة �صعوبات التعلم تبعا لمتغير الن���وع، وكانت ل�صالح 

الذكور
وال�سبب في ر�أي الباحث يعزى �إلى �أن م�شكلة �صعوبات التعلم تنت�شر بين الذكور 
�أك�ث� رمن الإن���اث بثلاثة �أ�ضعاف كما جاء في البح���وث والدرا�سات.لذا ف�إن لهذه 
الم�شكل���ة انت�ش���ارًا وا�سعً���ا ب�ي� نالذكور والتعامل م���ع هذه ال�شريح���ة يفر� ضنف�سه 
بقوة على المعلمين �أكثر من المعلمات.ويجد معلم الف�صل العادي نف�سه م�ضطرا 
لتحوي���ل الطلب���ة الى غرف���ة الم�صادر نظرا لع���دد الطلبة الذي���ن يحتاجون لهذه 

الخدمة في من طلابه.

22 هل هناك فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى) 0.05(  في اتجاه المعلمين .
نحو الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية تبعا لمتغير النوع ؟
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كان���ت الإجاب���ة نع���م، هناك ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى) 0.05(  في 
اتج���اه المعلم�ي� ننح���و الطالب ذي ال�صعوب���ة التعلمية تبعا لمتغ�ي� رالنوع؛ ل�صالح 
الذك���ورل  أن م���ا ينطب���ق عل���ى غرفة الم�صادر ينطب���ق على الطال���ب ذي ال�صعوبة 
التعلمي���ة فحج���م الم�شكل���ة لدى الذك���ور �أ�ضعاف حجمه���ا عند الإن���اث ، وبالتالي 
ي����ؤدي ه���ذا الو�ضع �إلى زيادة التعامل مع ه���ذه الفئة من الطلبة ، مما ي�ؤدي �إلى 
تلم���� سحاجاته���م والبحث عن انجح الطرق لحلها. حت���ى لايمثل الطالب عائقا 

على �سير الح�صة الدرا�سية.

33 هل يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى) 0.05( في اتجاه المعلمين .
نحو المعلم الم�صدري تبعا لمتغير النوع؟

الإجاب���ة لا يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى) 0.05( في اتج���اه 
المعلم�ي� ننحو المعل���م الم�صدري تبعا لمتغير الجن�س.ويع���زى ال�سبب في ذلك ح�سب 
ر�أي الباح���ث �إلى الم�ؤه�ل�ات العلمي���ة الت���ي يحمله���ا المعلمون والمعلم���ات ، حيث �إن 
م���ا ن�سب���ة من يحملون درج���ة الدبلوم الع���الي منهم )12:9( مم���ا يدفع المعلمين 
في ه���ذه المدار����س �إلى تقدير المعلم�ي� نالم�صدريين كونه���م كتخ�ص�صين في المجال.
وم���ن ناحية �أخرى ف����إن ت�صنيف هذه الفئة من المعلمين �ضمن الفئة الإدارية في 
المدار���� ، سمم���ا ي�ضيف بعدا �آخ���ر لاحترامهم ، بالإ�ضاف���ة �إلى الواجب الإن�ساني 
والترب���وي ال���ذي يعمل على ح���ل م�شاكل فئة بحاج���ة �إلى الم�ساع���دة، والتخفيف 

على المعلم العادي في حل الم�شكلة داخل غرفة ال�صف .

النتائج المتعلقة بال��سؤال الثاني:

44 هل يوجد فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى) 0.05( في اتجاه المعلمين .
نحو غرفة م�صادر التعلم تبعا لمتغير الخبرة التعليمية؟

كان���ت الإجاب���ة نع���م، يوجد ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى) 0.05( في 
اتجاه المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم تبعا لمتغير الخبرة التعليمية،  ول�صالح 
المعلم�ي�ن ذوي �سن���وات الخبرة �أق���ل من) 10( �سنوات.ويع���زى ال�سبب في ذلك من 
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وجهة نظر الباحث �إلى �أن المعلمين الذين تقل �سنوات خبرتهم عن) 10 ( �سنوات 
هم من حملة درجة البكالوريو�س  وهذا يعني �أنهم قد در�سوا تخ�ص�ص التربية 
الخا�ص���ة، وال���ذي يت�ضمن تخ�ص�ص �صعوبات التعلم �ضم���ن المقررات الجامعية ، 
مم���ا يعطيهم فكرة وا�سعة عن م�شكل���ة، �صعوبات التعلم، وما زال المجال مفتوحا 
لديه���م للالتح���اق ببرنامج الدبلوم الع���الي ل�صعوبات التعل���م، والمتاح للمعلمين 
الذي���ن تق���ل خبرته���م ع���ن) 10 (�سنوات، وقد ظه���ر ذلك من خ�ل�ال العبارة رقم                 
) 3 ( من محور اتجاهات المعلمين نحو الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية، حيث وردت 
كالآتي:” �أرغب بالتعامل مع فئة �صعوبات التعلم حتى �أتمكن من التعامل معهم 
كما يفعل المعلم الم�صدري” حيث نالت هذه العبارة المرتبة التا�سعة من بين) 19 (
عبارة ، وبمتو�سط ح�سابي بلغ) 696،3 ( وهو يمثل متو�سط متقدم في الا�ستبانة.

55 ه���ل يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى) 0.05( في اتجاه���ات .
المعلمين نحو المعلم الم�صدري تبعا لمتغير الخبرة التعليمية؟

كان���ت الإجاب���ة، لايوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى) 0.05( في 
اتجاه���ات المعلم�ي�ن نح���و المعل���م الم�ص���دري تبع���ا لمتغ�ي� رالخ�ب�رة التعليمي���ة،  وقد 
يع���زى ال�سب���ب في ر�أي الباحث �إلى �أن وجود �آلية عمل موحدة ينطلق منها المعلم 
الم�صدري دون تمييز في التعامل مع الحالات والم�شكلات التي لها �صلة ب�صعوبات 
التعل���م دون الأخ���ذ بعين الاعتبار �سنوات الخبرة بين المعلمين مما يدعو الجميع 
�إلى توحي���د الاتج���اه نح���و ه���ذه الخدم���ة والتعام���ل معه���ا م���ن منطل���ق تح�سين 

العملية التربوية.

66 ه���ل يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى) 0.05( في اتجاه���ات .
المعلمين نحو الطالب ذي ال�صعوبة العلمية تبعا لمتغير الخبرة التعليمية؟ 

كان���ت الإجاب���ة نع���م ، يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى) 0.05( 
في اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و الطال���ب ذي ال�صعوب���ة التعلمية تبع���ا لمتغير الخبرة 
التعليمي���ة ول�صال���ح المعلم�ي� نذوي �سن���وات الخبرة �أقل م���ن) 10 ( �سنوات.ويرى 
الباحث �أن ال�سبب يتمثل في الم�ؤهل العلمي، وهو ما �أنطبق على النقطة ال�سابقة.
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النتائج المتعلقة بال��سؤال الثالث:

77 ه���ل يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى) 0.05( في اتجاه���ات .
المعلمين نحو غرفة م�صادر التعلم تبعا لمتغير المرحلة التعليمية؟

وكان���ت الاجاب���ة نع���م، يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عند م�ست���وى) 0.05( 
في اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و غرفة م�ص���ادر التعلم تبع���ا لمتغير المرحل���ة التعليمية  
ول�صال���ح معلم���ي ال�ص���ف، ويع���زى ال�سبب من وجه���ة نظر الباح���ث �إلى �أن معلم 
ال�ص���ف �أق���رب �إلى م�شكل���ة �صعوبات التعلم من معلم المج���ال، حيث تبدو تجليات 
هذه الم�شكلة وا�ضحة للعيان من خلال ملاحظتها عن كثب في ال�صفوف الثلاثة 
الأولى، بالإ�ضاف���ة لتدري���� سمعلم الف�صلل أكثر الم���واد لل�صف نف�سه طوال العام 
الدرا�س���ي. حي���ث تك���ون ملاحظت���ه للطال���ب ب�ش���كل مبا�ش���ر وفي جمي���ع الأو�ضاع 

والظروف . بعك� سمعلم المجال الذي لا يرى الطالب الا في ح�صة معينة.

88 ه���ل يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى) 0.05( في اتجاه���ات .
المعلمين نحو المعلم الم�صدري تبعا لمتغير المرحلة التعليمية؟ 

كان���ت الاجاب���ة نع���م، يوجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائي���ة عند م�ست���وى) 0.05( في 
اتجاه���ات المعلم�ي� ننحو المعلم الم�ص���دري تبعا لمتغير المرحل���ة التعليمية  ول�صالح 
معلم���ي ال�ص���ف، ويع���زى الباح���ث ال�سب���ب �إلى �أن معل���م ال�ص���ف هو الأق���در على 
التعام���ل م���ع م�ش���كلات الطلبة التعليمي���ة والك�شف ع���ن �صعوب���ات التعلم ،حيث 
تظه���ر �صعوب���ات التعل���م في �سنين التعل���م المبكرة ، �أم���ا في حالة معل���م المجال ف�إن 
ت�س���رب التلامي���ذ من ال�سلم التعليمي خا�صة الذين يعانون من �صعوبات التعلم 
يك���ون ب�ش���كل كبير، لذا ف����إن تعامل معلم المج���ال مع هذه ال�شريح���ة من الطلبة 
يك���ون ب�ش���كل ع���ام �أقل من معل���م ال�صف.ويترت���ب على ذلك علاق���ة وثيقة تزيد 
�أهميته���ا م���ن خ�ل�ال الحاج���ة الما�سة للمعل���م الم�ص���دري في هذا البدي���ل التربوي 

الحيوي.
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99 ه���ل يوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى) 0.05( في اتجاه���ات .
المعلمين نحو طالب ذي ال�صعوبة التعلمية تبعا لمتغير المرحلة التعليمية؟

 الاجاب���ة كانت بالنفي،لا يوجد ف���روق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى) 0.05( 
في اتجاه���ات المعلم�ي� ننح���و طال���ب ذي ال�صعوب���ة التعلمي���ة تبع���ا لمتغ�ي� رالمرحلة 
التعليمي���ة ويع���زى ال�سب���ب في ذل���ك م���ن وجه���ة نظر الباح���ث �إلى وج���ود علاقة 
م�شترك���ة تمث���ل حلق���ة الو�ص���ل ب�ي� نالطرف�ي� ،نوهي الطال���ب ال���ذي يعاني من 
�صعوب���ات التعل���م ، حي���ث لا تخلو مرحل���ة درا�سية من هذه الم�ش���كلات فال�صعوبة 
ق���د ت�صي���ب الطلب���ة في �أي مرحل���ة درا�سية وق���د ت�صاحب الطالب م���دى الحياة، 
ل���ذا ف����إن وجود هذه الم�شكل���ة في كافة المراحل الدرا�سية – ب�ش���كل ن�سبي – توحد 
النظرة بين معلمي ال�صف ومعلمي المجال نحو الطالب ذي ال�صعوبة التعلمية ، 

وتفر� ضعلى كلا المعلمين التعامل مع هذه الحالات ب�شكل تربوي وعلم.

التو�صيات

عل���ى �أث���ر م���ا تقدم من تحلي���ل وتف�س�ي� رللبيانات في ارت����أى الباحث ط���رح بع� ض
التو�صي���ات الت���ي من ��شأنها �أن تعمل على تح�س�ي� نالاتجاهات ب�شكل �أف�ضل لدى 

المعلمين نحو م�شكلة �صعوبات التعلم ، ومنها:

11 �ض���رورة تزويد المعلم�ي� نوب�شكل دوري بن�شرات مف�صلة عن م�شكلة �صعوبات -
التعل���م وب�ش���كل دوري، من �أجل بناء ثقافة حول هذه الم�شكلة والتعامل معها 

بجدية وعن قناعة تامة.
22 �ضرورة عقد الدورات والندوات بالتعاون مع الجهات المخت�صة في هذا المجال -

، لتوعي���ة المعلم�ي� نو�أولياء الأمور- ك�شركاء في حل الم�شكلة- لي�سهل التعامل 
مع هذه ال�شريحة من الطلبة.

33 �ض���رورة اط�ل�اع الهيئ���ات التدري�سي���ة في المدار���� سالت���ي تحت���وي عل���ى غرف -
م�ص���ادر تعل���م وبرامج �سير الطلاب الملتحقين بهذه الغرف ، للا�ستفادة من 

خبراتهم .
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44 ا�ستغ�ل�ال القن���وات الإعلامي���ة في المدار� ،  سمن: مج�ل�ات مدر�سية، و�إذاعة -
مدر�سي���ة، وحف�ل�ات ومنا�سب���ات ، و�إ�ش���راك الطلب���ة ذوي �صعوب���ات التعلم في 

هذه الفعاليات.
55 �ضرورة تكاتف كافة الهيئات التعليمية في المدار� سمع معلمي غرف الم�صادر) -

المعل���م الم�ص���دري( والعم���ل ك�أ�س���رة واح���دة في �سبي���ل �إنج���اح برام���ج �صعوبات 
التعلم.

66 �ضرورة تمييز معلمي غرف الم�صادر بالحوافز المغرية، والتقدير الأكاديمي، -
للق�ض���اء عل���ى ثقاف���ة العي���ب ل���دى المعلم�ي� ،نحي���ث �أن الإحجام ع���ن درا�سة 
الطلب���ة في الجامع���ات لهذا التخ�ص����ص) التربية الخا�صة( م���ازال ملحوظا 

في الأو�ساط التربوية.
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م�ستوى الر�ضا عن الخدمات الإر�شادية لأ�سر الأطفال المعاقين فكريا
فى المملكة العربية ال�سعودية فى اطار حاجاتهم الأ�سرية

�إعداد
د. خيرى �أحمد ح�سين

ا�ستاذ م�ساعد ال�صحة النف�سية
كلية التربية ب�أ�سوان ، جامعة �أ�سوان

مــقـدمــة :
تعك� سالتوجهات البحثية رغبة الكثير من المجتمعات في النه�ضة والا�ستفادة 
م���ن ثرواته���ا الب�شري���ة, و�إيمان���ا منه���ا ب�أن���ه يمكن الا�ستف���ادة م���ن الأطفال ذوي 
الإعاق���ة ب���د�أت المن���اداة بحق���وق ذوي الإعاق���ة وواجب���ات المجتم���ع نحوه���م ، وزاد 
الاهتم���ام في الع�صر الحالي بذوي الإعاقة ب�شكل عام, وبم�شكلة الإعاقة الفكرية 
ب�شكل خا�ص �إذ تعد من الإعاقات التي تهم الباحثين والمخت�صين في المجتمعل  أنها 
تعت�ب� رم���ن الإعاقات متع���ددة الجوانب والأبع���اد )الطبية ،التاهيلي���ة ،النف�سية، 
الاجتماعي���ة ،المهني���ة( وهذه الأبع���اد تتداخل ببع�ضها، لذا يج���ب الت�صدي لهذه 

الم�شكلة ب�أبعادها المختلفة.

وفى هذا المحتوى �أ�شارت ماجدة عبيد وخولة يحيى ) 2005، 10- 12( الى ان 
الطفل ذا الإعاقة بمختلف �أنواعها جزء لا يتجز�أ من المجتمع الذي ينتمى �إليه، 
ولأهمي���ة  تفعي���ل هذا الج���زء داخل المجتمع لاب���د �أن تقدم له الرعاي���ة المنا�سبة ، 
ويتم الا�ستفادة من �أق�صى طاقات يمتلكها ،ومن خلال تقبل المجتمع له ودمجه 
في���ه ي�شع���ر هذا الطفل بالانتماء �إلى المجتمع، ومن خلال هذا الانتماء ي�ستطيع 

الطفل ذو الإعاقة �أن ي�سهم في بناء المجتمع يدا بيد مع الأطفال العاديين. 

وتكم���ن خط���ورة م�شكلة الإعاق���ة الفكرية فى �أنها ت�ؤث���ر بال�سلب على قدرات 
و�إمكان���ات الطف���ل، بالإ�ضاف���ة �إلى الآث���ار ال�سالب���ة الت���ي تع���اني منه���ا �أ�سرة ذلك 
الطف���ل ، وفي ه���ذا المجال �أو�ضحت نتائج درا�سات على حنفي )2007�أ ،ب( ،وايمان 
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كا�ش���ف )2007(, وزيدان ال�سرطاوي وعبد العزيزال�شخ�ص )1998( �إلى ان وجود 
طف���ل ذي �إعاق���ة في الأ�س���رة ق���د ي�ضاع���ف �إلى حد كبير م���ن ال�ضغ���وط النف�سية 
والاجتماعية  والاقت�صادية التي لها مردود �سلبي على الحياة الأ�سرية، وتعد �أهم 
ال�ضغوط التي تعاني منها �أ�سر ذوي الإعاقة ) رعاية الطفل، والهموم الم�ستقبلية, 
والتواف���ق الزواج���ي، وردود فعل الآخرين، والأبن���اء العاديين،وال�ضغوط المادية( 
وذلك قد يرجع �إلى �أن �أ�سر الأطفال ذوي الإعاقة وخ�صو�صا الوالدين غالبا ما 
يفتقدون الم�ساندة والدعم من الجهات المخت�صة والمجتمع, مما ينعك�  سبال�سلبية 

على الن�سق الأ�سري.

كم���ا �أ�ش���ار فاروق �ص���ادق )2000،1996( �إلى �أن �إعاقة الطف���ل ت�ؤثر بال�سلب في 
حي���اة الأ�س���رة ويتمث���ل ذلك فى تباط����ؤ دورة حي���اة الأ�سرة وا�ضط���راب الأدوار في 
الأ�س���رة وا�ضط���راب العلاقات الأ�سرية، مم���ا ي�ؤدي �إلى ا�ضط���راب �صورة الأ�سرة 

ومكانتها لدى العالم الخارجي .

وم���ن خلال تحلي���ل الكتابات النظري���ة والدرا�سات والتتبع لمج���ال الإعاقة في 
الوط���ن العرب���ي يت�ضح �أن التمركز وتق���ديم الخدمات كانت للطف���ل ذو الإعاقة 
فقط ،بالرغم من ت�أكيد هذه الكتابات على دور الأ�سرة الفاعل في خدمة الطفل 
ذو الإعاق���ةل، أن الأ�س���رة وخ�صو�ص���ا –الوالدين-  �شري���كا في تلك الخدمة �إلا �أن 

هذه الم�س�ألة مازالت في حاجة �إلى درا�سات في الوطن العربي.

     ويرج���ع الاهتم���ام بتقديم خدمات لأ�سرة الطفل ذي الإعاقة �إلى �أن �شخ�صية 
الطف���ل تت�ش���كل طبق���ا للمن���اخ الأ�سري ال���ذي يعي� شفي���ه من خ�ل�ال الدورالهام 
الذى يلعبه في �إ�شباع حاجات الطفل المختلفة �إذا كان مناخا �صحيا ي�سوده الحب 
والم���ودة والعطف والتقديروالاحترام ،بينم���ا قد ي�ؤدى عدم �إ�شباع هذه الحاجات 
في المن���اخ الأ�س���ري الم�ضطرب الم�شحون بالخوف، والقل���ق، والا�ضطراب، وال�صراع، 
وي�ؤثر المناخ الأ�سري الم�ضطرب على ا�ضطراب ال�شخ�صية ب�صفة عامة، و�شخ�صية 
الأطف���ال ذوي الإعاق���ة ب�صف���ة خا�ص���ة ،حيث ت�ؤث���ر الخبرات الأ�سري���ة المبكرة في 
توافق الأطفال ،�أو �سوء توافقهم،وت�ؤدي الخبرات الغير �سارة �إلى حدوث العديد 

من الا�ضطرابات النف�سية وال�سلوكية )مها �أحمد،2008(. 
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وفي هذا المحتوى تو�صلت العديد من الكتابات النظرية والبحوث والدرا�سات 
ال�سابقة فى مجال ذوى الاحتياجات الخا�صة منها درا�سات عادل عبد الله وال�سيد 
فرح���ات )2001(، و�سهير �أحمد)2002(،ودارلنج و�سليجمان )2001(، و�آمال عبد 
المنع���م )2006(، وعبدالمطل���ب القريط���ى)2005(  �إلى �أن���ه كلم���ا كان هناك تدخل 
�أ�سري في برنامج الطفل ذي الإعاقة كانت فعاليات البرنامج �أكثر نجاحا و�أبعد 
�أثرا في حياته، ومن ثم ف�إن �إر�شاد الوالدين وم�ساندتهما يمكن تبريره على �أنه 
دور هام و�أ�سا�سي في حياة الطفل ذوي الإعاقة �إذ تعتبر الأ�سرة هي البيئة الأولى 

الأكثر فعالية في مواجهة م�شكلات الطفل و�إعاقته .

كما �أكد ابراهيم �أبونيان )2007 ،5-3 ( على �أن الأ�سرة وخا�صة الوالدين هي 
الحا�ضن الأول والمربي الأ�سا�سي للطفل و�أنه كلما كانت �أ�سرة الطفل ذوي الإعاقة 
واعية بطبيعة الإعاقة لدى الطفل و�أثرها عليه وعلى الأ�سرة وملمة بمتطلبات 
خدمت���ه داخ���ل وخارج الأ�س���رة وعارفة بحقوقها وحقوق طفله���ا وواجباتها تجاه 
البرام���ج والمعاه���د الت���ي تخدم الطف���ل ذوي الإعاق���ة. كلما كان���ت خدمة الطفل 
�أكثر فاعلية و�أكثر فائدة ،وهذا لا يمكن �أن يتحقق ما لم تقوم البرامج والمعاهد 
الت���ي تق���دم الخدمات ل���ذوي الإعاقة عل���ى توعية الأ�سرة وتدريبه���ا ،وفتح الباب 

�أمامها لت�صبح �شريكا فاعلا في خدمة الطفل ذوي الإعاقة. 

وعل���ى الرغ���م من �أن العدي���د من الأ�سر التي لديها �أطف���ال من ذوي الإعاقة 
يدي���روا حياته���م ب�ش���كل طبيعي وفع���ال ك�سائ���ر الأ�س���ر ،�إلا �أن بع� ضه���ذه الأ�سر 
وخ�صو�صا الوالدين قد يحتاجا �إلى �إر�شاد لت�سهيل اندماج الطفل ذوي الإعاقة 
في الأ�سرة  والمجتمع. وحيث  �أن هناك حاجات لوالدي الأطفال من ذوي الإعاقة 
لم ت�شبع ب�شكل وا�ضح، ف�إن ات�صال الوالدين بمقدمي الخدمة لا يجب �أن ينتهي 

عند مرحلة الت�شخي�ص فقط.  

، وع�ل�اء الدي���ن كفاف���ى )2003(   Flying (1999) وق���د �أو�ض���ح  فلاين���ج  
عل���ى �أهمي���ة م�شاركة الوالدي���ن في التخطيط للبرامج الفردي���ةل أطفالهم ذوي 
الإعاقة،حي���ث تتطلب تلك البرامج ع���ادة دوراَ ن�شطاً للوالدين وهو الأمر الذي 
يق���وم ب���ه الوالدي���ن ب�ش���كل متمي���ز خ�صو�ص���ا فيم���ا يتعل���ق بتعلي���م �أطفالهم من 
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ذوي الإعاق���ة ، وم���ن خلال ه���ذا الا�شتراك والات�صال يمكن الق���ول �أن الوالدين 
والمعلم�ي� نيمكنهم التع���رف على بع�ضهم البع� ضبطريق���ة �أف�ضل مما هو معتاد 
،وفي هذا ال�سياق لي� سغريبا �أن ت�صبح الم�شاركة ميزة م�ألوفة في التعليم الخا�ص.

العربي���ة  المملك���ة  في  الخا�ص���ة  للتربي���ة  التنظيمي���ة   القواع���د  وق���د �أك���دت 
ال�سعودي���ة عل���ى �أهمي���ة ال�شراك���ة ب�ي� نالمعاه���د وبرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة وبين 
الأ�س���رة وخ�صو�ص���ا الوالدين،ويت���م  تفعيل هذه ال�شراكة م���ن خلال فريق عمل 
يق���دم خدمات ار�شادي���ة نف�سية وت�أهيلية وتربوية واجتماعية واقت�صادية وطبية 
وتوعوي���ة للطف���ل ذو الإعاق���ة ولأ�سرت���ه ، ويتك���ون ع���ادة ه���ذا الفريق م���ن معلم 
ال�صف والمديروالاخ�صائي الاجتماعي والاخ�صائي ال�سلوكي و الوحدة ال�صحية 
في المعاهد او البرامج �إذ تعد الخدمة الإر�شادية كما ي�شير حامد زهران )2005( 
بمثابة م�ساعدة الفرد لكي يفهم ذاته وينمي �إمكانياته، ويحدد م�شكلاته ويحلها 
لك���ي ي�ص���ل �إلى �أهدافه وتحقيق ال�صحة النف�سية والتوافق ال�شخ�صي والتربوي 

والمهني والزواجي والأ�سري )�ص �ص40- 43( .

وف���ى مج���ال درا�سة وتحليل واقع الخدم���ات الإر�شادية �أك���دت درا�سة �سيليفيا 
و�آخري���ن )Silvia et al )2010. عل���ى �ض���رورة تحلي���ل التوقع���ات والتفاع�ل�ات 
الإجتماعي���ة وت�ضم�ي� نالكف���اءة الذاتي���ة ودع���م التنمي���ة ال�شخ�صي���ة للح���د م���ن 
ال�صعوب���ات التى ت�ؤثر عل���ى الآداء الأكاديمى للطلاب وتعوق تقدمهم وتوافقهم 
  et al. (2012) ف���ى الحي���اة عام���ة ، ف���ى ح�ي�� نأو�ضح���ت درا�س���ة كين���ان و�آخري���ن
Kenan ان هن���اك بع���� ضالم�ش���كلات ف���ى خدم���ات التوجي���ه والإر�ش���اد النف�س���ى 
وخا�ص���ة ف���ى مدار���� ستركي���ا ، وهذه الم�ش���كلات تتمثل ف���ى �أوجه الق�ص���ور الكمى 
ال���ذى يقت�ص���ر عل���ى تق���ديم الخدم���ات التعليمية فقط ب���دون تفعي���ل الخدمات 

الإر�شادية والم�ساندة لتح�سين نظرة المجتمع والعمل على تحقيق ذات الفرد.

كم���ا يعت�ب� رالر�ض���ا الأ�سري ع���ن الخدم���ات الإر�شادي���ة المقدم���ة للوالدين في 
معاه���د وبرامج التربي���ة الخا�صة من العنا�صر المهم���ة والم�ؤثرة في نجاح العملية 
 Jhonsonالتعليمي���ة . وف���ى ه���ذا الم�ضم���ون �أ�ش���ار كل م���ن جون�س���ون ودوفي���ت
و�آخري���ن  المو�س���ى  (،ونا�ص���ر   1999( المو�س���ى  ونا�ص���ر   ،    &Duffett (2002)
)2008( �إلى  �أن الر�ض���ا الأ�س���ري يع���د من �أح���د �أهم العنا�ص���ر في تقييم البرامج 
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والخدم���ات التي تق���دم للأطفال من ذوي الإعاقة ووالديه���م وتتمثل �أهميته في 
�ض���وء اعتب���ارات يرتب���ط به���ا الر�ضا الأ�س���ري بما تعاني���ه الأ�سرة م���ن �ضغوط �أو 
�إحباط���ات ، و�أو�ضح���ت �أهم نتائج هذه الدرا�سات �أن والدي الأطفال ذوي الإعاقة 
غير الرا�ضين عن البرامج والخدمات يعانون من احباطات و�ضغوطات ولديهم 
�إح�سا���� سدائ���م ب�أنه���م غ�ي� رمرغوبين في الم�شارك���ة في برامج طفله���م ذي الإعاقة، 
و�أو�ضح���ت �أن ر�ض���ا الوالدين عن الخدمات والبرامج الت���ي تقدمل أطفالهم من 

ذوي الإعاقة ي�ساعد في تفاعلهم واندماجهم في هذه البرامج .

 ونظ���رال أهمي���ة �إ�شراك والدي الأطفال م���ن ذوي الإعاقة الفكرية في برامج 
طفلهم مع عدم اغفال �أن ال�ضغوط والم�شكلات الذين يعانيان منها والدي الطفل 
ذو الإعاقة الفكرية قد ت�ؤدي �إلى اختلال في الن�سق الأ�سري والعلاقات والأدوار 
داخ���ل الأ�س���رة ،تح���اول الدرا�س���ة الحالي���ة معاي�شة وال���دي الطف���ل ذوي الإعاقة 
الفكرية وما يعانونه من �ضغوطات وم�شكلات وذلك من خلال تحديد الخدمات 
الإر�شادي���ة وم�ست���وى الر�ض���ا عنها وفق���اً لتلبيتها للحاج���ات الأ�سري���ة والعك�س.

وفي �ض���وء م���ا تق���دم تح���اول الدرا�س���ة الحالي���ة التعرف ع���ن قرب عل���ى واقع 
الخدم���ات الإر�شادية المقدم���ة لوالدي الأطفال ذوي الإعاق���ة الفكرية وم�ستوى 

الر�ضا عنها في معاهد وبرامج التربية الخا�صة بالمملكة العربية ال�سعودية.

م�ــشكـلـة الــدرا�ـسة:
تتبلور م�شكلة الدرا�سة الحالية من خلال المحاور التالية:

11 تع���د م�شكل���ة الإعاق���ة الفكرية من �أك�ث� رالتحديات التي تواج���ه العديد من .
المجتمع���ات ب�صف���ة عام���ة والمجتم���ع ال�سع���ودي خا�ص���ة ، وذلك لتزاي���د �أعداد 
ذوي الإعاق���ة الفكري���ة، وبالتالي زيادة م�شكلاته���م  واحتياجاتهم الإر�شادية 
والتربوي���ة والطبي���ة والت�أهيلية .حي���ث �إن وجود طف���ل ذي �إعاقة في الأ�سرة 
ي�ضاع���ف ال�ضغ���وط عل���ى الوالدي���ن مم���ا ي�ستل���زم توف�ي� رخدم���ات �إر�شادية 
لجمي���ع �أع�ض���اء الن�س���ق الأ�سري عام���ة، والوالدين خا�ص���ة للتغلب على تلك 
ال�ضغ���وط ، كم���ا يتوقف ر�ض���ا الوالدين عن الخدم���ات الإر�شادية على جودة 

الخدمات الإر�شادية وتنوعها ومدى تلبيتها لاحتياجات الوالدين.
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22 م���ن خ�ل�ال عم���ل الباح���ث ف���ى مراكزالتوجي���ه والار�ش���اد النف�س���ى بالمملك���ة .
العربي���ة ال�سعودي���ة وتب���ادل الزي���ارات بوح���دة ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة 
تم اج���راء مقاب�ل�ات �شخ�صية بالم�سئول�ي� نوالمخت�صين وبع���� ضالا�سر الذين 
لديهم �أطفال معاقين فكريا، وقد كانت �آرائهم واتجاهاتهم تعبر عن وجود 
خدم���ات ار�شادي���ة  تق���دم للأ�س���ر، لك���ن م�ست���وى ر�ضاهم عنه���ا لا ين�سجم في 
تلبي���ة احتياجاته���م وتخفي���ف ال�ضغ���وط عنه���م مم���ا ينعك���� سبال�سل���ب على 

توافقهم الأ�سري ومع الطفل ذي الإعاقة الفكرية.
33 م���ن خ�ل�ال الدرا�س���ة الا�ستطلاعية الت���ي �أجراها الباحث لوال���دي الأطفال .

ذوي الإعاقة الفكرية والتى تمت من خلال توجيه �س�ؤال مفتوح عن �أهمية 
الحاج���ة �إلى الخدم���ات الإر�شادي���ة، �أت�ض���ح م���ن خ�ل�ال تحلي���ل الا�ستجاب���ات 
�أن ن�سب���ة 82 % م���ن الأ�س���ر مازال���وا بحاج���ة �إلى خدمات �إر�شادي���ة �أكثر تلبى 
احتياجاته���م الا�سري���ة وت�ساعده���م في بناء علاقة �أف�ض���ل وانجح مع طفلهم 
في الأ�س���رة والمجتم���ع ومعه���م جميع���ا في الحي���اة عام���ة ، وف���ى �ض���وء نتائ���ج 
تحلي���ل الدرا�س���ة الإ�ستطلاعي���ة وتف���اوت الن�سب المئوية ف���ى تلبية الخدمات 
والحاج���ات �أ�ش���ارت نتائ���ج درا�س���ة فولي���ا )Fulya )2012 الى �ض���رورة تقييم 
الخدم���ات الأكاديمية والمهني���ة وال�شخ�صية والإجتماعي���ة من قبل مر�شدى 
المدار���� سللح�ص���ول عل���ى �أك�ب� رق���در م���ن الخدم���ات الار�شادي���ة الت���ى تلب���ى 
الحاج���ات الواقعي���ة والم�أمولة للفئ���ات العادية عامة وفئ���ات الإعاقة خا�صة ، 
و�أظهرت نتائج الدرا�سة وجود تباين فى تقديم الخدمات كانت تتجه بن�سبة 
70% عل���ى م�ست���وى المدار� سالثانوية ، فى ح�ي�ن ح�صلت على ن�سبة 44% على 
م�ست���وى المرحل���ة الإبتدائية ،مما يعمق الاتجاه نح���و التدخل المبكر وتفعيل 

هذه الخدمات للح�صول هلى م�ستوى مرتفع من الر�ضا.
44 م���ن خ�ل�ال م���ا �أكدت���ه الدرا�س���ات ال�سابق���ة التى اجري���ت فى مج���ال الاعاقة .

الفكرية مثل درا�سة لولين و�آخرين )Lewellyn  et al )2002 ،1998.  على 
الحاج���ة الما�س���ة لوالدي الأطفال من ذوي الإعاقة الفكرية الى تلقي العديد 

من الخدمات الار�شادية.
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وفي �ضوء ما �آثارته محاور الم�شكلة الحالية يمكن تحديد م�شكلة الدرا�سة في 
ال�س����ؤال الرئي�سي الت���الي: “ ما م�ستوى الر�ضا عن الخدمات الإر�شادية المقدمة 
لأ�س���ر الأطف���ال المعاق�ي� نفكرياً فى المملك���ة العربية ال�سعوية ف���ى اطار حاجاتهم 

الأ�سرية ؟ “ .

 ويتفرع من هذا ال�س�ؤال الأ�سئلة الفرعية التالية:

11 ما واقع الخدمات الإر�شادية المقدمة لوالدى الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية -
في معاهد وبرامج التربية الخا�صة بمدينة الدمام والريا� ض؟ 

22 م���ا م�ستوى ر�ضا والدى الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية عن خدمات الإر�شاد -
المقدمة لهم في معاهد وبرامج التربية الخا�صة بمدينة الدمام والريا� ض؟  

33 هل توجد فروق في ا�ستجابات الآباء والأمهات على مقيا� سالر�ضا عن واقع -
الخدمات الإر�شاديةل أ�سر الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية ؟

44 ه���ل تحتل���ف الف���روق في ا�ستجابات �آب���اء الأطفال ذوي الإعاق���ة الفكرية على -
مقيا���� سالر�ض���ا عن واق���ع الخدمات الإر�شادي���ةل أ�سرالأطف���ال ذوي الإعاقة 
الفكري���ة باخت�ل�اف متغ�ي�رات الم�ستوى التعليم���ي للآباء, والدخ���ل ال�شهرى 

للآباء, و�شدة �إعاقة الطفل؟ 
55 هل تحتلف  الفروق في ا�ستجابات �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكريةعلى -

مقيا���� سالر�ض���ا عن واق���ع الخدمات الإر�شادي���ةل أ�سرالأطف���ال ذوي الإعاقة 
الفكرية باخت�ل�اف متغيرات الم�ستوى التعليمي للأمهات, والدخل ال�شهرى 

للأمهات, و�شدة �إعاقة الطفل؟

�أهداف الدرا�سة: 
تحاول الدرا�سة الحالية التعرف على:

11 واقع الخدمات الإر�شادية المقدمة لوالدى الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية في -
معاهد وبرامج التربية الخا�صة بمدينة الدمام والريا� ض. 

22 م�ست���وى ر�ض���ا والدى الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكرية عن خدم���ات الإر�شاد -
المقدمة لهم في معاهد وبرامج التربية الخا�صة بمدينة الدمام والريا� ض.  
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33 الف���روق الإح�صائي���ة في ا�ستجاب���ات الآباء والأمهات عل���ى مقيا�س الر�ضا عن -
واقع الخدمات الإر�شاديةل أ�سر الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية .

44 الفروق في ا�ستجابات �آباء الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية على مقيا�س الر�ضا -
ع���ن واق���ع الخدم���ات الإر�شادي���ةل أ�سرالأطف���ال ذوي الإعاقة الفكري���ة وفقاَ 
لمتغ�ي�رات الم�ست���وى التعليمي للآب���اء, والدخل ال�شهرى للآب���اء, و�شدة �إعاقة 

الطفل . 
55 الف���روق في ا�ستجاب���ات �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكريةعل���ى مقيا� س-

الر�ض���ا عن واق���ع الخدمات الإر�شادي���ةل أ�سرالأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية 
وفق���اَ لمتغ�ي�رات الم�ست���وى التعليم���ي للأمهات, والدخ���ل ال�شه���رى للأمهات, 

و�شدة �إعاقة الطفل .

�أهمية الدرا�سة :
ترجع �أهمية الدرا�سة الحالية �إلى النقاط التالية:

11 طبيع���ة المو�ض���وع ال���ذي تتناول���ه الدرا�سة الحالي���ة وهو م�ست���وى الر�ضا عن -
واق���ع الخدم���ات الإر�شادية المقدم���ةل أ�سر الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية في 
�ض���وء م���ا يعانيه الوالدين من �ضغوط مرتبط���ة ب�إعاقة طفلهم ,وافتقادهم 
للدع���م الم���ادي والمعنوي والمعلومات���ي الذي ي�ساعدهم عل���ى التغلب على تلك 

ال�ضغوط وتفهم احتياجات �أطفالهم.
22 الت�أكي���د عل���ى الدور الفاع���ل الذي تلعبه الأ�سرة في حي���اة الطفل ذي الإعاقة -

الفكرية �إذا توافرت لديها خدمات �إر�شادية ملائمة.
33 قل���ة الدرا�س���ات ال�سابق���ة - ف���ى حدود عل���م الباحث - الت���ي �أجريت في مجال -

الخدمات الإر�شادية وفهم الحاجات الأ�سرية للأطفال ذوي الإعاقة الفكرية 
في المملكة العربية ال�سعودية .

44 �إن الك�ش���ف ع���ن م�ستوى الر�ضا عن واقع الخدم���ات الإر�شادية المقدمةل أ�سر -
الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية قد ي�ساعد القائمين على رعاية ذوي الإعاقة 
الفكري���ة بالمملك���ة العربي���ة ال�سعودية عل���ى تطوير خدم���ات الإر�شاد المقدمة 

لهم و�أ�سرهم.
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55 ان اهمي���ة الك�ش���ف ع���ن الف���روق في ا�ستجابات الآب���اء والأمهات عل���ى مقيا� س-
الر�ض���ا ع���ن واق���ع الخدم���ات الإر�شادي���ة فى اط���ار تلبي���ة الحاج���ات الأ�سرية 
المقدم���ة في معاه���د وبرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة في مدين���ة الدم���ام والريا� ض
ق���د ي�ساع���د فى التعرف عل���ى �أثر متغيرات الم�ستوى التعليم���ي للأب و للأم, 
والدخ���ل ال�شهرى للأب ول�ل��أم، و�شدة �إعاقة الطفل، وهل يختلف باختلاف 
ه���ذه المتغ�ي�رات ،�أم هن���اك متغيرات �أخ���رى يجب ان تراعى ف���ى اطار تقديم 

هذه الخدمات والحاجات.

محددات الدرا�سة :
تحدد الدرا�سة الحالية بالمحددات التالية:

•  المحددات الب�شرية: 	
تقت�ص���ر الدرا�س���ة الحالي���ة عل���ى وال���دي الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة 
القابل�ي� نللتعل���م الملتحق�ي� نبالمرحل���ة الابتدائي���ة في معاه���د وبرام���ج التربي���ة 
الخا�ص���ة الحكومي���ة بن�ي� ،نويت���م التكاف����ؤ بينهـم من حي���ث خلو الطف���ل من �أي 
�إعاق���ات �أخ���رى، و�أن يكون الطفل ه���و ذو الإعاقة الوحيد في الأ�س���رة، و�أن يعي� ش

الطفل ذو الإعاقة الفكرية مع �أ�سرته النووية.
• المحددات المكانية :	

يقت�ص���ر تطبي���ق �أدوات الدرا�س���ة الحالي���ة داخ���ل معاه���د وبرام���ج التربي���ة 
الخا�ص���ة الحكومي���ة بن�ي� نالتابع���ة ل���وزارة التربي���ة والتعلي���م بمدين���ة الدمام و 

الريا� ضبالمملكة العربية ال�سعودية.
• المحددات الزمانية:	

تم تطبيق هذه الدرا�سة في الف�صل الأول للعام الدرا�سي 2011/ 2012 الموافق 
1432/ 1433 ه ـ.
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وم�صطلحات الدرا�سة: مفاهيم                 
   1. الخدمات الإر�شادية:

يع���رف حام���د زه���ران )2005، 40- 43( الخدم���ات الار�شادي���ة ب�أنهام�ساع���دة 
الف���رد لك���ي يفهم ذات���ه وينمي �إمكانيات���ه، ويح���دد م�شكلاته ويحله���ا لكي ي�صل 
�إلى �أهداف���ه وتحقي���ق ال�صح���ة النف�سية والتواف���ق ال�شخ�صي والترب���وي والمهني 
والزواج���ي والأ�س���ري . ويعرفه���ا خالد البرق���اوي ومرفت الح���ارث ) 2007 ،12(  
بانها م�ساعدة الفرد على تحقيق التوافق النف�سي والأ�سري والإجتماعي والمهني 

والتقليل من ال�صعوبات �أو المعوقات التي تن��شأ لديه.

ويعرف الباحث الخدمات الإر�شادية اجرائياَ ب�أنها: تلك الخدمات )النف�سية 
,الاجتماعية , التربوية,الاقت�صادية,الت�أهيلية( التي تقدم من قبل المخت�صين في 
معاهد وبرامج التربية الخا�صة الحكومية والمعتمدة بالمملكة العربية ال�سعودية 
,وذلك بهدف م�ساعدة الوالدين للتغلب على ما يواجههم من م�شكلات وتعديل 
اتجاهاته���م نحو طفلهم م���ن ذوي الإعاقة الفكرية فى �ضوء حاجاتهم الأ�سرية، 
وذل���ك من خلال الدرجة الت���ي يح�صل عليها والدي الطفل ذو الإعاقة الفكرية 

/)الآباء /الأمهات ( فى المقيا� سالم�ستخدم فى الدرا�سة الحالية.

2.  الر�ضا : 
      من خلال تعدد التعريفات والمفاهيم النظرية والإجرائية للر�ضا النف�سى 
وف���ى �ض���وء اختلاف الباحثين فى تناول هذا المفه���وم وما ا�شتمل عليه من قبول 
�أو ع���دم قبول ح�س���ب الا�ستجابة للمواقف التى يواجهها الفرد . ويعرف الباحث 
الر�ض���ا اجرائياً بان���ه : الحالة التي ي�صل �إليها والدي الأطفال من ذوي الإعاقة 
الفكري���ة والتي ت�شب���ع احتياجاتهم ويكونوا �أكثر قدرة على الا�ستجابة للمواقف 
الحياتي���ة المختلفة، من خلال الدرجة التي يح�ص���ل عليها �آباء و�أمهات الأطفال 

ذوي الإعاقة الفكرية على المقيا� سالم�ستخدم في الدرا�سة الحالية .

3.  الإعاقة العقلية :
يتبن���ى الباح���ث التعري���ف الم�ستخ���دم في وزارة التربي���ة والتعلي���م في المملك���ة 
العربي���ة ال�سعودي���ة )2007،2008( , وه���و تعري���ف الجمعي���ة الأمريكي���ة للإعاقة 
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العقلي���ة الت���ى عرفه���ا ب�أنه���ا:« حالة ت�ش�ي�� رإلى جوانب ق�صور ملمو�س���ة في الأداء 
الوظيف���ي الحالي للفرد, وتت�ص���ف الحالة ب�أداء عقلي دون المتو�سط ب�شكل وا�ضح 
ويوج���د متلازم���ا م���ع جوانب ق�ص���ور ذات �صلة في مجال�ي� ن�أو �أكثر من مجالات 
المه���ارات التكيفية التالي���ة : التوا�صل والعناية الذاتية والحياة المنزلية والمهارات 
الاجتماعي���ة وا�ستخدام الم�صادر المجتمعية والتوجيه الذاتي وال�صحة وال�سلامة 
والمه���ارات الأكاديمية ووقت الفراغ ومهارات العمل، وتظهر الإعاقة العقلية قبل 

�سن الثامنة ع�شرة.

4.  القابلون للتعلم :
 وه���و �أح���د الت�صنيفات التربوية المتبعة ,ويق�صد بهم تلك الأطفال القابلين 
للتعلم الذين لا تزيد درجة ذكاءهم على 70 درجة , و�ألا تقل عن 55 درجة ح�سب 
اختب���ار وك�سل���ر, �أو 52- 68 درج���ة عل���ى اختب���ار �ستانف���ورد بينيه, �أو م���ا يعادل �أيا 
منهم���ا م���ن اختب���ارات ذكاء مقننة �أخ���رى )القواع���د التنظيمية لمعاه���د وبرامج 
التربية الخا�صة بوزارة التربية والتعليم في المملكة العربية ال�سعودية،2000(.

5. برامج التربية الخا�صة:
هي برامج ذوي الاحتياجات التربوية الخا�صة المقدمة في المدار� سالعادية �أو 
الملحق���ة بمعاهد التربية الخا�ص���ة  )القواعد التنظيمية لمعاهد وبرامج التربية 

الخا�صة بوزارة التربية والتعليم في المملكة العربية ال�سعودية ، 2000(.

6.  معاهد التربية الخا�صة :
هي مدار� سنهارية تخدم ذوي الاحتياجات التربوية الخا�صة فقط ) وزارة 

ال��شؤون الإجتماعية بالمملكة العربية ال�سعودية ، 2007،2008(.

الخلفية النظرية والدرا�سات ال�سابقة:
ا�ش���ارت مناح���ى الكتابات النظري���ة والدرا�سات التى اجري���ت فى مجال ذوى 
الاحتياج���ات الخا�ص���ة الى �أن وج���ود �إعاق���ة ل���دى الف���رد �أي كان���ت ه���ذه الإعاقة 
ت�ش���كل ل���ه ا�ضطراب���اَ وخ�صو�ص���ا �إذا كان المجتم���ع ال���ذي ينتم���ي �إلي���ه مجتمع لا 
يتقب���ل الإعاق���ة الت���ي لدي���ه، فت�صب���ح نظرة الف���رد لذاته نظ���رة �سلبي���ة وي�صعب 
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علي���ه تقبلها، وهذه م���ن �أهم التحديات وال�صعوبات الت���ي يواجهها الفرد المعاق، 
وبالت���الي فه���ي ت�ؤثر على تكيف���ه، وتوازنه النف�س���ي وتكبر الم�شكل���ة والحاجة �إلى 
الإر�ش���اد عندم���ا تح���دث الإعاق���ة في ف�ت�رة م���ن فترات حي���اة الف���رد ك�أن يتعر� ض
لحادث يترتب عليه �إعاقة في�صبح الفرد بحاجه ما�سة �إلى تقبل و�ضعه الجديد، 
والتكي���ف مع���ه من خلال الإر�شاد النف�سي وو�ضع برامج وجل�سات �إر�شادية لذوي 
الاحتياج���ات الخا�صة للتخفيف م���ن الآثار المترتبة على �إعاقة الفرد، والو�صول 
الى �صح���ة نف�سي���ة �أف�ض���ل وتكيف �أعلى ف���ى المحيط الاجتماعى عام���ة والأ�سرى 
خا�ص���ة، وف���ى ه���ذا المحتوى ا�ش���ار كل من نبي���ه ا�سماعي���ل )2006(، و�آم���ال باظه 
)2003( ، وريا� ضالعا�سمي ) 2008 ( ،وحامد زهران )2005( الى �أن  �إر�شاد ذوي 
الاحتياج���ات الخا�صة ي�ساع���د على فهم �أف�ضل لم�شاكله���م وهمومهم وم�شاعرهم 
، كم���ا ي�ساعده���م في نموه���م نف�سيا وتربوي���ا واجتماعيا ومهني���ا وزواجيا و�أ�سريا 
وح���ل م�شكلاته���م المرتبط���ة ب�إعاقته���م �أو تفوقه���م ،�أو الناتج���ة ع���ن الاتجاه���ات 
النف�سي���ة والاجتماعية تجاههم وتجاه حالتهم، ويهدف هذا الإر�شاد �إلى تحقيق 

ال�صحة النف�سية والتوافق والتكيف مع ذاتهم ومجتمعهم.

ونظ���راً لتط���ور خدم���ات الإر�ش���اد النف�س���ى ف���ى مفه���وم التعددي���ة الثقافي���ة 
وعملي���ة العولم���ة ،ا�صبحت هناك �ضرورة لمناق�شة الآث���ار المدمرة على الديناميات 
الإجتماعي���ة للأف���راد، وف���ى ه���ذا المحت���وى �أ�ش���ار كان���اني )Canani )2012 الى 
�ض���رورة تفعي���ل �أدوار الم�ؤ�س�س���ات التعليمي���ة ف���ى التغل���ب عل���ى �صدم���ات الثقافة 
م���ن خ�ل�ال تعلي���م المه���ارات الدرا�سي���ة والحياتي���ة لمواجه���ة الم�ش���كلات ال�سلوكي���ة 
والانفعالية فى مجال العاديين عامة وذوى الإحتياجات الخا�صة خا�صة كنظرة 
م�ستقبلي���ة للخدمات الإر�شادية. كما يع���د تقبل �سلوك المعاق للمواقف الحياتية 
التى يتعاي� شمعها من قبل القائمين على رعايته من �أهم الجوانب التى تحدث 
ل���ه تكيفاَ وتوافقاَ م���ع ال�ضغوط النف�سية التى يتعر���� ضلها،الأمر الذى ي�ستلزم 
وج���ود اتجاه���ات ايجابية من البيئة الاجتماعية عامة والأ�سرية خا�صة لاحداث 
ه���ذا التقب���ل . وف���ى ه���ذا الإط���ار او�ضح���ت العدي���د م���ن الدرا�س���ات مث���ل درا�سة 
ابراهي���م القريوت���ي )2005(، وخوزياف���ان )2005(Khusaifan ، وين���ج )2005(
Yeung  طبيع���ة ال�ضغ���وط النف�سي���ة وحال���ة ال�صح���ة النف�سية وط���رق مواجهة 
ال�ضغ���وط وطبيعة الدع���م الاجتماعي وم�ستوى الر�ضا المق���دمل أمهات الأطفال 
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ذوي الإعاقات العقلية، وكذلك و�صف وتحليل كيفيل آباء الأطفال ذوي الإعاقة 
العقلي���ة في ه���ونج ك���ونج وذلك في �ضوء م���ا يرويه ه�ؤلاء م���ن ق�ص�ص لخبراتهم 
ال�شخ�صي���ة وما يقدمونه من تف�سيرات لهذه الخبرات،وتو�صلت اهم نتائج هذه 

الدرا�سات الى ما يلي :
11 وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في تقب���ل الأمه���اتل أطفاله���ن م���ن ذوي .

الإعاق���ة تعزي لنوع الإعاقة وذلك ل�صالح ذوي الإعاقة ال�سمعية والب�صرية 
في مقابل العقلية.

22 كان للدع���م الاجتماع���ي وم�ستوى الر�ض���ا عنه ت�أثير و�سيط���ي على العلاقة .
بين الا�ضطرابات ال�سلوكية لدى الأطفال والقلق لدى الأمهات.

33  تباينت ردود الآباء ما بين ال�شعور ب�أن �إعاقة الطفل راجعة لعوامل �شخ�صية .
داخلية و�أن لا تكون راجعة لعوامل خارجية بيئية. 

كم���ا ان الاهتم���ام بعملي���ة التكي���ف النف�س���ى ق���د يعك����� سأبع���اد المن���اخ النف�سى 
وا�سالي���ب المعامل���ة وبع���� ضالعوامل الاجتماعي���ة التى تلعب دوراً ف���ى الا�ستعداد 
الأ�س���رى ل���دى �أولي���اء �أمور الأطف���ال ذوى الاعاقة الفكري���ة وبالأخ�ص القابلين 
للتعل���م من خ�ل�ال ما يقدمه من معالج���ات واقعية لل�ضغوط���ات المتوا�صلة التى 
تفر���� ضنف�سه���ا عل���ى الأ�سرة،كم���ا ان تناول الخ�ب�رات الذاتية م���ن خلال تجارب 

الأ�سرة الخا�صة مع ه�ؤلاء الأطفال

يعك���� سدور الخدم���ات الار�شادي���ة الت���ى تقدمها المراكز والمنظم���ات للحد من 
القيود الخا�صة التى تفر�ضها الأ�سرة على المعاقين والعمل على خف� ضال�ضغوط 
والقل���ق عل���ى م�ستقبل الطف���ل وتقليل الم�ش���كلات الأ�سري���ة والاجتماعية،وغر� س
الق���درة عل���ى تحم���ل الأعباء،وفى ه���ذا المحتوى تو�صل���ت نتائج درا�س���ات �أول�سون 
)2004( Olsson وبوم���ان )2004( Bauman،  وعب���د المجي���د الحل���و  )2004(، 
و�أمان���ى ح�سان�ي� ن)2008(، و�سو�س���ن عبد الرحم���ن )2002( ، وعب���د الله الفوزان 
 Mahoney& )2005( وماهوني وتاراكي�شوار ،)2001(، و�شاهين ر�سلان )2000(
والجماعي���ة  الفردي���ة  ال�شخ�صي���ة  المقاب�ل�ات  خ�ل�ال   Tarakeshwarم���ن 

والا�ستفتاءات المفتوحة والمقايي� سالتى تم تطبيقها على الوالدين الى: 
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11 تعر����ض وال���دي الأطف���ال ذوي الإعاق���ات العقلي���ة لمختل���ف �أن���واع ال�ضغ���وط .
النف�سي���ة وتع���د �ضغوط الوق���ت والعزلة ع���ن الحياة الاجتماعي���ة �أكثر هذه 

ال�ضغوط وط�أة. 
22 بخ�صو����ص خدم���ات الإر�ش���اد الأ�س���ري المقدم���ة للوالدي���ن والت���ي تقدمه���ا .

منظم���ات الإر�شاد المتخ�ص�صة. �أو�ضحت النتائج �أن هناك نق�ص في الخدمات 
المتخ�ص�ص���ة المقدم���ةل أ�سر المعاقين عقلياً على وجه التحديد فى حين توجد 

بع�ض القيود الخا�صة بمحدودية الوقت المتاح لتقديم هذه الخدمات. 
33 �أن �أه���م ال�ضغ���وط الت���ي تعاني منه���ا �أمهات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة العقلية .

تمثل���ت فى الم�شكلات الأ�سرية والاجتماعي���ة، وعدم القدرة على تحمل �أعباء 
الطفل، والقلق على م�ستقبل الطفل. 

44 وجود ابعاد: ال�شعور بالحزن، الحماية الزائدة، المثابرة في معاملة الطفل ذي .
الإعاقة العقلية كانت ل�صالح الذكور.

55 توج���د فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�س���ط درجات �أمهات الأطفال ذوي .
الإعاق���ة العقلي���ة وبين متو�س���ط درجات �أمه���ات الأطف���ال العاديين في درجة 
كلًا من ] اللا�أن�سنة ، الحب الم�صطنع ، جمود الأدوار [ وذلك ل�صالح �أمهات 

الأطفال المعوقين عقلياً. 
66 �إن وج���ود طفل واحد ذي �إعاقة يرفع الا�ستعداد الأ�سري لرعايته والاهتمام .

ب���ه، و�أن���ه كلما زاد ع���دد الأطف���ال ذوي الإعاقة داخل الأ�سرة يق���ل الا�ستعداد 
الأ�سري في البيئة ال�سعودية  لرعايتهم والاهتمام بهم.

77 �أن ا�ستع���داد الأ�س���رة ال�سعودي���ة  لرعاي���ة طفله���ا ذو الإعاق���ة  والتعاي� شمعه .
يزي���د بازدي���اد الدخ���ل ال�شه���ري  للأ�س���رة والم�ست���وى التعليم���ي للطف���ل ذي 
الإعاق���ة، و�أنه كلم���ا ارتفع دخل الأ�سرة وكلما كان الطف���ل ذو الإعاقة مدركا 
لإعاقت���ه كلم���ا كان ا�ستعداد الأ�سرة للتعاي� شورعاية الطفل ذو الإعاقة �أكثر 

والعك� س�صحيح.
88 توجد فروق دالة �إح�صائياً في �أبعاد العلاقات الأ�سرية بين �أ�سر الأطفال ذي .

الإعاقة العقلية و�أ�سر الأطفال العاديين ل�صالح �أ�سر الأطفال العاديين. 
99 وج���ود علاق���ة �إيجابي���ة ودال���ة �إح�صائي���اً ب�ي� نم�ست���وي ال�ضغ���وط النف�سي���ة .

و�إدراكهم للاحتياج �إلى الخدمات الإر�شادية المختلفة.  
يزداد �إدراك الوالدين للاحتياج لخدمات الإر�شاد  بزيادة الم�ستوي التعليمي، 1010

و�شدة الإعاقة. 
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ونظ���رال أن �إدراك الوالدي���ن ي���زداد تبع���اَ لاحتياجاته���م الفعلي���ة لخدم���ات 
الار�شاد فى �ضوء متغيرات متباينة منها الم�ستوي التعليمي والم�ستوى الاقت�صادى 
والثقاف���ى و�ش���دة الإعاق���ة ونوعي���ة الم���كان الترب���وى ،فق���د �أو�ضح���ت الكث�ي� رمن 
الدرا�س���ات كدرا�س���ات فريم���ان و�آخري���ن )Freeman et al )2009.  ون���ور الدين 
 )2008( وبلا�ستروكون�سيب�ش���ن   ،)2005( كام���ل  ووحي���د   ،)2007( ال�سنب���اري 
 Lewellyn et )2002 ،1998( ولول�ي� نو�آخري���ن Ballester& Concepcion
al.  و�سميه جميل  )1997(، ومكونل و�آخرين )McConnell et al )2007. الى 
�أن ا�ستخدام �أ�ساليب الار�شاد ت�ساعد على تخفيف المعاناة  من ال�ضغوط الناتجة 
ع���ن الاعاقة وتح�سين التواف���ق النف�سى والاهتمالم بق�ضايا �صحة و�أمان الطفل 
وتعزي���ز التعلم للمهارات المنزلية الوثيقة ال�صلة باحتياجات وخبرات الوالدين، 
وتو�صل���ت �أه���م النتائ���ج الى ان معوقات تقديم الخدم���ات الار�شادية ت�ساعد على 

تكوين اتجاهات �سلبية و�ضعف فى المهارات الهادفة للدمج.

ولتعديل مكونات ومحتوى الاتجاهات داخل الأ�سرة يجب تقديم الخدمات 
Lawrence  )2012(الإر�شادية فى م�ستويات ، وهذا ما �أو�ضحته درا�سة لوران� س
�أن م�ستويات تقديم الخدمات الأ�سرية تبد�أ بالرعاية ال�صحية للأبناء والأقران 
، يليها تقديم الخدمات الكلنيكية لذوى الم�شكلات الانفعالية الحادة ، ثم تقديم 
الخدم���ات التعليمي���ة لتلبية احتياج���ات الأ�سرة ، وقد �أو�ص���ت الدرا�سة بمناق�شة 
م�ش���كلات الأبن���اء ف���ى م�ؤتمرالعائلة بغر���� ضمراقبة ال�سل���وك ومعرفة م�ستوى 
 David et  )2013( الر�ض���ا ع���ن الخدم���ات ، كم���ا �أو�صت درا�سة ديفي���د و�آخري���ن
al. ب�ض���رورة الاهتمام بتقديم خدمات الإر�شاد الزواجى للح�صول على م�ستوى 

منا�سب من التقبل ورعاية مظاهر النمو لكافة الأبناء.

ويع���د الإر�ش���اد الأ�س���ري �ض���رورة حتمي���ة وحاج���ة ملح���ة لك�سر العزل���ة التي 
تم���ر بها الأ�س���رة ولت�سهيل عملية اندماج �أ�سرة الطف���ل ذي الإعاقة داخل �أ�سرته 
والمجتم���ع ال���ذي ينتم���ي �إلي���ه، وه���ذا يترت���ب عل���ى م�ست���وى الر�ض���ا ع���ن تقديم 
الخدم���ات الار�شادي���ةل أ�سر الأطفال المعاقين فكريا �إذ ي���زداد م�ستوى الر�ضا عن 
الخدم���ات الإر�شادي���ة وفقاً لتلبية الأ�سرة للحاج���ات الأ�سرية من مجالات رعاية 
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نم���و الطفل والتعبير عن الحياة الاجتماعية والمجتمعية وتعلم المهارات المنزلية 
و�ضب���ط �سل���وك الطفل والاندماج فى الأن�شطة المقدم���ة للطفل ويحدث العك� س
لع���دم التلبي���ة لهذه الحاجاتل أن الر�ضا يعبر عن م���دى التفاوت المدرك بين ما 
يملكه الفرد من امكانيات مادية واجتماعية وبين ما يحتاجه من هذه الامكانات 
، بحيث �إذا �أدرك �أن ما يملكه �أكثر مما يحتاجه ف�إنه ي�شعر بالر�ضا ،اما �إذا �أدرك 
�أن ما يملكه �أقل مما يحتاجه ف�إنه ي�شعر بعدم الر�ضا. وفى هذا ال�صدد تو�صلت 
Baxter  و�سوم���رز  درا�س���ات بندرالعتيب���ي  )2007(، وباك�س�ت� ر)2006(  نتائ���ج 
  .Bailey et al )2009( وبيل���ي و�آخري���ن.Summers et al  )2005( و�آخري���ن
   Johnson)2009( وجون�س���ون Roll & Pettersson )2004( ورول وبيتر�س���ون
 Lanners & Guttentag  ولان���رز ومومبارت���� س)2009(  وجوتنت���اج )2009( 
 Caddell )2009( وكادل  .Jr  et  al )2009( وج���ي �أر و�آخري���ن Mombaerts
�إلى �أن���ه يوج���د ر�ض���ا ع���ام و�إن لم يكن عل���ى م�ستوي عالي عن الخدم���ات المقدمة 
لذوي الاحتياجات الخا�صة في معاهد وبرامج التربية الخا�صة، فى حين �أظهرت 
النتائ���ج عدم وجود ف���روق في الر�ضا الأ�سري تبعاً لمتغ�ي�رات الجن� سوالعمر،و�أنه 
كلم���ا زاد الم�ست���وي التعليمي للوالدين، كلم���ا زاد عدم الر�ضا عن بع� ضالخدمات 

الإر�شادية المقدمة.

جوانب الا�ستفادة من الدرا�سات ال�سابقة : 
    تمت الا�ستفادة من الدرا�سات التى تم الح�صول عليها فى النقاط التالية:

11 الغالبي���ة العظم���ى م���ن الدرا�س���ات تم تنفيذه���ا با�ستخدام منهجي���ة البحث .
الو�صف���ي؛ لو�صف ت�أثيرات وجود طفل ذي �إعاقة داخل الأ�سرة،كما يلاحظ 
�أن جمي���ع الدرا�س���ات اعتم���دت على المدخل الكم���ي فيما ع���دا درا�ستي بومان 
)2004(Bauman  وين���ج )Yeung )2005  والت���ي اعتم���د فيهم���ا الباحث�ي� ن

على منهجية البحث الكيفي.
22 �أج���رت بع���� ضهذه الدرا�سات مقارنة بين �أولياء �أم���ور الأطفال ذوي الإعاقة .

العقلي���ة و�أولي���اء �أم���ور الأطف���ال العادي�ي�ن كم���ا في درا�س���ات كل م���ن �شاه�ي� ن
القريوت���ي  وابراهي���م   )2002( الرحم���ن  عب���د  و�سو�س���ن   ,)2000( ر�س�ل�ان 
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Khusaifan ؛  )2005(, و�أول�س���ون )2004(Olsson ، وخوزياف���ان )2005( 
وذلك للتعرف على التغييرات الحادثة في �أ�سر الأطفال ذوي الإعاقة العقلية 

و�أع�ضائها مقارنة بالأ�سر العادية نتيجة وجود طفل ذي �إعاقة عقلية. 
33 نجد �أن جميع هذه الدرا�سات قد تناولت �أ�سر لديها �أطفال من ذوي الإعاقة .

العقلي���ة الذي���ن يتلقون خدمات التربية الخا�صة في معاهد وبرامج التربية 
الخا�ص���ة. وق���د تم اختي���ار ه���ذه الدرا�س���ات وف���ق ه���ذا المنطل���ق بحيث يمكن 
الا�ستف���ادة منه���ا ف���ى الدرا�سة الحالية م���ن حيث �أعمار الأطف���ال، كما ركزت 
معظ���م الدرا�س���ات على �أطف���ال يدر�سون بمعاه���د وبرامج التربي���ة الخا�صة 
  Olsson)2004( تتراوح �أعمارهم ما بين 8-16 عام، فيما عدا درا�سة �أول�سون
والتي ا�شتملت على �أطفال يتراوح �أعمارهم من بين �سن الميلاد �إلى 16 عام، 
وق�صد الباحث من ذلك �أن يكون الأطفال قد و�صلوا لل�سن الذي يمكن من 
خلال���ه �أن تت�ض���ح ت�أث�ي�رات �إعاقة الطفل على الأ�سرة ب�ش���كل �أو�ضح و�أ�شمل؛ 

مما يفيد فى درا�سة الر�ضا عن الخدمات المقدمة في الدرا�سة الحالية. 
44 او�ضح���ت معظ���م نتائج الدرا�سات �أن وجود طف���ل ذي �إعاقة عقلية في الأ�سرة .

ي����ؤدي �إلى ح���دوث العدي���د من التغ�ي�رات الهام���ة في الجو الأ�س���ري العام في 
الأ�س���رة, وال���ذي يت�ضم���ن قدر كبير من اللا�س���واء ، كما �أنه ي�ؤث���ر �سلباً على 
العلاق���ات الأ�سري���ة وتنظي���م الأدوار وال�ضب���ط ب�ي� نالأ�س���ر مقارن���ة ب�أ�س���ر 
الأطفال العاديين،وهو الأمر الذي �أو�ضحته درا�ستي �شاهين ر�سلان )2000( 

و�سو�سن عبد الرحمن )2002(.
55 ا�ش���ارت بع����ض النتائ���ج الى ان وجود طف���ل ذو �إعاقة عقلي���ة  في الأ�سرة ي�ؤدي .

�إلى �إحداث �ضغوط كبيرة ومختلفة ومتتنوعة على الوالدين، بع�ضها يرجع 
لمتطلبات رعاية الطفل ذي الإعاقة، وتبعاَ لت�صنيفات ال�ضغوط ،فقد تمثلت 
ف���ى ال�ضغ���وط الاجتماعي���ة والأ�سري���ة كما ف���ى درا�س���ات درا�سة عب���د المجيد 
الحل���و ) 2004( وبوم���ان )2004(Bauman  و�أول�سون )Olsson )2004  فى 
ح�ي� ناو�ضح���ت درا�س���ة خوزياف���ان )Khusaifan )2005 بوج���ه خا�ص وجود 
م�ست���وى ع���ال م���ن الاكتئ���اب والقل���ق ل���دى �أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ات 

العقلية  مقارنة ب�أمهات الأطفال العاديين.
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66 تنوع���ت الأ�سالي���ب الت���ى �أتبعه���ا وال���دي الأطف���ال ذوي الإعاق���ة العقلي���ة ، .
فكان���ت بع���� ضالأ�سالي���ب غ�ي� رملائم���ة في التعامل م���ع ال�ضغ���وط النف�سية 
الت���ي يواجهونها، كم���ا تم ممار�سة �أ�ساليب غير �سليم���ة في المعاملة الوالدية 
لأطفالهم ذوي الإعاقة العقلية، وكان هذا ظاهراَ فى درا�سات كل من بومان 

  .Khusaifan )2005( وخوزيافان Bauman )2004(
77 تنوع���ت المتغ�ي�رات الم�ؤث���رة عل���ى الر�ض���ا ع���ن خدم���ات الار�ش���اد الأ�س���رى من .

حي���ث متغيرات:الم�ستوى الإقت�ص���ادى للوالدين،والم�ست���وى التعليمى ،و�شدة 
الاعاقة،عم���ر الطف���ل المع���اق فكرياَ،وق���د عملت بع� ضالدرا�س���ات على �ضبط 
متغ�ي� رالم�ست���وى الاقت�صادى حي���ث ان انخفا�ضه يعمل عل���ى زيادة ال�ضغوط 
النف�سية لدى بع� ضالأ�سركما فى درا�سة الحلو)2004(،فى حين كان متغير 
الم�ست���وى التعليم���ى �أك�ث� رارتباط���اَ بنج���اح الأ�س���رة ف���ى تعامله���ا م���ع م�شكلة 
الاعاق���ة، بينم���ا كان متغ�ي� ر�شدة الإعاق���ة من المتغ�ي�رات المرتبطة بحجم ما 
تواجه���ه م���ن م�شكلات،�أم���ا متغير العمر ف���كان من المتغ�ي�رات الهامة لتقبل 
الطف���ل المع���اق ،ونظرال إرتب���اط متغ�ي�رات ]الم�ست���وى الاقت�صادى،والم�ستوى 
التعليم���ى، و�ش���دة الإعاق���ة[ بالر�ضا عن الخدم���ات الا�شاديةل أ�س���ر المعاقين 
فكري���اَ فق���د تم الا�ستف���ادة منه���م ف���ى الدرا�س���ة الحالي���ة لمعرف���ة تاث�ي� رهذه 
المتغ�ي�رات عل���ى م�ست���وى الر�ضا،كم���ا ح���اول الباح���ث تثبي���ت متغ�ي� رالعم���ر 
ف���ى الدرا�س���ة الحالي���ةل أن �أغل���ب الدرا�س���ات الكيفي���ة المتعمق���ة او�ضح���ت ان 

ا�ستجابات الوالدين تختلف  باختلاف عمر الطفل المعاق فكرياَ.
88 تم الا�ستف���ادة م���ن ه���ذه الدرا�س���ات في تحدي���د �أن���واع الخدم���ات الار�شادي���ة .

الم�سان���دة ،و  والخدم���ات  التربوي���ة،  والخدم���ات  المعلوماتي���ة،  )الخدم���ات 
 ،  الاجتماعي���ة الخدم���ات  النف�سي���ة ،و  والخدم���ات   ،  ال�صحي���ة الخدم���ات 
والخدمات التدريبية ( ك�أهم الأبعاد التي يجب �أن يت�ضمنها مقيا� سالر�ضا 
ع���ن واق���ع الخدمات الار�شادية المقدمة في معاه���د وبرامج التربية الخا�صة، 
�إذ �ألق���ت ه���ذه الدرا�سات ال�ضوء على نوعي���ة الخدمات الإر�شادية التي يمكن 
�أن يتلقاها والدي  الأطفال ذوي الإعاقة العقلية، ف�ضلًا عن بع� ضالعوامل 

الم�ؤثرة على الر�ضا الأ�سري عن هذه الخدمات. 
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99 او�ضح���ت الدرا�سات �أن  الوالدي���ن بحاجة ما�سة �إلى مجموعة من الخدمات .
الإر�شادي���ة وخدم���ات الدع���م الت���ي ت�ساعده���م في التغلب عل���ى م�شكلة وجود 
الإعاق���ة العقلي���ة ،والت���ي تو�ض���ح زي���ادة حاج���ة الوالدي���ن لخدم���ات الدع���م 
والإر�ش���اد بزي���ادة ال�ضغ���وط النف�سي���ة وح���ده الإعاق���ة، ومن ثم ف����إن تقديم 
م���دى وا�س���ع ومتن���وع م���ن ه���ذه الخدم���ات المتخ�ص�ص���ةل أ�سر الأطف���ال ذوي 
الإعاق���ة الفكري���ة يك���ون من�سجماَ مع تلبي���ة الحاجات الأ�سري���ة ي�ساعد على 
مواجهة الم�شكلات المترتبة على وجود طفل معاق فكرياَ داخل الأ�سرة ويكون 
م�ست���وى مرتف���ع من الر�ضا عن هذه الخدمات وه���و الأمر الذى تركز عليه 

الدرا�سة الحالية.
�أو�ضح���ت �أه���م التو�صي���ات والمقترح���ات الت���ى تناولته���ا الدرا�س���ات العربي���ة 1010

والأجنبي���ة الحاج���ة لمزي���د م���ن الدرا�س���ات الت���ي تتن���اول ر�ض���ا الوالدين عن 
الخدمات الإر�شادية المختلفة نظراَ لقلة الدرا�سات العربية التي �أجريت على 
وال���دي الأطف���ال م���ن ذوي الإعاق���ة الفكرية، مما يظهر مزي���داً من الحاجة 
�إلى �إج���راء الدرا�سة الحالية، كم���ا �أبرزت هذه الدرا�سات �أهمية تناول متغير 
الر�ضا الوالدي عن الخدمات؛ نظرال أنه الأ�سا�ل  سإحداث تغييرات �إيجابية 
في الخدمات والبرامج المقدمة وتطويرها وتفعيل دورها في الت�صدي لم�شكلة 

الإعاقة الفكرية. 

فرو�ض الدرا�سة :
      ف���ى �ض���وء م���ا ا�شتمل���ت عليه الدرا�سة الحالية من متغ�ي�رات، وما تم توظيفه 
م���ن نتائ���ج لمجموع���ة الدرا�س���ات ال�سابقة لت���ى تم تناولها ح���اول الباحث �صياغة 

فرو� ض�إجرائية على النحو التالى :

11  لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في ا�ستجاب���ات الآب���اء والأمه���ات عل���ى .
مقيا���� سالر�ض���ا عن واقع الخدم���ات الإر�شاديةل أ�سر الأطف���ال ذوي الإعاقة 

الفكرية .
22 توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية في ا�ستجاب���ات �آباء الأطف���ال ذوي الإعاقة .

الفكري���ة على مقيا���� سالر�ضا عن واق���ع الخدمات الإر�شادي���ةل أ�سرالأطفال 
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ذوي الإعاق���ة الفكري���ة وفق���اً لمتغ�ي�رات الم�ست���وى التعليم���ي للآب���اء, والدخل 
ال�شهرى للآباء, و�شدة �إعاقة الطفل .

33 توج���د فروق ذات دلالة �إح�صائية في ا�ستجابات �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة .
الفكريةعل���ى مقيا���� سالر�ضا ع���ن واقع الخدم���ات الإر�شادي���ةل أ�سرالأطفال 
ذوي الإعاق���ة الفكرية وفق���اَ لمتغيرات الم�ستوى التعليم���ي للأمهات, والدخل 

ال�شهرى للأمهات, و�شدة �إعاقة الطفل .

منهج الدرا�سة و�إجراءاتها :
منهج الدرا�سة:

ت�ستخ���دم الدرا�س���ة الحالي���ة المنهج الو�صف���ي, والذي لا يقت�ص���ر على مجرد 
الو�ص���ف للظاه���رة والتعب�ي� رعنه���ا ب�شكل كم���ي �أوكيف���ي و�إنما يتع���دى ذلك �إلى 
مقارن���ة واق���ع الخدمات الإر�شادية المقدمةل أ�سر الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكرية 
والر�ض���ا عنها فى اطارتلبية الحاج���ات الأ�سرية و في �ضوء بع� ضالمتغيرات مثل: 
الم�ست���وى التعليمي للوالدي���ن ،والم�ستوى الاقت�صادي للوالدي���ن،�أو المتغيرات ذات 
العلاق���ة الوثيقة بالأطف���ال من ذوي الإعاقة الفكرية مثل �شدة الإعاقة  والمكان 
الترب���وي، ويتم معالج���ة هذه المتغ�ي�رات بوا�سطة الأ�سالي���ب الإح�صائية التالية 
: التك���رارات والن�سب المئوية والانحرافات المعيارية،المتو�سطات الح�سابية،اختبار    
) ت (  TEST .T، واختب���ار تحلي���ل التباين الأحادي، واختبار �شيفيه للمقارنات 

الثنائية البعدي.

مجتمع الدرا�سة:

  ا�شتم���ل مجتم���ع الدرا�س���ة على وال���دي الأطفال ذوي الإعاق���ة الفكرية من 
القابلين للتعلم الملتحقين في المرحلة الابتدائية بالمعاهد والبرامج التابعة لوزارة 
التربية والتعليم بمدينة الريا� ضوالدمام, والبالغ عددهم )1333( طفلا وفقا 
لإح�صائيات الإدارة العامة للتربية الخا�صة في وزارة التربية والتعليم في المملكة 

العربية ال�سعودية لعام 2008-2009م.



العدد ) 4 ( يوليو 2013 مجلة التربية الخا�صة ) كلية التربية بالزقازيق (

- 283 -

عينة الدرا�سة :

11 العينة الا�س�تطلاعية: تم اختيار )50( �أ�سرة من �أ�سر الأطفال المعاقين فكرياً .
بالطريقة الع�شوائية موزعين على مدينة الدمام والريا� ، ضوذلك لح�ساب 

الخ�صائ�ص ال�سيكومتريةل أدوات الدرا�سة.
22 العين�ة الأ�سا�س�ية: ا�شتمل���ت عين���ة الدرا�س���ة الحالي���ة على 116 م���ن والدي .

الأطف���ال م���ن ذوي الإعاق���ة الفكري���ة القابل�ي� نللتعل���م الملتحق�ي� نبالمعاه���د 
وبرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة في وزارة التربي���ة والتعلي���م في مدين���ة الريا���� ض
والدم���ام ، وتم التكاف����ؤ بينه���م فى المتغ�ي�رات التالية : عدم وج���ود طفل �آخر 
م���ن ذوي الإعاق���ة في الأ�سرة ، �أن يكون الطفل ذو الإعاقة الفكرية خالي من 
�إعاق���ات �أخ���رى، �أن يخلوا والدي الطفل ذو الإعاق���ة الفكرية من الإعاقات ، 
�أن يعي���� شالطفل ذوي الإعاق���ة الفكرية في �أ�سرته النووية، وت�صف الجداول 

من )1- 5( افراد العينة الا�سا�سية.

جدول )1(
توزيع الوالدين وفقاً لمتغير النوع

النسبة %التكرارالوالدينم

3530,2الأم1
8169.8الأب2

100%116 المجموع

جدول )2(
توزيع الوالدين وفقاً لمتغير العمر الزمني

النسبة %التكرارعمر الوالدينم

2319.8اقل من 130
3429.3من 240-31
3731.9من350-41
2219من51 فما فوق4

100%116 المجموع
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جدول )3(
توزيع الوالدين وفقاً لمتغير الم�ستوى التعليمي

النسبة %التكرارالمستوى التعليميم

65.2يقرأ ويكتب1
32,6لايقرأ ولا يكتب2
97.8ابتدائي3
43.4متوسط4
3429.3ثانوي5
1210.3دبلوم بعد الثانوي6
3832.8بكالوريوس7
54.3ماجستير8
54.3دكتوراه9

100%116 المجموع

جدول )4(
توزيع الوالدين وفقاً ل�شدة الإعاقة لدى �أبنائهم 

النسبة %التكرارشدة إعاقة الطفلم

6051.7اعاقة بسيطة1
3731.9اعاقة متوسطة2
1916,4اعاقة شديدة3

100%116 المجموع

جدول )5(
توزيع الوالدين وفقاً للدخل ال�شهري

النسبة %التكرارالدخل الشهريم

97.8اقل من 2000 ريال1
2219من 2000-5000 ريال2
4639.7من 5001-10000 ريال3
3933.6اكثر من 10000 ريال4

100%116 المجموع
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 �أداوت الدرا�سة:
�أولاَ: ا�ستمارة بيانات عن الأ�سرة والأطفال المعاقين فكرياَ   )اعداد/الباحث(. 

ا�شتملت هذه الا�ستمارة على معلومات عن ا�سرة الطفل ذي الاعاقة الفكرية 
مث���ل جن���� سالوالدي���ن، وعمر الوالدي���ن ، والم�ست���وى التعليمي للوالدي���ن( . كما 
ا�شتمل���ت عل���ى معلومات ع���ن الطف���ل ذي الإعاق���ة الفكرية مثل الم���كان التربوي 

للطفل من ذوي الإعاقة العقلية ، و�شدة اعاقة الطفل، والدخل ال�شهري .

ثاني�اً : مقيا��س الر�ض�ا عن واقع الخدمات الار�ش�ادية لأ�س�ر الاطف�ال المعاقين 
فكرياَ )اعداد/الباحث(

      تم اعداد مقيا� سالر�ضا عن واقع الخدمات الار�شاديةل أ�سر الاطفال المعاقين 
فكري���اَ بغر� ضتوفير �أداة �سيكومترية تنا�سب �أهداف الدرا�سة الحالية وعينتها، 

ومن ثم يمكن الا�ستفادة منه فى تحقيق الأغرا� ضالتالية:

• تحدي���د واقع الخدم���ات الار�شادية التى تقدمل أ�س���ر الأطفال المعاقين فكرياَ 	
م���ن خلال واقع العملي���ة التعليمية التى تتبعها القواع���د التنظيمية لمعاهد 
وبرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة ب���وزارة التربي���ة والتعلي���م في المملك���ة العربي���ة 
ال�سعودي���ة وكذل���ك م���ن خلال م���ا تو�ضحه بطاق���ات المتابعة وتقييي���م الأداء 

للمعلمين والأخ�صائيين في معاهد وبرامج التربية الفكرية .
• تحدي���د الأ�س���ر الذي���ن ه���م بحاج���ة الى خدم���ات �إر�شادي���ة تعك���� سالحاج���ات 	

الذاتي���ة  المه���ارات  تعل���م  خ�ل�ال  م���ن  عليه���ا  التدري���ب  و�ض���رورة  الأ�سري���ة 
والاجتماعي���ة والحياتي���ة ف���ى �ضوء متغ�ي�رات الم�ستوى التعليم���ي للوالدين, 

وم�ستوى الدخل ال�شهرى للوالدين, و�شدة �إعاقة الطفل.
• توف�ي� رم�ص���در جي���د للمعلوم���ات لدعم اتخاذ الق���رار فيما يتعل���ق بم�ستوى 	

الر�ض���ا الأ�س���رى المقب���ول له����ؤلاء الفئ���ة م���ن ت�صنيف���ات الإعاق���ة “الاعاق���ة 
الفكرية”.
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�أولًا: خطوات بناء و�إعداد المقيا�س:
لبن���اء و�إعداد مقيا� سالر�ضا عن واق���ع الخدمات الار�شادية المقدمة لوالدي 

الأطفال في معاهد وبرامج التربية الخا�صة تم اتباع ما يلي:
أ مراجع���ة الإط���ر النظري���ة والدرا�س���ات ال�سابق���ة فى مج���ال الاعاق���ات عامة 	-

والاعاقة الفكرية خا�صة.
تم اجراء درا�سة ا�ستطلاعية على عينة بلغ قوامها 50 �أ�سرة من �أ�سر الأطفال 	-ب

المعاق�ي�ن فكري���اَ وذل���ك من خلال ط���رح �س�ؤال مفت���وح على وال���دي الأطفال 
ذوالاعاقة الفكرية  وكان محتواه وم�ضمونه ودلالالته ت�شير الى: “ يترتب 
عل���ى �إعاقة طفلك المع���اق فكرياَ العديد من الم�شكلات )الاجتماعية,النف�سية
,التعليمية,الاقت�صادية,الت�أهيلي���ة( ،وللتغل���ب على تل���ك الم�شكلات  لا بد من 
تق���ديم خدمات ار�شادية متنوعة، ومن خلال معاي�شتك لطفلك ذو الإعاقة 
الفكري���ة : �أذك���ر �أهم الخدمات التي قدمت لك م���ن معهد �أو برنامج طفلك 
والت���ي ت���رى م���ن وجهة نظرك �أنه���ا �ساهم���ت في التغلب على تل���ك الم�شكلات 
وتلبى احتياجات الأ�سرة كما تتمناها” . وتدعيماَ للا�ستجابات التى تبديها 
الأ�س���ر تم توجي���ه �س����ؤال مفت���وح �أخر عل���ى عينة م���ن معلم���ي الأطفال ذوي 
الإعاقة الفكرية كان م�ضمونه يدور حول “ من خلال تعاملك مع الأطفال 
م���ن ذوي الإعاق���ة الفكرية ,و�أهمي���ة دور الأ�سرة في �إقام���ة علاقة �شراكة مع 
المعه���د �أوالبرنامج, اذكر �أهم الخدم���ات الار�شادية التي يجب �أن تقدمل أ�سر 
الأطف���ال المعاق�ي�ن فكري���ا، وت���رى من وجه���ة نظرك انه���ا تلبة حاج���ات هذه 

الأ�سر” . 
ج م���ن خ�ل�ال تحليل ا�ستجابات �أف���راد العينة على ال�س����ؤال المفتوح ، تم تحديد 	-

�أه���م الخدمات الار�شادية التى تلبى الحاجات المعنوية والماديةل أ�سر المعاقين 
فكري���ا ، ث���م بع���د ذلك تم ح�صر المف���ردات ذات العلاقة ب���كل خدمة على حده 
،وق���د ترت���ب على ذل���ك تحدي���د )65( خدمة �إرا�شادي���ة يجب ان تق���دمل أ�سر 
الاطف���ال ذو الإعاقة الفكرية،وتم �صياغة هذه الفقرات وتوزيعها على �أبعاد 

المقيا� سالم�ستخدم فى الدرا�سة الحالية.
أ تم عر� ضالمقيا� سفي �صورته الأولية المكونة من ) 65 (  مفردة على ع�شرة من 	-

ال�سادة �أع�ضاء هيئة التدري� سبق�سم علم النف� سوالتربية الخا�صة بعدد من 
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الجامعات ال�سعودية للحكم على مدى �صلاحية المقيا� سمن عدمه والت�أكد 
من ملائمة كل مفرده للبعد الذي تنتمي �إليه و�إجراء �أية تعديلات يرونها 

المحكمين ملائمة لتحقيق �أهداف المقيا�س.  
تم عم���ل التعدي�ل�ات الت���ي �أقرها المحكم���ون على المقيا� ، سوالت���ي تبلورت في 	-ب

�إع���ادة �صياغة بع�ض العبارات ومحاول���ة تب�سيط ال�صيغة اللغوية، وا�ستقرت 
فقرات المقيا� سالنهائية على 65 مفردة.

ج تم تطبي���ق المقيا���� سف���ى �صورت���ه الأولي���ة عل���ى مجموع���ة ع�شوائي���ة م���ن 	-
�أ�سرالأطف���ال المعاقين فكري���اَ للت�أكد من و�ضوح عبارات���ه ومنا�سبة ال�صياغة 

التقريرية.
د تم ح�س���اب الخ�صائ�ص ال�سيكومتري���ة للمقيا� س: الثبات وال�صدق والات�ساق 	-

الداخلى بطرق مختلفة.  
ه بع���د ح�س���اب الخ�صائ����ص ال�سيكومتري���ة للمقيا���� سوالت�أك���د م���ن �صلاحيته 	-

للتطبي���ق وملاءمت���ه للبيئ���ة ال�سعودي���ة تم تق�سي���م فق���رات المقيا���� سالمك���ون 
م���ن 65 مف���ردة عل���ى �سبع���ة �أبع���اد رئي�سية تمث���ل الر�ضا عن واق���ع الخدمات 

الار�شاديةل أ�سر الأطفال المعاقين فكرياَ.
و تمثل���ت الا�ستجابة على المقيا� سفى خم�س���ة اختيارات تعك� سم�ستوى الر�ضا 	-

الحقيق���ى عن الخدمات الار�شادية فى اطار الحاجات الأ�سرية هى: )موافق 
ب�ش���دة، مواف���ق ،محاي���د، غ�ي� رمواف���ق ،غ�ي� رمواف���ق ب�ش���دة( ،ت�أخ���ذ درجات 

1،2،3،4،5 ح�سب اتجاهات العبارات الايجابية وال�سلبية.

الخ�صائ�ص ال�سيكومترية للمقيا�س:
�أولاً: ثبات المقيا�س: 

     لح�ساب ثبات المقيا� سا�ستخدمت الطرق التالية: 
�أ. ح�ساب ثبات المقيا�س بطريقة التجزئة الن�صفية:

بلغت قيمة معامل ارتباط بير�سون بين ن�صفى الأبعاد فى المقيا� سوالمقيا� س
ككل)0,974(، وحت���ى يت�سن���ى للباحث تجزئ���ة الأبعاد والمقيا���� سككل �إلى ن�صفين 
مت�ساويين ،وبا�ستخدام معادلة الت�صحيح ل�سبيرمان- براون بلغت قيمة معامل 
الثب���اتل أبع���اد المقيا���� سوللمقيا���� سككل) 0,983( ،وج���دول )  6 ( يو�ض���ح قي���م 

معاملات ثبات المقيا�  سبطريقة التجزئة الن�صفية.
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جدول )  6 (
قيم ثبات المقيا�س بطريقة التجزئة الن�صفية

المتغيراتقيمة معامل ارتباط بيرسونقيمة معامل الثبات
الدرجة الكلية للمقياس0,9830,974

ب = ح�ساب ثبات المقيا�س بطريقة معامل �ألفا كرونباخ:

تم ح�س���اب قيم���ة معامل الفا كرونب���اخ ، و�أت�ضح �أن معام���ل الثبات للمقيا� س
)0,964( وهذا يدل على ثبات المقيا� سو�صلاحيته للتطبيق.

ثانياً: �صدق المقيا�س: 
لمعرفة �صدق المقيا� سفى الدرا�سة الحالية تم ا�ستخدام الطرق التالية:

�أ. �صدق المحتوى:
للتحقق من �صدق محتوى المقيا� ،ستم عر�ضه على مجموعة من المخت�صين 
ف���ى التربي���ة الخا�ص���ة وعل���م النف���� ، سبه���دف مراجع���ة المقيا���� سمن حي���ث دقة 
ال�صياغة اللغوية والعلميةل أ�سماء الأبعاد والعبارات التابعة لها، ومدى ملائمة 
العبارة للبعد الذى تنتمى اليه، وابداء �آرائهم فى تعديل �أو حذف بع� ضالعبارات 
�أو ا�ضاف���ة عب���ارات منا�سبة، وبن���اءَ على الآراء والتوجيه���ات،تم اجراء التعديلات 
الت���ى �أجم���ع عليها 85% من ال�سادة المحكمين �سواء بالحذف �أو الإ�ضافة، وتكونت 
ال�ص���ورة التجريبي���ة للمقيا���� سم���ن  65 فقرة موزع�ي� نعلى الأبع���اد المحددة فى 

المقيا� سالحالى.

ب. �صدق المقارنة الطرفية:
 للت�أك���د م���ن ق���درة عب���ارات المقيا���� سفى التميي���ز ب�ي� نالفئ���ة الم�ستهدفة فى 
الدرا�س���ة الحالي���ة وفق���اَ لم�ست���وى الر�ض���ا ، تم ح�س���اب الف���روق ب�ي� نمتو�سط���ات 
درجاته���م بن�سب���ة 27% ف���ى كل من الطرفين الأعلى والأدن���ىل إ�ستجابات الأفراد 
على المقيا�،سوقد جاءت قيمة اختبار ت دالة اح�صائياَ عند م�ستوى )0.01(،مما 
ي�ؤكد على �صدق التمييز وكفاءة المقيا� سالمعد ك�أداة لقيا� سالر�ضا عن الخدمات 
الإر�شادي���ة ل���دى �أ�سر الأطفال المعاقين فكرياَ فى الدرا�سة الحالية،وجدول ) 7 ( 

يو�ضح ذلك.
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جدول   )7 ( 
الفروق بين المتو�سطات فى درجات �أفراد العينة على المجموع الكلى للمقيا�س

قيمة ت
ودلالتها الاحصائية 

الارباعى الأعلى )ن=25(الارباعى الأدنى)ن=25(
المتغيرات

معمع

المجموع الكلي للمقياس3.25011.01120.7311.52131.13

ثالثا:  الات�ساق الداخلي للمقيا�س: 
للح�ص���ول على ات�ساق داخلى ي�ضمن الان�سجام بين عبارات المقيا� سالمعُد فى 
الدرا�س���ة الحالي���ة بالبع���د الذى تنتمى �إلي���ه والدرجة الكلي���ة للمقيا� سككل، تم 

ح�ساب الات�ساق الداخلى من خلال الخطوات التالية:
�أ- ح�ساب الات�ساق الداخلي للعبارات بالدرجة الكلية:  

تم ح�ساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكلية للمقيا� س
الذي تنتمي اليه والجدول رقم ) 8 ( يو�ضح معاملات الارتباط.

جدول )8(
 معاملات الارتباط بين العبارة والدرجة الكلية للمقيا�س 

الفقرة
معامل 
الارتباط

الفقرة
معامل 
الارتباط

الفقرة
معامل 
الارتباط

الفقرة
معامل 
الارتباط

الفقرة
معامل 
الارتباط

1**0.6914**0.6427**0.7140**0.8053**0.71
2**0.7615**0.6428**0.6541**0.7054**0.74
3**0.7816**0.6829**0.5742**0.7555**0.70
4**0.7917**0.7330**0.7743**0.7256**0.58
5**0.7418**0.7931**0.7644**0.7857**0.70
6**0.8119**0.7832**0.7745**0.7558**0.73
7**0.7820**0.7933**0.7946**0.6559**0.72
8**0.7321**0.4734**0.7347**0.6960**0.62
9**0.8022**0.5635**0.6248**0.7761**0.49

10**0.8423**0.5036**0.5749**0.5462**0.60
11**0.7724**0.6037**0.6850**0.7263**0.72
12**0.7825**0.6938**0.6651**0.7864**0.71
13**0.8026**0.4739**0.8052**0.6665**0.63

** دالة عند 0.01
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يت�ضح من جدول )8( �أن معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات 
المقيا���� سوالدرج���ة الكلية دال���ة �إح�صائيًّا عند م�ستوى الدلال���ة )0.01( مما يدل 

على الات�ساق الداخلي بين جميع عبارات المقيا� س.
ب- ح�ساب الات�ساق الداخلي للعبارات بالبعد الذي تنتمي �إليه:

ويو�ضح الجدول التالي هذه النتائج :
جدول )9(

معاملات الارتباط لكل عبارة من عبارات ابعاد المقيا�س بالدرجة الكلية للبعد التي تنتمي �إليه 

مالبعد
معامل 
الارتباط

مالبعد
معامل 
الارتباط

مالبعد
معامل 
الارتباط

مالبعد
معامل 
الارتباط

ت المعلوماتية
الخدما

10.78**

ت المساندة 
الخدما

210.71**
ت النفسية

الخدما
390.87**

ت التدريبية
الخدما

570.82**
20.85**220.74**400.90**580.82**
30.88**230.76**410.85**590.85**
40.85**240.79**420.85**600.77**
50.81**250.80**430.84**610.68**
60.86**260.72**440.79**620.79**
70.82**270.62**450.77**630.85**
80.82**280.73**460.66**640.79**
90.83**290.63**470.68**650.77**

100.89**

صحية
ت ال

الخدما

300.83**

ت الاجتماعية
الخدما

480.79**
110.87**310.90**490.71**

ت التربوية
الخدما

120.81**320.88**500.88**
130.84**330.90**510.84**
140.75**340.86**520.76**
150.77**350.81**530.81**
160.77**360.65**540.86**
170.85**370.79**550.85**
180.85**380.85**560.73**
190.83**
200.84**

يت�ض���ح م���ن ج���دول )9( �أن جميع العب���ارات تتمتع بمعام���ل ارتباط دال على 
م�ستوى )0.1( ، مما يدل على �أن جميع العبارات ذات ات�ساق عال في البعد الذي 

تنتمي �إليه.
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ج- ح�ساب معاملات ارتباط البعد بالدرجة الكلية:
جدول )10( 

معاملات الارتباط لكل بعد بالدرجة الكلية للمقيا�س 
معامل الارتباطالبعد   م

0.91الخدمات المعلوماتية1

0.92الخدمات التربوية2

0.85الخدمات المساندة 3

0.87الخدمات الصحية4

0.92الخدمات النفسية5

0.87الخدمات الاجتماعية6

0.84الخدمات التدريبية7

يت�ض���ح م���ن الج���دول )10( �أن جمي���ع الأبع���اد ذات معام���ل ارتب���اط ع���ال في 
علاقتها بالدرجة الكلية للمقيا�س.

تعقيب:
يت�ضح من خلال جداول )8، 9، 10( �أن المقيا� سفي �صورته النهائية يتكون من 
)65( عب���ارة مق�سم���ة الى �سبعة �أبعاد تمثل الر�ض���ا عن واقع الخدمات الار�شادية 
، والج���دول )11( يو�ض���ح عدد مف���ردات المقيا� سموزعة على الأبع���اد فى ال�صورة 

النهائية:
جدول )11(

�أبعاد الخدمات الار�شادية وعدد مفرداتها
المجموعأبعاد الخدمة الإرشاديةم

من 1-11الخدمات المعلوماتية1

12-20الخدمات التربوية2

21-29الخدمات المساندة3

30-38الخدمات الصحية4

39-47الخدمات النفسية5

48-56الخدمات الاجتماعية6

57- 65الخدمات التدريبية والتأهيلية7
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نتائج الدرا�سة وتف�سيرها                          
نتائج الفر�ض الأول ومناق�شتها:  

للتحق���ق م���ن �صحة الفر� ضالأول الذي ن�ص���ه : »  لا توجد فروق ذات دلالة 
�إح�صائي���ة في ا�ستجابات الآب���اء والأمهات على مقيا� سالر�ضا عن واقع الخدمات 
الإر�شادي���ةل أ�س���ر الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكرية ، تم ح�ساب قيم���ة )ت( لدلالة 
الفروق بين متو�سطي درجات الآباء والأمهات على �أبعاد مقيا� سالر�ضا عن واقع 
الخدم���ات الإر�شادي���ةل أ�سر الأطف���ال ذوي الإعاقة الفكري���ة ، والنتائج يو�ضحها 

جدول )12(.
جدول )12(

المتو�س��طات والانحرافات المعيارية وقيمة )ت( لدلالة الفروق بين متو�س��طي درجات الآباء 
والأمهات على �أبعاد مقيا�س الر�ضا عن واقع الخدمات الإر�شادية لأ�سر الأطفال ذوي الإعاقة 

الفكرية 
المتغيرات

أفراد 
العينة

المتوسطالعدد
الانحراف 
المعياري

قيمة
"ت"

مستوى 
الدلالة

اتجاه 
الدلالة

الخدمات المعلوماتية
8123.8397.265الآباء

غير دالة5340.59. .
2924.6897.265الأمهات

الخدمات التربوية
8119.5676.268الآباء

غير دالة0.9420.43
2920.8275.910الأمهات

الخدمات المساندة 
8120.9635.710الآباء

غير دالة0.2590.80 
2921.2755.181الأمهات

الخدمات الصحية
8117.8516.582الآباء

غير دالة0.3650.74
2918.3796.909الأمهات

الخدمات النفسية
8118.5306.459الآباء

غير دالة0.7880.43
2919.6206.201الأمهات

الخدمات الاجتماعية
8121.4816.068الآباء

غير دالة0.7490.46-
2920.4826.423الأمهات

الخدمات التدريبية
8118.5556.782الآباء

غير دالة0.9430.42
2919.8965.936الأمهات

الواقع الفعلى للخدمات
81140.79039.813الآباء

غير دالة0.5100.62
29145.17239.813الأمهات

 مستوى الرضا عن
الخدمات

81117.46935.871الآباء
غير دالة0.100.92

29118.27535.208الأمهات
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ت�ش�ي� رق���راءة التحليل الإح�صائ���ى لنتائج جدول )12( �إلى ع���دم وجود فروق 
ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في ا�ستجاب���ات �أفرادعين���ة الدرا�س���ة م���ن النوع�ي�ن الآب���اء 
والأمهات على جميع �أبعاد مقيا� سالر�ضا عن واقع الخدمات الإر�شادية المقدمة 
لأ�س���ر الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكرية ،مما ي�ش�ي� رالى اتف���اق �آراء ووجهات نظر 
كل م���ن الآب���اء والأمه���ات وال�شع���ور الحقيق���ى ب�أزم���ة الأ�س���رة تج���اه التعامل مع 
�أطفالهم المعاقين فكريا ،وكذلك يف�سر الباحث عدم وجود فروق بين ا�ستجابات 
�أف���راد عين���ة الدرا�س���ة ح�سب متغير الن���وع من الآباء والأمهات يرج���ع �إلى �إدراك 
الوالدي���ن ب�أهمي���ة الخدم���ات الت���ي تق���دم له���م م���ن خ�ل�ال القائم�ي� نوالمهتمين 
والمخت�ص�ي� نبتق���ديم الخدم���ات الإر�شادي���ة مما ينعك���� سبالإيجاب ع���ن م�ستوى 
الر�ض���ا ع���ن تلك الخدمات، كم���ا تف�سر تلك النتائج ماهي���ة الخدمات التي يجب 
�أن تتوف���ر للوالدي���ن وتقدم لهم ولأطفالهم ذوي الإعاقة الفكرية ،ولأنهم يرون 
�أن تقديم �أي خدمة للطفل ذوي الإعاقة هو ر�ضا لهم بغ� ضالنظر عن م�ستوى 

هذه الخدمة ، وبغ� ضالنظر �أي�ضا عن وجود خدمات �أخرى �أم لا.

وتتف���ق نتائ���ج  ه���ذه الدرا�س���ة م���ع م���ا تو�صل���ت �إلي���ه نتائ���ج درا�س���ة جون�سون 
)Johnson)2002  الت���ي �أك���دت عل���ى �أهمي���ة الخدمات وتقديمه���ا للوالدين مما 
ت�ساعده���م عل���ى دمج �أطفالهم ذوي الإعاقة العقلية م���ع العاديين، وكذلك تتفق 
نتائ���ج ه���ذه الدرا�س���ة م���ع ما تو�صل���ت اليه نتائ���ج درا�س���ة بيلي و�آخري���ن )2009( 
Bailey et al. الت���ى اك���دت عل���ى �أهمي���ة تلق���ي الخدم���ات الإر�شادي���ة في مرحلة 
مبك���رة . واتفق���ت �أي�ضا هذه النتائج مع ما تو�صل���ت درا�سة بندرالعتيبي )2007( 
الت���ى اظه���رت نتائجه���ا  عدم وجود ف���روق ذات دالة �إح�صائي���ة في الر�ضا الأ�سري 
عن الخدمات المقدمة لطفلهم وفقا لمتغير النوع ) الآباء،الأمهات(،مع ملاحظة 
ان ه���ذه الدرا�س���ة �أجريت عل���ى ذوى الاحتياجات الخا�ص���ة بت�صنيفاتهم المتنوعة 
ف���ى ح�ي� نان الدرا�سة الحالية خ�ص�صت فئة المعاقين فكرياَ. كما اتفقت �أي�ضاَ مع 
درا�س���ة فريم���ان و�آخري���ن )Freeman et al  )2009.  التي تو�صلت �أهم نتائجها 
�إلى اظه���ار الوالدي���ن لم�ست���وى مقبول من الر�ضا عن البرنام���ج التدريبي المقدم 
للأطف���ال ذو الإعاق���ة العقلي���ة . ف���ى ح�ي� ناختلف���ت نتائ���ج ه���ذا الفر���� ضمع ما 
تو�صل���ت اليه نتائج درا�سة كادي���ل )Caddell )2009 التى �أظهرت وجودم�ستوى 
ر�ضا مرتفع لوالدي الأطفال عن ما تلقوه من خدمات �أو ما تلقاه �أطفالهم ذوي 

الإعاقة العقلية من برنامج تدريبى موجه .
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نتائج الفر�ض الثانى ومناق�شتها:  

للتحق���ق م���ن �صحة الفر� ضالثانى الذي ن�صه : » توجد فروق في ا�ستجابات 
�آب���اء الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكري���ة عل���ى مقيا���� سالر�ض���ا عن واق���ع الخدمات 
الإر�شاديةل أ�سرالأطفال ذوي الإعاقة الفكرية وفقاً لمتغيرات ) الم�ستوى التعليمي 
للآباء, الدخل ال�شهرى للآباء, �شدة �إعاقة الطفل(، تم ا�ستخدام تحليل التباين 
الأح���ادي )One Way ANOVA( واختب���ار �شيفي���ة لتو�ضي���ح اتج���اه الدلال���ة 

للفروق ، والنتائج تو�ضحها جداول )  13،14،15،16،17(.

1- متغير الم�ستوى التعليمي للآباء: 

جدول )13( 
نتائج تحليل التباين لدرجات مقيا�س الر�ضا عن واقع الخدمات الإر�شادية لأ�سرالأطفال ذوي 

الإعاقة الفكرية وفقاً لمتغير ) الم�ستوى التعليمي للآباء(
مصدر التباينالمتغير

درجات 
الحرية

مجموع 
مربعات

متوسط 
المربعات

قيمة ف
مستوى 
الدلالة

اتجاه 
الدلالة

 الواقع الفعلى
للخدمات

882631032.97بين المجموعات
غير دالة0.6500.73

71112841589.29داخل المجموعات

 مستوى الرضا
عن الخدمات

888361104.50بين المجموعات
غير دالة0.9260.50

71846401192.11داخل المجموعات

ت�ش�ي� رنتائ���ج ج���دول )13( الى ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة في 
الواق���ع الفعل���ى للخدم���ات الار�شادية وم�ست���وى الر�ضا عن ه���ذه الخدمات وفقاَ 
للم�ستوى التعليميل آباء  الأطفال المعاقين فكريا، ويف�سر الباحث هذه النتيجة 
ب�أنه���ا قد جاءت مخالفة للتوقعات البحثي���ة والدرا�سة الا�ستطلاعية والمقابلات 
الت���ى اجري���ت مع عين���ة من والدى ه����ؤلاء الاطفال، حيث كان التوق���ع ب�أنه كلما 
زاد الم�ست���وى التعليم���ي للآباء كلما ق���ل الر�ضا عن الخدم���ات الإر�شادية المقدمة 
لوال���دي الأطف���ال م���ن ذوي الإعاقة الفكرية، ب�سبب �أن زي���ادة الم�ستوى التعليمي 
يغر� سلدي الفرد الوعي والقدرة على المطالبة بالخدمات الإر�شادية التى يجب 

�أن تقدم للأ�سرة وللأطفال من ذوي الإعاقة الفكرية .
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وتختل���ف نتائ���ج ه���ذه الدرا�س���ة مع  م���ا تو�صلت الي���ه نتائج درا�س���ة ماهوني 
وتاراكي�ش���وار )Mahoney& Tarakeshwar )2005  الت���ى او�ضح���ت �أن �إدراك 
الوالدين يزداد تبعاَ للاحتياج �إلى خدمات الإر�شاد بزيادة الم�ستوى التعليمي لهم. 
كم���ا اختلف���ت نتائ���ج هذا الفر� ضمع م���ا تو�صلت اليه نتائج درا�س���ة بندرالعتيبي 
)2007( التى �أظهرت انه كلما زاد الم�ستوى التعليمي للآباء كلما زاد عدم الر�ضا 
ع���ن الخدم���ات الإر�شادي���ة المقدم���ة. كذل���ك اختلفت نتائ���ج هذه الدرا�س���ة مع ما 
تو�صل���ت الي���ه نتائ���ج درا�س���ة فريم���ان و�آخري���ن )Freeman et al  )2009. التى 
ا�شارت �أهم نتائجها الى �أنه كلما ارتفع الم�ستوى التعليمي للآباء كلما زاد الر�ضا 

عن الخدمات الإر�شادية المقدمة .

2- متغيرالدخل ال�شهري للآباء: 

جدول )14(
نتائج تحليل التباين للدرجة الكلية لمقيا�س الر�ضا عن واقع الخدمات الإر�شادية لأ�سرالأطفال 

ذوي الإعاقة الفكرية وفقاً لمتغير ) الدخل ال�شهرى للآباء(

مصدر التباينالمتغير
درجات 
الحرية

مجموع 
مربعات

متوسط 
المربعات

قيمة ف
مستوى 
الدلالة

الواقع الفعلى 
للخدمات

3218767292.00بين المجموعات
5.3370.00

771052051366.30داخل المجموعات

مستوى الرضا 
عن الخدمات

3167745591.33بين المجموعات
4.9870.00

77863311121.18داخل المجموعات

يت�ض���ح م���ن نتائ���ج ج���دول )14( الى وج���ود ف���روق ذات دلال���ة اح�صائية عند 
م�ست���وى 0,01 في ا�ستجابات اب���اء الاطفال ذو الإعاقة العقلية وفقاَ لمتغير الدخل 
ال�شه���رى . وحي���ث �أن التباين بين الواقع الفعل���ى للخدمات الار�شادية وم�ستوى 
الر�ض���ا ع���ن ه���ذه الخدم���ات دال عند م�ست���وى ) 0.01 (، ولتو�ضي���ح  اتجاه دلالة 
الفروق تم ا�ستخدام اختيار �شيفيه، وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول )15(.
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جدول )15(
   نتائج اختبار �شيفية لتو�ضيح اتجاه دلالة الفروق وفقاَ لمتغير الدخل ال�شهرى 

المتوسطالدخل الشهري للآباء
اقل من

 2000  ريال
من 2000-
5000 ريال

من 5001-
10000 ريال

اكثر من 
10000 ريال

93.5120142155

مستوى الواقع

*93.5اقل من 2000 ريال
*120من 2000-5000 ريال

142من 5001-10000 ريال

155اكثر من 10000 ريال

المتوسطالدخل الشهري  للآباء
اقل من 

2000 ريال
من 2000-
5000 ريال

من 5001-
10000 ريال

اكثر من 
10000 ريال

7997119130

ضا
مستوى الر

*79اقل من 2000 ريال
*97من 2000-5000 ريال

119من 5001-10000 ريال

130اكثر من 10000 ريال

ت�شير نتائج الجدول )15( الى ان طبيعة الفروق بين الواقع الفعلى للخدمات 
وم�ستوى الر�ضا عنها وفقاَ لمتغير الدخل ال�شهرى للآباء جاءت كالتالى:

1- وج���ود ف���روق في المتو�سطات الح�سابية بين من دخلهم ال�شهري اقل من 2000 
ري���ال وب�ي� نم���ن دخله���م ال�شهري �أكثر م���ن 10000 ري���ال وذل���ك ل�صالح من 

دخلهم ال�شهري �أكثر من 10000 ريال .
2- وج���ود ف���روق في المتو�سط���ات الح�سابي���ة بين م���ن دخلهم ال�شه���ري من 2000-
5000 ري���ال و ب�ي� نمن دخله���م ال�شهري �أكثر من 10000 ري���ال وذلك ل�صالح 

من دخلهم ال�شهري �أكثر من 10000 ريال . 

وق���د يف�س���ر ذل���ك ب�أن وج���ود طف���ل ذو �إعاقة فكري���ة داخل الأ�س���رة يزيد من 
الأعب���اء الاقت�صادية للأ�سرة، و�أن الدخ���ل ال�شهري للأ�سرة ي�ؤثر فى الر�ضا عن 
الخدم���ات الإر�شادية المقدمة للأ�س���رة،  حيث �أن المكان التربوي الذي يفتقر �إلى 
تق���ديم الخدمات الإر�شادية ب�شكل �أف�ضلل أ�سرة المعاق فكرياَ ي�ستطيع الوالدين 
ذوي م�ستوي���ات الدخ���ل المرتفع توفير هذه الخدمة، وبالتالي �إذا قدمت الخدمة 
بال�ش���كل المطل���وب من وجه���ة نظر وال���دي الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكرية ينتج 

الر�ضا عن هذه الخدمات.
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وف���ى هذا المحتوى الذى يبلورالاتجاه���ات الوالدية فى مجال الإعاقة عامة 
والإعاقة الفكرية خا�صة �أ�شارت العديد من �أدبيات التربية الخا�صة �أن الم�ستوى 
الاقت�صادي للأ�سرة يت�أثر بالإعاقة ،و�أن الإعاقة ت�ؤثر على الم�ستوى الاقت�صادي 
للأ�سرة مما يو�ضح �أهمية الدخل ال�شهري للأ�سرة التي �أحد �أفرادها ذو �إعاقة .

و�أي�ض���اَ ما اكدت علي���ه الدرا�سات التى �أجريت فى هذا المجال  ،حيث تو�صلت 
الم�ست���وى  االوالدي���ن ذوى  الى �أن  المجي���د الحل���و )2004(  عب���د  درا�س���ة  نتائ���ج  
الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي المنخف����� ضأظه���روا �ضغوط���ا نف�سي���ة �أعل���ى م���ن ذوى 
الم�ست���وى الاجتماع���ي الاقت�ص���ادي المرتفع، كذلك �أكدت درا�س���ة عبد الله الفوزان 
)2001( �أن الا�ستع���داد لرعاي���ة الطف���ل ذو الإعاق���ة العقلية يزي���د بازدياد الدخل 
ال�شه���ري للأ�س���رة. وتتفق نتائج ه���ذه الدرا�سة مع ما تو�صل���ت �إليه نتائج درا�سة 
بيل���ي و�آخري���ن )Bailey et al  )2009.  التي �أ�شارت �إلى �أنه كلما ارتفع الم�ستوى 
الاقت�ص���ادي للأ�س���رة ،كلما ا�ستطاع���ت الأ�سرة الح�صول عل���ى الخدمات المنا�سبة 
لطفلهم ذوي الإعاقة العقلية ،وبالتالي زاد الر�ضا الأ�سري عن هذه الخدمات.

2-  متغير �شدة �إعاقة الطفل: 

جدول )16(
نتائج تحليل التباين للدرجة الكلية لمقيا�س الر�ضا عن واقع الخدمات الإر�شادية لأ�سرالأطفال 

ذوي الإعاقة الفكرية وفقاً لمتغير )�شدة �إعاقة الطفل(
مصدر التباينالمتغير

درجات 
الحرية

مجموع 
مربعات

متوسط 
المربعات

قيمة ف
مستوى 
الدلالة

الدلالة

الواقع الفعلى 
للخدمات

273803690.00بين المجموعات
3.0320.06

غير 
دالة 67815321216.89داخل المجموعات

مستوى الرضا 
عن الخدمات

265173258.50بين المجموعات
دالة3.9360.01

6755473827.95داخل المجموعات

يت�ض���ح من نتائج ج���دول )16( عدم وجود فروق ذات دلال���ة �إح�صائية لواقع 
الخدم���ات الإر�شادي���ة  المقدم���ةل أ�س���ر الأطف���ال المعاق�ي� نفكري���اَ ترج���ع الى �شدة 
�إعاق���ة الطف���ل، ووج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية  عن���د م�ست���وى ) 0.01 ( فى 
م�ست���وى الر�ضا عن الخدمات الإر�شادية المقدمةل أ�سر المعاقين فكرياَ ترجع الى 
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�ش���دة اعاق���ة الطفل داخل الأ�سرة، وحي���ث �أن التباين كان فى م�ستوى الر�ضا عن 
الخدمات الار�شادية ودال عند م�ستوى ) 0.01 (، ولتو�ضيح  اتجاه دلالة الفروق 

تم ا�ستخدام اختيار �شيفيه، وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول )17(.
جدول )17(

نتائج اختبار �شيفية لتو�ضيح اتجاه دلالة الفروق وفقاَ لمتغير �شدة الإعاقة

المتوسطشدة إعاقة الطفل
اعاقة شديدةاعاقة متوسطةاعاقة بسيطه

130112151

ضا
مستوى الر

*130اعاقة بسيطة

112اعاقة متوسطة

151اعاقة شديدة

ت�ش�ي� رنتائج الج���دول )17( الى وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية في متو�سط 
درج���ات �آب���اء الأطف���ال ذوي الإعاق���ة العقلي���ة الب�سيط���ة وذوي الإعاق���ة العقلي���ة 
المتو�سط���ة، وذل���ك ل�صال���ح م�ستوى الإعاق���ة الب�سيطة، وكذلك وج���ود فروق ذات 
دلال���ة اح�صائي���ة ف���ى متو�س���ط الدرج���ات ب�ي� نذوي الإعاق���ة العقلي���ة الب�سيط���ة 

وال�شديدة ل�صالح م�ستوى الإعاقة ال�شديدة.

ويف�سر الباحث تلك النتائج التى تو�ضح توقعات الآباء عن الخدمات المقدمة 
لطفله���م ذي الإعاق���ة الفكرية ال�شديدة الى انه كلما ا�شت���دت �إعاقة الطفل كلما 
قل���ت توقعاته���م بالن�سبة لما يقدم لهم من خدمات مم���ا يجعل الوالدين ير�ضون 
ب����أي خدم���ة تق���دم له���م ، وفى �ضوء ه���ذه النتيجة المتعلق���ة بتباين �ش���دة الإعاقة 
على الأ�سرة يكون �ضرورة للعمل على تغير اتجاهات المجتمع نحو الإعاقة عامة 
وذوي الإعاقة الفكرية خا�صة، حيث �أن جهل الآباء بحقوق طفلهم ذوي الإعاقة 
والر�ض���ا ع���ن �أي خدم���ة تقدم له ينعك� سعلى المجتم���ع ككل ،وهذا ما �أ�شارت اليه 
�أدبي���ات التربي���ة الخا�صة �إلى ان تقبل الأ�سرة للإعاقة والطفل ذو الإعاقة وفهم 

حقوق هذا الطفل ينعك� سعلى المجتمع والعك� س�صحيح.

وف���ى �ض���وء ما �أظهرت���ه  نتائ���ج الدرا�سة الحالي���ة من وجود ف���روق ذات دالة 
�إح�صائي���ة ل�صال���ح الإعاق���ة ال�شديدة مقارن���ة بالب�سيطة والمتو�سط���ة ، تتفق هذه 
النتائج مع ما تو�صلت اليه نتائج درا�سة جوتينتاج )Guttentag )2009   ودرا�سة 
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ماه���وني وتاراكي�ش���وار )Mahoney& Tarakeshwar )2005  التى  �أ�شارت الى 
ان���ه كلم���ا كانت هناك �ش���دة في الإعاقة كلما كان الوالدين �أك�ث�� رإدراكا للاحتياج 
للخدم���ات الإر�شادي���ة فى اطار متطلبات وحاج���ات الأ�سرة، ودعمت نتائج  درا�سة 
ليويل�ي� نو�آخري���ن )Lewellyn et al  )2002. ه���ذه النتائ���ج، ولك���ن ا�ضاف���ت �أن 
�شدة الإعاقة يعتبر من المتغيرت المهمة في ت�صميم البرامج والخدمات الإر�شادية 
لمراع���اة فعالي���ة كل خدم���ة وبرنامج يق���دم ويتنا�سب مع �شدة �إعاق���ة الطفل. فى 
ح�ي� ناختلف���ت ه���ذه النتيجة مع م���ا تو�صلت اليه نتائ���ج درا�س���ة رول وبيتر�سون 
)Roll & Pettersson )2004 الت���ي �أظهرت �أن الأطفال ذوي الإعاقة الب�سيطة 

�أظهر والديهم ر�ضا �أكثر عن �أقرانهم من ذوي الإعاقة ال�شديدة.

نتائج الفر�ض الثالث ومناق�شتها:  

للتحق���ق من �صح���ة الفر� ضالثالث الذي ن�صه » توج���د فروق في ا�ستجابات 
�أمه���ات الأطف���ال ذوي الإعاق���ة الفكريةعل���ى مقيا� سالر�ضا ع���ن واقع الخدمات 
الإر�شاديةل أ�سرالأطفال ذوي الإعاقة الفكرية وفقاَ لمتغيرات )الم�ستوى التعليمي 
للأمه���ات, الدخل ال�شه���رى للأمهات, �شدة �إعاقة الطف���ل(، تم ا�ستخدام تحليل 
التباي���ن الأح���ادي )One Way ANOVA(، واختب���ار �شيفي���ة لتو�ضي���ح اتج���اه 

الدلالة للفروق ،والنتائج تو�ضحها جداول )18،19،20،21(.

1- متغير الم�ستوى التعليمي للأمهات: 

جدول )18(
نتائج تحليل التباين للدرجة الكلية لمقيا�س الر�ضا عن واقع الخدمات الإر�شادية لأ�سرالأطفال 

ذوي الإعاقة الفكرية وفقاً لمتغير ) الم�ستوى التعليمي للأمهات(
مصدر التباينالمتغير

درجات 
الحرية

مجموع 
مربعات

متوسط 
المربعات

قيمة ف
مستوى 
الدلالة

 الواقع الفعلى
للخدمات

4217325433بين المجموعات
6.080.00

2219662894داخل المجموعات

 مستوى الرضا عن
الخدمات

4191344784بين المجموعات
7.720.00

2213618619داخل المجموعات
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ت�شيرقراءة التحليل الإح�صائى لنتائج الجدول )18( الى وجود فروق ذات دلالة 
اح�صائية في ا�ستجابات �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية فى متغير الم�ستوى 
التعليم���ى، وحي���ث �أن التباين بين الواقع الفعلى للخدم���ات الار�شادية وم�ستوى 
الر�ض���ا ع���ن ه���ذه الخدم���ات دال عند م�ست���وى ) 0.01 (، ولتو�ضي���ح  اتجاه دلالة 
الفروق تم ا�ستخدام اختيار �شيفيه، وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول )19(.

جدول )19(
      نتائج اختبار �شيفية لتو�ضيح اتجاه دلالة الفروق وفقاَ لمتغير الم�ستوى التعليمى للأمهات

المتوسطالمستوى التعليمي للأمهات
بكالوريوسدبلومثانويمتوسطابتدائي

7014315996157

مستوى الواقع

**70ابتدائي
143متوسط
159ثانوي
96دبلوم

157بكالوريوس

المتوسطالمستوى التعليمي للأمهات
بكالوريوسدبلومثانويمتوسطابتدائي

3911712981130

ضا
مستوى الر

***39ابتدائي
117متوسط
129 ثانوي
81دبلوم

130بكالوريوس

يت�ض���ح م���ن نتائج جدول )19( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية فى متو�سط 
الدرج���ات بين �أمه���ات الم�ست���وى التعليمي الابتدائ���ي و�أمهات الم�ست���وى التعليمي 
الثان���وي وذل���ك ل�صال���ح الأمه���ات ذوي الم�ست���وى التعليم���ي الثان���وي ،وكذل���ك 
وج���ود ف���روق ذات دلال���ة اح�صائي���ة فى متو�س���ط الدرجات ب�ي�� نأمه���ات الم�ستوى 
التعليم���ي الابتدائي و�أمه���ات الم�ستوى التعليمي الجامعي وذلك ل�صالح الأمهات 
ذوي الم�ست���وى التعليم���ي الجامع���ي فى واقع الخدم���ات الار�شادي���ة الموجودة على 
�أر���� ضالواق���ع، فى حين كانت الف���روق في متو�سط الدرجات ب�ي� ن�أمهات الم�ستوى 
التعليم���ي الابتدائ���ي و�أمه���ات الم�ستوى التعليم���ي المتو�سط وذل���ك ل�صالح �أمهات 
الم�ست���وى التعليمي المتو�سط فى م�ست���وى الر�ضا عن تقديم الخدمات الار�شادية 

وفقاَ للحاجات الأ�سرية التى تحتاجها هذه الأ�سر. 
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ويمكن تف�سير هذه النتيجة التى ترجع الى �أهمية الم�ستوى التعليمى كمتغير 
و�سيط فى التعبير عن م�ستوى الر�ضا ، �أن �أمهات الأطفال ذوي الإعاقة الفكرية 
كلما ارتفع م�ستوى تعليمهن كلما كان لديهن وعي �أكثر بالخدمات المقدمة وما 
يجب �أن تكون عليه هذه الخدمات من جودة ،وبالتالي ف�أي نق�ص في تقديم هذه 
الخدم���ات يظهرم�ست���وى ر�ض���ا اقل نظراَ لع���دم تلبيتها للحاج���ات الم�أمولة لهذه 
الأ�سر. وتختلف هذه النتيجة مع ما تو�صلت اليه نتائج درا�سة فريمان و�آخرين 
)Freeman et al  )2009. الت���ى �أظه���رت �أن الأمه���ات ذوات الم�ست���وى التعليم���ي 
الع���ال �أكثر ر�ض���ا بمقارنة بالأمهات ذوات الم�ستوى الأدن���ى من التعليم، فى حين 
تتفق هذه النتيجة مع ما تو�صلت اليه نتائج درا�سة بندر العتيبي )2007( في �أنه 
كلما زاد الم�ستوى التعليمي للأمهات كلما زاد الوعي بالخدمات وزاد عدم الر�ضا 

تجاه تقبل �أى خدمات غير مر�ضية.

2- متغير الدخل ال�شهري للأمهات: 

جدول )20(
نتائج تحليل التباين للدرجة الكلية لمقيا�س الر�ضا عن واقع الخدمات الإر�شادية لأ�سرالأطفال 

ذوي الإعاقة الفكرية وفقاً لمتغير )الدخل ال�شهري للأمهات(
مصدر التباينالمتغير

درجات 
الحرية

مجموع 
مربعات

متوسط 
المربعات

قيمة ف
مستوى 
الدلالة

الدلالة

الواقع الفعلى 
للخدمات

38302767بين المجموعات
غير دالة1.9830.14

2534881395داخل المجموعات

مستوى الرضا 
عن الخدمات

356971899بين المجموعات
غير دالة1.6370.21

2529011160داخل المجموعات

يت�ض���ح م���ن الجدول )20( عدم وجود ف���روق ذات دلالة �إح�صائية بين الواقع 
الفعل���ى للخدمات الإر�شادية وم�ستوى الر�ضا عن تقديم هذه الخدمات تختلف 
باخت�ل�اف الدخ���ل ال�شه���ري للامهات،ويف�س���ر الباح���ث عدم وجود ف���روق ح�سب 
متغ�ي� رالدخ���ل ال�شه���ري للأمه���ات كتعب�ي�ر حقيق���ى ع���ن ال�شعور بتق���ديم  هذه 
الخدم���ات �إلى �أن ثقاف���ة المجتمع والعادات والتقاليد الموروث���ة ترى �أن الآباء هم 
م�ص���در الدخ���ل العام للأ�سرة، وبالتالي فالأمهات �أكثر اعتماداً على �أزواجهن في 

الأمور الاقت�صادية وتحمله لم�صاريف وتكاليف الأ�سرة.
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3- متغير �شدة �إعاقة الطفل: 

جدول )21(
نتائ��ج اختب��ار “ ت “ لدلال��ة الفروق فى الدرجة الكلية لمقيا�س الر�ض��ا ع��ن واقع الخدمات 

الإر�شادية لأ�سرالأطفال ذوي الإعاقة الفكرية وفقاً لمتغير )�شدة �إعاقة الطفل(
المتوسطالعددشدة الإعاقةالمتغير

الانحراف 
المعياري

قيمة
"ت"

مستوى 
الدلالة

اتجاه 
الدلالة

الواقع الفعلى 
للخدمات

1514741إعاقة بسيطة
غير دالة0.94-0.35

916025إعاقة متوسطة
مستوى 

الرضا عن 
الخدمات

1511733إعاقة بسيطة
غير دالة1.47-0.15

19 9135إعاقة متوسطة

ت�ش�ي� رنتائ���ج الج���دول )21( الى عدم وجود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين 
متو�س���ط درجات �أمهات الأطفال المعاقين فكري���اَ وفقاَ لمتغير �شدة �إعاقة الطفل. 
ويف�س���ر الباح���ث ع���دم ظهور ف���روق في متغ�ي� ر�شدة الإعاق���ة نظ���را لان الدرا�سة 
الحالي���ة حاول���ت التكاف����ؤ في �ش���دة الإعاق���ة الفكري���ة ،حي���ث تم تحدي���د وال���دي 
الأطف���ال م���ن ذوي الإعاق���ة الفكري���ة القابل�ي� نللتعل���م ولم يك���ن هن���اك �إعاقات 
�أخ���رى �أو م�صاحب���ةل إعاقة الأطفال. وتختلف هذه النتيجة مع ما تو�صلت اليه 
نتائ���ج درا�س���ة ابراهي���م القريوت���ي )2005( الت���ى �أو�ضحت �أنه هن���اك اختلاف في 

تقبل الأمهاتل إعاقة �أطفالهن تعزي لنوع الإعاقة و�شدتها .

خلا�صة وتعقيب على نتائج الدرا�سة:
يف�س���ر الباح���ث �أن ع���دم تقديم الخدم���ات الإر�شادي���ة بال�شكل الملائ���مل أ�سر 
الأطفال من ذوي الإعاقة الفكرية قد يعوق �أهداف تعليم ذوي الإعاقة الفكرية 
في معاه���د وبرام���ج التربي���ة الخا�ص���ة بالمملك���ة العربي���ة ال�سعودي���ة ، والت���ي من 
�أهمها تدريبهم على المهارات الح�سية واللغوية ومهارات الحياة اليومية ،وتنمية 
الجوان���ب النف�سية والاجتماعية والمعرفية والمهنية التي تتلائم مع احتياجاتهم 
وقدراتهم، كما �أن الآثار النف�سية ال�سيئة التي يتركها الطفل ذو الإعاقة الفكرية 
عل���ى الن�س���ق الأ�سري كاملا وعلى التفاعلات الأ�سرية والتفاعلات الزوجية بين 
الوالدي���ن يجع���ل الوالدي���ن والأ�س���رة ككل بحاج���ة ما�س���ة �إلى الإر�ش���اد النف�سي، 
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وبالت���الي ف����إن ع���دم تق���ديم هذه الخدم���ات والدع���م النف�س���ي للأ�س���ر يزيد من 
ال�ضغوط الواقعة على الأ�سرة ويزيد من التوترات والا�ضطرابات داخل الأ�سرة 
، و�أن تب�ص�ي� رالأ�س���رة ب�أن ما تم���ر به من �ضغوط واخت�ل�الات في الن�سق الأ�سري 
ن���اتج ع���ن وجود طفل ذو �إعاقة فكرية، حي���ث �أن  هذه الأ�سرة بب�ساطه تحول من 
�أ�س���رة عادي���ة �إلى �أ�سرة ذوي احتياجات خا�صة مما ي�ؤكد على �أهمية وجود تدخل 
مبكر لتقديم الخدمات  الإر�شادية لهذه الأ�سر تن�سجم مع الحاجات التى يجب 

ان تتوافر لكل �أ�سرة لوجود نوع من الدعم والم�ساندة الاجتماعية.

كم���ا يف�س���ر الباح���ث �أن ه���ذه النتائ���ج قد ك�شف���ت الفج���وة الموج���ودة في واقع 
العملي���ة التعليمية ب�سبب �أن وزارة التربية والتعليم التي تتبعها معاهد وبرامج 
التربي���ة الخا�ص���ة في المملك���ة العربية ال�سعودي���ة تركز على الخدم���ات التعليمية 
�أك�ث� رم���ن الخدمات الأخرى مما يجع���ل هناك خدمات تقدم ب�ص���ورة �أقل، وهذا 
م���ا تو�ضحه بطاقة متابعة وتقويم الأداء الوظيفي للمعلمين في معاهد وبرامج 
التربية الفكرية التى تم الاطلاع عليها ، حيث �أثناء الاطلاع على بنود البطاقة 
�أت�ض���ح �أن معظ���م العنا�ص���ر التي يت���م تقييم المعل���م �أو الاخ�صائ���ي عليها تتمركز 
ح���ول الخدم���ات التعليمي���ة فقط ، مم���ا قد يظه���ر ال�ضعف في تق���ديم الخدمات 

الإر�شادية الأخرى.

التو�صيات التربوية والتطبيقية : 
11 �أهمية تقديم الخدمات الإر�شادية في وقت مبكرل أ�سر الأطفال ذوي الإعاقة .

الفكرية للتخفيف من ال�ضغوط الواقعة عليهم ب�سبب �إعاقة طفلهم.
22 رف���ع م�ستوى الخدمات الإر�شادي���ة المقدمةل أ�سر الأطفال ذوي الإعاقةعامة .

والاعاق���ة الفكرية خا�صة، وذل���ك بالا�ستفادة من خبرات الدولة المتقدمة في 
مجال ذوى الاحتياجات الخا�صة.

33 �ألا يقت�ص���ر تق���ديم الخدمات الإر�شادية في معاه���د وبرامج التربية الخا�صة .
بل يقدم في جميع القطاعات �سواء الحكومي �أو الأهلي.

44 عق���د دورات وور� شعمل تدريبية للمر�شدين لتوعيتهم ب�آثار وجود طفل ذو .
الإعاقة الفكرية على �أ�سرته والوالدين خ�صو�صاً.
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55 تفعي���ل دور و�سائ���ل الإع�ل�ام في تقديم برامج �إر�شادي���ة معلوماتية للتخفيف .
من �أثر �إعاقة الطفل على الأ�سرة.

66 �ضرورة �إن�شاء مراكز �إر�شاد نف�سية م�ستقلة متخ�ص�صةل إر�شاد الأطفال ذوي .
الإعاقة الفكرية.

77 التقيي���م الم�ستم���ر لواق���ع الخدم���ات الإر�شادي���ة المقدم���ةل أ�س���ر الأطف���ال من .
جميع فئات ذوي الإعاقة.
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التو�صيف الوظيفي لم�ساعد معلم التربية الخا�صة 
�إعداد

�أ.د/ عادل عبدالله محمد
�أ�ستاذ التربية الخا�صة 

كلية التربية جامعة الزقازيق

مقدمــة
يلع���ب م�ساع���د المعلم parateacher �أو ما يطلق عليه معلم الدعم دوراً هاماً 
في عملي���ة تعلي���م الط�ل�اب ذوي الإعاق���ات، ويق���دم الم�ساع���دة والدع���م اللازم�ي� ن
للمعلم حتى يتمكن من �أداء دوره على �أف�ضل وجه ممكن، ويهييء الطلاب ذوي 
الإعاقات على الجانب الآخر للا�ستفادة مما يقدمه المعلم لهم حتى يتمكنوا من 
تحقي���ق الا�ستفادة المرجوة من التعلي���م الذي يقدمه المعلم لهم في�صير بو�سعهم 
على �أثر ذلك �أن ي�سايروا �أقرانهم غير المعاقين في �إطار نظام الدمج ال�شامل لهم 
مع ه�ؤلاء الأقران في مدار� سالتعليم العام . وعلى هذا الأ�سا� سف�إنه يقوم بدور 
ه���ام وحيوي في خطط التعليم الفردي���ة التي يتم �إعدادها وت�صميمها وتقديمها 

له�ؤلاء الأفراد وفقاً لاحتياجاتهم الخا�صة المتباينة .

وعادة ما يعمل م�ساعد معلم التربية الخا�صة مع الطلاب الذين يعانون من 
مدى كبير من الإعاقات العقلية، والانفعالية �أو ال�سلوكية، والج�سمية، و�إعاقات 
التعل���م . وع���ادة ما تتراوح حدة تلك الإعاقات ب�ي� نالم�ستوى الب�سيط والمتو�سط ، 
ولذل���ك ف�إن���ه ي�سهم مع معلم التربي���ة الخا�صة في �إع���داد المواءمات والتعديلات 
اللازمة كي تلبي احتياجات ه�ؤلاء الطلاب، �أما بالن�سبة للأطفال ذوي الإعاقات 
ال�شدي���دة ف�إن���ه يعم���ل على تعليمه���م الأن�شط���ة المختلفة التي ت�سه���م في �إك�سابهم 
المه���ارات الحياتي���ة الم�ستقل���ة، و�أ�سا�سيات التوا�صل. وعادة م���ا يعمل م�ساعد معلم 
التربية الخا�صة في الواقع �إما في المدار� سالحكومية �أو المدار� سالخا�صة . كذلك 
ف�إن م�ساعد معلم التربية الخا�صة يعمل تحت �إ�شراف معلم التربية الخا�صة في 
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�سبي���ل تق���ديم خدمات التربية الخا�صة التي يتم تقديمها بعدة �أ�ساليب، ويعمل 
ك�أحد �أع�ضاء الفريق المكلف بتنفيذ خطط التعليم الفردية، كما يقوم بم�ساعدة 
معل���م التربي���ة الخا�صة في تخطيط و�إعداد وتق���ديم الدرو� س. ويق�ضي م�ساعد 
معلم التربية الخا�صة جزءاً من اليوم في تعليم الطلاب بال�صف، و�إدارة وتعديل 
�سلوكهم متعاوناً مع بع� ضالأخ�صائيين الآخرين بالمدر�سة، كما يلاحظ �سلوكهم 

في مختلف المواقفالأخرى في �إطار المدر�سة . 

م�شكلة الدرا�سة 
 تمث���ل ق�ضي���ة اختيار م�ساع���د معلم التربية الخا�صة �أم���راً غاية في الأهمية 
نظ���راً لع���دم وجود معايير معينة تحكمها في المجتمع���ات العربية مما جعل المعلم 
في كث�ي� رم���ن الأحيان يتحم���ل م�سئوليات �أخرى غ�ي� رم�سئوليت���ه الأ�صلية التي 
ق���د يج���د م�شكلات جمة في الا�ضطلاع به���ا . وحتى يتم تفعيل دور م�ساعد معلم 
التربية الخا�صة، وم�ساعدة المعلم كي ينجح في �أداء دوره لا بد من و�ضع معايير 
وا�ضح���ة ومح���ددة لاختيار م�ساع���د المعلم بما يعود بالفائ���دة على المتعلمين ذوي 
الإعاق���ات �إذ يمث���ل تعلي���م ه����ؤلاء الطلاب تحدياً كب�ي�راً للغاية �أم���ام �أي معلم �أو 
م�ساع���د للمعلم �أو حت���ى معلم الظل، ويفر� ضعليهم العديد من المتطلبات التي 
تف���وق غيره���م م���ن المعلمين . ومن ثم ف����إن و�ضع معايير لاختي���ار م�ساعد معلم 
التربية الخا�صة تقوم على تحليل الوظيفة والتو�صيف الوظيفي لها �إنما تمثل 
�أ�سا���� سنجاح���ه في �أداء دوره . ولذل���ك تتمث���ل م�شكل���ة ه���ذه الدرا�س���ة في ال�س����ؤال 

التالي : 
ما هي المعايير التي يجب �أن تحكم عملية اختيار م�ساعد معلم التربية الخا�صة ؟

ويمكن �أن تنبثق الأ�سئلة الفرعية التالية من هذا ال�س�ؤال :

11 م���ا ه���ي طبيع���ة عم���ل م�ساع���د معل���م التربي���ة الخا�ص���ة كتحلي���ل للوظيف���ة -
الم�ستهدفة ؟ 

22 ما هي الأخلاقيات التي يجب �أن تتوفر خلالها ؟-
33 م���ا ه���و التو�صيف الوظيفي لوظيفة �أو عمل م�ساعد معلم التربية الخا�صة -

وما تتطلبه من م�ؤهلات علمية وعملية، و�أدوار وواجبات، وكفايات مهنية ؟
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�أهداف الدرا�سة 
ته���دف ه���ذه الدرا�س���ة �إلى و�ض���ع ت�ص���ور مح���دد ذي معاي�ي� روا�ضح���ة يعمل 
كتو�صيف وظيفي للدور الذي ي�ؤديه م�ساعد معلم التربية الخا�صة مع الأطفال 
ذوي الإعاق���ات مت�ضمناً م�ؤهلاته العلمي���ة والعملية، وطبيعة دوره الذي ي�ؤديه، 
والكفاي���ات المهني���ة اللازمة له �إلى جانب تحديد التحلي���ل الوظيفي لعمله، وما 

ي�سوده من �أخلاقيات يلتزم بها .

�أهمية الدرا�سة 
     ترجع �أهمية هذه الدرا�سة �إلىالنقاط التالية : 

11 �أنه���ا تتن���اول التحلي���ل الوظيفيلعمل م�ساع���د معلم التربي���ة الخا�صة ك�أحد -
�أهم الأ�شخا�ص الذين ي�ساعدون المعلم في عمله حتى يحقق النجاح فيه .

22 �أنه���ا تتن���اول المعايير التي تحكم عمل م�ساعد معل���م التربية الخا�صة ك�أحد -
�أه���م الأ�شخا����ص الذين يتعامل���ون مع الأف���راد ذوي الإعاق���ات وي�سهمون في 

�إعدادهم للاندماج في المجتمع .
33 �أنه���ا تعر����ض للأخلاقي���ات الت���ي يج���ب �أن ت�سوده���ا علاقت���ه بطلاب���ه ذوي -

الإعاقات والتي يجب �أن يلتزم بها خلال تعامله معهم .
44 �أنه���ا تق���دم تو�صيف���اً وظيفي���اً مح���دداً للوظيفة الت���ي ي�ؤديه���ا م�ساعد معلم -

التربي���ة الخا�ص���ة كوظيف���ة له���ا دور �أ�سا�س���ي في التعام���ل م���ع الأطفال ذوي 
الإعاقات . 

55 �أنها ت�سهم في الحكم على جودة �إعداد و�أداء م�ساعد معلم التربية الخا�صة .-
66 �أنها تمثل الأ�سا� سالذي يتم بموجبه المفا�ضلة بين المتقدمين لهذه الوظيفة -

واختيارهم . 
77 �أنه���ا تعك� سالمتطلبات التي تحكم �إ�ص���دار رخ�صة مزاولة المهنة لم�ساعد معلم -

التربية الخا�صة وتجديدها له ب�صفة م�ستمرة .
88 �أنها ت�ضمن عدم ممار�سة �أي �شخ�ص غير م�ؤهل لهذه المهنة .-
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الم�صطلحات 

-	 special education التربية الخا�صة

يعرفه���ا هالاه���ان وكوفم���ان )Hallahan& Kauffman )2008 ب�أنها ن�سق 
تعليمي يوازي ن�سق التعليم العام، وعادة ما ترتبط بها خدمات مختلفة ت�ساعدنا 
�إذا م���ا �أردن���ا للط�ل�اب ذوي الإعاقات �أن ي�ستغلوا ما تبقى لديه���م من �إمكانات �أو 

طاقات كامنة و�إعدادهم للاندماج ب�شكل ناجحفي المجتمع .

-	 parateacher   م�ساعد معلم التربية الخا�صة

يعرفه عادل عبدالله محمد )2011( ب�أنه معلم يعمل في مدر�سة ت�ضم طلاباً 
ذوي �إعاق���ات، وتكون وظيفت���ه الأ�سا�سية تعليمية في طبيعتها، كما �أنه يعمل على 
تقديم خدمات مبا�شرة �أخرى للطلاب ذوي الإعاقات �أو �أ�سرهم . كما �أنه يعمل 
تحت �إ�شراف معلم ال�صف، �أو �أي �شخ�ص �آخر في المدر�سة يكون م�سئولًا عن �إعداد 
وتنفي���ذ وتقيي���م البرنامج التعليم���ي �أو التربوي المقدم للط�ل�اب ذوي الإعاقات 
والخدم���ات المرتبط���ة به والتي تلزم لتحقيق التقدم م���ن جانبهم . وهو من هذا 
المنطل���ق معلم يعمل على تق���ديم الدعم والم�ساعدة لمعلم التربية الخا�صة، ولكنه 

مع ذلك لا ي�ضطلع بالم�سئولية الأولية �أو الأ�سا�سية عن ال�صف .

-	 job description التو�صيف الوظيفي

وفق���اً لم���ا ورد في مو�سوع���ة ويكيبيديا الح���رة )Wikipedia )2012 هو قائمة 
ت�ضم المهام والكفايات اللازمةل أداء وظيفة معينة يتم �إعدادها عن طريق �إجراء 
تحليل للوظيفة job analysis المعنية يت�ضمن تعيين المهام، والمعرفة، والمهارات، 
والأدوار، وال�سم���ات ال�شخ�صي���ة التي تلزم لأداء تلك الوظيفة . وهي بذلك تمثل 

�إطاراً مرجعياً يتحدد بموجبه الفرد الذي ي�شغل الوظيفة المعنية . 
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الإطــار النظــري 
ي�ش�ي� رهالاه���ان وكوفم���ان )Hallahan& Kauffman )2008 �أن مدار���� س
التربية الخا�صة ومدار� سالدمج عادة ما تعمل وفقاً لقانون تعليم الأفراد ذوي 
 Individuals with Disabilities Education )1997( الإعاقات وتعديلات���ه
Act IDEA في الولاي���ات المتح���دة الأمريكي���ة عل���ى الا�ستم���رار في �ضم���ان �إتاحة 
الفر����ص والخدم���ات التعليمية والتربوية الكاملة ل���كل طفل معاق بغ� ضالنظر 
ع���ن خلفيت���ه، وجن�س���ه، وعرقه، وظروف �إعاقت���ه، وموقع �سكن �أ�سرت���ه، والتو�سع 
في �إتاح���ة فر�ص الدم���ج ال�شامل، وتو�سيع مدى الخدم���ات المختلفة التي ترتبط 
بالتربي���ة الخا�ص���ة الت���ي يت���م تقديمها ل���ه حتى ت�ساع���ده في تحقي���ق �أق�صى قدر 
ممك���ن م���ن التطور، وتعدي���ل �سلوكه، و�إع���داده للاندماج في المدر�س���ة ف�ضلًا عن 

�إعداده للاندماج في المجتمع الأكبر لاحقاً . 

وي�ش�ي� رع���ادل عبدالله محمد )2011( �إلى �أن م�ساعد معلم التربية الخا�صة 
يقوم بدور �أ�سا�سي وفعال في حياة الطلاب ذوي الإعاقات �إذ يقوم بم�ساعدة المعلم 
في �سبي���ل تعليمهم وتدريبهم وت�أهيلهم بم���ا ي�ساعدهم على الاندماج في المجتمع 
. وهن���اك العدي���د م���ن الم�صطلح���ات الإنجليزية الت���ي ت�ستخ���دم في وقتنا الراهن 
 parateacher, paraeducator, paraprofessional, للدلال���ة علي���ه، ومنه���ا
 educational aide, instructional aide, teacher aide, classroom
assistant, classroom aide  . ونظ���راً لخط���ورة و�أهمي���ة ه���ذا ال���دور ال���ذي 
يق���وم ب���ه م�ساع���د معل���م التربية الخا�ص���ة �أو ما ي�سم���ى بمعلم الدع���م ينبغي �أن 
تك���ون هن���اك معايير وا�ضحة يتم في �ضوئها اختيار الفرد الم�ؤهل والمتمر� سالذي 
يتحمل تلك الم�سئولية، و�ضمان �ألا يقوم بهذا الدور �شخ�ص �آخر �سواه . وهذا ما 

يدعونا �إلى تقديم تو�صيف وظيفي كما يلي :

|التحليل الوظيفي لعمل م�ساعد معلم التربية الخا�صة -11
يمث���ل تحلي���ل الوظيف���ة الت���ي ي�ؤديه���ا الف���رد النقط���ة الأولى في �سبيل و�ضع 
تو�صيف كامل لمتطلباتها وموا�صفات ال�شخ�ص الذي يتولى القيام بها . ويت�ضمن 
التحليل الوظيفي للعمل نقطتين �أ�سا�سيتين هما طبيعة الوظيفة، والاعتبارات 

الأخلاقية التي يجب �أن ت�سود خلالها .       
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(((1  طبيعة الوظيفة �أو طبيعة عمل م�ساعد معلم التربية الخا�صة :

�أ�ضح���ى م�ساع���د المعلم �أو معلم الدعم �شخ�صاً �ضروري���اً وعلى قدر كبير من 
الأهمي���ة في تل���ك البرام���ج التي يت���م تقديمها للأطف���ال ذوي الإعاق���ات في �إطار 
البرام���ج المقدم���ة لهم والت���ي ازدادت كماً وكيف���اً حيث ي�ضطل���ع بتقديم خدمات 
تعليمي���ة لهم في المدار� سالريفية ال�صغيرة، �أو يقدم الم�ساعدة اللازمة للأطفال 
ذوي الإعاق���ات في غرفة الم�ص���ادر، resource room �أو في ف�صول الدمج ال�شامل 
بمدار���� سالتعلي���م العام . وفي تقديمه لتلك الخدم���ات التربوية ف�إنه يعمل وفق 
�أ�س����س ثابت���ة ومت�سق���ة وذل���ك تح���ت الإ�ش���راف المبا�شر م���ن جانب معل���م التربية 
الخا�ص���ة، �أو �أي �أخ�صائ���ي �آخ���ر وفق���اً للخدم���ة الت���ي يت���م تقديمه���ا �إذ ي�سه���م في 
تق���ديم الخدمات التعليمية التي ي�صع���ب �أن يتم تقديمها من جانب �أي �شخ�ص 
�آخ���ر، ولذل���ك فه���و ي�ساعد معلم التربي���ة الخا�صة في التغلب عل���ى تلك العقبات 
التي يمكن �أن يواجهها حال تقديمه للخدمات التي تت�سم بجودتها للطلاب من 

ذوي فئات الإعاقة المختلفة . 

وتتمث���ل المهم���ة الأ�سا�سي���ة لم�ساع���د المعل���م في �إط���ار ن�سق التربي���ة الخا�صة في 
م�ساعدة معلم التربية الخا�صة في تقديم الأن�شطة التربوية والتعليمية، والمهام 
غ�ي� رالتدري�سي���ة . ومع ذلك فهو لا يك���ون م�سئولًا عن البرنامج التعليمي الذي 
يت���م تقديم���ه للطلاب ذوي الإعاقات، و�ضمان تقديم م���ا يرتبط به من خدمات 
حي���ث ع���ادة م���ا يك���ون ال�شخ����ص الم�سئول ع���ن ذلك هو معل���م التربي���ة الخا�صة . 
وم���ن جانب �آخر ف�إن معلم التربي���ة الخا�صة عادة ما يقوم بالت�شاور الم�ستمر مع 
م�ساع���د المعل���م �أو م���ا يعرف بمعلم الدع���م حول تلك الم�سئولي���ات التي توكل �إليه 
 individualized educational plans في �إط���ار خطط تربوي���ة فردية محددة
IEPsيتولى معل���م التربية الخا�صة �إعدادها، و�صياغتها، وتوجيهها، والإ�شراف 
عل���ى تنفيذه���ا . وم���ن الملاحظ �أن���ه عند العم���ل في المدار� سالتي تق���ع في مناطق 
ريفي���ة ت���كاد تكون منعزل���ة، �أو في ف�صول الدم���ج ال�شامل بمدار���� سالتعليم العام 
تق���ع م�سئولي���ة تقديم تلك الخدم���ات التي ترتب���ط بالخطة التربوي���ة الفردية 

على عاتق المعلم الم�ساعد . 
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(((2 الاعتبارات الأخلاقية ال�سائدة :

يقوم م�ساعد معلم التربية الخا�صة بتناول �أوجه الق�صور فقط التي يعاني 
منه���ا الط�ل�اب ذوو الإعاق���ات وذلك تح���ت �إ�ش���راف معلم التربي���ة الخا�صة وهي 
م���ا يت���م ت�ضمينها ب�ش���كل مبا�شر في البرامج التربوية له����ؤلاء الطلاب في البيئة 
التربوي���ة المنا�سب���ة الت���ي يوفره���ا له���م . كما �أن���ه عادة م���ا يتعامل م���ع الم�شكلات 
المدر�سية والم�شكلات الأ�سرية ذات ال�صلة بم�شكلات الطفل، ويتناول العديد من 
الأم���ور الأخرى التي تتطل���ب ال�سرية وتت�ضمن ال�شخ�صيات خ���ارج دائرة البيئة 
المدر�سية . وفي هذا الإطار ف�إن عليه �أن يلتزم بعدم مناق�شة �أي م�شكلات في وجود 
�أي طلاب �آخرين، وعدم التحدث في �أي م�شكلات مع �أي فرد من �أع�ضاء الفريق 

الذي يتعامل مع الطفل ما لم يكن له دور محتمل في حلها .

وب�ي� ر Rosenberg et al.ومارت���ن   )2004( و�آخ���رون  روزن�ب�رج  ويذه���ب 
)Martin& Pear )2007 �إلى �أن هن���اك ع���دة اعتبارات �أخلاقية يجب مراعاتها 
م���ن جانب م�ساعد معلم التربية الخا�صة ومعل���م التربية الخا�صة �أي�ضاً بحيث 
تتمح���ور جه���وده ح���ول الطالب وتلبي���ة احتياجاته بمعنى �أن ت�ص���ب في م�صلحة 
الطال���ب �أولًا، و�أن تع���ود علي���ه بالفائ���دة فت�ساع���ده على �أن ينج���ح في الحياة، و�أن 
يقيم التفاعلات الجيدة مع الآخرين من حوله، و�أن ي�ستمر �أثرها لفترة طويلة 
في حيات���ه، و�أن ت�ساع���ده عل���ى الاندم���اج بفعالي���ة في المجتم���ع . وي���رى �سارافين���و 
)Sarafino )2004 �أن الاعتب���ارات الأخلاقي���ة الت���ي يج���ب مراعاته���ا في مج���ال 

تعليم الطلاب ذوي الإعاقات ب�شكل عام تت�ضمن ما يلي : 
-	 ينبغي �ألا يمار� سهذه العملية �إلا معلم م�ؤهلومتمر� س. 
-	 �أن يلت���زم م�ساع���د المعل���م ب�إع���داد الطف���ل وتهيئت���ه جي���داً للقي���ام بالن�ش���اط 

الم�ستهدف . 
-	 �أن يلت���زم م�ساعد المعلم بالتعليمات والتوجيهات التي يقدمها معلم التربية 

الخا�صة .
-	 �أن يعمل م�ساعد المعلم مع معلم التربية الخا�صة على زيادة عدد الاختيارات 

ال�سلوكي���ة المتاح���ة �أمام الطفلكي تعمل عل���ى تدعيم وتعزيز فر�صه في �إقامة 
تفاعلات مجتمعية، واجتماعية، و�أ�سرية .
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-	 �أن يوج���ه جانب���اً م���ن عملي���ة التعلي���م �إلى �إك�س���اب وتنمي���ة وتطوي���ر مهارات 
الحياة اليومية للطلاب بما ي�ساعدهم على الاندماج في المجتمع . 

-	 ينبغ���ي �أن ي�سهمم�ساع���د المعلم على توفير بيئة تعلم �آمنة ومطمئنة وداعمة 
least restrictive environment . ًو�إنتاجية، و�أن تكون �أقل تقييدا

-	 �أن يتم تعليم الطفل العديد من المهارات الوظيفية من ناحية، والعمل على 
�أن تحل محل �سلوكياته اللاتكيفية من ناحية �أخرى .

-	 �أن يتم �أثناء تطبيق البرنامج تقديم النماذج التي تقدم التعزيز �أولًا وذلك 
قبل التعر�ض لتقديم نماذج لمن يقدم العقاب .   

-	 �أن يت���م التقيي���م الم�ستم���ر للبرام���ج الم�ستخدمة حت���ى نقف عل���ى الإيجابيات 
ونق���اط ال�ضع���ف التي يمكن �أن تظهر ف�ضلًا عن مدى فعالية تلك البرامج 

في تحقيق �أهدافها .  

2- تو�صيف الوظيفة 
يت�ضم���ن تو�صي���ف الوظيف���ة الم�ؤه�ل�ات المطلوبة له���ا، والدور ال���ذي يقوم به 
م���ن ي�شغله���ا �أو واجباته، والكفايات المهني���ة التي يجب �أن يتحلى بها . ويمكن �أن 

نعر� ضلذلك كما يلي :

�أولاً: الم�ؤهلات اللازمة لم�ساعد معلم التربية الخا�صة 

يتع�ي�ن �أن يح�ص���ل الفرد على درجة البكالوريو� سفي التربية �أو �أي تخ�ص�ص 
في الدرا�س���ات الإن�ساني���ة عل���ى الأق���ل وذلك من �إح���دى الكليات الت���ي يم�ضي بها 
�أرب���ع �سن���وات درا�سي���ة، و�أن يح�صل على خبرة عملي���ة في العمل بمدار� سالتربية 
الخا�ص���ة �أو ف�ص���ول الدم���ج تحت الإ�ش���راف المبا�شر م���ن معلم التربي���ة الخا�صة 
لم���دة ع���ام عل���ى الأق���ل كي ي�صب���ح م�ساع���داً لمعل���م التربي���ة الخا�ص���ة، �إلا �أن الأمر 
في دول �أورب���ا والولاي���ات المتح���دة الأمريكي���ة يتطل���ب �أن يح�ص���ل م�ساع���د المعل���م 
عل���ى رخ�ص���ة لمزاولة المهنة حتى يتمكن م���ن ممار�سة مهنت���ه . ويت�ضمن التعليم 
والتدري���ب ال���ذي يتلقاه م�ساع���د المعلم درا�سة الفئات المختلف���ة للإعاقة، وكيفية 
تق���ديم الخدم���ةل أع�ضاء كل فئة منه���ا بحيث ي�سهل عليهم فهمه���ا وا�ستيعابها، 
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و�أن يعم���ل م���ع معل���م التربي���ة الخا�ص���ة كم�ساعد ل���ه . وفي كل الأح���وال يجب �أن 
يل���م م�ساع���د المعلم بتفريد التعلي���م، والتدري� سفي مجموع���ات �صغيرة، وتحديد 
والم�ساع���دة في �أداء التكليف���ات الت���ي تتعلق بحل الم�شكلات وذلك كل���ه وفقال إعاقة 
الطال���ب . كذل���ك ف����إن عليه �أن يح�صل على �شهادة ترخ�ص ل���ه �أن يعمل م�ساعداً 
لمعل���م التربي���ة الخا�ص���ة، وا�ستكم���ال ال�ش���روط اللازم���ة لذل���ك . ويج���ب �أن يتم 
تجدي���د الرخ�ص���ة كل فترة محددة، وي�ش�ت�رط لذلك �أن يحر����ص م�ساعد المعلم 
عل���ى التنمي���ة الم�ستدام���ة فيح�صل عل���ى دورات تدريبي���ة مهنية �سنوي���ة بما فيها 

الدبلومات، و�أن تتاح له فر�ص الترقي . 

ثانياً: طبيعة دور م�ساعد معلم التربية الخا�صة

تت�ضم���ن طبيعة الوظيفة التي ي�ؤديها م�ساعد معلم التربية الخا�صة ودوره 
مه���ام وواجب���ات الوظيف���ة الت���ي يمار�سه���ا، وم�سئوليات���ه كم�ساعد لمعل���م التربية 

الخا�صة وذلك كما يلي :
)1( الأدوار الذي ي�ؤديها م�ساعد معلم التربية الخا�صة

يع���د الفه���م الدقيق لتلك الأدوار التي تقع على عات���ق كل من معلم التربية 
الخا�صة وم�ساعد المعلم بمثابة �أمر هام و�ضروري في �سبيل نجاح ما يتم تقديمه 
للط�ل�اب ذوي الإعاق���ات م���ن برامج ومن الملاح���ظ �أن تل���ك الأدوار التي ي�ؤديها 
م�ساع���د معل���م التربي���ة الخا�ص���ة �إنم���ا تن�ص���ب في �أ�سا�سه���ا عل���ى م�ساع���دة المعلم 
في تحقي���ق الأه���داف الت���ي يك���ون قد حدده���ا للطف���ل ذي الإعاق���ة وتم ت�ضمينها 
في الخط���ة التربوي���ة الفردي���ة الت���ي يعده���ا المعل���م ل���ه، وبالت���الي ف����إن الم�سئولية 
الرئي�سي���ة في ه���ذا ال�صدد لا تقع على عاتق م�ساعد المعلم، بل �إنها تقع على عاتق 
معلم التربية الخا�صة . وتتمثل �أدوار م�ساعد معلم التربية الخا�صة فيما يلي : 

11 م�ساعد معلم التربية الخا�صة هو ع�ضو في الفريق الذي يعمل تحت �إ�شراف -
معل���م التربي���ة الخا�ص���ة منف���ردا، �أو تح���ت �إ�شراف يت���م بالتع���اون بين معلم 

التربية الخا�صة ومعلم التعليم العام في ف�صول الدمج .
22 ه���و ع�ض���و في الفريق التعليم���ي �أي الذي يتولى م�سئولي���ة تعليم الطفل ذي -

الإعاقة . 
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33 ق���د يت���ولى م�سئولي���ة تعلي���م الأطف���ال ذوي الإعاقة بدلًا من معل���م التربية -
الخا�ص���ة في بع����� ضأجزاء م���ن البرنامج ب�شرط �أن يتم ذل���ك تحت الإ�شراف 

المبا�شر عليه من جانب معلم التربية الخا�صة .
44 ي�ساعد في تنفيذ البرامج التربوية التي يتم �إعدادها وفقاً للخطة التربوية -

الفردية التي يتم تقديمها للطفل . 
55 يرتب���ط عمله ب�شكل مبا�ش���ر بالخطط التربوية الفردية الت���ي يتم �إعدادها -

وتقديمه���ا للط�ل�اب ذوي الإعاق���ات حي���ث يتمث���ل دوره الأ�سا�س���ي في تنفي���ذ 
الخطة . 

66 ي�ساع���د معل���م التربية الخا�ص���ة في �سبيل تقديم الخدم���ات المدونة بالخطة -
التربوية الفردية للطفل وفقال أهداف كل منها .

77 تنفي���ذ الأن�شط���ة اليومي���ة با�ستخ���دام م���واد و�أ�سالي���ب مح���ددة �أو م���واد تتم -
مواءمته���ا �أي �إدخ���ال بع���� ضالتعدي�ل�ات عليه���ا م���ن جان���ب معل���م التربي���ة 

الخا�صة .
88 تق���ديم الدع���م والم�ساندة اللازم���ة للأخ�صائيين الآخري���ن ك�أخ�صائي اللغة -

والتخاط���ب، �أو �أخ�صائي العلاج الوظيف���ي، �أو �أخ�صائي العلاج الطبيعي، �أو 
غيرهم . 

99 عند قيامه بالعمل في ف�صول الدمج تعد الخطة التربوية الفردية بالن�سبة -
ل���ه ه���ي المنهج ال���ذي يجب علي���ه �أن يلت���زم به �إذ تتمث���ل مهمت���ه وم�سئوليته 

الأ�سا�سية في تنفيذ هذه الخطة في تلك البيئة التربوية .
يعم���ل في كل ن�ش���اط يعهد �إليه بتنفيذه على �أن يلتزم بارتباط ذلك الن�شاط 1010

بالخط���ة التربوي���ة الفردية للطفل ال���ذي يعلمه مثل ه���ذا الن�شاط ويدربه 
علي���ه وي�ساع���ده في �أدائ���ه حي���ث �أن عدم ارتباط���ه بها يجعل من���ه مهمة غير 

منا�سبة للقيام بها .

)2( واجبات م�ساعد معلم التربية الخا�صة 
هن���اك العدي���د م���ن الواجب���ات التي تق���ع على عات���ق معلم التربي���ة الخا�صة 
الم�ساع���د والت���ي ت�شكل القوام الرئي�س���ي لعمله بجوانبه المختلف���ة �سواء التعليمي 
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�أو الترب���وي �أو كع�ض���و في المدر�س���ة، والتي ت�سهم ب�شكل مبا�شر في �إكمال دور معلم 
التربي���ة الخا�ص���ة، ونجاح���ه في تحقي���ق الأهداف الت���ي يق���وم ب�إعدادها للطلاب 

ويعمل على تحقيقها، وهي :

11 تعلي���م الط�ل�اب ذوي الإعاق���ات فردي���اً في مواق���ف واح���د �إلى واح���د �أو في -
مجموع���ات �صغ�ي�رة وفقاً لم���ا هو م���دون في الخطة التربوي���ة الفردية وذلك 

تحت �إ�شراف معلم التربية الخا�صة . 
22 تق���ديم الم�ساع���دة اللازم���ة لا�ستخدام الم���واد المت�ضمن���ة في البرنامج الفردي -

للطفل .
33 م�ساع���دة الطلاب في �أداء الأن�شطة التربوية الجماعية التي تت�ضمن طلاباً -

�آخرين  في �إطار البرامج التربوية الفردية .
44 تنفي���ذ �أن�شطة التدريب التي ي�صممها المعل���م والتي تت�ضمنها خطة التعليم -

الفردية .
55 مراقب���ة والإ�شراف على الأعم���ال الإ�ضافية والدرا�سة الم�ستقلة للطلاب كما -

تتحدد في خطة التعليم الفردية .
66 مناق�شة المعلم في الأهداف التي تت�ضمنها خطة التعليم الفردية، والا�شتراك -

مع���ه في التخطيط لها، و�إدخال التعديلات اللازمة عليها، و�إعداد الجداول 
الخا�صة بال�صف .

77 �إدارة الطلاب وتعديل �سلوكهم .-
88 م�ساعدة المعلم في ملاحظة وت�سجيل وتقييم ال�سلوك .-
99 م�ساعدة المعلم في �إدارة ال�سلوك والم�شكلات ال�سلوكية .-
�إع���داد الم���واد الخا�ص���ة بخط���ة التعلي���م الفردي���ة الموج���ودة بال�ص���ف، و�إدخال 1010

المواءمات �أو التعديلات اللازمة عليها .
�إعداد وتجهيز بيئة ال�صفل أداء �أن�شطة التعلم .1111
تق���ديم الم�ساع���دات اللازمة للطلاب ذوي الإعاق���ة الج�سمية ك�أن ي�ساعدهم 1212

في دخول التواليت، �أو تناول الطعام على �سبيل المثال . 
الا�شتراك في الأن�شطة المهنية والاجتماعات . 1313



التو�صيف الوظيفي لم�ساعد معلم التربية الخا�صة �أ.د. عادل عبدالله محمد

- 323 -

التعام���ل م���ع التجهي���زات ال�سمعي���ة الب�صري���ة والكمبيوت���ر والتكنولوجي���ا 1414
الم�ساع���دة �أو م���ا يتعلق بها من مواءمات �أو تعدي�ل�ات وفق ارتباطها بالخطة 

التربوية الفردية .
الإبقاء على نظام الف�صل والحفاظ عليه .1515
الإ�شراف على الأطفال في الف�سحة والطابور وقاعة الطعام والملعب . 1616
�إعداد �سجلات الطلاب، وت�صحيح الاختبارات المو�ضوعية .1717

و�إذا كان���ت الواجب���ات التي يفتر�ض �أن يقوم م�ساع���د معلم التربية الخا�صة 
به���ا وفق���اً لاحتياجات الطلاب وفي �إطار خطة التعليم الفردية التي يتم �إعدادها 
لكل منهم ف�إن من بين هذه الواجبات ما يكون واجباً عليه �أن يقوم به في مقابل 
م���ا لا يقوم ب���ه وذلك من واجب���ات تعليمية وواجبات �أخرى غ�ي� رتعليمية وذلك 

على النحو التالي : 
)�أ( الواجبات التعليمية التي يجب على م�ساعد معلم التربية الخا�صة �أن يلتزم بها :

11 �ألا يكون هو الم�سئول الوحيد عن تقديم خدمة �صفية �أو مهنية للطلاب . -
22 �ألا يكون م�سئولًا عن الوظائف الت�شخي�صية لل�صف . -
33 �ألا يكون م�سئولًا عن الإعداد المبدئي لخطط الدرو� سوتقديم التعليم . -
44 �ألا يعمل كبديل للمعلم حال وجود معلم بديل له . -
55 �ألا يكون م�سئولًا م�سئولية كاملة عن التجمعات والرحلات الميدانية . -
66 �ألا ي�ؤدي وظيفة تعليمية في طبيعتها دون �أي �إ�شراف عليه . -
77 �ألا يعمل غالبية اليوم مع الطلاب الذين ي�صعب مرا�سهم .-

)ب( الواجبات غير التعليمية التي يجب �أن يقوم بها م�ساعد معلم التربية الخا�صة :

11 �أن يكون م�سئولًا م�سئولية كاملة عن التخطيط للأن�شطة المختلفة . -
22 �أن ي�شرف على �أداء مثل هذه الأن�شطة .-
33 �أن ي�صاحب الأطفال �إلى العيادات الطبية المختلفة .-
44 �أن يقوم بتحديد الأن�شطة التربوية للطلاب �أو المواد اللازمةل أدائها .-
55 �أن يقوم بت�صحيح الاختبارات المختلفة .-
66 �أن يقوم بتنظيم �سلوك الطلاب و�إدارته .-



العدد ) 4 ( يوليو 2013 مجلة التربية الخا�صة ) كلية التربية بالزقازيق (

- 324 -

)3( الإ�شراف والتقييم 

يعمل م�ساعد معلم التربية الخا�صة تحت �إ�شراف معلم التربية الخا�صة �أو 
�أي ع�ضو �آخر من �إدارة المدر�سة من المتخ�ص�صين في التربية الخا�صة الذي يكون 
ه���و الم�سئ���ول المبا�ش���ر عن برنام���ج التربية الخا�ص���ة الذي يت���م تقديمه للطلاب 
ذوي الإعاقات وذلك في مدى كبير ومت�سع من البيئات التي تتراوح بين البيئات 
الريفي���ة المنعزل���ة وف�ص���ول الدم���ج ال�شام���ل . وتتوق���ف م�سئولي���ة م�ساعد معلم 
التربي���ة الخا�ص���ة عما يقوم به عل���ى معلم التربية الخا�صة ال���ذي يقوم بالت�أكد 
من تحقيق �أهداف و�أغرا� ضخطة التعليم الفردية، وتحديد ال�ساعات المخ�ص�صة 
بها للتعليم الخا�ص، و�إدخال التعديلات والمواءمات التي يتم تقديمها من خلال 
الخدم���ات غ�ي� رالمبا�ش���رة، وتقيي���م مدى التقدم ال���ذي يمكن �أن يح���رزه الطالب 
في ه���ذا الإط���ار، ومدى ملاءم���ة التجهيزات المتوف���رة، والمواءم���ات �أو التعديلات 
الت���ي يت���م �إدخالها عليه���ا، وماهية الم�ش���كلات �أو ال�صعوبات الت���ي تواجه المعلم في 
�سبي���ل تطبي���ق ذلك. وعادة ما تعتم���د م�سئوليات الإ�شراف الكل���ي والتقييم على 

ال�سيا�سات التعليمية التي يتم تطبيقها في مثل هذه المدار� س. 

ثالثاً: الكفايات المهنية لم�ساعد معلم التربية الخا�صة 
ع���ادة م���ا تتطلب الوظيفة مم���ن ي�شغلها �أن تتوفر لديه ع���دة كفايات مهنية 
كما ي�شير هالاهان وكوفمان )Hallahan& Kauffman )2008 وبيالي وبور�ش 
)Bailey& Burch )2010 حتى يتمكن من تحقيق جودة الأداء . وهناك كفايات 
مهنية محددة تتطلبها وظيفة م�ساعد معلم التربية الخا�صة تتمثل في المعرفة، 
والمه���ارات، والقدرات، و�أ�سلوب الأداء، وال�سمات ال�شخ�صية . ويمكن تو�ضيح ذلك 

على النحو التالي :
(((1  المعرفــة :

11 المعرفة النظرية بفئات الإعاقات وخ�صائ�ص كل منها .-
22 الإلمام بالخلفية ال�شاملة التي تتعلق بنمو الطفل في كافة جوانبه .-
33 معرفة المواءمات �أو التعديلات اللازمة لتلبية احتياجات الطلاب .-
44 المعرفة بكيفية �إعداد وتنفيذ الأن�شطة ال�صفية واللا�صفية اللازمة .-
55 معرفة مبادئ ال�سلوك و�إدارته وتعديله .-
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(((2 المهـــارات :

11 الدقة والتنظيم في العمل . -
22 مهارات التوا�صل الفعال . -
33 المهارات الاجتماعية .-
44 مهارات حل الم�شكلات .-
55 المهارة والدقة في الاحتفاظ بال�سجلات .-
66 مهارة التعاون الجيد مع الأ�سر . -
77 مهارة التعاون والتفاعل مع �أع�ضاء الفريق وم�شاركتهم في العمل الجماعي .-
88 مهارة الإ�شراف الجيد على الطلاب و�أدائهم و�سلوكياتهم .-

(((3 القـــدرات :

11 القدرة على التقديم المبا�شر للخدمات المرتبطة بالتربية الخا�صة .-
22 القدرة على العمل واحد �إلى واحد و�إدارة مجموعات من الطلاب .-
33 القدرة على الملاحظة الدقيقةل أداء الطالب .-
44 القدرة على تنفيذ المهام المحددة بطريقة مقبولة .-
55 القدرة على القراءة الواعية والتف�سير الدقيق للم�ستندات . -
66 القدرة على حل الم�شكلات المختلفة .-
77 القدرة على العمل الجماعي الفعال .-
88 القدرة على التف�سير الدقيق لتعليمات وتوجيهات المعلم .-

(((4 �أ�سلوب الأداء :  

     تتنوع الم�ستويات التي ت�شهد الأداء المهني لم�ساعد معلم التربية الخا�صة والتي 
يجب �أن يت�سم  �أدا�ؤه خلال كل منها بالدقة، و�أن يكون جيدا، بل ويجب �أن ي�شهد 
قدراً منا�سباً من الابتكارية فيعود بالفائدة المرجوة على طلابه ذوي الإعاقات . 

ويتمثل ذلك فيما يلي :
11 �إعداد التعديلات �أو المواءمات اللازمة . -
22 �إدارة الأن�شطة ال�صفية واللا�صفية، والتقييم، و�إعداد ال�سجلات الطلابية .-
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33 الأداء الجماعي مع المعلمين والأخ�صائيين والإدارة و�أولياء الأمور .-
44 ا�ستخدام التكنولوجيا الحديثة، والتكنولوجيا الم�ساعدة . -
55 ا�ستخدام غرفة الم�صادر .-

(((5 �سمات �شخ�صيةم�ساعد المعلم الناجح :

هن���اك مجموع���ة من الخ�صائ�ص �أو ال�سم���ات التي يجب �أن تتوفر في م�ساعد 
معلم التربية الخا�صة حتى يتمكن من مواجهة مختلف الم�شكلات التي تواجهه، 
وي�صير قادراً على تحقيق النجاح في عمله مع الأطفال ذوي الإعاقات . ومن �أهم 

هذه الخ�صائ�ص ما يلي :
11 القدرة على التكيف مع المواقف المختلفة . -
22 القابلية للتعلم . -
33 التنمية المهنية الم�ستمرة .-
44 القدرة على تقديم العون والم�ساندة اللازمة لمعلم التربية الخا�صة .-
55 الفهم الواعي لما يطلبه منه المعلم والقدرة على تنفيذه .-
66 الدافعية للإنجاز . -
77 الت�سامح مع الأطفال وتقبلهم، وال�صبر على م�شكلاتهم .-
88 الخبرة في التعامل مع الأطفال . -
99 التعاون والعمل الجماعي مع الفريق المكلف برعاية الطفل .-

الا�ستفادة من الم�صادر المتاحة لتحقيق م�صلحة الطفل .1010
النظرة الإيجابية للم�ستقبل والتفا�ؤل .1111
القدرة على ر�ؤية �إمكانات الطفل وجوانب قوته .1212
الذكاء والإدراك الواعي . 1313
القدرة على تقديم حلول مبتكرة �أو �إبداعية للم�شكلات .1414
القدرة على الاحتفاظ بال�سجلات المكتوبة .1515
�أن يمثل نموذجا �إيجابياً للطفل .1616
التعام���ل الناج���ح مع �أع�ضاء الهيئة التدري�سي���ة لتوفير البيئة الأقل تقييداً 1717

للطفل . 
القدرة على التوا�صل والتعامل الناجح مع �أ�سرة الطفل .1818
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اتجاهات اخوه الطفل المعاق كقوة داعمة للم�ساندة والتمكين المجتمعى
�إعداد

�أ.د/ �إيمان ف�ؤاد كا�شف
�أ�ستاذ ال�صحة النف�سية

كلية التربية جامعة الزقازيق
مقدمة:

ب���رزت درا�س���ة ت�أثير الأخ �أو الأخت ذي الإعاقة على الإخوة غير المعاقين  	
كمنطق���ة هام���ة للبحث والإهتمام خلال العقود الأخ�ي�رة من القرن الما�ضي من 
خ�ل�ال تركي���ز البح���ث عل���ى التكي���ف الأ�س���رى والعلاق���ات الأ�سري���ة داخ���ل �أ�سرة 
الطف���ل المع���اق وظهر من خلال هذه الدرا�س���ات �أن التوافق الأ�سرى خا�صة للأم 
يت�أث���ر بالعلاق���ة مع الأطف���ال العاديين الموجودين داخل الأ�س���رة كذلك العلاقة 

بين الأخوة والطفل المعاق تت�أثر وت�ؤثر في التوافق الأ�سري.
فف���ي بع���� ضالأ�سر الت���ي �إ�ستطاعت �أن ت�ص���ل �إلى درجة م���ن التوافق في  	
العلاقات الأ�سرية كانل إخوة الطفل المعاق الأثر الأكبر في �إحداث هذا التوافق، 
فتفه���م الإخوة لم�شكل���ة �أخيهم المع���اق ومحاولاتهم لا�ستيعاب �أخيه���م وم�ساعدته 
لي�ستطيع التوافق مع من حوله يزيد من الروابط الإخوية ومن �إ�شاعة جو من 

الر�ضا والحب داخل الأ�سرة.
وتظه���ر �أهمي���ة درا�س���ة العلاقات بين الإخ���وة من التغ�ي�رات الكبيرة في  	

الحياة الأ�سرية المعا�صرة مثل:
• التغ�ي�رات المدني���ة الحديثة في تركيب الأ�سرة، حي���ث يتناق�ص حجم الأ�سرة، 	

و�أ�صب���ح ع���دد الأطف���ال داخ���ل الأ�سرة قليلًا، كذل���ك تميل �أعم���ار الأبناء �إلى 
التقارب، مما ي�ؤدي �إلى �إت�صال مكثف بين الأخوة.

• يقدم الأخوة م�صدراً لدعم كل منهم للآخر مدى الحياة.	
• قد يعتمد الأخوة على بع�ضهم في تكوين �صداقات فيما بينهم، وذلك ب�سبب 	

تع���دد تنق�ل�ات الأ�س���رة م���ن مكانل آخ���ر وبالت���الي �صعوب���ة تكوي���ن �أ�صدقاء 
دائمين.
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• يواج���ه الأخ���وة معاً الأو�ض���اع المتغيرة داخ���ل الأ�سرة مثل التف���كك، الطلاق، 	
ومث���ل ه���ذه التغ�ي�رات في البناء الأ�س���ري ت�ؤث���ر بالت�أكيد في علاق���ات الإخوة 

بالرغم من عدم المعرفة الجيدة بطبيعة هذه التغيرات.
• ي�ؤث���ر ال�ضغ���ط الوال���دي في �إمكاني���ة ق���رب الآب���اء م���ن �أبنائه���م وت�ؤث���ر هذه 	

الف�ت�رات من الغياب النف�س���ي للوالدين- )مثلًا �إن�شغ���ال الوالدين بالطفل 
 (Bank &.عل���ى علاق���ات الأخ���وة -)المع���اق عل���ى ح�س���اب الإخ���وة العادي�ي�ن

Kahn, 1982)

وفي الما�ض���ي لم نع�ت�رف بقدرٍ كافٍ بالطبيعة الإنفعالية الممتدة والمعقدة  	
للعلاقات الأخوية، �أما الآن فيمكن �إدراك القيمة الهائلة لفهم علاقات الإخوة، 
وقيمة تعزيز نموها الإيجابي بين الطفل المعاق والإخوة العاديين، رغم �أن وجود 
طف���ل مع���اق في الأ�س���رة غالباً ما يتطل���ب �إعادة تنظيم كلى له���ا ولأ�سلوب حياتها 
وعملها ولأن�شطتها الإجتماعية التي ت�ؤثر على كل ع�ضو بالأ�سرة، ويحتاج وجود 
مث���ل ه���ذا الطف���ل �إلى عناي���ة ذات ع���بء ثقيل وخا�صة عل���ى الأم، مما ي����ؤدي �إلى 
الغي���اب الم���ادي والمعنوي للأم ع���ن بقية �أع�ضاء الأ�سرة وي�ؤث���ر هذا على �إتجاهات 

الإخوة نحو �أخيهم المعاق.

وفي محاول���ة م���ن الباحث�ي� نوالمهتم�ي� نوالمتخ�ص�ص�ي�ن للتع���رف عل���ى  	
ت�أث�ي� روج���ود ه���ذا الطف���ل المعاق عل���ى الأخوة تم توجي���ه الإهتم���ام للتعرف على 
م�شاعر و�إنفعالات و�سلوكيات ه�ؤلاء الأخوة نحو �أخيهم المعاق ولكن للأ�سف ف�إن 
الإعتم���اد في ذل���ك في كثير م���ن الدرا�سات تم من خلال تقاري���ر تقدمها الأمهات 

.(Lardieri, et al.,2000) بدلًا من البحث المبا�شر مع الأخوة �أنف�سهم

وت�ش�ي� رهذه التقاري���ر �إلى �أن وجود طفل معاق في الأ�سرة من الممكن �أن  	
يك���ون ذا ت�أث�ي� رنف�سي �سلب���ي، وي�ؤدي �إلى وج���ود �إ�ضطرابات نف�سي���ة لديهم مثل 
الغيرة، الحقد، التناف� سفيما بينهم وبين �أخيهم المعاق في الح�صول على �إهتمام 

.(Goth, 1984) وحب الوالدين
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وك�شف���ت بع���� ضالدرا�س���ات ع���ن وج���ود �إ�ضط���راب وا�ض���ح في العلاق���ات  	
الإجتماعي���ة والإن�سانية لدى الأخوات الإن���اث الأكبر �سناً بالن�سبة للطفل الذي 
لدي���ه �إعاق���ة ظاهرة، فهن يع�شن تجربة وجود �ضغوط مت�صارعة للإنجاز و�أخذ 
ال���دور في العم���ل كبديل للوالدي���ن في رعاية الطف���ل والإهتمام ب�أم���وره، وكذلك 
(Goth, 1993; Liska, 1996) الم�شاركة في الأعمال والأعباء الأ�سرية الأخرى

كما تذكرنا التقارير الإكلينيكية �أن الإخوة العاديين ي�شعرون بالأ�ستياء  	
م���ن �إن�شغال والديه���م بهذا الطفل المعاق، ولذلك يلج�أون �إلى �سلوكيات عدوانية 
وم�شاع���ر غا�ضب���ة، وه����ؤلاء الإخوة قد يكونون لي� سلديه���م القدرة على التعبير 
 (Sourkes, 1987; ع���ن م�شاع���ر الغ�ضب والإ�ستياء نحو �أخيهم ب�سبب والديهم

Miller, 1984)

كم���ا ق���د ي�ؤثر وج���ود الطفل المعاق عل���ى توقعات الأخ���وة العاديين تجاه  	
الم�ستقب���ل، فقد يخبره���م والداهم ب�أن عليهم الإهتمام ب���الأخ المعاق بعد وفاتهم، 
والأخط���ر م���ن ذلك عندما يك���ون فهم الإخوة �أنف�سهم مح���دوداً بظروف الطفل 
الخا�ص���ة، �أو ق���د تنمو لديه���م م�شاعر الخوف وال�شعور بالذن���ب عند  التفكير في 
�إمكاني���ة �إ�صابته���م �أو �إ�صاب���ة �أبنائه���م في الم�ستقب���ل بنف� سالإعاقة بم���ا ي�ؤثر على 
توافقه���م و�إتجاهاتهم نحو الجن� سالآخ���ر ونحو فكرة الزواج ويظن الأخ العادي 

)�إيمان كا�شف، 1995( �أنه �صار �أ�سيرال أخيه المعاق طوال حياته.	

ويفتق���د الإخوة العاديين للمعلومات والخبرات اللازمة لرعاية �أخيهم  	
المع���اق، حيث يحيط الوالدان �أم���ر �إعاقة الطفل و�سبب الإعاقة بال�سرية التامة، 
وفي نف���� سالوق���ت ينتظ���ر الوال���دان م���ن الأبن���اء �أن يتعاون���وا في رعاي���ة الطف���ل 
وتلبي���ة احتياجات���ه دون �أن يقوم���وا بال�ش���رح والتف�س�ي� راللازم للأبن���اء عن هذه 
الإحتياج���ات �أو الإحتياط���ات الواجب توخيها عند التعام���ل مع الطفل، وعندما 
ي�سل���ك الأخوة العادي�ي� نبطريقة عادية نحو �أخيهم المع���اق يغ�ضب الوالدانل أن 

�أبنائهم لا يفهمون ولا يقدرون م�شكلة الطفل.



اتجاهات اخوه الطفل المعاق كقوة داعمة للم�ساندة والتمكين المجتمعى�أ.د. �إيمان ف�ؤاد كا�شف

- 331 -

و�إذا كان م���ن الطبيع���ي �أن يقر الوالدان بالم�سئولي���ة المبا�شرة عن رعاية  	
�أبنهم المعاق ف�إن هذا ال�شعور يختلف بالن�سبة للإخوة العاديين فمنهم من يرى 
�أن �أخاه���م المع���اق طف���ل مغلوب على �أمره ويحت���اج للم�ساعدة و�إن���ه كان يمكن �أن 
يك���ون ه���و في نف���� سو�ضع �أخيه، ومنهم م���ن يرى �أن هذا الطف���ل يمثل عبئاً على 
الأ�س���رة و�إنه يجب �إيداعه ب�أح���د الم�ؤ�س�سات المخت�صة حتى تقوم برعايته وتخفف 
الأ�سرة من الأعباء الملقاة عليها، ومنهم من لا يحمل �أى م�شاعر �أو �إتجاهات نحو 
الطف���ل فه���و لا يرف�ضه ولكن في نف���� سالوقت لا يتقبله وينك���ر وجوده، ولكن في 
نف� سالوقت قد ي�شعر بم�شاعر الغيرة من هذا الطفل المعاق الذي ي�ستحوذ على 
�إهتمام وحب والديه رغم �إنه لا ي�ستطيع �أن يفعل �شيئا �أو �أن ينجح بالدرا�سة �أو 

�أن يلبي �إحتياجات والديه.   

وت�ؤكد نتائج درا�سات كثيرة على �أن:

• الكث�ي� رم���ن الإ�ضطراب���ات الإنفعالي���ة والإنحراف���ات ال�سلوكي���ة عند الطفل 	
المع���اق لا ترج���ع �إلى خ�صائ����ص الإعاق���ة نف�سها بق���در ما تع���ود �إلى الخبرات 

ال�سيئة التي يتعر� ضلها خلال التوا�صل مع المحيطين به.
• وجود الطفل المعاق في الأ�سرة ي�ؤثر على الأخوة العاديين ويعر�ضهم للكثير 	

م���ن الم�ش���كلات ويجعله���م دائم���ي الإعترا���� ضعل���ى مواق���ف الوالدي���ن نح���و 
الإهتمام الزائد بالطفل مما ينعك� سعلى �إتجاهاتهم نحو الأخ المعاق.

• الأخ���وة العادي�ي� نغالباً ما ينظ���رون �إلى �أخيهم المعاق كم�ص���در �إحباط دائم 	
لكث�ي� رم���ن �آمالهم، وطموحاتهم وتمثلهم ل�ل��أدوار الإجتماعية، ومما يزيد 
م���ن ه���ذا الإح�سا���� ستكلي���ف الوالدين له���م بتحمل بع���� ضالم�سئولي���ات نحو 

�أخيهم المعاق قد تتجاوز �أعمارهم الزمنية وقدراتهم الج�سمانية.
• غالب���اً ما ي�شعر الأخ���وة العاديين ب�أنهم محرومون من التعبير عن الم�ؤثرات 	

ال�سلبي���ة والغ�ض���ب نح���و �أخيه���م المع���اق وه���ذا كنتيج���ة �سلبي���ةل إنخفا���� ض
التوا�ص���ل اللغ���وي بين �أفراد الأ�سرة، حيث يحاول كل من الوالدين والأخوة 
القي���ام بالم�سئولي���ات الملق���اة على عاتق���ه دون �أن يهتم بخلق فر����ص للتوا�صل 
بين���ه وب�ي�� نأخي���ه المعاق، و�أي�ض���اً بينه وبين الأف���راد الآخري���ن في الأ�سرة مما 

يزيد من م�شاعر الإحمال والعبء المزمن.
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• �إتجاه���ات الأخ���وة العاديين نحو �أخيه���م المعاق تنتق���ل �إلى الزملاء والأقران 	
والج�ي�ران والأق���ارب، ف����إذا تقب���ل الأخ �أخ���اه المع���اق وح���اول �أن ي�شرك���ه م���ع 
�أ�صدقائ���ه في بع���� ضالأن�شطة ف�إن هذا �سي�ؤث���ر على �إتجاهات الأ�صدقاء نحو 
الطف���ل المع���اق ويجعله���م �أك�ث� رتقبلًا ل���ه، بعك�� سإذا م���ا كانت �إتجاه���ات الأخ 
العادي �سلبية حيث يحاول �أن ينكر وجود �أخ معاق له، �أو �أن يرف� ض�أن يظهر 
معه في الأماكن العامة، �أو ي�شركه معه خلال التنزه �أو اللعب مع �أ�صدقائه.

• يُظه���ر الإخ���وة الأ�صغر �سناً للطفل المعاق درج���ة توافق وتقبلل أخيهم المعاق 	
�أكبر من الإخوة الأكبر �سناً خا�صة �إذا كانوا من الذكور.

• ربط���ت الدرا�سات بين زيادة الإ�ضطراب���ات ال�سلوكية الإنفعالية لدى الإخوة 	
والإخ���وات العادي�ي� نوب�ي� نالأداء الأ�س���ري ال�ضعي���ف م���ن الوالدي���ن و�أي�ض���اً 
�إكتئاب الأم، والعلاقات الزوجية ال�ضعيفة بين الوالدين، �أكثر من �إرتباطها 

ب�إعاقة الطفل.
فتح���ي عب���د الرحيم، 1981؛ �إيمان كا�ش���ف، 2001؛ �سيلجمان، دار لنج، 2000 

فوقية را�ضي، 2001.
 Blacher, 1984; Edmundsor, 1985, Cramer, et al, 1997;

Hannah, & Midlarsky, 1999

م���ن �إ�ستعرا���� ضنتائ���ج الدرا�س���ات ال�سابق���ة يمك���ن الق���ول �أن �إتجاه���ات  	
الإخوة نحو �أخيهم المعاق في معظمها �سلبية �أو ا�ستنكارية راف�ضة لوجوده، وت�ؤثر 
الإتجاه���ات الراف�ض���ة على توافق الإخوة العادي�ي� نو�صحتهم النف�سية وتجعلهم 
عر�ضة للإ�صابة بالأمرا� ضوالا�ضطرابات المختلفة النف�سية والع�ضوية في حين 
�إنن���ا ل���و وجهنا الاهتم���ام لتعديل هذه الاتجاه���ات لجعلها �أك�ث�� رإيجابية وتقبلًا 
ل�ل��أخ المع���اق لا�ستطعن���ا وقاية الإخ���وة من هذه الم�ش���كلات و�أي�ض���اً �سينعك� سذلك 
عل���ى الطف���ل المع���اق نف�سه والأ�س���رة ككل و�أ�صبحت �أكثر توافق���ا، كما يمكن حين 
�إذ �أن نح���ول الأخ الع���ادي �إلى قوة داعمة وم�ساندةل أخي���ه المعاق، بحيث ي�ستطيع 
ه���ذا الأخ �أن يغ�ي� رنظ���رة �أ�صدقائ���ه وجيران���ه والمتفاع���ل معهم خ�ل�ال الأن�شطة 
الاجتماعية المختلفة نحو الإعاقة ونحو الأخ المعاق، ولكى نحقق ذلك تهتم هذه 
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الورق���ة بع���دد م���ن المحاور الهام���ة وذلك من خ�ل�ال المناق�شة وال�ش���رح والتحليل 
للأ�سئلة التالية:

11 كي���ف يتك���ون الإتج���اه؟ وما ه���ى العوامل الم�ؤث���رة في تكوي���ن الإتجاهات نحو -
الطفل المعاق؟

22 ما هى طبيعة العلاقات بين الأخوة العاديين و�أخيهم الطفل المعاق؟-
33 كي���ف يمك���ن تعديل هذه العلاقات بين الأخ���وة العاديين والأخ المعاق وجعلها -

�أكثر �إيجابية، لت�صبح قوة داعمة للت�أثير الإيجابي في المجتمع؟

المحور الأول:
�أولاً: �إتجاهات الأخوة نحو �أخيهم المعاق، والعوامل الم�ؤثرة في تكوينها:

ب�سبب الغمو� ضالذي يكتنف حديث الوالدين مع الأخوة العاديين عن  	
�أخيه���م المع���اق ي�صب���ح لديهم فهم���اً محدوداً لحال���ة �أخيه���م، وفي مراجعة لبع� ض
الدرا�س���ات وج���دت Wasserman, 1997 �أن هن���اك نق�صاً ح���اداً في المعلومات عن 
الإعاقة، ومظاهرها، وعواقبها، مما ي�ؤدي �إلى �إرتباك الأخوة خا�صة فيما يلى:
- ال�شع���ور بالم�سئولية عن الحالة الخا�صةل أخيهم المعاق حيث يولد لدى الآخوة 

العديد من الت�سا�ؤلات مثل:
ه���ل يمك���ن ل�ل��أخ �أن يتكل���م عن الحالة مع الوالدي���ن �أو الأ�صدقاء؟ وكيف  	•

يتم ذلك؟
عن �إخوته؟ المعاق  الطفل  ما �إنطباعات  	•

كي���ف ينبغ���ي �أن يتعام���ل الأخ م���ع الم�شاع���ر المقلق���ة مثل الغ�ض���ب والإيذاء،  	•
وال�شعور بالذنب؟

البيئ���ة  وبالآخري���ن في  المعاق���ة؟  الأخ���ت  ب���الأخ �أو  بفعالي���ة  نرتب���ط  كي���ف  	•
الإجتماعية؟

ه���ذه الأ�سئل���ة وغيرها تت�سبب في ح���دوث �شئ من الت�ض���ارب في الم�شاعر  	
والإتجاه���ات نح���و الأخ المعاق فهم يرونه م�شكلة بالن�سبة للوالدين، وهو منطقة 
محرمة عند الحديث عنه، وفي نف� سالوقت مطلوب من الإخوة العاديين تقديم 
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�أف�ض���ل �سب���ل الرعاي���ة والإهتمام له���ذا الأخ دون �إعطاء �أى �إهتم���ام لحاجاتهم �أو 
م�شاعرهم ورغباتهم، مما ي�ؤثر في �إتجاهاتهم وقبولهم لهذا الأخ.

و�إذا نظرن���ا �إلى الإتجاه النف�سي يت�ضح �أنه لكى يتكون الإتجاه لابد من  	
تفاعل ثلاثة عنا�صر مع بع�ضها البع� ضوهى:

Cognitive components 1( المكونات المعرفية(
وه���ى مكونات المعرف���ة والخبرة التي تراكمت عند الف���رد �أثناء �إحتكاكه  	

بعنا�صر البيئة المختلفة ويمكن تق�سيمها �إلى:
أ المدركات والمفاهيم concepts �أى ما يدركه الفرد ح�سيا �أو معنوياً.	-

ب المعتق���دات Beliefs وه���ى مجموعة من المفاهيم المتبلورة الثابتة في المحتوي 	-
النف�سي والعقلي للفرد.

ت ب���ه الف���رد بالن�سب���ة 	- Expectations وه���ى م���ا يمك���ن �أن يتنب����أ  التوقع���ات 
للآخرين �أو يتوقع حدوثه منهم.

Affective components 2( المكونات الوجدانية(
من �أهم مكونات الإتجاه النف�سي تلك ال�شحنة الإنفعالية التي ي�صطبغ  	
به���ا �سل���وك الفرد، وقد دل���ت نتائج بع���� ضالدرا�سات التي �أجريت ح���ول المكونات 
الوجداني���ة للإتج���اه النف�س���ي �أنه���ا كان���ت ت���دور دائماً ح���ول عمق و�ش���دة وكمية 

الإنفعال الذي ي�صاحب �سلوك الفرد نحو مو�ضوع �أى �شئ معين.

Behavioural components 3( المكونات النزوعية �أو ال�سلوكية(
من ناحية الترتيب المنطقي ي�أتي ال�سلوك الإن�ساني ونزوعه تعبيراً عن  	
ر�صيد معرفته وخبرته ب�شئ ما، وعاطفته الم�صاحبة لهذه المعرفة، فعندما يتكون 
لدى الفرد ر�صيد من المعرفة التي �إ�شتقها من الإدراك والخبرة، ثم يتوفر لديه 
�أي�ضاً ال�شحنة الإنفعالية المنا�سبة، لا يبقى �أمامه �سوى النزوع العملي ممثلًا في 
الكيفية والطريقة التي يجب �أن ي�سلكها تجاه هذا المدرك الذي تكون عند الفرد 

�ضده �أو معه )�إيمان كا�شف، 2001: 42؛ �سعد عبد الرحمن، 1983: 533(
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ويعد الجانب ال�سلوكي �أو النزوعي �أخطر مكونات الإتجاه حيث يترجم  	
الجان���ب ال�شع���وري والجان���ب الفكري �إلى �أفع���ال �سلوكية نح���و مو�ضوع الإتجاه، 
وت�صب���ح ه���ذه ال�سلوكي���ات �أو الأفع���ال ذات محت���وي خط���ر، خا�صة عندم���ا يكون 

الإتجاه ذا محتوي �سلبي كالت�سلط، �أو التع�صب، �أو الرف�ض.

مما �س�بق يت�ض�ح �أن تكوين الإتج�اه يرتبط بالجان�ب المعرفي والإنفع�الي عند الفرد 
ويظهر من خلال �سلوكياته و�إ�ستجاباته لمو�ضوع الإتجاه.

و�إذا طبقن���ا ه���ذا التكوين ال�سابق على �إخوة الطف���ل المعاق للتعرف على  	
عوامل تكوين الإتجاه نحو الطفل المعاق وجدنا �أن هناك عوامل كثيرة مثل:

• التعر���� ضلخ�ب�رة �إنفعالية حادة: �إن وجود طفل مع���اق في الأ�سرة يعد خبرة 	
�إنفعالية �شديدة �سواء للوالدين �أو للإخوة، وهى غالباً ما ينتج عنها خبرات 

�سيئة و�سلبية مما ينمي الإتجاه الراف� ضنحو الطفل المعاق.
• الدعاي���ة والفكر ال�سائد: ت����ؤدي الأفكار والمعتقدات ال�سائ���دة عن الإعاقات- 	

وخا�ص���ة الإعاق���ة العقلي���ة- في المجتمع���ات �إلى رف���� ضه���ذا الطفل م���ن قِبل 
الإخوة خا�صة �أن الإعلام الم�سموع والمرئي والمقروء يغذي هذه الأفكار ويُظهر 
الطف���ل المع���اق على �أنه �إن�سان مخبول، �أو عاله على الآخرين، �أو مغلوب على 
�أمره، مما يغذي المكون المعرفي والوجداني بالكثير من الخبرات ال�سيئة عن 

الإعاقة وم�صير هذا الطفل.
• المعلوم���ات والخ�ب�رات: لا تتك���ون لدين���ا الإتجاهات نح���و المو�ضوع���ات �إذا لم 	

يك���ن لدين���ا معلومات كافية �أو خ�ب�رات �سابقة عنها، فالف���رد في حالة تفاعل 
م�ستم���ر م���ع غيره م���ن المحيطين به حيث ينم���ي التفاع���ل والتوا�صل معهم 
ه���ذه المعلوم���ات التي يكون لها الأثر الأكبر في تكوين �إتجاهاته الإيجابية �أو 

ال�سلبية نحو المو�ضوعات. )خليل عبد الرحمن، 2000: 179(

وبالن�سب���ةل إخ���وة الطف���ل المع���اق فهم- غالب���اً- يفتق���رون �إلى المعلومات  	
الكافي���ة ع���ن حال���ة �أخيهم المعاق، وكيفي���ة التعامل مع���ه، �أو التوا�صل. مما يخلق 
بينهم الكثير من الم�شكلات الناتجة من قلة خبرة الإخوة العاديين وعدم قدرتهم 
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عل���ى الح�ص���ول على معلوم���ات �صحيحة ع���ن الإعاق���ة وكيفية التعام���ل مع هذا 
المو�ض���وع خا�صة �أن م�صدر كل المعلوم���ات التي يح�صلون عليها �إما من الوالدين 
الم�ضطرب�ي�� نأو الراف�ض�ي�� نأو المنكرين للإعاقة، و�إم���ا من �أع�ضاء الأ�سرة الممتدة 

مثل الأجداد والذين- غالباً- لي� سلديهم معلومات �صحيحة عن الإعاقة.

الثقافة ال�سائدة في المجتمع: تلعب العوامل الثقافية المنت�شرة في المجتمع  	
دوراً كب�ي�راً في تنمي���ة الإتجاهات ال�سائدة فيه وتطويرها في م�سارها الإيجابي �أو 
ال�سلب���ي ولم���ا كانت الم�ؤثرات الثقافي���ة كثيرة ومتنوعة في المجتمع ف����إن ما تقدمه 
من معلومات للنا� سقد يكون مت�ضاربا �أو متناق�ضا، حيث لا تتفق هذه الم�ؤثرات 
جميعه���ا في الدع���وة لتنمي���ة �إتجاه���ات مت�شابه���ة نح���و ظاه���رة معين���ة، ب���ل ق���د 
تدع���و �إلى تنمية �إتجاه���ات متناق�ضة بع�ضها مع الآخر نح���و الظاهرة الواحدة.

)ماهر محمود عمر، 1992: 177(

وفي مجتمعاتن���ا العربي���ة ب�صف���ة عام���ة ت�سيط���ر العدي���د م���ن الأف���كار  	
الخاطئة عن الإعاقة وخا�صة الإعاقة العقلية مثل �أنها حالة وراثية في العائلات، 
�إن الزواج من الإخوة العاديين للمعاق خطرل أنه �سوف ي�ؤدي �إلى �إنجاب �أطفال 
معاق�ي� ،نو�أن المع���اق عقلي���اً لا ي�ستطي���ع �أن ي�صبح ع�ضو ناف���ع في المجتمع، و�أنه لا 
ح���ول ل���ه ولا ق���وة ولا فائدة ترجى من���ه، وغير ذلك الكثير من الأف���كار ال�سلبية 
الم�ستق���اة م���ن ال�ت�راث ال�شعب���ي والثقافي للمجتمع���ات العربية والت���ي في مجملها 

ت�صب في الإتجاه ال�سلبي نحو الإعاقة.

والأخ الع���ادي لطف���ل مع���اق يعي���� شفي ه���ذه المجتمع���ات ويت�ش���رب ه���ذه  	
الثقافات ويت�أثر بها حتى ت�صبح جزءاً من تكوينه النف�سي والذي لا ي�ستطيع �أن 

يقاومه �أثناء تفاعله مع �أخيه المعاق.

الخ�صائ�ص النف�سية وال�سمات ال�شخ�صية للفرد:
ت�ؤث���ر الخ�صائ����ص وال�سمات الت���ي يتميز بها الفرد عل���ى تكوين الإتجاه  	
لدي���ه، حي���ث يمث���ل الإط���ار المرجع���ي للف���رد جوه���ر �شخ�صيت���ه ومفتاحه���ا، مما 
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ينعك���� سمبا�ش���رة عل���ى نمط تفك�ي�ره، و�أ�سلوب معالجت���ه للأمور ويك���ون بمثابة 
الأ�سا���� سال���ذي يبن���ي علي���ه �إتجاه���ه النف�س���ي �إيجاب���اً �أو �سلب���ا، مث���ل الإنب�س���اط 
والإنط���واء، الثق���ة بالنف� ،ستحقيق ال���ذات، الإح�سا� سبالنق����ص، وغير ذلك من 
خ�صائ����ص ال�شخ�صي���ة، �أى �أن هناك �إرتباطاً قوياً ب�ي� نالخ�صائ�ص العامة للفرد 

وبين �إتجاهاته نحو مو�ضوع ما. )�أحمد الزعبي: 2001: 176(

و�إذا كان���ت نتائ���ج الدرا�س���ات ت�ش�ي�� رإلى معان���اة �إخ���وة الطف���ل المعاق من  	
الا�ضطراب���ات النف�سي���ة وال�سلوكية كنتيج���ة لعدم التوافق الأ�س���ري وعدم �إ�شباع 
حاج���ات الأخ العادي، ف�إن ذل���ك ينعك� سعلى البناء النف�سي للإخوة وي�ؤثر �سلبياً 

على اتجاهاتهم نحو �أخيهم المعاق، ويجعلهم �أقل تقبلًا له.	

المحور الثاني:
ثانياً: ما هى طبيعة العلاقة بين الإخوة العاديين و�أخيهم المعاق؟

ق���د يتب���ادر �إلى ذه���ن بع���� ضالإخ���وة العادي�ي� نالكث�ي� رم���ن الأ�سئلة عن  	
طبيع���ة العلاقة بينه���م وبين �أخيهم المعاق، فقد يت�ساءلون ه���ل �أنا م�سئول عنه؟ 
ه���ل ه���ى علاقة طبيعية ذات م�ساواة وحدود م�شتركة �أم هى علاقة قلق و�إعتماد 
ط���رف عل���ى �آخ���ر؟ هل �أن���ا �أرف� ض�أخ���ى؟ هل �س�أظ���ل م�سئولًا عنه ط���وال حياته؟ 
م���ا ه���ى ملام���ح الم�ستقب���ل بالن�سبة لي وبالن�سب���ةل أخي؟ وقد يتط���ور الأمر عند 
بع� ضالإخوة لل�شك في �أهمية وجودهم بالأ�سرة �أو �أن والديهم ي�ستنكرون عليهم 
�أن يلعب���وا، �أو يفرح���وا، �أو يتفوق���وا، �أو �أن يعي�شوا حياة طبيعي���ة مثل �أ�صدقائهم 
وجيرانه���م وقد يتطور هذا �إلى طبيعة العلاقة بين الوالدين والأخوة العاديين 
والأخ المع���اق حي���ث يتوق���ع الوالدان �أن يتحم���ل ال�شقيق الع���ادي العبء الأكبر في 
رعاي���ة الأخ المع���اق، كم���ا �أن المناف�س���ة ب�ي� نالأخوة العادي�ي� نوالأخ المع���اق يمكن �أن 
تظه���ر في ظ���روف معين���ة فمث�ل�اً �إذا كان���ت الأ�سرة تتك���ون من طفل مع���اق و�آخر 
عادي، قد يرى الطفل العادي نف�سه منبوذاً من الوالدين وهو يرى كل الإهتمام 
والرعاي���ة للطف���ل المع���اق دون �أن يفه���م ال�سب���ب له���ذه المعامل���ة، وم���ن المتوقع �أن 
يتلق���ى الطفل المعاق التهديد من �إخوته العاديين الذين يميل �سلوكهم معه �إلى 
العدوانية، �أو الغيرة، �أو النبذ، �أو الإحتقار. وت�ؤكد الدرا�سات على �أهمية عوامل 
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عدي���دة مثل حجم الأ�س���رة والو�ضع الإقت�صادي والإجتماع���ي لها، ونوع الإعاقة 
هل هى ظاهرة على الطفل �أم لا، وترتيبه الميلادي والجن� سكلها عوامل ترتبط 

ب�آثار بعيدة المدى في تحديد العلاقة بين الأخوة العاديين والأخ المعاق.
 (Simeomsson & Mechale, 1981; Caro & Derevensky, 1997؛

فوقية را�ضي، 2000(

وهن���اك ع���دة �أ�ش���كال للتفاع���ل ب�ي�ن �أف���راد الأ�س���رة يمك���ن م���ن خلاله���ا  	
التع���رف على نوع العلاق���ة داخل هذه الأ�سر والتى ت�ؤثر على العلاقات الفرعية 

بين جميع �أفراد الأ�سرة ومنها:-

�ص�دمة المعرف�ة: حي���ث ي�ص���اب الوالدان بالح���زن والأ�س���ى وفق���دان الأمل عند 
الت�أك���د م���ن �إعاقة الطفل، ويحاولان �إخفاء هذه الم�شاعر عن الأخوة العاديين �إلا 
�أن ه�ؤلاء الإخوة ي�شعرون ويلاحظون ويعاي�شون هذه الم�شاعر ويت�أثرون بها مما 

يلقى بظلال الك�آبة على الأ�سرة ككل.
• الإن�شغ���ال الكام���ل ب�أم���ر الطف���ل المع���اق: يهت���م الوال���دان بطفلهم���ا المع���اق 	

لدرج���ة �إهمالهم للإخوة الآخري���ن في الأ�سرة مما ي�ؤثر بال�سلب على قنوات 
التوا�ص���ل والتفاع���ل بين الوالدي���ن وه�ؤلاء الأطفال وي�شع���ر الأخوة بالظلم 
و�أي�ض���اً بالذن���ب والتم���زق النف�س���ي لعدم ر�ضاهم ع���ن هذا الإهم���ال ولكنهم 
لا ي�ستطيع���ون فع���ل �ش���ئ �أم���ام حالة الطف���ل المع���اق والأعباء الت���ي يتحملها 

الوالدان.
• الم�شارك���ة في الأعب���اء: �إن رعاية الطفل المعاق عمل �شاق وم�ستمر فهو الطفل 	

ال���ذي لا يك�ب�� رأبداً وين�ص���ب العبء الأكبر من هذه الرعاي���ة على الأم حيث 
ي�ستنف���ذ الطف���ل المعاق ق���دراً كبيراً من الوق���ت والطاق���ة والم�شاعر بحيث لا 
يبقى عند الأم الطاقة الج�سمية �أو الإنفعالية لرعاية باقي �أبنائها �أي�ضاً قد 
تلقى بع� ضالأمهات بالعبء على الأخوة خا�صة الإناث لرعاية �أخيهم المعاق 
وقد ي�ضطر الإخوة للقيام ب�أدوار الأباء والأمهات مع �أخيهم المعاق رغم �أنهم 
لم ي�ستع���دوا له���ا فمن الملاحظ �أن �أخ���وة الطفل المعاق غالباً ما ينتقلون �إلى 
ه���ذه المراح���ل ب�سرعة، كذلك ربم���ا يعي� شالإخوة حالة م���ن ال�شعور بالذنب 
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الم�ستمر ب�سبب �أنهم يعي�شون في �صحة مقارنة ب�أخيهم المعاق، كما قد يعانون 
م���ن الإح�سا� سبالذنبل أنه���م عاديين ولي�سوا معاق�ي� نك�أخيهم. وللتخل�ص 
م���ن ه���ذه الم�شاع���ر ينخرط���ون في خدم���ة �أخيه���م المع���اق وين�س���ون �أنف�سه���م 

وطموحاتهم و�أحلامهم. )�سيلجمان، دارلنج، 2001: 190- 197(
• مناف�س���ة الأخ���وان: �إن المناف�س���ة بين الأخ���وة العاديين والطف���ل المعاق تظهر 	

ب�ص���ورة وا�ضح���ة كلم���ا زاد الإهتم���ام الوال���دي بالطفل المعاق، حي���ث لا يكون 
الأبن���اء  العادي�ي� ،نويعتق���دون �أن  الإخ���وة  الوال���دان مدرك�ي�ل نإحتياج���ات 
العادي�ي�� نإم���ا �إنهم غير مدركين للم�شكلة �أو �أنه���م غير مهتمين بها، و�أي�ضاً 
يعتقدون �أن م�شكلة الأخ المعاق هى م�شكلة الوالدين فقط فهما اللذان �أنجبا 
هذا الطفل، وهما فقط اللذان ي�شعران بالألم والح�سرة �أما الإخوة العاديين 
فه���م يعي�ش���ون حي���اة طبيعية ولا ينق�صه���م �شئ، وهذه المغالط���ات من جانب 
الوالدي���ن ت����ؤدي �إلى �أن ي�شعر الإخوة العادي�ي� نبالغربة والوحدة و�أن هناك 
م�سافة كبيرة بينهم وبين والديهم و�أنهم يفتقدون �إلى التوا�صل والتعاطف 
والم�شارك���ة، مم���ا يجعل بع�ضهم ي�شع���ر بالغيرة من الأخ المع���اقل أنه ي�ستحوذ 
عل���ى �إهتمام الوالدي���ن، �أو يجعلهم يتناف�سون فيما بينهم على رعاية �أخيهم 
حت���ى ليح�صل���وا على ح���ب و�إنتب���اه والديه���م، ولكنهم يقابل���ون بتجاهل من 
الوالدي���ن لهذه الم�شاعر حيث تتوق���ف حياة الأ�سرة عند �أقدام الطفل المعاق، 
مما يزيد من م�شاعر الغ�ضب والإ�ستياء عند الأخوة العاديين ويتوقف هذا 

الغ�ضب على عدة عوامل هى كما ذكرها )�سيلجمان، دارلنج، 2001 206(.
• المدى الذي يقوم فيه الطفل بدور �أ�سا�سي لتقديم الرعاية في نطاق الأ�سرة.	
• المدى الذي ي�ستفيد فيه الأخ المعاق من وجود �أخيه غير المعاق.	
• �إلى �أى م���دى يمك���ن �أن يقيد الطفل المعاق حياة �أخيه الإجتماعية �أو �أن يعد 	

م�صدراً للإرتباك.
• م���دى الوق���ت ال���ذي يتطلب���ه الطف���ل المعاق م���ن رعاي���ة الوالدي���ن في مقابل 	

الوقت الذي ي�سلب من �إهتمام الوالدين بالإخوة.
• م���دى �إ�ستن���زاف الموارد المالي���ة للأ�سرة جراء تلبية �إحتياج���ات رعاية الطفل 	

المعاق.
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• عدد وجن� سالأطفال في الأ�سرة.	
• الم���دى الذي �إ�ستطاعت الأ�سرة �أن ت�ص���ل �إليه من حيث التوافق والتكيف مع 	

�أو�ضاعها، وقدرتها على خلق فر�ص التوا�صل بين �أفرادها. 

وهن���اك ع���دد م���ن الدرا�س���ات الت���ي �إهتم���ت بتحدي���د ن���وع العلاق���ة بين  	
الطف���ل المع���اق و�أخوته و�أي�ضاً ت�أثير هذه العلاقة عل���ى التوافق النف�سي للأخوة 
مث���ل درا�س���ة Zetlin, 1986 وتهدف �إلى تحديد طبيع���ة العلاقة بين المت�أخرين 
عقلياً و�أخوتهم العاديين، و�أي�ضاً التعرف على دور الأخوة العاديين في دعم حياة 
الرا�ش���د المعاق، وقد �أظهرت النتائج �أن العلاقة بين الأخوة العاديين والأخ المعاق 

ت�أخذ عدد من الأ�شكال وهى �إما:
• م�شاعر دافئة جداً و�إت�صال م�ستمر و�إندماج كامل.	
• م�شاعر دافئة و�إت�صال و�إندماج قليل.	
• م�شاعر �إ�ستياء و�إت�صال و�إندماج قليل.	
• م�شاعر عدائية و�إت�صال نادر �أوعدم �إت�صال �أو عدم �إندماج.	

	�أي�ض���اً درا�س���ة  Slaon, 1986وهدف���ت �إلى مقارن���ة العلاق���ات الأخوي���ة 
للأطف���ال الذين لديه���م �أخوة معاقين وذلك على عينة قوامها )90( طفلًا غير 
معاق�ي� نت�ت�راوح �أعمارهم ب�ي� ن6-15 �سنة، وظهر من النتائ���ج �أن عدد كبيراً من 
�أفراد العينة لا ي�صفون علاقاتهم الأخوية ب�صورة �إيجابية �أى �أنها غير مقبولة 
�إجتماعيا، كما ظهر التنوع والإختلاف في العلاقات الأخوية بين الأخوة و�أخيهم 
المع���اق و�أن هن���اك ت�أث�ي� رللجن���� ،سوالعم���ر، وحجم الأ�س���رة، و�ش���دة الإعاقة على 

العلاقات الأخوية.

بينم���ا �إهت���م Shulman, 1988 بدرا�سة عائلة الطف���ل ال�شديد الإعاقة  	
م���ن منظ���ور الإخوة الأ�شق���اءل أ�سر لديها طف���ل معاق �إعاقة عقلي���ة �شديدة وقد 
خرج���ت الدرا�س���ة بت�صور لتربي���ة الطفل العادي داخل الأ�س���رة التي لديها طفل 

معاق يقوم على:
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• تفاع�ل الوالدي�ن والطفل: حيث ي����ؤدي الإهتمام المتزاي���د بالمتطلبات اليومية 	
الروتيني���ة والمتزاي���دة م���ع نم���و الطفل المع���اق �إلى �إهم���ال متطلب���ات الطفل 
الع���ادي وع���دم �إهتم���ام الوالدي���ن بعملي���ة التفاع���ل والتوا�ص���ل م���ع الطف���ل 

العادي.
• تنظي�م العائلة: فدور العائلة يج���ب �أن يكون محدداً حتى يمكن للعائلة �أن 	

تتجاوب وتلبي حاجات الطفل المعاق، و�أي�ضاً الطفل العادي فبع� ضالعائلات 
تدخ���ل في دائرة ال�صراع وعدم التنظيم مما يجعل �أفرادها عاجزين عن حل 

م�شاكلهم بكفاءة.
• دور الأ�ش�قاء: �إن ال���دور ال���ذي يلعب���ه الأخ غ�ي� رالمع���اق يختل���ف م���ن منظ���ور 	

الوالدين عنه من منظور الأخ العادي نف�سه، ولذلك فبع� ضالآباء يحاولون 
تحقي���ق حاج���ات الطفل غير المع���اق وبع�ضهم يف�شل في تلبي���ة هذه الحاجات 

ومن ثم لا ي�ساعدون الطفل على تنمية القدرات الكامنة لديه.

كم���ا اهتم���ت درا�سة �إيمان كا�ش���ف )1995( بالبح���ث في طبيعة العلاقات  	
الأخوي���ة داخل �أ�س���رة الطفل المعاق عقلياً من خ�ل�ال )80( من الإخوة والأخوات 
ت�ت�راوح �أعماره���م ب�ي� ن)10- 18( �سنة وقد ظهر من نتائ���ج الدرا�سة �أن �إتجاهات 

الأخوة نحو �أخيهم المعاق في معظمها �سلبية من حيث:

الهم�وم الم�س�تقبلية: ف���الأخ العادي يفك���ر في م�ستقبله وم�ستقب���ل �أخيه المعاق 
وب�سب���ب ع���دم و�ض���وح الر�ؤي���ة لنق����ص المعلوم���ات والحقائ���ق التي يحتاجه���ا الأخ 
و�شعوره بالي�أ� سخا�صة �أن التوا�صل بينه وبين والديه مفقود، كل هذا ي�ؤدي �إلى 
م�شاعر �سلبية وتخوف عند الأخ العادي، و�أي�ضاً ال�شعور بالرف� ضنحو الأخ المعاق 
وهذا دليل على الرف�ض لهذه الإعاقة من قبل الإخوة العاديين فالاخوة يتمنون 
�أن يت���م �إلح���اق الأخ ب�أح���د الم�ؤ�س�سات لرعايت���ه بعيداً عن الأ�س���رة و�ألا يعرف �أحد 
م���ن الأ�صدق���اء �أو المع���ارف ب�إعاقة الأخ كما ي�شعر الأخ���وة بال�ضيق عندما ي�سخر 
الآخرون من �أخيهم ويزيد من م�شاعر ال�ضيق والرف� ،ضوكذلك �إدراك المحاباة 
الوالدي���ة للطفل المعاق على ح�ساب الإخوة العاديين، وهذا يتناغم مع الفكرتين 
ال�سابقت�ي� نحي���ث ي�ؤكد الإخوة على �أن والديه���م لا يعطونهم الوقت �أو الإهتمام 
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كم���ا يعط���ون الأخ المعاق ولذلك فهم ي���رون �أن �أخاهم المع���اق محظوظ ومحبوب 
م���ن والديه���م لنيله رعاية خا�صة، وهنا تبد�أ م�شاع���ر الغيرة حيث يدرك الأخوة 

�أن الوالدين يحبون �أخاهم المعاق �أكثر منهم.

و�أي�ض���اً ردود �أفع���ال الأق���ران للطف���ل المع���اق فهو لا يحب التح���دث �أمام  	
الأ�صدق���اء والأق���ران ع���ن �إعاق���ة �أخي���ه حت���ى لا يتعر���� ضلنظ���رات ال�سخري���ة �أو 

للأ�سئلة المحرجة.

	�أي�ض���اً القدرة عل���ى م�سايرة ظروف الإعاقة ل�ل��أخ المعاق حيث لا يحاول 
الوال���دان م�ساع���دة الأخ الع���ادي للتدخ���ل لح���ل م�شكلاته م���ع الأخ المعاق وكذلك 
�إحتي���اج الأخ الع���ادي �إلى من يتحدث معه ويفرغ لدي���ه �أحا�سي�سه وم�شاعره نحو 
�أخي���ه المع���اق مما يعبر عن م�شاعر الظلم والإ�ضطهاد والقلق لعدم معرفته كيف 

ي�ساعد �أخيه المعاق �أو يتعامل معه.

ع�ب� رالأخ���وة �أي�ضاً عن م�شاعر الأحمال وال�شع���ور بالعبء وذلك عندما  	
يُطل���ب من الأخ الع���ادي مواجهة الآخرين و�شرح ظ���روف الإعاقة و�أ�سبابها وهو 
نف�سه لي� سلديه المعلومات الكاملة وانعك� سذلك على م�شاعر ال�شك الذاتي لدى 
الأخ الع���ادي حي���ث ب���د�أ في فقدان الثق���ة في قدراته نتيجة عدم �إهتم���ام الوالدين 

بالإنجازات التي يحققها �أو درجة تح�صيله الأكاديمي.

كم���ا ي�شع���ر الأخ الع���ادي بالم�سئولي���ة الزائ���دة نح���و الأ�س���رة المنكوبة فهو  	
يح���اول �أن يتف���وق في الدرا�س���ة و�أي�ض���اً يح���اول �إر�ض���اء والدي���ه لك�س���ب ر�ضاه���م 

ولتعوي� ضم�شاعر خيبة الأمل والأ�سى التي ي�شعر بها الوالدان.

المحور الثالث
ثالثاً: كيف يمكن جعل هذه الإتجاهات �أكثر �إيجابية، لت�صبح قوة داعمة للت�أثير 

الإيجابي في المجتمع؟

تتمي���ز الإتجاه���ات- عامة- ب���ان لها �صف���ة الثبات الن�سب���ي، ويعني ذلك  	
�أنه���ا لي�س���ت دائم���اً ثابتة �أو جامدة لا يمك���ن تعديلها �أو تغييره���ا، بل يمكن ذلك 
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م���ن خ�ل�ال بع� ضالأ�ساليب العلمية، وهناك العدي���د من الدرا�سات والبرامج في 
مجال علم النف� سفي تعديل الإتجاهات نحو الأف�ضل.

ويق�صد بتعديل الإتجاه �أن يتعلم الفرد الإ�ستجابة ب�أ�سلوب جديد �إتجاه  	
مو�ض���وع م���ا �أو ق�ضي���ة معين���ة، وهذا يعن���ي التخل�ص م���ن نتائج التعل���م ال�سابقة 
الت���ي �أدت �إلى تعل���م الإتجاه الق���ديم، وفي الوقت نف�سه العمل على تنمية الإتجاه 

الجديد مكانه.

وعل�ى ذل�ك ف�إنه لكى يتم تغيري الإتجاه لابد من التركيز عل�ى تزويد الأفراد  	
بالمعلومات الجديدة والحقائق عن طريق الإت�ص�ال المبا�ش�ر �أو غير المبا�ش�ر ويمكن 

تعديل الإتجاه عن طريق:

• تعري���� ضالأف���راد لبع� ضالخبرات المبا�شرة ذات ال�صلة المرتبطة بالمو�ضوع �أو 	
الق�ضية الم�ستهدفة.

• تزوي���د الأف���راد بالمعلوم���ات والحقائ���ق ال�صحيح���ة �أو الحديثة ع���ن الق�ضية 	
الم�ستهدفة.

• �إتاح���ة الفر�ص���ة للأف���رادل إختب���ار هذه الحقائ���ق الجديدة نح���و المو�ضوع �أو 	
الق�ضية في الواقع من خلال الإحتكاك المبا�شر ببع� ضالنماذج الب�شرية.

ويجب مراعاة بع�ض النقاط الهامة عند تعديل الإتجاه وهى:

• تحديد الإتجاهات الجديدة ومواقع الأفراد من هذه الإتجاهات.	
• ت�شخي�ص الأ�سباب التي تعتر� ضتنمية الإتجاهات الجديدة.	
• مراعاة �أن العمل في الإتجاهات الجديدة التي لم تتكون فيها �إتجاهات يكون 	

�أكثر �سهولة من الق�ضاء على الإتجاهات القديمة.
• تكوي���ن مجموع���ات وور� شعمل ومناق�ش���ة للتغلب على الإتجاه���ات ال�سلبية 	

وبناء �إتجاهات �أكثر �إيجابية )�إيمان كا�شف، 2001: 43(.
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�أ�س�س تعديل الإتجاه:
• لك���ى يمك���ن تعديل الإتجاه والو�ص���ول �إلى �إحداث التغي�ي� رالمن�شود لابد من 	

مراعاة:
• تعدي���ل الخ�ب�رة المعرفية والإدراكي���ة للمو�ضوع الذي يترك���ز حوله الإتجاه، 	

فالركي���زة الأولى في تعدي���ل الإتج���اه ه���ى �إتاح���ة الفر�ص���ة �أم���ام الف���ردل أن 
يكت�س���ب خ�ب�رة من ن���وع �آخر تعدل م���ن المحتوى المع���رفي والإدراكيل إتجاهه 

النف�سي.
• التحك���م في ال�شحن���ة الإنفعالي���ة الت���ي ت�صاحب الإتجاه وتهذبه���ا عن طريق 	

تخفي� ضحدتها.
• �إخ�ض���اع �سلوك الف���رد للمعايير الإجتماعية بمعنى زي���ادة قوة وفعالية هذه 	

المعاي�ي� روالق���وى الت���ي تهذب �سل���وك الفرد ونزوع���ه، وعندها يمك���ن �أن يتم 
تعدي���ل الإتج���اه بن���اءً عل���ى ال�ضغ���وط الإجتماعية الت���ي ت�ؤثر عل���ى محتواه 

النزوعي �أو ال�سلوكي.
• �إخ�ض���اع �سل���وك الف���رد للمو�ضوعي���ة العلمي���ة في التفك�ي� ربمعن���ى �أن يتدرب 	

الفرد على مثل هذا النوع من التفكير حتى لا تتكون عنده �إتجاهات خاطئة 
�أو مبالغ فيها.

ولك���ى يمكنن���ا جع���ل �إتجاهات الأخ���وة العاديين نحو �أخيه���م المعاق �أكثر  	
قب���ولًا لابد من تق���ديم الم�ساندة والمعرفة والفر�صةل إختب���ار المعلومات الجديدة 
ث���م �إعطائه���م الوق���ت لك���ى يمكنهم �إ�ستيع���اب هذه الأف���كار والمعلوم���ات حتى يتم 

�إكت�سابها في �سلوكهم.

و�أول م���ن يج���ب �أن يق���دم الدع���م والم�سان���دة للأخ���وة ه���م الوالدي���ن  	
المقترح���ة  الإ�ستراتيجي���ات  م���ن  العدي���د  وهن���اك  والمر�شدي���ن  والمتخ�ص�ص�ي� ن

للم�سانده والتي يطرحها مركز مين�سوتا لدعم الأ�سرل أطفال معاقين.
(MN, TAFS, 2004)
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توفير الوقت والإنتباه: من خلال

• محاولة الوالدين توفير جزء من وقتهم لق�ضائه مع الإخوة.	
• تقديم الرعاية المطلوبة للإخوة في الأحداث الخا�صة بهم مثل عند المر� ،ض	

عند الإمتحانات.
• بين الحين والآخر يجب �إعطاء حاجات الأخوة الأولوية وعمل ما يريدونه.	

تقديم المعلومات:

	�إن الإخ���وة غالباً لي� سلديهم معلومات عن �سبب الإعاقة، ومدى ت�أثير 
الإعاقة عليهم، ولا ما يمكن �أن يقوموا به نحو �أخيهم، ولذا يجب على الوالدين 
والمخت�ص�ي� نتق���ديم ه���ذه المعلومات بم���ا يتنا�سب م���ع عم���ر الأخل أن الفهم يقلل 

الخوف ويجعل الإخوة على وعى بحالة �أخيهم ومتطلبات الرعاية.

 فتح قنوات للتوا�صل:

	�إن قلق الإخوة ينتج عنه م�شاعر لا تظهر كثيراً في التفاعلات الأ�سرية، 
ويعد التوا�صل �أ�سا� سالتوافق و�سعادة الإخوة، ولت�شجيع التوا�صل بين الوالدين 

والإخوة يجب:
• التح���دث مع الطفل مهما كان عم���ره، وت�شجيعه على التوا�صل والكلام عن 	

�إعاقة �أخيه.
• م�شاركة الوالدين لم�شاعر الإخوه دون �إ�ستخفاف �أو �إنكار.	
• ال�سم���اح للأخ���وة بالتعبير ع���ن قلقهم و�إنفعالاته���م و�إهتماماته���م الخا�صة 	

والإ�ستماع �إليهم.

التقبل غير الم�شروط للطفل:

	�إن الأخ���وة ربم���ا يعاي�شون م�شاعر الإح�سا� سبالذنب من وجود �أخ معاق 
في�شع���رون بت�أنيب �أنف�سهم عل���ى �إعاقة �أخيهم، وربما يعانون من �ضغوط نف�سية 
لع���دم التف���وق الدرا�سي والق���درة على الإنجاز حتى يماثل �أخي���ه المعاق ولا ي�ؤذي 

م�شاعره.
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ولمواجهة هذه الم�شاعر يجب:

• الت�أكيد على �أنه لي� سهناك �شخ�ص ملوم على �إعاقة الأخ.	
• ت�شجيع الإخوة على النظر �إلى �أخيهم ك�شخ�ص يت�شابه ويختلف معهم.	
• تو�ضيح �أن من حقنا جميعاً ك�أفراد �أ�سرة �أن نغ�ضب و�أن التعبير عن الم�شاعر 	

جزء مهم في علاقاتنا الحميمية.
• تعليم الإخوة كيف يعبرون عن غ�ضبهم و�إنفعالاتهم ال�سلبية.	
• �إ�شراك الإخوة في الأمور المتعلقة بالأخ المعاق.	
• ت�شجيع الإخوة على التحدث مع الآخرين خارج الأ�سرة.	

تجنب ال�شعور بالحرج:

لتجن���ب الح���رج ق���د يلج����أ �أخ الطف���ل المعاق لتجن���ب التوا�صل م���ع �أخيه  	
المع���اق �أم���ام �أ�صدقائ���ه �أو يرف� ضدعوتهم للمن���زل خوفاً من �أن ي���روا �أخاه المعاق 

ولتعديل ذلك يجب:
• �أن نو�ضح للإخوة كيفية تف�سير �إعاقة �أخيهم للأ�صدقاء ومعارفهم.	
• ال�سم���اح للإخوة ب�أن ي�ستقبلوا �أ�صدقاءهم بالمنزل عندما يكون الوالدان مع 	

�أخيهم المعاق خارج المنزل.
• تعليم الأخ المعاق كيف يرحب بال�ضيوف، وكيف يحافظ على هدوئه معهم.	
• تدري���ب الإخوة مع �أخيهم المعاق على كيفية ال�سلوك الإجتماعي المقبول من 	

خلال النمذجة ولعب الأدوار.

تقليل المواقف ال�ضاغطة في المزل:

	�إن المواق���ف ال�ضاغط���ة في المن���زل لا يمك���ن تجنبها، وه���ذه المواقف ت�ؤثر 
عل���ى كل �شخ����ص في الأ�سرة وتجعل الأخوة تحت �ضغ���ط نف�سي هائل في�ضطرون 

داخل المنزل وخارجه، ولتقليل ذلك يجب:
• معرف���ة وق���ت زي���ادة ال�ضغ���وط عل���ى الأخ لتقلي���ل �آثاره���ا ال�سلبي���ة )عن���د 	

الإمتحانات، الرغبة في الذهاب لرحلة(.
• ت�شجيع الإخوة على تنمية حياتهم الإجتماعية الخا�صة بهم.	
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• تق���ديم الم�ساع���دة م���ن خ�ل�ال تعلي���م الإخ���وة كيفي���ة التعام���ل م���ع المواق���ف 	
ال�ضاغطة.

• مراقب���ة علامات ال�ضغوط مثل العزلة، والعدوان، ومحاولة �إ�شراك الأخ في 	
مواقف �سارة للأ�سرة.

توفير الدعم والم�ساندة للإخوة:

	�إن �إخ���وة الطف���ل المعاق ي�شع���رون �أنهم وحدهم دون باق���ي الأ�سر لديهم 
م�شكل���ة وم���ن المه���م �أن يعرفوا �أنه���م لي�سوا بمفرده���م و�أن هن���اك �آخرين لديهم 

م�شكلات مماثلة ويمكن توفير الدعم من خلال:
• الم�شاركة في الم�ؤ�س�سات الخا�صة بالإخوة.	
• توفير فر�ص لمقابلة الأقران ممن لديهم �أخ معاق.	
• توفير الم�ساندة الإجتماعية والمهنية وم�صادر المعرفة للإخوة.	
• 	

مواجهة المخاوف والتخطيط للم�ستقبل:

	�إن الإخوة العاديين يهتمون بم�ستقبل �أخيهم المعاق و�أي�ضاً يقلقون على 
م�ستقبلهم الأ�سرى �أي�ضاً لذلك لابد من �أن:

• نتحدث عن خطط رعاية الأخ المعاق الم�ستقبلية.	
• متابعة الإر�شاد الوراثي.	
• ت�شجي���ع الإخ���وة عل���ى الإ�ستق�ل�ال المهن���ي والمعي�ش���ي عندما يكون���وا م�ؤهلين 	

لذلك.
• جع���ل تقري���ر الم�شارك���ة في رعاية الأخ المع���اق حق للأخ العادي يق���رره دون �أى 	

�ضغوط.
• التخطي���ط لم�ستقب���ل الأخ المع���اق- المهن���ي والمعي�ش���ي والم���ادي- بالم�شارك���ة م���ع 	

الأخوة.
• عم���ل مل���ف �شام���ل للمعلوم���ات الهامة في حي���اة الأخ المعاق، يحف���ظ في مكان 	

يعرفه كل �أفراد الأ�سرة.
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ويمك���ن تلخي�ص �إ�ستراتيجية تنمية �إتجاه���ات الأخوة نحو �أخيهم المعاق لجعلها 
قوة داعمة وم�ؤثرة في المجتمع في ال�شكل التالي:

 

إشباع الإحتياجات الخاصة  -

 توفير خدمات الرعاية للأخ المعاق -

 أسلوب للتوافق والإنسجام مع الأخ المعاق -

 توفير شيكات دعم ومساندة مجتمعية -

 إحتياجات الإخوة لتعديل الإتجاه

تعديل الخبرة المعرفية  -

 التحكم في الشحنة الإنفعالية -

 إخضاع السلوك للمعايير الموضوعية -

 زيادة قوة المساندة المجتمعية -

التوافق مع الأخ 

التوافق مع الأسرة 

 التوافق مع المجتمع

قوة داعمة للتأثير 

 الإيجابي نحو الإعاقة

ضغوط نفسية 

توافق سئ 

 رفض وسلبية الإتجاهات

قوة رافضة للتأثير 

 السلبي نحو الإعاقة

ي
دل

با
 ت

ير
أث

ت
 

ع
با

ش
 إ
دم

ع
 

ع
شبا

لإ
عاة ا

مرا
 

 أسس تعديل الإتجاه

	

ويت�ضح من ال�شكل ال�سابق �أن الإحتياجات الأخوية هل المحور الأ�سا�سي في تكوين 
الإتجاهات و�أن هذه الإحتياجات الأخوية �إذا تم �إ�شباعها ومراعاة توفير الم�ساندة 
والدعم الإجتماعي والمهني والنف�سي له�ؤلاء الإخوة و�إذا تم تزويدهم بالمعلومات 
ال�صحيحة الكاملة عن �أخيهم المعاق مع مراعاة �أن يتم تطوير هذه المعلومات مع 
نم���و الأخ المع���اق وتقدمه في العمر، و�إذا قامت الأ�سرة ممثلة في الوالدين بدورها 
الإيجاب���ي الم�سئ���ول نحو الأخ���وة العاديين، و�إذا قدم المجتم���ع الخدمات والرعاية 
المطلوب���ة ل�ل��أخ المع���اق من خ�ل�ال خدم���ات التدخل المبكر عن���د �إكت�ش���اف الإعاقة 
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و�إ�ستم���رت ه���ذه الخدمات خ�ل�ال مرحلة الطفولة المبك���رة والخدمات التعليمية 
في �سن المدر�سة ثم في مرحلة المراهقة وال�شباب، �إذا تحقق كل ذلك �أمكن للأخوة 
�أن يتقبل���وا �أخاه���م المعاق ويحبونه بكل ما يحمله من �سلبيات �أو عدم قدرة حيث 
ي����ؤدي الفه���م ال�صحيح ل�سبب الإعاق���ة، وت�أثيرها على الق���درات المختلفة �إلى �أن 
يدرك الأخ العادي )لماذا �أخى �أنا هكذا( ثم ينتقل �إلى )�إنه �أخي �أنا ولي�� سأخل أحد 
�آخ���ر.. �إنن���ي �أحب���هل أن���ه �أخي( ثم ينتق���ل �إلى )�إنن���ي �أحب �أخ���ي.. فكيف يمكننى 
م�ساعدت���ه( ث���م ننتق���ل �إلى )�أن �أخ���ى �إن�س���ان يج���ب �أن يحيا حياة كامل���ة طبيعية 
فلم���اذا لا �أ�صحب���ه مع���ى في نزهة مع �أ�صدقائي( ثم ننتق���ل �إلى )كيف يمكنني �أن 
�أح�ص���ل عل���ى حق���وق �أخي من المجتم���ع( ثم ننتق���ل �إلى )يجب �أن يفه���م المجتمع 
�إعاقة �أخي كما فهمت �أنا و�أن يتقلبه مثلي.. ف�أنا لي �أخ معاق �أ�ستطيع �أن �أقولها 

داخل الف�صل- داخل النادي- �أمام الجميع.

التو�صيات:
لتحقي���ق الت�أث�ي� رالإيجاب���يل إخ���وة الطف���ل المع���اق ولكى ي�صبح���وا قوة  	

داعمة وم�ؤثرة في المجتمع نو�صى بالآتي:
تكوي���ن �شب���كات الدع���م الإجتماع���ي بالإ�شتراك م���ع الم�ؤ�س�س���ات المتخ�ص�صة  	•
والمهتم���ة برعاي���ة الأف���راد والمعاق�ي� ،نوذل���ك لتق���ديم المعلوم���ات لم���ن يري���د، 

والتحرك داخل م�ؤ�س�سات المجتمع المختلفة للتعريف بالإعاقة.
والترويحية  والريا�ضية  الاجتماعية  الأن�شطة  المعاق في جميع  الأخ  �إدماج  	•
والت���ي يمكن���ه �أن يمار�سه���ا م���ع الإخ���وة العاديين، فظه���ور الأخ المع���اق و�سط 
�إخوته في �أى موقف اجتماعي ي�ؤثر في التكوين المعرفي والوجداني للآخرين 

وي�ؤدي �إلى تعديل الأفكار حول الإعاقة.
�إع���داد الأخ العادي ليقوم ب���دور القدوة والمثل والنموذجل أخيه المعاق في تعلم  	•
الكث�ي� رم���ن ال�سلوكي���ات الاجتماعية التي تجعله مقبولًا م���ن الآخرين، وفي 

نف� سالوقت تزيد من التوا�صل بين الإخوة.
�إط�ل�اق ع���دد م���ن المواق���ف عل���ى �شبك���ة المعلوم���ات الدولي���ة لخدم���ة الإخوة  	•
لأطف���ال معاق�ي� نعل���ى م�ست���وى الوطن العربي مم���ا يتيح الفر�ص���ة للحوار 
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والإلتق���اء وتب���ادل الخ�ب�رات والمعلوم���ات والحديث بحرية ع���ن حالة �أخيهم 
وم�شاعرهم وم�شكلاتهم وطموحاتهم.

المعاقين تقدم الخدمات والمعلومات المقروءة  تنظيم رابطةل إخوة الأطفال  	•
والمطبوعات والن�شرات عن حالات �إيجابيةل إخوة لطفل معاق، و�أي�ضاً ترتيب 
عدد من اللقاءات عن طريق تنظيم المع�سكرات للإخوة بح�ضور �أخيهم المعاق 
حي���ث ي�سم���ح ذل���ك بقدر �أكبر م���ن التفاع���ل والتوا�صل بين الإخ���وةل أطفال 
معاقين �إعاقات مختلفة والتعرف عن قرب على القدرات الحقيقية الكامنة 
في الطف���ل المع���اق، و�أي�ض���ا �إكت�س���اب الخ�ب�رات والمه���ارات اللازم���ة للتوا�ص���ل 
م���ع �إعاق���ات �أخ���رى، مع دع���وة بع���� ضالأطفال العادي�ي� نللم�شارك���ة في هذه 
المع�سك���رات والأن�شط���ة المختلف���ة مما يزي���د من دائرة الداعم�ي� نوالم�ساندين 

للتاثير الإيجابي في المجتمع.
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