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درا�سة تحليلية لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام 
�إعداد

د. ال�سيد ي�س التهامى محمد
مدر�س التربية الخا�صة

كلية التربية – جامعة عين �شم�س
الملخ�ص :

يُع���د ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة فى ال���كلام م���ن ا�ضطرابات ال���كلام واللغة 
الذى لم يلتفت �إليه والذى لم يلقى اهتماماً بحثياً �سواء كان نظريا �أو تجريبياً 
عل���ى م�ست���وى الوط���ن العربى ، كما لم تج���رى عليه بحوثاً كافي���ة على الم�ستوى 
العالم���ى حت���ى الآن مم���ا �أدى �إلى ع���دم وج���ود تعري���ف مح���دد ل���ه ، كم���ا لا توج���د 
مح���كات ت�شخي�صية لهذا الا�ضطراب ؛ ولذلك فقد هدفت الدرا�سة الحالية �إلى 
محاول���ة �إلق���اء مزيد من ال�ضوء على ا�ضطراب ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام من 
حيث تعريفه ، ون�سبة انت�شاره ، و�أ�سبابه ،  وت�شخي�صه ، والت�شخي�ص الفارق بينه 
وب�ي� نبع� ضالا�ضطرابات الأخرى الم�شابهة ل���ه ، و�أعرا�ضه و�سماته ، وم�ستوياته 
، و�أه���داف وا�ستراتيجي���ات علاج���ه ، بالإ�ضاف���ة �إلى ا�ستراتيجي���ات ع�ل�اج ذل���ك 
الا�ضط���راب الم�صح���وب با�ضط���راب اللجلج���ة ، كم���ا قدم���ت ه���ذه الدرا�سة بع� ض

التو�صيات والتوجهات البحثية الخا�صة بذلك الا�ضطراب . 

An Analytic Study of Cluttering Disorder
Dr. Elsayed Yassen Eltohamy
Lecturer of Special Education

Faculty of Education - Ain Shams University
Abstract :
 Cluttering disorder is considered one of speech and language
 disorders that has not been taken into consideration and that has
 not cast research interest in the Arab World whether theoretically
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 or empirically. On the international level, there is little research
 concerning that disorder. Consequently, there is no specific definition
 for that disorder till now, and there are no diagnostic criteria for it
 as well. Accordingly, the current study aimed to shed the light on
 cluttering disorder in terms of the definition, prevalence, causes,
 diagnosis, differential diagnosis between cluttering disorder and
 other similar disorders, symptoms, characteristics, levels, the
 objectives and strategies of treatment and the remedial strategies of
 cluttering disorder comorbid with stuttering. The study also provided
.some recommendations and research trends for that disorder

مقدمة :
ي�صع���ب على الأفراد الم�ستمعين فهم كلام الفرد المتحدث ؛ وربما يرجع ذلك 
لأ�سب���اب عدي���دة منه���ا م�ش���كلات ال�سمع التى قد يعان���ى منها الفرد المتح���دث ، �أو 
لأنه يتحدث ب�صوت مرتفع �أو منخف�� ، ضأو لا�ستخدامه لهجات غير م�ألوفة ، �أو 
ب�سب���ب كلام���ه الذى يبدو �سريعاً بدرجة غير عادية وهذا ما يطلق عليه ال�سرعة 

 ( St.louis , et al., 2010 , 1 ). الزائدة فى الكلام

وم���ن المع���روف �أن ا�ضطرابات الكلام ت�شمل ا�ضطراب���ات النطق ، وا�ضطرابات 
ال�ص���وت ، ا�ضطراب���ات الطلاقة ) اللجلجة ، ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام ( ، وعمه 
ال���كلام ، ومجموع���ة مُنوعة م���ن الا�ضطرابات المرتبطة ب�أ�سب���اب وظروف �صحية 
مثل ا�صابات الدماغ ) بما فى ذلك ال�شلل المخى ( ، و�شق �سقف الحلق ، والمتلازمات 

( Kent , 2004 , 493 ; Worrall , 2007 ) . الوراثية

 Cluttering وتاريخيا ، تم التعرف على ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام
Disorder م���ن خ�ل�ال البح���وث والدرا�سات الكلينيكية المبك���رة التى اجُريت على 
ا�ضط���راب الطلاق���ة الأك�ث�ر �شيوعاً وهو  ا�ضط���راب اللجلجة . وق���د بذلت جهود 
كب�ي�رة من���ذ الن�صف الأخ�ي� رمن الق���رن الع�شرين لتعريف وتحدي���د ماهية ذلك 
1الا�ضطراب ، وقد بدء الاهتمام به فى عدد قليل من البلاد الأوروبية فى بادئ الأمر، 
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ث���م تزاي���د الاهتم���ام به ب�ص���ورة تدريجية م���ن قبل العلم���اء فى الولاي���ات المتحدة 
الأمريكي���ة ؛ وربم���ا يرجع ت�أخ���ر الاهتمام بهذا الا�ضط���راب �إلى عدم وجود اتفاق 

على تعريف محدد له ، وكذلك �إلى عدم تحديد �أ�سبابه .
( Reichel , 2007 ; Karger , 2010 ) 

ويمث���ل ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام تحدياً كبيراً بالن�سبة لكثير من 
المتخ�ص�ص�ي� نب�سب���ب غمو�ضه ، وتعدد جوانبه ، وطبيعته المتغ�ي�رة  . والأمر المثير 
للاهتمام فى ذلك الا�ضطراب هو �أنه على عك� سا�ضطراب اللجلجة حيث لا يكون 
معظ���م الأف���راد الذي���ن يعانون منه على وعى به ، وبالت���الى لا يدركون ال�صعوبات 
الت���ى يواجهونه���ا فى التوا�صل م���ع الآخرين ؛ وهذه تمثل �أح���د الأ�سباب التى قد 
تعوق ت�شخي�صه حتى مرحلة المراهقة ، بالإ�ضافة �إلى وجود �سبب �آخر هو �أن ذلك 
الا�ضط���راب غالب���اً ما يُ�س���اء فهمه من قبل المتخ�ص�ص�ي� نوغير المتخ�ص�صين على 
حد �سواء ، وبالتالى يتم ت�شخي�صه ب�صورة خاطئة على �أنه ا�ضطراب اللجلجة ، �أو 

( Scott , et al., 2013 ) . ا�ضطراب قلق الكلام

وع���ادة م���ا تظهر م�شكل���ة ال�سرعة الزائدة فى ال���كلام – مثل م�شكلة اللجلجة 
– لدى الأطفال فى �سنوات ما قبل المدر�سة ، ومن الممكن �أن يختفى ويتم ال�شفاء 
منها تلقائياً دون �أى تدخل علاجى ، وقد يتم ت�شخي�صها ب�صورة خاطئة ل�سنوات 
عدي���دة . وق���د ينظ���ر �إلى بع���� ضالح���الات الت���ى تعانى من تل���ك الم�شكلة عل���ى �أنها 
1ح���الات عادي���ة وطبيعية ، و�أي�ضاً قد ينظ���ر �إلى العديد من الم�شكلات المرتبطة بها 
) مث���ل  ح���ذف بع���� ضالأ�صوات �أو المقاط���ع ( باعتبارها م�ش���كلات طبيعية ترتبط 
بطبيعة النمو اللغوى فى مرحلة ما قبل المدر�سة ، غير �أنه يتعين التدخل لعلاج 
تلك الم�شكلات �إذا ا�ستمرت حتى بلوغ الطفل �سن الالتحاق بالمدر�سة ؛ حيث �أن هذا 
الا�ضطراب قد ي�ستمر طوال مراحل الحياة �إذا لم يتم ذلك التدخل العلاجى . ) 

Campbell , 2004 , 128 ; Ward , 2006 , 148 )

وم���ن الجدي���ر بالذكر �أن الأفراد الذين يعانون من ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 
فى الكلام غالباً لا يدركون ذلك الا�ضطراب ب�أنف�سهم ، و�إنما قد ينتبهون �إليه من 
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خلال الأقران ، �أو زملاء العمل ب�سبب عدم و�ضوح كلامهم ، وعدم فهم الآخرين 
له ؛ وب�سبب ذلك الق�صور فى الإدراك ، بالإ�ضافة �إلى الأعرا� ضالأخرى  التى قد 
ت�صاحب ذلك الا�ضطراب مثل الإندفاعية ، وعدم القدرة على التركيز ، وم�شكلات 
ا�ستخ���دام اللغة ف�إن ه����ؤلاء الأفراد يواجهون �صعوبات فى التوا�صل والتفاعل مع 
الآخري���ن ، بالإ�ضاف���ة �إلى معاناته���م م���ن بع� ضالم�شاع���ر ال�سلبي���ة ، والتى قد يتم 
التعبير عنها بطرق متعددة مثل الإنكار ) �إنكار معاناتهم من ذلك الا�ضطراب ( 
، �أو العدوان الموجه نحو �أفراد الأ�سرة ، �أو الأقران ، �أو المعلمين ، �أو زملاء العمل ؛ 
وقد �أ�شارت نتائج العديد من البحوث والدرا�سات �إلى �أن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 
فى الكلام ي�ؤثر ب�صورة �سلبية على م�ستوى التح�صيل الأكاديمى ، وفر�ص العمل ، 
 ( Scaler & St.louis , 2009 ; Manning , 2010 , 503 . والنجاح الوظيفى

; Ramig & Dodge , 2010 ,103 )

ـ م�شكلة الدرا�سة :
يُع���د ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة فى ال���كلام م���ن ا�ضطرابات ال���كلام واللغة 
ال���ذى لم يلتف���ت �إليه ، والذى لم يتم �إج���راء بحوث نظرية �أو تجريبية عليه فى 
عالمن���ا العرب���ى ، كم���ا �أنه لم يتم الاهتم���ام به �إلا مت�أخ���را ، ولم تجرى عليه بحوثاً 

كافية على الم�ستوى العالمى حتى الآن .

 ومم���ا ينبغ���ى الإ�شارة �إلي���ه �أنه لم يتم الاتفاق عل���ى تعريف محدد لا�ضطراب 
ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام ، وبالتالى لا توج���د محكات ت�شخي�صية ل���ه ، كما �أن 
�أعرا� ضذلك الا�ضطراب قد تت�شابه مع �أعرا� ضبع� ضالا�ضطرابات الأخرى مثل 
ا�ضط���راب اللجلجة ، ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ... الخ 
؛ مم���ا ق���د ي�ؤدى �إلى ت�شخي�ص هذه الا�ضطراب���ات ب�صورة خاطئة على �أنها �سرعة 
زائ���دة ف���ى الكلام ، ولذلك يج���ب القيام بالت�شخي�ص الف���ارق عند ت�شخي�ص ذلك 
الا�ضطراب ؛ و�أي�ضاً ف�إنه توجد معلومات قليلة عن الأ�ساليب العلاجية لا�ضطراب 
ال�سرعة الزائدة فى الكلام ، والتى تعتمد ب�صورة �أ�سا�سية على الأ�ساليب العلاجية 

لا�ضطراب الطلاقة الآخر ) اللجلجة ( .
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ولذل���ك تتطلب درا�سة ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام فى عالمنا العربى 
�أولًا �إج���راء العدي���د من الدرا�س���ات النظرية التى تو�ضح ماهي���ة ذلك الا�ضطراب 
، والعوام���ل الم�ؤدي���ة �إلي���ه ، وخ�صائ�ص و�سمات الأفراد الذي���ن يعانون منه ، وطرق 
ت�شخي�صه والت�شخي�ص الفارق لهذا الا�ضطراب ، والأ�ساليب العلاجية الم�ستخدمة 
؛ مما قد ي�سهم فى التعرف على ذلك الا�ضطراب بدقة ، وبالتالى البدء فى �إجراء 

بحوث تجريبية عليه . 

ـ هدف الدرا�سة :
ته���دف الدرا�سة الحالي���ة �إلى القيام بعر�� ضإطار نظ���رى تحليلى لا�ضطراب 
ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى الكلام فى محاولة للتعرف بدق���ة عليه من حيث تعريفه ، 

و�أ�سبابه ، و�أعرا�ضه ، وت�شخي�صه ، و�أ�ساليب علاجه .

ـ �أهمية الدرا�سة :
يمكن �إيجاز �أهمية الدرا�سة الحالية علي النحو التالى :

11 �إلق���اء ال�ض���وء عل���ى ن���وع مع�ي� نم���ن �أن���واع ا�ضطراب���ات ال���كلام واللغ���ة وهو .
ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ، والذى لم تتناوله �أى درا�سات عربية 

علم الباحث – بالدرا�سة �أو التدخل . – فى حدود 
22 توف�ي� رالمزي���د م���ن المعلوم���ات والحقائ���ق ح���ول ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة .

ف���ى ال���كلام ، الأم���ر الذى ي�سه���م فى زيادة فه���م ذلك الا�ضط���راب ، وي�ساعد 
ف���ى ت�صمي���م �أدوات ت�شخي�صي���ة ل���ه ، و�أي�ض���ا �إع���داد برام���ج علاجي���ة لذل���ك 

الا�ضطراب . 
33 يمك���ن �أن تك���ون الدرا�س���ة الحالي���ة بمثابة نقطة الب���دء نحو �إج���راء درا�سات .

م�ستقبلية فى البيئة العربية حول ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام .

ـ تعريف ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام :

 The ICD-10 طبق���اً للت�صني���ف العا�شر للا�ضطرابات النف�سي���ة وال�سلوكية
Classification of Mental and Behavioral Disorders ال���ذى و�ضعت���ه 
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منظم���ة ال�صح���ة العالمي���ة ف�إنه يجب تواف���ر محكين لتعريف ا�ضط���راب ال�سرعة 
الزائ���دة ف���ى الكلام ، يتمثل المحك الأول ف���ى الكلام والتحدث بمعدل �سريع مع 
ق�ص���ور وا�ض���ح فى الطلاقة ب�ص���ورة م�ستمرة مما ي�ؤدى �إلى ع���دم و�ضوح الكلام 
بدرج���ة كب�ي�رة ، �أم���ا المحك الثانى فه���و ا�ستم���رار الأعرا� ضال�سابق���ة لمدة ثلاثة 

( World Health Organization , 1993 ) . أ�شهر على الأقل�

ويع���رف �س���ادوك Sadock  ) 2000 ( ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة فى الكلام 
ب�أن���ه ا�ضطراب فى طلاقة ال���كلام يتميز بالكلام ال�سريع ، وغير المنتظم ، وغير 
الوا�ض���ح ؛ الأم���ر ال���ذى ي����ؤدى �إلى �صعوب���ة فهمه م���ن قبل الآخري���ن ، وعادة ما 

ي�صعب علاجه ب�سبب نق�ص وعى الفرد الذى يعانى منه بذلك الا�ضطراب .

وي�شير كامبل Campbell ) 2004 : 128 ( �إلى �أن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 
فى الكلام هو ا�ضطراب فى الكلام واللغة يتميز ب�سرعة الكلام ، والكلام المت�شنج 
، مع وجود �أنماط خاطئة فى �صياغة اللغة ينتج عنها عدم و�ضوح الكلام ؛ وعادة 
م���ا يرتبط ذلك الا�ضطراب بم�ش���كلات فى الجوانب ال�سلوكية والحركية ) مثل 
ال�سل���وك الخاط���ئ ، والإندفاعية ، والتفك�ي� رالم�شو� ش( ، كما يرتبط با�ضطرابات 
اللغة الأخرى ) مثل الت�أخر فى الكلام ، و�صعوبة القراءة ، و�صعوبة التهجئة ( 

ويذك���ر فيل���د Field ) 2004 : 61 ( �أن ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام 
هو ا�ضطراب ي�ؤثر على طلاقة الكلام ، ويتحدث الفرد الذى يعانى منه ب�سرعة 
كب�ي�رة ج���داً ؛ مم���ا ي����ؤدى �إلى ت�شوي���ه النطق ، وعدم ال���كلام ب�إيق���اع منا�سب ، كما 
ق���د يقوم بحذف بع���� ضالأ�صوات �أو المقاطع ، وتك���رار الكلمات ، ويكون كلامه فى 
�صورة انفجارات مندفعة ومتقطعة . وقد يتزامن ذلك الا�ضطراب مع ا�ضطراب 

اللجلجة .

وي���رى روزانوو�سك���ى واي�شول���ت Rosanowski & Eysholdt ) 2005 ( �أن 
ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى ال���كلام هو ا�ضطراب ف���ى الطلاقة يتميز بمعدل 
كلام �سري���ع وغ�ي� رمنتظم ب�صورة غير طبيعية ، وم���ن ال�صعب فهم كلام الأفراد 
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الذي���ن يعان���ون من ذلك الا�ضط���راب ب�سبب قيامه���م بحذف �أ�ص���وات ومقاطع �أو 
كلمات كاملة ؛ ونادراً ما يدرك ه�ؤلاء الأفراد �أن كلامهم غير طبيعى .

American Speech- وتع���رف الجمعي���ة الأمريكية لل���كلام واللغة وال�سم���ع
 Language-Hearing Association ( ASHA )ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى 
الكلام ب�أنه ا�ضطراب  فى الطلاقة يت�صف بمعدل كلام �سريع و/�أو غير منتظم ، 
مع ق�صور فى الطلاقة بدرجة كبيرة ؛ بالإ�ضافة �إلى �أنه غالباً ما توجد �أعرا�ض 
�أخ���رى لذل���ك الا�ضطراب مثل الأخط���اء اللغوية �أو ال�صوتي���ة ، وق�صور الانتباه ، 
و�إدخال واقحام ) �إ�ضافة ( بع� ضالأ�صوات �أو الكلمات غير المرتبطة وغير المنا�سبة 
1�أثناء الكلام ) مثل » �أم » ، » هل تعلم » ( ، وتعديلات وتنقيحات للكلام ) مثل » نحن 
الأف���راد  يُظه���ر  وق���د   ،  )  « الج���دة  الذه���اب �إلى  ف���ى  بد�أن���ا  نح���ن   ..... ذهبن���ا 
المكافح���ة  �سلوكي���ات  م���ن  قلي���ل  الا�ضط���راب  ذل���ك  م���ن  يعان���ون  الذي���ن 
 . الإط�ل�اق  عل���ى  ال�سلوكي���ات  ه���ذه  توج���د  لا  وق���د   ،  ال���كلام الج�سمي���ة �أثن���اء 

  ( Reynolds & Fletcher-Janzen , 2007 , 474 ) 

وي�ش�ي� رباك���ر Bakker ) 2007 ( �إلى �أن ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى الكلام 
ه���و ا�ضط���راب متع���دد الأوج���ه ي�ؤثر بدرج���ة واح���دة �أو �أك ثرعلى مع���دل الكلام ، 
والطلاقة ، والنطق ، وا�ستخدامات اللغة ، بالإ�ضافة �إلى ت�أثيره على تنظيم اللغة 

، و�أنماط التفكير .

ويرى �سانت لوي� سو�آخرون St.louis , et al., ) 2007 ( �أن ا�ضطراب ال�سرعة 
الزائ���دة فى ال���كلام عبارة عن ا�ضطراب فى الطلاق���ة يت�صف بمعدل كلام ينظر 
�إليه على �أنه �سريع ب�صورة غير طبيعية ، �أو غير منتظم ، �أو كليهما ؛ وهذا المعدل 
غير الطبيعى فى الكلام يظهر فى واحدة �أو �أك ثرمن الأعرا� ضالتالية : �أ- عدم 
الطلاق���ة ب�ص���ورة مفرط���ة والتى تختل���ف عن ا�ضط���راب اللجلج���ة ، ب- التوقف 
الم�ؤقت ب�صورة متكررة وا�ستخدام �أنماط كلامية لا تتنا�سب مع القواعد النحوية 
والدلالي���ة ، ج- ا�ضطراب���ات فى النطق ب�صورة كبيرة وخا�صة فى الكلمات متعددة 

المقاطع .
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ويذكر تانر Tanner ) 2007 : 256 ( �أن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام 
هو ا�ضطراب فى طلاقة تنظيم الأفكار اللفظية ؛ فالطفل الذى يعانى من ذلك 
الا�ضط���راب يك���ون غير ق���ادر على تنظيم �أف���كاره ، وبالتالى لا يتح���دث بطلاقة ، 
ويك���ون كلامه �سريعاً ومجزءا ، ويقوم بح���ذف و�إبدال بع� ضالأ�صوات �أو الكلمات 
، كم���ا لا ي���درك �أنه يعان���ى من ا�ضطراب فى الكلام ، وعادة ما تكون �أفكاره م�شتتة 

وغير مترابطة وغير منظمة و�سريعة التغير .

ويعرف كامينجز Cummings ) 2008 : 397 ( ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى 
الكلام ب�أنه ا�ضطراب فى معالجة الكلام واللغة ينتج عنه �سرعة زائدة فى الكلام 
، كم���ا يك���ون الكلام متقطعا ، وغير منتظ���م ، وفى كثير من الأحيان يكون الكلام 
غير مفهوم ؛ ولا يوجد الكلام ال�سريع فى ذلك الا�ضطراب ب�صورة دائمة ، ولكن 

دائماً ما يوجد ق�صور فى �صياغة اللغة . 

وي���رى وليف���ر Woliver ) 2009 : 386 ( �أن ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى 
ال���كلام ه���و ا�ضطراب فى اللغ���ة ؛ حيث تكون اللغة غير مفهوم���ة ب�سبب الق�صور 
ف���ى بن���اء الجمل ، والق�صور فى اتب���اع القواعد النحوية ، وال���كلام ب�صورة �سريعة 
ج���دا ، �أو ب�إيق���اع غير متنا�س���ق ، �أو كليهما ؛ وي�ستخدم الأف���راد الذين يعانون من 
ذل���ك الا�ضط���راب كلمات لا علاقة لها بالجملة التى يقولونها ، �أو يدخلون بع� ض
الكلم���ات غ�ي� رالمنا�سب���ة وغ�ي� رالمرتبطة بالجمل���ة ، �أو يقوم���ون بتك���رار الجملة �أو 
محاول���ة تنقيحه���ا ، وفى بع� ضالأحي���ان لا ي�ستطيعون �إنهاء كلامه���م ، كما �أنهم 

غالباً لا يدركون الم�شكلة التى يعانون منها .

( �إلى �أن   366  :  2009 (  Shipley & McAfee ومكاف���ى  �شيبل���ى  وي�ش�ي� ر
ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام هو ا�ضطراب فى الطلاقة والذى غالباً ما 
يق�ت�رن با�ضط���راب اللجلج���ة ، ولكنه قد يوج���د بمفرده �أي�ض���اً . ويت�ضمن معدل 
كلام �سري���ع ، وق�ص���ور فى الطلاقة ب�صورة مفرط���ة ، وا�ضطرابات فى اللغة و/�أو 
النط���ق ، والتح���دث ب�صوت رتيب ، وكلام غير وا�ضح ، وق�صور فى الانتباه ، وعدم 

�إدراك ذلك الا�ضطراب .
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ويذكر روبيتال Robitaille ) 2010 ( �أن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام 
يطلق عليه �أي�ضاً ) تاكيفيميا ( Tachyphemia �أى الثرثرة وال�سرعة الم�ستمرين 
، ويت�ص���ف بع���دم فه���م الم�ستمعين لكلام الفرد الذى يعانى م���ن ذلك الا�ضطراب ؛ 
لأن���ه يتكلم ب�ص���ورة �سريعة ، وغير منتظمة ، ويعانى من ق�صور فى بناء الجملة ، 
ولا يتب���ع القواعد النحوية . وبينما يعت�ب� را�ضطراب اللجلجة نوع من ا�ضطراب 
ال���كلام ، ف����إن ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى ال���كلام يعتبر ا�ضطراب ف���ى اللغة ، 
وبالإ�ضافة �إلى ذلك ف�إنه فى الوقت الذى يعرف فيه الفرد المتلجلج جيداً ما يريد 
قوله بال�ضبط ولكنه لا ي�ستطيع ذلك ، ف�إن الفرد ذى ال�سرعة الزائدة فى الكلام 

ي�ستطيع قول ما يفكر فيه لكن تفكيره يكون غير منظم �أثناء الكلام .

ويعرف هيجد وديفي� سHegde & Davis ) 2010 : 222 ( ا�ضطراب ال�سرعة 
الزائ���دة ف���ى الكلام ب�أنه ا�ضطراب فى طلاقة الكلام يت�صف بمعدل كلام �سريع ، 
ومفرط ، ولا يراعى القواعد اللغوية والنحوية ، كما يكون بناء الجملة م�شوها ، 
ويق���وم الف���رد الذى يعانى من ذلك الا�ضطراب بحذف بع� ضالأ�صوات والمقاطع ، 

مع �إدخال و�إقحام عدد كبير جداً من الأ�صوات �أو الكلمات غير المنا�سبة .

وي�شير باكر ومايرز Bakker & Myers ) 2011 : 4 ( �إلى �أن ا�ضطراب ال�سرعة 
الزائ���دة فى الكلام هو ا�ضطراب فى الطلاقة يتميز بمعدل كلام �سريع ومفرط 
وغ�ي�ر منتظ���م ، وعادة ما يواج���ه الم�ستمعين �صعوبة فى فه���م كلام الأفراد الذين 
يعان���ون م���ن هذا الا�ضطراب ؛ وقد يرجع ذلك �إلى ا�ضطرابات النطق التى توجد 
ه����ؤلاء الأف���راد ، كما يج���دون �صعوبة فى ت�سل�س���ل الأفكار المتع���ددة ، و�صعوبة فى 
ملاحظة ومراقبة الذات ؛ وبالتالى لا يدركون �أن الآخرين لا يفهمون كلامهم .  

ويرى �سكوت و�آخرون Scott , et al., ) 2013 ( �أن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 
فى الكلام ي�ؤثر ب�صورة �سلبية على قدرة الفرد فى تو�صيل الر�سائل �إلى الآخرين 
بطريقة وا�ضحة و/�أو مخت�صرة ، وفى كثير من الأحيان يجد الم�ستمعون �صعوبة 
فى فهم كلام ذلك الفرد ؛ ويعزى ذلك �إلى العديد من العوامل مثل معدل الكلام 

، وو�ضوح الكلام ، و/�أو تنظيم الر�سالة .
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والمتتبع لما ورد فى التعريفات ال�سابقة يلاحظ ما يلى :
11 ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام هو ا�ضطراب فى الطلاقة يتميز بمعدل -

�سري���ع و/�أو غ�ي� رمنتظ���م ، وغ�ي� روا�ضح ؛ مما ي����ؤدى �إلى �صعوب���ة فهم كلام 
الفرد الذى يعانى من ذلك الا�ضطراب .

22 ي�صاح���ب ا�ضطراب ال�سرعة الزائ���دة فى الكلام م�شكلات وا�ضطرابات �أخرى -
مثل م�شكلات الطلاقة ، وا�ضطرابات النطق ، وا�ضطرابات اللغة ... �ألخ .

33 يعان���ى الأف���راد ذوى ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة ف���ى الكلام م���ن �صعوبة فى -
تنظيم الأفكار .

44 لا يدرك الأفراد ذوى ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام الا�ضطراب الذى -
يعانون منه ؛ مما ي�ؤدى �إلى �صعوبة علاجه .

55 غالباً ما ي�صاحب ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ا�ضطراب اللجلجة .  -

ـ ن�سبة انت�شار ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام :

ت�ش�ي� رنتائج بع� ضالبحوث والدرا�س���ات �إلى �أن ن�سبة انت�شار هذا الا�ضطراب 
تبل���غ ح���والى 1.8 % تقريب���اً ل���دى الأطف���ال فى �سن المدر�س���ة ؛ كما �أ�ش���ارت نتائج 
درا�س���ات �أخ���رى �إلى �أن ن�سب���ة انت�ش���اره ت�ص���ل �إلى ح���والى 12.2 % ل���دى التوائم .                

( St.louis , et al ., 2007 , St.louis , et al ., 2010 )

وب�ص���ورة عامة ت�ت�راوح ن�سب انت�شار ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ما 
ب�ي� ن5-17 % تقريب���اً م���ن جميع ا�ضطرابات الطلاقة ، فى ح�ي�� نأن ن�سبة انت�شار 
ذل���ك الا�ضطراب الم�صحوب با�ضطراب اللجلجة تتراوح ما بين 30-67 % تقريباً 

( St.louis , et al ., 2007 , St.louis , et al ., 2010 ) .
وق���د ذك���ر البع����� ضأن �أغل���ب الأف���راد الذي���ن يعانون م���ن ا�ضط���راب ال�سرعة 
الزائ���دة ف���ى ال���كلام يعان���ون �أي�ض���اً م���ن اللجلج���ة ، بينم���ا يوج���د ع���دد قلي���ل 
م���ن الأف���راد ذوى ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام يعان���ون من���ه فقط . 

( Manning , 2010 , 493 ) 
وجدي���ر بالذك���ر �أن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى ال���كلام ينت�شر بين الذكور 

( Ward , 2006 , 141 ) . ًب�صورة �أكبر من الإناث بن�سبة 4 : 1 تقريبا
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ـ �أ�سباب ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام :

كم���ا ه���و الحال بالن�سبة لا�ضطراب اللجلج���ة ، ف�إنه لا يوجد حتى الآن �سبب 
مع���روف ومح���دد لا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام . ورغم ذل���ك توجد 
بع� ضالنظريات والتف�سيرات التى حاولت تحديد �أ�سباب ذلك الا�ضطراب والتى 
 ( Hartinger . تنوع���ت م���ا بين تف�سيرات ع�ضوية ، ووراثي���ة ، و�شخ�صية وبيئية

& Mooshammer , 2008 ; Woliver , 2009 , 386 )

وي���رى البع����� ضأن ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام يح���دث نتيج���ة 
وج���ود م�ش���كلات وق�ص���ور فى الج���دار الأو�سط للف����ص الجبهى الأي�س���ر الم�س�ؤول 
ع���ن �إنت���اج ال���كلام التلقائى ، بالإ�ضاف���ة �إلى وجود م�شكلات وق�ص���ور فى الق�شرة 
الحزامي���ة الأمامي���ة Anterior Cingulate Cortex ( ACC ) الم�س�ؤول���ة ع���ن 
الوظائف التنفيذية المركزية ، والحركات الإرادية ، والكلام ، والانتباه ، ومراقبة 

( Alm , 2011 ) . وملاحظة الأخطاء

وقد �أ�شارت نتائج العديد من البحوث والدرا�سات �إلى وجود �شذوذ فى الر�سم 
البيان���ى الن���اتج عن التخطيط الكهربائى للمخ لدى حوالى ما بين 50-90% من 
الأف���راد الذي���ن يعانون م���ن ا�ضطراب ال�سرع���ة الزائدة فى ال���كلام ؛ كما �أ�شارت 
نتائج بع� ضالبحوث والدرا�سات الأخرى �إلى وجود انخفا� ضن�سبى فى موجات 
�ألف���ا Alpha waves مم���ا ي�شير �إلى وجود ن�شاط مرتفع للق�شرة المخية العالية 
 ( Ward , 2006 , 141 . ل���دى الأف���راد ذوى ذل���ك الا�ضطراب High cortical

; Alm , 2011 )

ويفتر���� ضالبع����� ضأن زيادة ن�سبة هرم���ون الدوبامين قد ت����ؤدى �إلى حدوث 
ذلك الا�ضطراب ، ويرون �أن هذا الهرمون قد يكون هو الم�س�ؤول عن جانب كبير 
م���ن خ�صائ�ص الأفراد الذين يعان���ون من هذا الا�ضطراب مثل ال�شذوذ فى ر�سم 
الم���خ الكهربائ���ى ، وت�أخ���ر النم���و ، ومع���دل ال���كلام ال�سريع والمف���رط ، وق�صر �أمد 

( Alm , 2011 ) . الانتباه ، والق�صور فى �إدراك �أخطاء الكلام ، والإندفاعية
وقد �أ�شار عدد من الباحثين �إلى �أن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام قد 
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يرج���ع �إلى تل���ف المخ ، وتلف فى الجهاز الع�صبى المركزى ؛ بينما �أرجعه عدد �آخر 
( Field , 2004 , 61 )  . إلى وجود ا�ضطراب فى المعالجة ال�سمعية المركزية�

ويف�س���ر العدي���د م���ن الباحث�ي� نا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام فى 
�ض���وء الأ�سب���اب الوراثي���ة ، وا�ستدل���وا عل���ى ذل���ك م���ن خ�ل�ال درا�س���ات التوائ���م 
، و�أي�ض���اً م���ن خ�ل�ال وج���ود وا�ستمرار ذل���ك الا�ضطراب ف���ى بع� ضالأ�س���ر . وقد 
�أ�ش���ارت نتائ���ج العدي���د م���ن البح���وث والدرا�س���ات �إلى �أن الفرد ال���ذى يعانى من 
ذل���ك الا�ضطراب غالباً ما يك���ون لديه تاريخ �أ�سرى لذلك الا�ضطراب ، �أو تاريخ 
�أ�س���رى لا�ضط���راب ال�سرعة الزائ���دة فى الكلام الم�صح���وب با�ضطراب اللجلجة .

( Campbell , 2004 , 128 ; Ward , 2006 , 141 ) 

ال���كلام  ف���ى  الزائ���دة  ال�سرع���ة  ا�ضط���راب  ع���زو  م���ن  العك���� س وعل���ى 
ال�سرع���ة  ا�ضط���راب  � نأن  الباحث�ي� م���ن  عدي���د  يذك���ر  وراثي���ة  �إلى �أ�سب���اب 
و�إنم���ا   ،  وراثي���ة ع�ضوي���ة �أو  يرج���ع �إلى �أ�سب���اب  لا  ال���كلام  ف���ى  1الزائ���دة 
يرج���ع �إلى التفاع���ل ب�ي� نالعوام���ل ال�شخ�صي���ة والبيئي���ة ، والمطال���ب الأكاديمية 

( St.louis , et al., 2007 ) . المبالغ فيها داخل البيئة المدر�سية

ـ ت�شخي�ص ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام : 

يُع���د ت�شخي����ص ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة ف���ى الكلام �أم���راً �صعب���اً ومعقداً 
نتيج���ة للعدي���د م���ن الأ�سب���اب منه���ا �أن �أعرا���� ضذل���ك الا�ضط���راب ق���د لا تظهر 
خ�ل�ال ف�ت�رة الت�شخي����ص ق�صيرة الأم���د عادة ؛ ولذل���ك ف�إن عملي���ة الت�شخي�ص 
تتطلب فترة زمنية طويلة تتراوح ما بين 2-4 �ساعات . وللقيام بت�شخي�ص دقيق 
ينبغى القيام بت�سجيل كلام الفرد �أثناء �أدائه مجموعة كبيرة ومُنوعة من المهام 
الكلامي���ة مث���ل التقلي���د ، والق���راءة الجهرية ، والمحادثة ؛ كم���ا ينبغى �أن ي�ستمر 
ال���كلام والمحادث���ة لف�ت�رة زمنية طويلة من �أج���ل ملاحظة �أى �سرع���ة زائدة فى 
ال���كلام . وم���ن الجدي���ر بالذك���ر �أنه عادة ما يت���م ت�شخي�ص ذل���ك الا�ضطراب فى 
ال�سنوات الأولى من المرحلة الإبتدائية ، �أى فى حوالى عمر �سبع �أو ثمان �سنوات 

( St.louis , et al , 2007 ; Woliver , 2009 , 386 ) .
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ونظرال أنه قد توجد ا�ضطرابات �أخرى م�صاحبة لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى 
الكلام ف�إنه يجب القيام بتقييم اللغة ، والنطق ، و�إدراك م�شكلات الكلام ، والقدرة على 
مراقبة الذات ، وميكانيزمات ووظائف الكلام ، وحدة ال�سمع ؛ وفى حالة ملاحظة 
وجود م�شكلات وا�ضطرابات م�صاحبة �أخرى فى الانتباه ، �أو المهارات الأكاديمية ، �أو 
الا�ستماع ، �أو الفهم ، �أو التنا�سق الحركى ، �أو التوافق النف�سى فعندئذ يجب الإحالة 
( St.louis , et al ., 2007 ) .لإج���راء اختب���ارات �أخ���رى عل���ى ي���د متخ�ص�ص�ي� ن

وم���ن ال�ض���رورى �أن ي�ش�ت�رك ف���ى ت�شخي����ص ذل���ك الا�ضط���راب فري���ق متع���دد 
التخ�ص�ص���ات يت�ضمن الوالدين ، و المعلم�ي� ، نو�أخ�صائى ا�ضطرابات الكلام واللغة 
، والأخ�صائي�ي� نالنف�سي�ي� ن. ويق���وم الوال���دان والمعلم���ون بتوف�ي� رمعلوم���ات حول 
م�ستوى التح�صيل الدرا�سى ، وم�شكلات التعلم ، والم�شكلات الاجتماعية وال�سلوكية 
، وم�ش���كلات الانتب���اه ؛ ويق���وم �أخ�صائى ا�ضطراب���ات الكلام واللغ���ة بتقييم الكلام 
والطلاقة ، بالإ�ضافة �إلى ملاحظة اللغة ، وم�شكلات النطق ، وحركة الفم ؛ ويوفر 
الأخ�صائيون النف�سيون معلومات حول الانتباه ، والإدراك ، والذكاء ؛ وت�ساعد جميع 
المعلومات ال�سابقة فى الت�شخي�ص الدقيق لذلك الا�ضطراب ، وت�ساعد �أي�ضاً فى تحديد 
الم�شكلات والا�ضطرابات الأخرى الم�صاحبة مثل ا�ضطراب اللجلجة ، �أو ا�ضطرابات 
  ( Reynolds & Fletcher-Janzen , 2007 , 474 ) . اللغة ، �أو �صعوبات التعلم

ونظ���راً لأن ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ي�ؤث���ر على جوانب ومجالات 
التوا�صل الأربعة – النطق ، واللغة ، وال�صوت ، والطلاقة – ف�إن ت�شخي�صه يجب �أن 
ي�شمل جميع هذه الجوانب والمجالات ، بالإ�ضافة �إلى �أنه يجب التركيز �أي�ضاً على 

الجوانب التالية :
11 الفهم العام : ويركز على فهم الآخرين لكلام الفرد المتحدث .-
22 انتظام معدل الكلام : ويركز على انتظام معدل كلام الفرد .-
33 معدل الكلام : ويركز على �سرعة كلام الفرد .-
44 دقة النطق : ويركز على النطق ، والا�ضطرابات المرتبطة به .-
55 الطلاقة : ويركز على عدم طلاقة المتكلم ) مثل قيامه ب�إقحام و�إدخال كلمات -

وعبارات ( ، والكلام دون المعاناة من �سلوكيات المكافحة والتوترات الف�سيولوجية .
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66 عدم انتظام واختلال اللغة : ويركز على ا�ستر�سال وتدفق اللغة ، و�سهولة نقل -
�أفكار الفرد المتكلم وتنظيمها وترتيبها ) ب�صورة منطقية بحيث تكون متما�سكة ( .

77 �إدارة الحديث : وتركز على الم�شكلات البراجماتية فى المحادثة ، وت�شمل مقاطعة -
الآخرين �أثناء التحدث معهم ، وعدم القدرة على التغلب على م�شكلات المحادثة .

88 1نبرة ال�صوت : وتركز على مدى ملاءمة نبرة ال�صوت للمواقف الكلامية المنُوعة . -
 ( Shipley & McAfee , 2009 , 366 ; Bakker & Myers , 2011 , 4  )

وتت�ض�من �إجراءات ت�شخي�ص ا�ض�طراب ال�س�رعة الزائدة فى الكلام ) يو�صى القيام 
بت�سجيل هذه الإجراءات على �شريط فيديو ( ما يلى :

11 القراءة ال�شفهية : نطلب من الفرد قراءة فقرة ، �أو ق�صة ق�صيرة ب�صوت مرتفع -
، و�إذا كان لا ي�ستطيع القراءة نطلب منه القيام ب�سرد ق�صة ق�صيرة ، �أو و�صف 
�ص���ورة معرو�ض���ة �أمام���ه ؛ و�أثناء ذلك نب���د�أ فى ملاحظة ال�صعوب���ات التى قد 
يعانى منها فى �صياغة اللغة ، وال�ضمائر ، ومعدل الكلام ال�سريع ، وا�ضطرابات 

النطق ، ومدى �إدراكه للم�شكلة التى يعانى منها .
22 �سرد ق�صة : نطلب من الفرد القيام ب�سرد ق�صة من ذاكرته ، ونقوم بملاحظة -

ال�صعوبات اللغوية التى قد يعانى منها مثل �سرد الق�صة ب�صورة م�شو�شة وغير 
وا�ضحة ، وعدم مراعاة ت�سل�سل الأحداث ، و�إبدال �أحداثها ، والأفراط فى و�صف 
وذك���ر تف�صي�ل�ات غير مهمة ، ع���دم القدرة على ا�ستكمال �س���رد الق�صة ب�صورة 

متما�سكة ، كما نلاحظ �أي�ضاً م�شكلات �إيقاع وطلاقة الكلام لديه . 
33 نماذج من الكلام التلقائى : فى حالة الأطفال ال�صغار ، نطلب منهم الحديث -

عن لعبة ، �أو ن�شاط على الكمبيوتر ، �أو عن حيوان ، �أو �شخ�صية لر�سوم متحركة 
يحبونها ؛ وفى حالة الكبار ، نطلب منهم التحدث عن هواياتهم ، �أو الأن�شطة 
التى يمار�سونها خلال الأجازات . ويف�ضل �أن يتم التحدث لمدة خم�� سأو ع�شر 

دقائق ، و�أن يتم ت�سجيل التحدث على �شريط فيديو ، �أو �شريط كا�سيت . 
44 الطلاقة : وت�شمل الا�ضطرابات فى معدل و�إيقاع الكلام ، ويمكن ح�ساب معدل -

ال���كلام م���ن حيث نط���ق المقاطع فى الدقيق���ة ، وفى حالة ال���كلام ال�سريع جداً 
يمكن ح�ساب وعد نطق المقاطع فى الثانية ثم تجميعها لح�ساب نطق المقاطع 

فى الدقيقة .
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55 النطق : من خلال ا�ستخدام اختبارات القدرة على الكلام التلقائى ) على �سبيل -
المثال ، ذكر �أيام الأ�سبوع ، ذكر �شهور ال�سنة ( ، وكذلك نطق الكلمات المعقدة التى 

تت�ضمن �أك ثرمن مقطع .
66 اللغ���ة : م���ن خلال تحديد ن���وع الق�صور فى اللغة ، والأخطاء اللغوي���ة ، و�أنواع -

عدم الطلاقة ؛ مثل تكرار كلمة �أو تكرار عبارة ، �أو �أن تكون الجمل غير مكتملة 
، وتنقيح وتعديل كلمة �أو عبارة .

77 الكتابة : قد تدل �أخطاء الكتابة على وجود م�شكلات فى الكلام ؛ ولذلك نطلب -
م���ن الفرد القي���ام بكتابة فقرة ق�صيرة ، ثم نقوم بتحدي���د الكتابة غير المرتبة 
، وغ�ي� رالمق���روءة ، والق�ص���ور فى التهجئة ، وع���دم مراعاة القواع���د النحوية ، 
و�إبدال وحذف الحروف ، وادغام الحروف والكلمات ، وهذا ي�ساعد فى تحديد 

ال�سرعة الزائدة فى الكلام .
88 التحك���م وال�سيطرة فى الحركات ال�صغرى والكبرى : ويمكن ملاحظة ذلك -

عند قيام الفرد بالكتابة ، كما قد نطلب منه القيام بممار�سة بع� ضالمهام التى 
( Ward , 2006 , 355-357 ) . تتطلب ت�آزر بين الحركات الكبرى وال�صغرى

ـ الت�ش�خي�ص الفارق والتمييز بين ا�ض�طراب ال�س�رعة الزائدة فى الكلام وبع�ض 
الا�ضطرابات الأخرى :

�سبقت الإ�شارة �إلى �أن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام غير معروف وغير 
محدد ب�شكل دقيق ، كما يوجد كثير من الغمو� ضحوله ؛ ولذلك ف�إن كثير من 
الأف���راد الذين يعان���ون منه قد ينظرون �إلى �أنف�سهم �أو ينظر لهم الآخرون على 
�أنه���م يعان���ون من اللجلجة ، بالإ�ضافة �إلى �أنه ف���ى كثير من الأحيان قد تت�شابه 
�أعرا���� ضه���ذا الا�ضطراب م���ع �أعرا� ضالعديد من الا�ضطراب���ات الأخرى – كما 
�سيو�ض���ح الباح���ث لاحق���اً - مثل ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط 
الزائ���د ، وا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه ، و�صعوب���ات التعلم ، ومتلازم���ة ا�سبرجر ، 
و�صعوب���ات ف���ى �صياغ���ة اللغ���ة ، وعدم القدرة عل���ى تنظيم الأف���كار ، وا�ضطرابات 
 ، Apraxia ) النط���ق ، وا�ضطراب���ات المعالج���ة ال�سمعية ، وعمه الكلام ) �أبراك�سي���ا
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1وا�ضط���راب الوظائف التنفيذي���ة Executive Function Disorder ، والأفازيا 
) الُحب�س���ة الكلامي���ة ( Aphasia ؛ وم���ن الممك���ن ت�شخي����ص ه���ذه الا�ضطراب���ات 
�أو بع�ضه���ا ب�ص���ورة خاطئ���ة عل���ى �أنه���ا �سرعة زائ���دة ف���ى ال���كلامل أن �أعرا� ضتلك 
الا�ضطراب���ات تت�شاب���ه �إلى ح���د كبير م���ع �أعرا� ضا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى 
ال���كلام ؛ ولذل���ك فمن المهم �أن ن�ضع فى اعتبارن���ا �أعرا� ضتلك الا�ضطرابات عند 
القي���ام بت�شخي�ص ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى ال���كلام ، والتمييز والت�شخي�ص 
الفارق بينهم ؛ بالإ�ضافة �إلى الحاجة الما�سةل إجراء مزيد من البحوث والدرا�سات 
ح���ول ه���ذا الأم���ر لتو�ضي���ح التداخ���ل والاختلاف���ات ب�ي� نه���ذه الا�ضطراب���ات .                                 
 ( Gillberg , 2003 , 36 ; St.louis , et al., 2007 ; Ramig & Dodge ,

2010 , 401 )

ب�ي� نا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة  وينبغ���ى �ألا يقت�ص���ر الت�شخي����ص الف���ارق 
ف���ى ال���كلام والا�ضطراب���ات الأخ���رى عل���ى الاعتم���اد عل���ى قوائ���م الملاحظة فقط 
 ،  ال���واردة م���ن الوالدي���ن ، و�إنم���ا ينبغ���ى �أي�ض���اً الا�ستعان���ة بالمعلوم���ات المنُوع���ة 
1والمعلم�ي� ، نو الأخ�صائي�ي� ن؛ لأنه���ا تمدن���ا بكثير من المعلومات ع���ن حالة الفرد . 

( Scott , et al , 2013 )

وفيم���ا يلى عر� ضمخت�صر للت�شخي�ص الفارق بين ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 
فى الكلام وبع� ضالا�ضطرابات الأخرى :

 Stuttering 1- ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة فى ال���كلام وا�ضط���راب اللجلج���ة
: Disorder

�إح���دى �أه���م الم�ش���كلات فى ت�شخي����ص وعلاج ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى 
ال���كلام  ه���و �أنه غالب���اً ما يظهر بالتزامن م���ع ا�ضطراب اللجلج���ة ؛ وقد �أ�شارت 
نتائ���ج العدي���د من البحوث والدرا�سات �إلى �أنه نادراً ما يوجد ا�ضطراب ال�سرعة 
الزائ���دة ف���ى الكلام بمف���رده فقط ، و�إنم���ا غالباً م���ا يكون م�صحوب���اً با�ضطراب 
اللجلجة ؛ ولذلك فمن المهم القيام بالت�شخي�ص الفارق بين هذين الا�ضطرابين 

. وفيما يلى عر�ل ضأوجه الت�شابه والاختلاف بينهما :
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�أ- معدل الكلام والطلاقة :

عادة ما يتميز ا�ضطراب اللجلجة بمعدلات كلام بطيئة ومطولة ) �إطالات( --
، ورغم ذلك ف�إن بع� ضالأفراد المتلجلجين قد يتكلمون ب�سرعة ولكنها لي�ست 
�سرع���ة زائ���دة ؛ �أما ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى ال���كلام فغالباً ما يرتبط 
بمع���دل كلام �سري���ع ، ويرى كث�ي� رمن المتخ�ص�صين �أن ذل���ك المعدل ال�سريع 

فى الكلام هو �أحد الأعرا� ضالأ�سا�سية لذلك الا�ضطراب .
يت�أث���ر �إيق���اع ال���كلام باللجلج���ة وب�ص���ورة خا�صة ف���ى حالة وج���ود وممار�سة --

التوقف���ات �أثن���اء لحظات اللجلج���ة ، وغالباً ما يت�أثر �إيق���اع الكلام فى حالة 
ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام ؛ وغالباً ما يرجع ذلك �إلى ال�صعوبة 
الكب�ي�رة ف���ى الحف���اظ عل���ى �إيق���اع ال���كلام ويمك���ن ح���دوث ذل���ك ف���ى جميع 

الحالات وحتى عندما لا توجد توقفات �أثناء الكلام .
الانفج���ارات والتدفق���ات ال�سريع���ة وال�سرع���ة الزائدة فى ال���كلام لي�ست من --

�سمات اللجلجة ، وذلك رغم �أنه فى بع� ضالحالات قد يتكلم الفرد المتلجلج 
ب�سرعة �أك ثرمقارنة بعملية التنف� سالخا�صة به ؛ وقد يرجع ذلك �أي�ضا �إلى 

الخوف من �أن ي�ؤدى التوقف عن الكلام �إلى مزيد من اللجلجة .
ع���ادة م���ا ترتب���ط الأخط���اء المعجمي���ة الفرعي���ة ) الأخط���اء ف���ى المف���ردات ( --

Sublexical با�ضط���راب اللجلج���ة ولي���� سبا�ضطراب ال�سرع���ة الزائدة فى 
الكلام ، وب�صفة خا�صة ف�إن التوقفات والإطالات للأ�صوات لي�ست من �سمات 
و�أعرا� ضا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ؛ ومع ذلك توجد ا�ستثناءات 
لهذه القاعدة خا�صة ما يتعلق بتكرارات الأ�صوات �أو �أجزاء من الكلمات فقد 

تكون �شائعة ومنت�شرة فى ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام .
غالباً ما توجد تكرارات للعبارات فى كلام الفرد الذى يعانى من ا�ضطراب --

ال�سرع���ة الزائ���دة فى ال���كلام ولكن ب�ص���ورة �أقل من الموجودة ف���ى ا�ضطراب 
اللجلج���ة . وغالب���اً يكون الأفراد المتلجلجين �أك ثرعر�ضة للقلق ، والإحباط 
، وال�شعور بعدم القدرة على التحكم فى اللجلجة ، �أما الأفراد ذوى ال�سرعة 
الزائدة فى الكلام فعادة لا ي�شعرون بالقلق ، ولا يدركون الا�ضطراب الذى 

يعانون منه .
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ب- النطق :
يمك���ن �أن توج���د ا�ضطراب���ات النطق لدى الأطفال ال�صغ���ار المتلجلجين ؛ 
ولذلك ينبغى �ألا يعتمد ت�شخي�ص ا�ضطراب اللجلجة مع ا�ضطراب ال�سرعة 
الزائ���دة ف���ى ال���كلام على محك ا�ضطراب���ات النطق فقط ، وعل���ى الأخ�صائى 
�أن يق���وم بملاحظ���ة �سلوكي���ات النطق بالإ�ضاف���ة �إلى الإيق���اع والعوامل غير 
اللفظي���ةل إج���راء الت�شخي����ص فى مث���ل هذه الح���الات . وينبغى الإ�ش���ارة �إلى 
�أن���ه نادراً ما توجد ا�ضطراب���ات النطق من �أى نوع لدى الأفراد الكبار الذين 

يعانون من ا�ضطراب اللجلجة .

ج-  اللغة :
لا يرتب���ط ا�ضطراب اللجلج���ة با�ضطرابات وظائف اللغة لدى الكبار وذلك --

عل���ى عك���� سا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى ال���كلام ، ولكن يمكن حدوث هذا 
لدى الأطفال . ويجب �ألا يعتمد ت�شخي�ص ا�ضطراب اللجلجة مع ا�ضطراب 
ال�سرع���ة الزائ���دة فى الكلام ف���ى حالة الأطفال فقط عل���ى �أ�سا� سا�ضطراب 
اللجلج���ة المق�ت�رن بم�ش���كلات اللغ���ة ، كما يج���ب �أن يو�ض���ع فى الاعتب���ار �أن 
الف���رد المتلجل���ج ق���د يمار���� سالأطناب لتجنب نط���ق �صوت �أو كلم���ة ، ويظهر 

ذلك ب�صورة كبيرة فى كلام بع� ضالمراهقين والبالغين .
ح�ش���و و�إدخال كلم���ات غير مرتبطة بالجملة �أو المو�ض���وع قد يكون �سمة من --

�سمات هذين الا�ضطرابين ، ولكن يظهر ذلك فى كلا الا�ضطرابينل أ�سباب 
مختلف���ة ، فف���ى ا�ضط���راب اللجلج���ة ق���د ي�ستخ���دم ذل���ك الح�ش���و والإدخال 
والإ�ضاف���ة لت�أجي���ل �أو لتجنب نطق كلمة معين���ة ، �أما فى ا�ضطراب ال�سرعة 
الزائ���دة ف���ى ال���كلام ف�إن ذل���ك الح�شو والإدخ���ال والإ�ضافة يك���ون جزءاً من 
ال���كلام غ�ي� رالمنظ���م ، �أو ب�ش���كل �أك�ث�ر تحدي���داً يك���ون و�سيل���ة للم�ساعدة فى 

التعامل ومواجهة ال�صعوبة فى ايجاد كلمة معينة .

د- التفكير غير المنظم :
التفك�ي� رغير المنظم لي� سمن �سم���ات ا�ضطراب اللجلجة ، وذلك على الرغم 
من �أن كلام بع� ضالأفراد المتلجلجين قد يكون غير منظم ب�سبب ا�ستراتيجيات 

التجنب اللغوية ، �أو ب�سبب �إدخال و�إ�ضافة كلمات �أو عبارات غير منا�سبة .
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ه- جوانب �أو مظاهر �أخرى :

لا يرتب���ط ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام بال�سلوكي���ات الثانوي���ة 
لا�ضط���راب اللجلج���ة ، ولكن فى كثير من الأحيان يمكن ظهور هذه ال�سلوكيات 
الثانوي���ة ل���دى الأف���راد ذوى ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام جنب���ا �إلى 
جن���ب مع الق�صور ف���ى التوا�صل الب�صرى ، ويكون ذلك مرتبطاً بق�صور مهارات 
 ( Ward , 2006 , . التوا�صل ب�شكل عام ولي� سفى لحظات عدم الطلاقة فقط

360-362 ; Tanner , 2007 , 256 )

2- ا�ض�طراب ال�س�رعة الزائدة فى الكلام وا�ض�طراب ق�ص�ور الانتباه الم�ص�حوب 
: Attention Deficit Hyperactivity Disorder بالن�شاط الزائد

ق���د يُظهر الأفراد ذوو ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام بع� ضالأعرا� ض
المرتبط���ة با�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد مثل الاندفاعية 
، وق�ص���ور الانتب���اه ، بالإ�ضافة �إلى وجود بع� ضالأعرا� ضالخا�صة بهم مثل عدم 
�إدراك م�ش���كلات ال���كلام الت���ى يعانون منها ، ومن هنا يج���ب البحث فى العلاقة 
ب�ي� نا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى الكلام وا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د . ورغ���م وجود بع����� ضأوج���ه الت�شابه بين هذي���ن الا�ضطرابين 
�إلا �أن ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د توج���د مح���كات 
ت�شخي�صي���ة مح���ددة له ، بينم���ا لا توجد محكات ت�شخي�صي���ة محددة لا�ضطراب 

( Ward , 2006 , 149 )      . ال�سرعة الزائدة فى الكلام

 Mood الم�زاج  وا�ض�طرابات  ال�كلام  ف�ى  الزائ�دة  ال�س�رعة  ا�ض�طراب   -3
: Disorders

م���ن المه���م التميي���ز والت�شخي�ص الف���ارق بين ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى 
ال���كلام وال���كلام ال�سري���ع الن���اتج ع���ن بع���� ضا�ضطراب���ات الم���زاج مث���ل ا�ضط���راب 
الهو���� سMania ؛ل أن���ه فى بع� ضالحالات يتم ت�شخي����ص الأفراد الذين يعانون 
م���ن ا�ضط���راب الهو� سب�صورة خاطئ���ة على �أنهم يعانون م���ن ا�ضطراب ال�سرعة 
الزائدة فى الكلامل ، أن الكلام ب�صورة �سريعة هو من الأعرا� ضالمتكررة فى حالات 
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ا�ضطراب الهو�، س ويكون ت�شخي�ص الأفراد فى هذه الحالة على �أنهم يعانون من 
ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام خاطئال أنه تم الاعتماد فى ذلك الت�شخي�ص 
عل���ى �سرعة ال���كلام فقط والتى غالباً م���ا ترتبط بالتهيج والإنفع���ال ) الا�ستثارة 

( Alm , 2011 ) .الانفعالية ( فى حالات ا�ضطراب الهو� س

4- ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام والا�ضطرابات الع�صبية ) النيورولوجية 
: Neurological Disorders )

تت�شابه بع� ضم�شكلات الكلام واللغة الموجودة فى ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 
ف���ى ال���كلام مع بع� ضالا�ضطراب���ات الع�صبية ، حيث تت�شاب���ه ا�ضطرابات النطق 
الم�صاحبة لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام مع ا�ضطراب عمه الكلام ، كما 
تت�شاب���ه ا�ضطراب���ات اللغة الم�صاحب���ة لا�ضطراب ال�سرعة الزائ���دة فى الكلام مع 
ا�ضط���راب الأفازي���ا . وعادة ما يمكن تمييز ه���ذه الا�ضطرابات الع�صبية ب�سهولة 
ع���ن ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة فى ال���كلام بالاعتم���اد على بع���� ضالفحو�صات 

الطبية مثل التخطيط الكهربى لن�شاط المخ .

-- Apraxia ا�ض�طراب ال�س�رعة الزائ�دة فى ال�كلام وا�ض�طراب عمه ال�كلام
:Disorder 

ق���د تت�شاب���ه ا�ضطراب���ات النط���ق الم�صاحب���ة لا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى 
ال���كلام مع ا�ضطرابات النطق الموجودة ف���ى ا�ضطراب عمه الكلام ؛ ويُعد معدل 
الكلام البطئ �سمة وخا�صية مميزة لا�ضطراب عمه الكلام ، فى حين �أن العك� س
�صحيح ) حيث يكون معدل الكلام �سريعاً ( فى حالة ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 
ف���ى ال���كلام . وق���د تكون �أنماط �أخط���اء النطق مت�شابهة ف���ى كلا الا�ضطرابين ، 
ولك���ن ينخف���� ضويقل تكرارها فى ا�ضطراب ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام ، بينما 
نجده���ا ت�ستم���ر فى ا�ضطراب عمه الكلام ؛ حيث نجد �أن الفرد الذى يعانى من 
عم���ه ال���كلام قد ي�ستم���ر فى ممار�سة وتك���رار نف���� سالأخطاء �أثن���اء النطق حتى 

عندما نطلب منه تكرار نف� سالكلمة �أو العبارة .
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ا�ضطراب ال�س�رعة الزائدة فى الكلام وا�ضطراب الأفازيا ) الُحب�سة الكلامية( --
: Aphasia

يظه���ر ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة ف���ى الكلام فى معظم الح���الات فى �صورة 
مزي���ج م���ن م�ش���كلات النط���ق والطلاق���ة بالإ�ضاف���ة �إلى ال�صعوب���ات اللغوي���ة ، 
ويختلف ذلك من فردل آخر ؛ �أما فى حالة الأفازيا وفى �ضوء تعريفها نجد �أنها 
ت�شير �إلى ا�ضطراب فى اللغة ، وهذا فى حد ذاته يكون كافياً لتجنب الخلط بين 
هذي���ن الا�ضطراب�ي� ، نومع ذلك يوجد عدد من الحالات القليلة جداً من الذين 
يعان���ون م���ن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى ال���كلام لا تظهر لديهم �صعوبات فى 
النط���ق والإيقاع والطلاقة ، وفى هذه الح���الات النادرة ف�إن الكلام الناتج يمكن 

( Ward , 2006 , 362 ) . أن يظهر كنوع من الُحب�سة التعبيرية�

ـ �أعرا�ض و�سمات ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام :
ي�ؤثر ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام على مجالات كثيرة لدى الأفراد 
الذي���ن يعان���ون منه ، وبالتالى يوجد العديد م���ن �أوجه الأعرا� ضوال�سمات التى 
تمي���ز ه����ؤلاء الأفراد . ومن الجدير بالذكر �أن هذه الأعرا� ضوال�سمات لا توجد 

( Karger , 2010 ) . لدى جميع الأفراد الم�صابين بذلك الا�ضطراب

ويذكر روزر و�آخرون Roeser , et al., ( 1998 ) �أن هناك �أعرا� ضرئي�سية 
لاب���د �أن تتوف���ر لت�شخي�ص ا�ضطراب ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام ، كما �أنه توجد 
�أعرا����ض غ�ي� ررئي�سي���ة قد لا توجد ل���دى جميع الأفراد الذي���ن يعانون من ذلك 
الا�ضط���راب ، بالإ�ضاف���ة �إلى وج���ود �أعرا���� ضم�صاحب���ة لهذا الا�ضط���راب �أي�ضا ، 

وفيما يلى تو�ضيح ذلك :

�أولاً : الأعرا�ض الرئي�سية :
ت�شم���ل �أه���م الأعرا� ضالرئي�سية لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ما يلى :

11 كلام �سريع مندفع غير من�سق لا �ضابط له .-
22 تكرارات مفرطة وكثيرة ) من 8 �إلى 10 تكرارات ( .-
33 ق�صور فى �إدراك الا�ضطراب ) لا يعتقد الفرد �أن كلامه غير طبيعى ( .-
44 ق�صور الانتباه ، و�ضعف التركيز .-
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55 ق�صور الإدراك الح�سى .-
66 التفكير غير المنظم ) التحدث قبل و�ضوح الأفكار ( .-

ثانياً : الأعرا�ض غير الرئي�سية :
من �أبرز الأعرا� ضغير الرئي�سية لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ما يلى :

11 �إقحام و�إدخال و�إ�ضافة �أ�صوات �أو كلمات .-
22 ق�صور وتوقف نطق حروف العلة ) الحروف المتحركة ( م�ؤقتاً .-
33 �صعوبات فى النطق  ) مثل حذف الأ�صوات ( .-
44 �صعوبات نحوية ) �إغفال التف�صيلات ، وعدم مراعاة القواعد النحوية ( .-
55 رتابة ال�صوت ، والكلام على وتيرة واحدة .-
66 التنف� سبطريقة غير �صحيحة ، والتنف� سالمت�شنج .-
77 ت�أخر النمو اللغوى ) التحدث فى عمر مت�أخر ( .-

ثالثاً : الأعرا�ض الم�صاحبة :
ومن الأعرا� ضالم�صاحبة لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ما يلى :

11 ا�ضط���راب الق���راءة ) م�شكل���ة متك���ررة ، ويمك���ن ا�ستخدامه���ا للت�أك���د م���ن -
الت�شخي�ص ( .

22 ا�ضطراب الكتابة ) �صعوبات الحركة ، والتخيل ( .-
33 عدم القدرة على ممار�سة التكلم والحفاظ على �إيقاع كلام منا�سب .-
44 التململ ، والن�شاط الزائد .-
55 وجود �إنحراف فى التخطيط الكهربائى للمخ .-
66 ت�أخر فى الن�ضج ) يحدث فى كثير من الأحيان ( .-
77 الوراثة ) العامل الأ�سرى ( .-
88 المجموع���ات الفرعي���ة ) عل���ى �سبيل المث���ال ، مجموعات من ال���كلام ال�سريع ، -

التردد والتكرار ، الكلام والتحدث فى حلقة مفرغة ( .

ومما تجدر الإ�شارة �إليه �أن كثيراً من الآراء والأفكار تناولت مكونات وعنا�صر 
ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ، والتى تعتبر بمثابة �أعرا� ضو�سمات لذلك 

الا�ضطراب ، وفيما يلى تو�ضيح ذلك :
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�أولاً : المكونات الحركية للكلام :
11 تب�سي���ط الكلام ب�صورة مفرطة ، وفيه يقوم الفرد الذى يعانى من ا�ضطراب -

ال�سرعة الزائدة فى الكلام بحذف بع� ضالمقاطع ، وعدم المحافظة على النطق 
ال�صحي���ح ، وع���دم الدق���ة ف���ى نطق الح���روف ال�ساكنة . وم���ن الجدير بالذكر 
الإ�ش���ارة �إلى �أن الأطف���ال �أثناء مراحل نموهم اللغ���وى الأولى يمار�سون هذه 

العملية من تب�سيط الكلام .
22 �أخط���اء النط���ق ، وحذف الأ�صوات ، وعدم القدرة عل���ى �إنتاج كلام ذى معنى ؛ -

ولذلك فقد �شبه البع� ضذلك الا�ضطراب با�ضطراب عمه الكلام .
33 ق�ص���ور وعدم انتظ���ام �إيقاع الكلام ، ويُعد ذلك م�ؤ�ش���راً جيداً لت�شخي�ص ذلك -

الا�ضطراب ، حيث يكون كلام الفرد فى �صورة تدفقات وانفجارات من الكلام 
المت�شنج ال�سريع ، مع وقفات ق�صيرة وغير منا�سبة .

44 الكلام الرتيب الذى ي�سير على وتيرة واحدة .-
55 ال���كلام ال�سري���ع ، حي���ث قد يب���د�أ ال���كلام بمعدل طبيع���ى ، ولكن���ه �سرعان ما -

يتزايد لي�صبح �سريعاً .
66 م�شكلات فى الطلاقة ، وعادة لا توجد وقفات �أو �إطالات للكلام ، ولكن توجد -

تكرارات لجزء من الكلمة ، و�أي�ضاً تكرارات للكلمات ، والجمل ب�صورة كبيرة ، 
مع عدم وجود �سلوكيات مكافحة ) مقاومة ( .

77 خلط ومزج الأ�صوات المتجاورة .-
88 - Gleen glass for أخط���اء ف���ى ت�سل�س���ل وتتاب���ع الوح���دات ال�صوتي���ة ) مث���ل�

. )green grass 
99 نبرات �صوت متغيرة ، ونغمات غير منتظمة .-

10- بدء الكلام ب�صوت مرتفع مع همهمات وكلمات غير مفهومة .

ثانياً : المكونات والعنا�صر اللغوية :

قد تت�أثر اللغة فى عدد من الم�ستويات ، وذلك على النحو التالى :
أ القواعد ، وبناء وتركيب الجملة :	-
11 ق���د يح���دث تك���رارات كث�ي�رة للجملة ؛ وذل���ك ب�سب���ب ال�صعوبات ف���ى �صياغة -

و�إعداد اللغة .
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22 الا�ستخ���دام الخط����أ للأ�سم���اء ، وال�ضمائ���ر ، وحروف الجر ، فق���د يتم اختيار -
ونطق كلمة على �أ�سا� سالت�شابه فى الدلالة مثل كلمة » �شوكة » للدلالة على 

كلمة » �سكين » .
33 يمكن القيام بتب�سيط الجمل .-
44  ا�ستخدام كلمات وظيفية ، وقد تكون عر�ضة للحذف .-
55 جمل غير منظمة ، وغير مكتملة .-

 الم�ستوى المعجمى ) المفردات ( Lexical level :	-ب
11 ق���د تك���ون الم�شكلات فى المفردات ) مث���ل ا�سترجاع كلمة ، ال�صعوبة فى العثور .

على كلمة منا�سبة ( وا�ضحة .
22 التك���رار ، والإف���راط ف���ى �إدخ���ال كلمات لا علاقة لها بالجمل���ة ) مثل “�أيه” ، -

. “تعرف” (  “�أم” ، 
33 ت�أجي���ل و�إرج���اء نطق �ص���وت �أو كلمة �صعبة ، �أو القي���ام بخلط هذه الكلمة مع -

غيرها .
44 ا�ستبدال بع� ضالكلمات بكلمات �أخرى ذات �صلة بها ) مثل كلمة “ يوم ال�سبت -

“ تنطق “ يوم الأحد “ ، كلمة “ كر�سى “ تنطق “ طاولة “ ( ، وقد يتم ذلك 
الإب���دال �أي�ض���اً ب�ي� نالأ�سم���اء ) مث���ل “ محمد “ تنط���ق “ محم���ود “ ( ؛ وقد 

يدرك الفرد هذه الأخطاء ، وقد لا يدركها .

ج الم�ستوى البراجماتى ) ا�ستخدام اللغة ( :	-
11 �صعوب���ات لغوي���ة وت�شم���ل اللغة الا�ستقبالي���ة ، �أو اللغة التعبيري���ة ، �أو كليهما -

؛ وق���د يك���ون ذل���ك مرتبطاً بق�صور الذاك���رة ال�سمعية ، ق�ص���ور الانتباه ، عدم 
القدرة على التركيز . وقد ترجع �صعوبات اللغة التعبيرية ب�صفة خا�صة �إلى 

عدم القدرة على تنظيم المعلومات من �أجل الحوار والمحادثة .
22 ق�ص���ور ف���ى �صياغة اللغ���ة ، وق�صور فى مه���ارات �سرد الق�ص����ص ؛ فقد يواجه -

الفرد م�شكلة فى تلخي�ص مو�ضوع �أو ق�صة ، �أو متابعة �أحداثها وتف�صيلاتها 
، فعل���ى �سبي���ل المثال يقوم الفرد ب�سرد تفا�صيل غير مهمة ن�سبيا ، ويف�شل فى 

ذكر الأحداث المهمة ) عند الكلام عن حادثة قتل مثلًا ( .
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33 ق�صور فى القدرة على البدء فى الحديث حول مو�ضوع معين ، و�أي�ضاً ق�صور -
فى القدرة على �إنهائه .

44 الف�شل فى �إدراك الا�ستجابات غير اللفظية �أثناء التحدث مع الآخرين .-
55 غالباً ما يعانون من م�شكلات فى القراءة .-
66 مقاطعة الآخرين ب�صورة م�ستمرة .-

ثالثاً : المكونات والعنا�صر النف�سية والمعرفية :
11 الافتقار �إلى المزاج اللطيف ، وال�سار .-
22 ق�صور فى القدرة على تنظيم الأفكار .-
33 الكلام والتحدث قبل اكتمال �صياغة الأفكار .-
44 ظه���ور م�ؤ�ش���رات للق�ص���ور فى المعالج���ة ال�سمعي���ة والب�صري���ة ، والق�صور فى -

الذاكرة ال�سمعية .
55 اتفق���ت كثير من الكتابات المبكرة على فك���رة م�ؤداها �أن الأفراد الذين يعانون -

من ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام لا يدركون الا�ضطراب الذى يعانون 
منه ) وذلك على عك� سالأفراد الذين يعانون من ا�ضطراب اللجلجة والذين 
يدرك���ون الا�ضط���راب الذى يعانون منه ، كما يتوقعون حدوثه مما ي�ؤدى �إلى 
مزيد من اللجلجة ( ، وهذه الفكرة فى حاجة �إلى �إجراء مزيد من الدرا�سات 
والبح���وث . وف���ى كث�ي� رم���ن الأحيان ق���د ي���درك المراهقين والبالغ�ي� نالذين 
يعان���ون م���ن ذلك الا�ضطراب حقيقة �أنهم يعان���ون من م�شكلة فى التوا�صل ، 
ولكنهم يكونون غير قادرين على فعل �شئ حيال تلك الم�شكلة ، �أو قد يكونون 
غير مدركينل أهمية وت�أثير تلك الم�شكلة من وجهة نظر الأفراد الآخرين .

66 عل���ى عك� ساللجلج���ة ، لا يتعر� ضالأفراد ذوو ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى -
ال���كلام لمخ���اوف م���ن نط���ق كلم���ة ، �أو �ص���وت معين ، وذل���ك حتى ف���ى الكلمات 
الطويل���ة متع���ددة المقاط���ع ؛ كم���ا يقوم بع� ضه����ؤلاء الأفراد بب���ذل مزيد من 
الجه���د م���ن �أجل ال�سيط���رة والتحكم الم�ؤقت ف���ى كلامهم لكى يك���ون وا�ضحاً 

�أثناء المواقف والمنا�سبات الر�سمية .
77  ي���رى البع���� ضوجود �صورة نمطي���ة لا�ضطراب ال�سرعة الزائ���دة فى الكلام ، -
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ويذك���رون �أن الأف���راد ذوى ذل���ك الا�ضط���راب يعان���ون من ق�صور ف���ى مهارات 
مراقبة الذات ، وق�صور فى الانتباه ، و�سرعة الت�شتت ، وم�شكلات فى الوظائف 
المعرفية مثل م�شكلات الذاكرة ق�صيرة الأمد . ويف�سر البع� ضذلك الق�صور 
فى مهارات مراقبة الذات على �أنه ق�صور فى مهارات الا�ستماع ، بالإ�ضافة �إلى 
�أن ق�صور الانتباه قد ي�ؤدى �إلى الف�شل فى �إدراك ا�ستجابات الآخرين ومن ثم 
الا�ستجاب���ة ب�ص���ورة غير منا�سبة ؛ ومن الم�ؤك���د �أن هذه الم�شكلات قد لا توجد 
لدى كل من يعانون من ذلك الا�ضطراب ، ومن الم�ؤكد �أي�ضا �أن هذه ال�صورة 
النمطية لذلك الا�ضطراب لم يتم درا�ستها بدقة من قبل الباحثين حتى الآن .

رابعاً : المكونات الحركية :
11 يُظهر ه�ؤلاء الأفراد حركات غير من�سقة ، وحركات اندفاعية ..
22 قد يكون ه�ؤلاء الأفراد غير نا�ضجين ج�سمياً .-
33 ق�صور فى الكتابة اليدوية ، والتى تت�صف بالتفكك �أثناء كتابة فقرة ، بالإ�ضافة -

�إلى عدم مراعاة القواعد اللغوية �أثناء الكتابة .
44 ق�صور القدرة على محاكاة وتقليد �إيقاع الكلام ، �أو الغناء .-
55 تت�ضمن الكتابة حذف �أو �إبدال الحروف ، والمقاطع ، �أو الكلمات .-
66 خلل فى التنف� ، سوعدم انتظامه ، ونمط من التنف� سالمت�شنج .-
77 �سرعة فى �أداء الأن�شطة الحركية .-

ومن المهم الإ�شارة �إلى �أنه لي� سبال�ضرورة �أن توجد تلك الخ�صائ�ص وال�سمات 
ل���دى جمي���ع الأف���راد الذين يعان���ون من ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة ف���ى الكلام ؛ 
( Ward , 2006 , 145- . وبالت���الى لا يج���ب تعميمها على جميع ه�ؤلاء الأف���راد
 147 ; Scaler & St.louis , 2009 ; Manning , 2010 , 500-501 ;

 Karger , 2010 ; Alm , 2011  )

ويعر� ض�سكوت و�آخرون Scott , et al., ) 2013   ( بع� ضالأعرا� ضوال�سمات 
الأك ثر�شيوعاً وانت�شاراً لدى الأفراد الذين يعانون من ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 

فى الكلام على النحو التالى :
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11 تدفق الأفكار .-
22 �سرعة و/�أو عدم انتظام معدل الكلام .-
33 -. ) Orng تنطق Orange حذف وت�شويه الأ�صوات والمقاطع ) مثل
44 �إقحام و�إدخال و�إ�ضافة بع� ضالأ�صوات والكلمات ) مثل “ �أم “ ، �أه “ ( .-
55 تكرار وتنقيح العبارات ، �أو تكرار الكلمات ؛ وعلى عك� ساللجلجة لا ي�صاحب -

�سلوكي���ات ع���دم الطلاق���ة �سلوكي���ات مكافحة ومقاوم���ة ، �أو توت���رات ج�سمية 
وع�ضلية .

66 �صعوبة تنظيم الأفكار و/�أو تحديد الأفكار الرئي�سية .-
77 �إدراك محدود للا�ضطراب الذى يعانون منه .-
88 �صعوبة فى �إبطاء معدل الكلام ، حتى لو طُلب منهم ذلك .-
99 الميل �إلى مقاطعة الآخرين الم�شتركين معهم فى المحادثة .-
 الكلام والتعبير عن الأفكار ب�شكل يختلف عن المق�صود منها .1010

 ـم�ستويات ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام :

يمك���ن تق�سي���م وت�صني���ف ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة فى الكلام ف���ى خم�سة 
م�ستويات طبقاً ل�شدة وحدة ذلك الا�ضطراب ، وذلك على النحو التالى :

الم�س�توى الأول : لا يت�أث���ر التوا�ص���ل ، ويح�ص���ل العمي���ل عل���ى المعلومات ، ولا 
يحت���اج �إلى لف���ت انتباه���ه �إلى طريقة كلام���ه ، �أو �إلى الق�صور فى طلاقة الكلام 
لديه . ولا يكون الكلام والطلاقة �سبباً للقلق �أو عاملًا ي�ؤثر ب�صورة �سلبية على 
التفاع�ل�ات الاجتماعي���ة ، �أو تكوين ال�صداقات و/�أو العلاق���ات . ولا ت�ؤثر طلاقة 

الكلام فى هذا الم�ستوى على التعليم ، �أو الفر�ص المهنية . 

الم�س�توى الثان�ى : يت�أث���ر التوا�ص���ل ف���ى بع� ضالأحي���ان ، وتوج���د فترات من 
ع���دم و�ض���وح ال���كلام ، والكلام الم�شو���� ، شوقد يكون ال���كلام �سريع���ا �أو �سريعاً جداً 
فى محاولة من العميل للمحافظة على طلاقة الكلام العادى ؛ ومع ذلك ، وفى 
معظ���م الأوق���ات تكون �أ�صوات الكلام فى الحدود الطبيعية . ومن الممكن �أن ي�ؤثر 
الكلام والطلاقة �إلى حد ما على تكوين وتطور ال�صداقات والعلاقات ، كما يمكن 
�أن ي�ؤثرا على التقدم فى التعليم ، ف�ضلًا عن كونهما قد يكونان عاملان مقيدان 

للالتحاق ببع�ض المهن .
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الم�ستوى الثالث : يت�أثر الكلام ب�شكل وا�ضح ب�سبب فترات الكلام ذى ال�سرعة 
الزائ���دة ، وخ�ل�ال ه���ذه الفترات م���ن ال�سرعة الزائ���دة فى الكلام يمك���ن �أن يكون 
ال���كلام غير وا�ض���ح ، �أو غير طليق ب�شكل ملحوظ وب�أ�شكال تختلف عن ا�ضطراب 
اللجلجة ؛ ورغم ذلك مازالت توجد فترات يكون فيها كلام  العميل عاديا �أو �أقرب 
ما يكون �إلى العادى ؛ وفى هذا الم�ستوى يحتاج العميل �أن نذكره ب�أن يتكلم ب�صورة 
�أك ثرو�ضوحا ، وعلى �أ�سا� سمنتظم . وقد ت�ؤثر الم�شكلات التى توجد لدى العميل 
ف���ى ه���ذا الم�ستوى على فر�صه فى تطوير علاقات طبيعية م���ع الآخرين ، و�أحياناً 

ت�ؤثر على قدراته و�إمكانياته التعليمية ، وتقل فر�صه المهنية �إلى حد ما . 

الم�س�توى الراب�ع : يت�أثر التوا�صل ب�ص���ورة كبيرة ب�سبب النوب���ات المتكررة من 
ال���كلام ذى ال�سرع���ة الزائ���دة ؛ ومع ذلك ، ف�إنه فى بع���� ضالأحيان قد يكون كلام 
العمي���ل وا�ضح���ا �إلى ح���د م���ا ، وتكون لديه الق���درة على الح�صول عل���ى المعلومات 
م���ن خ�ل�ال التعبير عن الاحتياجات ، وفى �أحي���ان �أخرى يحتاج العميل �أن نذكره 
ب����أن يتكلم ب�ص���ورة �أك ثرو�ضوحاً . وفى هذا الم�ستوى يعانى العميل من ق�صور فى 
ال���كلام والطلاق���ة ، ويك���ون ذلك بمثابة عام���ل يحد من علاقات���ه الاجتماعية �أو 
تكوي���ن �صداق���ات ، و�أي�ض���اً ي�ؤثر ب�ص���ورة �سلبية على �أدائه التعليم���ى ، وفر�صه فى 

العمل .

الم�س�توى الخام��س : يت�أث���ر التوا�صل ب�صورة كب�ي�رة جدا ، وف���ى الغالب يكون 
الكلام غير مفهوم ، مع انخفا� ضالقدرة على التعبير عن الاحتياجات ، وت�سترعى 
م�ش���كلات ال���كلام والطلاقة انتب���اه العميل با�ستمرار ، ويكون ذل���ك عاملًا م�ؤثراً 
فى �إقامة العلاقات وال�صداقات ، ويت�أثر تح�صيله الأكاديمى بدرجة �شديدة ، كما 
ي�ؤثر بدرجة �شديدة فى فر�ص الفرد فى الح�صول على عمل ، �أو الا�ستمرار فيه . 

( Bakker , 2007 )

ـ علاج ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام :
يُع���د ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى ال���كلام ا�ضطراباً متع���دد الجوانب ، ومن 
ث���م لا توج���د طريق���ة واح���دة لعلاج���ه ، ولذلك ف�إن���ه يجب و�ضع خط���ة علاجية 
فردية لكل حالة على حدة ؛ كما يجب �أن ي�شارك فى علاج هذا الا�ضطراب فريق 
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متع���دد التخ�ص�ص���ات وذلك تبعاً للاحتياجات الفردية ل���كل حالة ، ويت�ضمن هذا 
الفري���ق �أخ�صائى الكلام واللغ���ة ، والأخ�صائيين النف�سيين ، والأطباء ، والأ�سرة ؛ 
كما ينبغى ا�ست�شارة المتخ�ص�صين فى ا�ضطراب ق�صور الإنتباه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائد �أو �صعوبات التعلم �إذا كان الأفراد ذوو ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام 
ف���ى �سن المدر�س���ة يواجهون م�شكلات كبيرة فى الإنتباه والحرك���ة ، والإندفاعية ، 
�أو م�شكلات �أكاديمية ، والتن�سيق بين ه�ؤلاء المتخ�ص�صين و�أخ�صائى الكلام واللغة 
عن���د و�ض���ع �أه���داف الخطة العلاجية ح���ول ا�ضط���راب ق�صور الإنتب���اه الم�صحوب 
بالن�شاط الزائد �أو�صعوبات التعلم �إذا كانت ذات �صلة با�ضطراب ال�سرعة الزائدة 
ف���ى الكلام ، كما ينبغى ا�ست�شارة الأخ�صائيين النف�سيين �إذا كانت توجد م�شكلات 
وا�ضح���ة فى التوافق الاجتماعى لدى الأفراد ذوى ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى 
الكلام ، و�أي�ضاً ينبغى ا�ست�شارة طبيب الأطفال ، �أو طبيب الأمرا� ضالع�صبية �إذا 
كان الأف���راد ذوى ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى ال���كلام لديهم م�شكلات �صحية 
 ( Rosanowki & Eysholdt , . أخ���رى ، �أو م�ش���كلات متعلق���ة ببع���� ضالأدوي���ة�

2005 ; St.louis , et al., 2007 ; Scott, et al., 2013 )

وتج���در الإ�ش���ارة �إلى �أنه يج���ب �أن يكون الأف���راد الذين يعان���ون من ا�ضطراب 
ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام مقتنعين ومدركين �أنهم يواجهون م�شكلة فى الكلام 
، كم���ا يج���ب توف���ر الدافعي���ة لديه���م للتخل�ص م���ن ذل���ك الا�ضط���راب ؛ل أن ذلك 
ي�ساع���د ب�ص���ورة رئي�سية فى الع�ل�اج ، وهذا عل���ى عك� سالأفراد الذي���ن لا يدركون 
�أنهم يعانون من م�شكلة فى الكلام ، �أو يكونوا غير مبالين بتلك الم�شكلة ف�إنهم لا 
 ( Reynolds . ي�ستجيبون للعلاج ب�سهولة ، كما يكون العلاج غير ذى فائدة لهم

 & Fletcher-Janzen , 2007 , 475 )

ويعتم���د النجاح فى علاج ا�ضطراب ال�سرعة الزائ���دة فى الكلام ب�صورة �أولية 
على �إقامة علاقة وثيقة و�ألفة بين المعالج والعملاء ، مع المحافظة على الاحترام 
المتب���ادل فيم���ا بينهم ، وم���ن المهم �أي�ضاً ا�ستخ���دام الثناء والتعزي���ز �أثناء الجل�سات 
العلاجي���ة ، و�أن تُوفر لدى العملاء ال�شع���ور بالنجاح وال�شجاعة لمواجهة �أعرا� ض

 ( Reichel , 2007 ) . ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام
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ونظ���راً لاحتمال نم���و وتطور بع� ضالم�شكلات الناتجة ع���ن ا�ضطراب ال�سرعة 
الزائ���دة ف���ى الكلام ؛ ف�إنه يجب التدخل المبكر لعلاج ذلك الا�ضطراب ، والتركيز 
على الأعرا� ضالظاهرة التى قد تعوق التفاعل الاجتماعى مثل عدم و�ضوح الكلام 
، والق�ص���ور فى مهارات ال�سرد ، ولتح�س�ي� نمهارت ال�سرد يمكن ا�ستخدام خرائط 

( Scott , 2007 ) . الق�صة ، والع�صف الذهنى للمعلومات الواردة فى الق�صة

وحتى الآن لا يوجد علاج طبى محدد ومعروف لعلاج ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 
فى الكلام ، ولذلك توجد حاجة ما�سة لا�ستمرار التجارب والبحوث التى تت�ضمن 
ا�ستخدام عقار الدوبامين ، والدرا�سات الوراثية والجينية . ويرى البع�� ضأنه يمكن 
فى الم�ستقبل ت�صميم نوع من المعينات ال�سمعية يقوم بقيا� سوتحديد معدل المقطع 
( Alm , 2011 ) . اللفظ���ى ، ويق���وم ب�إ�ص���دار تنبيه للفردل إبط���اء معدل كلام���ه

وب�ص�فة عامة يهدف علاج الأفراد الذين يعانون من ا�ض�طراب ال�س�رعة الزائدة فى 
الكلام �إلى تدريبهم واك�سابهم ما يلى :

11 �إبط���اء مع���دل ال���كلام : وي�سته���دف التدريب عل���ى �إبطاء معدل ال���كلام ، مما -
ي�ؤدى �إلى و�ضوحه .

22 �إطال���ة وتطوي���ل المقاطع اللفظية : وي�ستهدف التدري���ب على تطويل و�إطالة -
المقاطع اللفظية ب�صورة عمدية ، مما ي�ؤدى �إلى زيادة و�ضوح الكلام ، وتقليل 

حدة عدم الطلاقة .
33 التوق���ف ب�ي� نالعبارات والجم���ل : وي�سته���دف التدريب على التوق���ف ب�صورة -

عمدي���ة ومنا�سبة بين العبارات والجمل ، مما ي�ؤدى �إلى ال�سيطرة على معدل 
الكلام ال�سريع .

44 ال�ضغ���ط المتعم���د عل���ى المقاط���ع : وي�ستهدف التدري���ب على �إنت���اج المقاطع مع -
ال�ضغط المتعمد عليها ، مما ي�ؤدى �إلى تح�سين النطق ، و�إبطاء معدل الكلام 

وزيادة و�ضوحه .
55 خف� ضمعدل عدم الطلاقة : بالإ�ضافة �إلى �إبطاء معدل الكلام ، ي�ستهدفان -

الح���د م���ن ع���دم الطلاق���ة من خ�ل�ال �إعط���اء مهلة ووق���ت ) التوق���ف – و – 
. Response Cost الحديث ( ، �أو من خلال ا�ستخدام كُلفة الا�ستجابة
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66 المهارات اللغوية : ي�ستهدف تح�سين المهارات اللغوية وزيادة الح�صيلة اللغوية -
، �إذا كان العمي���ل يعان���ى من ق�صور فيهم���ا ، وا�ستخدام التداب�ي�ر والإجراءات 

العلاجية لتح�سينهما .
77 زيادة �إدراك الم�شكلة : ي�ستهدف زيادة �إدراك العميل بم�شكلة كلامه من خلال -

ا�ستخدام التغذية الراجعة .
88 مه���ارات مراقب���ة ال���ذات : ت�ستهدف تدري���ب العميل واك�سابه لمه���ارات مراقبة -

الذات للمحافظة على المكا�سب العلاجية .
99 الا�ستجابة المنا�سبة لردود الفعل ال�صادرة عن الم�ستمعين والتى تدل على عدم -

 (Ramig & Dodge , 2010 , 103 ; . فهمه���م م���ا ي�سمعون���ه م���ن العمي���ل
 Hedge & Davis , 2010 , 222-223 )

وب�ص���ورة عامة ف�إن علاج ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى الكلام يمر عبر عدة 
مراح���ل ، تت�ضم���ن المرحل���ة الأولى التع���رف عل���ى ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى 
ال���كلام ، وتكون هذه المرحلة �صعبة بالن�سبة للأفراد ذوى ذلك الا�ضطرابل أنهم 
غالباً لا يدركون �أن لديهم م�شكلة ، وغالباً ما يتوجهون �إلى تلقى العلاج بناء على 
توجي���ه م���ن الآخري���ن ، ويب���د�أ العمل �أثناء ه���ذه المرحلة من الع�ل�اج على تح�سين 
مه���ارات المراقب���ة الذاتية للكلام ، وزيادة الإدراك الذات���ى للكلام . المرحلة الثانية 
ه���ى مرحلة التعديل ، وت�ستهدف ه���ذه المرحلة علاج المجالات المحددة التى ت�سهم 
ف���ى ح���دوث ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى ال���كلام ، و�أهم هذه المجالات هى معدل 
ال���كلام ال�سري���ع ج���دا ، بالإ�ضاف���ة �إلى �إيق���اع ال���كلام ، والنطق ، واللغ���ة ، ومهارات 
ال�س���رد ، وا�ستخ���دام اللغ���ة . المرحل���ة الثالثة هى مرحلة الا�ستق���رار ، وتعتمد هذه 
المرحل���ة على قدرة العمي���ل على الا�ستمرار فى المراقب���ة الذاتية لكلامه ، وتعميم 
الفنيات والتدريبات التى اكت�سبها �أثناء الجل�سات العلاجية فى الحياة اليومية . ) 

Cummings , 2008 , 399 )

وجدي���ر بالذك���ر �أن علاج ا�ضطراب ال�سرعة الزائ���دة فى الكلام يت�ضمن ما يلى :
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الإدراك الذاتى ) وعى الفرد بخ�ص�ائ�ص �شح�ص�يته ( : وفيه ي�شاهد العميل نف�سه -11
من خلال �شريط فيديو وهو يتكلم ، ويُطلب منه ملاحظة �أى �سلوكيات تدل 
عل���ى ال�سرعة الزائدة فى الكلام ، ومن المه���م �أي�ضا �أن يدرك العميل الأ�سباب 
التى تجعل من ال�صعب على الآخرين فهم كلامه ؛ وقد ت�ستغرق هذه العملية 
ب�ضع جل�سات للو�صول �إلى الإدراك الكامل لذلك الا�ضطراب ، وهذه مرحلة 

مهمة فى العلاج .

التعدي�ل : وف���ى هذه المرحل���ة من العلاج يت���م التركيز على تعدي���ل الجوانب -22
الرئي�سي���ة لذل���ك الا�ضط���راب م���ن خ�ل�ال تعديل مع���دل ال���كلام وانتظامه ، 
والتدري���ب عل���ى الا�سترخ���اء ، وزي���ادة الوع���ى بال�سرع���ة الزائدة ف���ى الكلام ، 
وتح�سين �أمد الانتباه ، وتح�سين القدرة على ا�ستخدام اللغة ب�صورة �صحيحة 
. وينبغى عند و�ضع البرنامج العلاجى �أن يو�ضع فى الاعتبار �أن هذه الجوانب 
ال�سابق���ة مترابطة ، و�أي�ضاً ينبغى تو�ضيح الخطة العلاجية بعبارات ب�سيطة 
فى حالة الأطفال ال�صغار . ويعتمد النجاح فى هذه المرحلة على بنية الخطة 
العلاجية ، والتى يجب �أن تكون فى �صورة مجموعة من الخطوات ال�صغيرة 
المنظم���ة تنظيم���اً دقيقا ، مع قيام الأخ�صائى بملاحظة مدى التقدم فى هذه 

الخطوات .

معدل الكلام ال�سريع المفرط : وتعتمد �سرعة التح�سن على قدرة العميل على -33
الإدراك الذات���ى . وف���ى هذه الحالة نتحدث عن �سرع���ة الكلام من حيث عدد 
المقاط���ع ف���ى الدقيق���ة �أو ف���ى الثانية . وف���ى البداية يتم تدري���ب العميل على 
النطق والكلام البطئ للمقاطع من خلال النمذجة ل�ضمان اكت�سابه القدرة 
عل���ى ال���كلام ب�سرعة عادية وطبيعي���ة ، ويمكن �أن نطلب منه تك���رار العبارات 
الت���ى ي�سمعه���ا وذلك بع���د ت�شجيعه على الا�ستماع الجيد ل���كلام النموذج وهو 
يتح���دث ، ويمك���ن ا�ستخ���دام �شريط �صوت���ى �أو �شريط فيدي���و للم�ساعدة فى 
تحقيق ذلك ، كما يمكن �أي�ضاً ا�ستخدام القراءة الجماعية ، �أو ت�أخير التغذية 
الراجع���ة ال�سمعي���ة . وقد ي�شعر بع� ضالعملاء بعد هذه المرحلة بالقلق وعدم 
الراح���ة ب�سب���ب اعتقاده���م �أن كلامهم �أ�صبح بطيئاً ب�ش���كل غير طبيعى ، وفى 
ه���ذه الحالة يجب عل���ى الأخ�صائى �أن يطمئنهم ، ويو�ضح لهم �أنهم ي�شعرون 
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بذل���ك ب�سبب ممار�سته���م الم�ستمرة للكلام ال�سريع ، ويج���ب �أن يوجههم نحو 
ملاحظ���ة ذواتهم ، و�ضرورة المحافظة على معدل كلامهم الذى تم تدريبهم 
علي���ه ب�ص���ورة م�ستم���رة �أثناء ال���كلام ، و�أي�ضاً �ضرورة المحافظ���ة على التنف� س

بطريقة �صحيحة �أثناء الكلام .

�ضبط الإيقاع وتجويد الكلام : وفى هذا الم�ستوى يتم التعامل مع �أى ا�ضطرابات -44
�إيقاعية ، و�أي�ضاً مع رتابة الكلام . وفى هذه الحالة ن�ستخدم الأغانى الب�سيطة 
�أو الق�صائ���د الفكاهي���ة لم�ساع���دة العمي���ل عل���ى القيام بممار�س���ة ال�ضغط على 
الكلام �أثناء النطق ، والإيقاع والتجويد المنا�سب فى حالة الأطفال ال�صغار . 
�أما فى حالة الكبار ، فيمكن �أن نو�ضح لهم �أهمية ال�ضغط على مقاطع الكلمة 
) مثل ال�ضغط على المقاطع الأولى �أو الثانية للكلمة ( ، ويمكن �أن تكون قراءة 
الق�ص����ص وق���راءة �أبيات من ال�شع���ر مفيدة فى تحقيق ذل���ك ، ويتوقف كل ما 

�سبق على قدرة العميل على مراقبة الذات .

وبمجرد اكت�ساب العميل القدرة على المحافظة على الكلام العادى مع الإيقاع 
المنا�س���ب �أثناء الق���راءة ، ف�إننا ننتقل �إلى الخطوة التالية وهى تدريبه على الكلام 
التلقائ���ى من خلال ا�ستخدام بع���� ضالطرق مثل توجيه بع� ضالأ�سئلة الب�سيطة 
�إليه ، ثم نطلب منه الإجابة عنها بنف� سطريقة الكلام التى مار�سها �أثناء الغناء �أو 
قراءة الق�ص�ص ، مع توجيهه �إلى �ضرورة التفكير المنظم قبل الإجابة عن الأ�سئلة 
، وكذل���ك المحافظ���ة عل���ى مراقبة الذات ، وعندم���ا ي�ستطيع الإجابة ع���ن الأ�سئلة 
بم���دى و�إيق���اع كلام ع���ادى ، يمك���ن القي���ام ب�إج���راء ح���وار مو�سع مع���ه با�ستخدام 
تراكي���ب لغوية مو�سعة ، ويمكن �أن يتط���ور ذلك ويمتد بدوره من خلال ممار�سة 

بع� ضالأن�شطة مثل لعب الدور ، �أو مجموعات المناق�شة .

النطق : ومن ا�ضطرابات النطق حذف بع� ضالأ�صوات �أو ادغامها ويمكن �أن -55
يكون ذلك ب�سبب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ؛ ويُعد التدريب على التحكم فى 
معدل الكلام �أ�سلوباً ناجحاً فى علاج هذه الا�ضطرابات ، كما يمكن الا�ستعانة 
بالط���رق الم�ستخدم���ة فى علاج عمه الكلام فى علاج ه���ذه الا�ضطرابات مثل 
التدري���ب عل���ى ممار�سة الكلام اله���ادف بطريقة منظم���ة ، ويعتمد ذلك على 
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�ض���رورة توجي���ه العمي���ل للقي���ام بمح���اكاة النم���وذج ، والقيام بتك���رار المقاطع 
ال�صوتي���ة كم���ا ي�سمعها ، والانتقال من نطق مقاطع لي� سلها معنى �إلى نطق 
كلم���ات ذات مقاطع متع���ددة لها معنى . وفى البداية يتم تدريب العميل على 
نطق الأ�صوات بطريقة �صحيحة من خلال ملاحظة حركات فم المعالج �أثناء 

النطق ، ثم يقوم العميل بنطق نف� سالمقاطع �أمام مر�آة . 

م�شكلات اللغة : يعانى عدد كبير من الأفراد ذوى ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة -66
ف���ى الكلام م���ن م�شكلات فى المف���ردات اللغوية ب�سبب وجود �أف���كارٍ متناق�ضة 
لديه���م ف���ى نف� سالوق���ت ؛ وهذا م���ا ي�ؤدى �إلى ع���دم الطلاق���ة اللغوية الأمر 
ال���ذى ي�ؤث���ر ب�شكل وا�ض���ح على معنى الجمل���ة والمق�صود منها ، ويق���وم ه�ؤلاء 
الأف���راد �إم���ا بتك���رار كلمة �أو جمل���ة ، �أو ت�أجيل نطقه���ا ، �أو محاولة تنقيحها ، 
كم���ا لا ي�ستطيع بع� ضالأف���راد تحديد الكلمة التى يري���دون قولها بال�ضبط 
، وينطق���ون كلم���ات �شبيه���ة لها ، ولا ي�ستطعيون موا�صل���ة الكلام والتحدث ؛ 
ولذلك يجب تدريبهم على �إدراك تلك الم�شكلة التى يعانون منها ، وتدريبهم 
عل���ى �إبط���اء معدل ال���كلام ؛ل أن ذلك �سيعطيهم الفر�ص���ة والمزيد من الوقت 
لايج���اد ونط���ق الكلمة ال�صحيح���ة والمنا�سبة . وكخط���وة �أولى يجب تدريبهم 
عل���ى ا�ستخ���دام ونطق جمل ق�ص�ي�رة وغير معقدة عند التح���دث ، وتدريبهم 
�أي�ض���اً عل���ى تكوي���ن �صورة ذهني���ة دقيقة للجمل���ة كاملة قب���ل محاولة الكلام 

والتحدث .

ويواج���ه الأفراد ذوو ذلك الا�ضطراب �أي�ضاً �صعوبة فى المحافظة على ت�سل�سل 
المعلومات اللفظية ، ويمكن التغلب على ذلك فى حالة ال�صغار من خلال �إعطائهم 
ق�ص���ة م�ص���ورة فى �صورة ك���روت ، ونطلب منهم تجميعها ب�ص���ورة م�سل�سلة طبقاً 
لت�سل�س���ل �أحداثه���ا المنطقية ، �أما فى حالة الكبار فنطلب منهم القيام ب�سرد ق�صة 

من الذاكرة ب�صورة م�سل�سلة ومنطقية با�ستخدام عبارات ق�صيرة .

ا�س�تخدام اللغ�ة : يعان���ى كثير من الأف���راد ذوى ذلك الا�ضط���راب من ق�صور -77
ف���ى الإدراك والوع���ى الاجتماعى ؛ والذى قد ي����ؤدى �إلى الف�شل فى فهم ردود 
الأفع���ال والا�ستجاب���ات اللفظية وغير اللفظية ال�صادرة عن الم�ستمعين والتى 
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تدل على عدم فهمهم ما ي�سمعونه ، ولا ي�شمل العلاج فى هذه الحالة تدريب 
الف���رد عل���ى �إدراك طريقة كلامه فقط ، و�إنما تدريبه �أي�ض���اً على �إدراك ردود 
فع���ل وا�ستجاب���ات الآخرين تجاه كلامه ؛ ولذلك ف����إن فنية لعب الدور تكون 
مفيدة فى تدريبه على فهم الا�ستجابات اللفظية وغير اللفظية ال�صادرة عن 

الآخرين .

الا�سترخاء : يعانى الأفراد ذوو ذلك الا�ضطراب من ق�صور فى الإدراك ، حيث -88
�أنه���م لا يدرك���ون �أنهم يتكلمون ب�صورة خاطئ���ة ، ورغم ذلك يوجد عدد قليل 
من الأفراد الذين يعانون من هذا الا�ضطراب يدركون �أنهم يعانون منه ، كما 
يدركون �أن طريقة كلامهم تثير ا�ستجابات �سلبية من جانب الم�ستمعين ، وفى 
ه���ذه الحال���ة يجب تدريب ه�ؤلاء الأفراد على ممار�س���ة الا�سترخاء �سواء كان 
لأع�ضاء �أو �أجزاء من الج�سم ، �أو الا�سترخاء العام لجميع �أجزاء الج�سم ، وقد 

يفيدهم ذلك فى �صرف انتباههم عن التوتر الذى قد ي�شعرون به .

ت�أخير التغذية الراجعة ال�سمعية : ا�ستخدم بع� ضالأخ�صائيين طريقة ت�أخير -99
التغذي���ة الراجع���ة ال�سمعية فى علاج ا�ضطراب ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام ، 
وق���د �أثبتت هذه الطريقة فاعلية فى ذلك ، بالإ�ضافة �إلى فاعليتها فى علاج 
ا�ضطراب اللجلجة ، ورغم ذلك ف�إن هذه الطريقة تواجه �صعوبات تتمثل فى 
م���دى ق���درة الفرد على نقل �أثر التعلم ، والنجاح فى الكلام بطريقة طبيعية 

بعد الانتهاء من التدرب عليها .

المحافظ�ة عل�ى  الطلاقة : ف���ى حالة ا�ستم���رار هذا الا�ضط���راب حتى مرحلة 1010
البل���وغ ، ف����إن التركي���ز ف���ى ه���ذه الحالة �سيكون عل���ى التدريب عل���ى التحكم 
وال�سيطرة على الأعرا� ض. وي�صبح علاج ذلك الا�ضطراب �صعباً فى مرحلة 
البلوغ ، ويعتمد التحكم وال�سيطرة على �إيقاع ومدى الكلام على قدرة الفرد 
عل���ى المراقب���ة الذاتي���ة لكلامه ، وممار�ست���ه للفنيات والتقني���ات التى تعلمها 
�أثن���اء الجل�س���ات العلاجية ، وربم���ا ترتبط القدرة على التحك���م فى ال�سرعة 
الزائ���دة ف���ى الكلام على الأم���د الطويل بمدى و�شدة الم�ش���كلات التى تواجه 

( Ward , 2006 , 365-374 ) . الفرد
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وي���رى البع���� ض�ض���رورة العم���ل عل���ى تح�س�ي� نالمج���الات المرتبط���ة با�ضطراب 
ال�سرعة الزائدة  فى الكلام من خلال ا�ستخدام بع�ض الفنيات والأن�شطة ، وذلك 

على النحو التالى :
-	 لتح�سين مهارات �إدراك ومراقبة الذات :
-	 ا�ستخدام �شرائط �صوتية ، و�شرائط فيديو للملاحظة والت�صحيح الذاتى .
-	 ت�شغي���ل جه���از الت�سجيل الم�سج���ل الذى عليه �ص���وت العميل عل���ى مرحلتين ، 

الأولى ب�سرع���ةل إظه���ار ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام ، والثاني���ة ببطءل إظهار 
كيف يبدو الكلام �أف�ضل ، ويكون من ال�سهل فهمه .

-	 ا�ستخدام �أنواع مختلفة من التغذية الراجعة الب�صرية ) من خلال الكمبيوتر( 
حول معدل الكلام .

-	  �إعطاء تذاكر وكوبونات ال�سرعة للأطفال عقب نوبات الكلام ال�سريع .
-	 ممار�س���ة التغذي���ة الراجع���ة م���ن قب���ل الم�ستمع ) عل���ى �سبيل المث���ال ، تعبيرات 

الوجه ، التعليقات اللفظية كنتيجة للق�صور فى التوا�صل الناتج عن ال�سرعة 
الزائدة فى الكلام ( .

-	 توف�ي� رالفر�ص المنا�سب���ة لمراقبة الذات ، وتوفير التغذي���ة الراجعة على كلام 
الأف���راد ذوى ال�سرع���ة الزائ���دة فى الكلام م���ن قبل الآخرين �أثن���اء الجل�سات 

العلاجية . 
-	 المقارنة بين ا�ستجابات الم�ستمعين المرتبطة بمعدلات البطء ، وال�سرعة ، وعدم 

انتظام الكلام .

لتح�سين معدل الكلام ) بالإ�ضافة �إلى و�ضوح النطق والكلام ( :-11
-	 ا�ستخدام طريقة التغذية الراجعة ال�سمعيةل إبطاء المعدل العام للكلام .
-	 ا�ستخدام الكلام الموقوت ذى المقاطع المتعددة ) مثل ا�ستخدام جهاز المترونوم ( .
-	 ا�ستخ���دام بطاقات م�صورة يكون مكتوب فيه���ا كلمة واحدة ، �أو عدد قليل من 

الكلمات بحيث يمكن للعميل ر�ؤيتها .
-	 نطق الكلمات كما هى مكتوبة بال�ضبط .
-	 �إبطاء معدل الكلام �أثناء القراءة من خلال التوقفات الطبيعية التى تتيحها 

علامات الترقيم .
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-	 زيادة الوعى والإدراك بالمقاطع ، والأ�صوات الأخيرة من الكلمة .
-	 تظليل الكلام من قبل المعالج .

لتح�سين مهارات ما قبل ال�سرعة الزائدة فى الكلام :-22

-	 الإ�ش���ارة �إلى الأعرا���� ضوال�سم���ات المرتبط���ة ب�سلوكي���ات العمي���ل ذى ال�سرع���ة 
الزائدة فى الكلام ) مثل حذف الأ�صوات والمقاطع ؛ والذى ينتج عنه �صعوبة 

فهم الآخرين لكلامه ( .
-	 التميي���ز ب�ي� نردود الفعل الذاتية ، وردود فعل الآخرين تجاه ال�سرعة الزائدة 

فى كلام العميل .
-	 المقارنة بين طبيعة الأفكار واللغة المنظمة �أثناء الكلام الوا�ضح ، وعدم الات�ساق 

والكلام غير الوا�ضح �أثناء ال�سرعة الزائدة فى الكلام .
-	 مناق�شة العميل فى فاعلية طرق العلاج المختلفة .
-	 بالن�سب���ة للعمي���ل ال���ذى يعان���ى م���ن ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة الم�صح���وب 

با�ضط���راب اللجلجة ، تحدث معه عن ال�سلوكيات المرتبطة بلحظات ال�سرعة 
الزائدة فى الكلام مقارنة بلحظات اللجلجة .

-	 التع���رف عل���ى الآثار الناتجة عن التحدث ب�سرعة عل���ى حالة الج�سم ) مثل » 
هل ت�شعر بمزيد من التوتر عند التحدث ب�سرعة ؟ » ( .

-	 مقارن���ة الم�شاع���ر الت���ى ي�شع���ر بها الف���رد الذى يعان���ى من ا�ضط���راب ال�سرعة 
الزائدة فى الكلام عندما يتكلم الآخرين ب�سرعة مقابل تكلمهم ببطء . 

-	 مقارن���ة ردود فع���ل وا�ستجاب���ات العمي���ل الذى يعان���ى من ا�ضط���راب ال�سرعة 
الزائدة فى الكلام عندما يتحدث �إلى فرد من ال�صعب متابعة حديثه ب�سبب 
ع���دم و�ض���وح كلام���ه ، �أو ب�سبب الق�صور ف���ى مهارات ال�س���رد �أو الا�ستخدامات 

اللغوية .

لتح�سين ال�سلوكيات ال�صوتية ، والتنف�سية ، والحركية : -33
توجيه العميل للتوقف بين المقاطع والكلمات للتنف� س.--
توجي���ه العمي���لل إدراك ع���دم منا�سب���ة نط���ق العدي���د من الكلم���ات لزمن --

التنف� س.
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ب���دء نط���ق الأ�ص���وات والكلم���ات ب�ص���ورة ق�صيرة ، ث���م ب�صورة �أط���ول ، مع --
�ضرورة ممار�سة التنف�س المنا�سب لذلك .

�إطالة �أ�صوات العلة ب�صورة تدريجية �أثناء النطق . --
التدريب على المهارات الحركية ال�شفهية .--
ممار�سة الكتابة �أو مهارات الطباعة با�ستخدام ورق الر�سم البيانى .--

لتح�سين مهارات ال�سرد ، والمهارات اللغوية :-44
-	 كتابة كلمات من الجمل والعبارات قبل نطقها ، والتحدث عنها .
-	 توجي���ه العمي���ل لممار�س���ة التوقف���ات �أثن���اء المحادث���ة لخف���� ضمع���دل ال���كلام 

والحديث المفرط .
-	 و�صف ت�سل�سل الخطوات للمهمة المعقدة .
-	 تحديد واختيار �إحدى الأفكار ، �أو �إحدى الكلمات المتعددة التى تتدفق وتوجد 

فى ذهن العميل فى وقت واحد ونطقها .
-	 تنظيم ت�سل�سل �أحداث الق�صة كتابة ، ثم نطقها لفظياً .
-	 �إلقاء النكات الفكاهية التى تتطلب ت�سل�سلًا وتوقيتاً دقيقاً .

لتح�سين الطلاقة :-55
-	 تحليل نماذج من كلام العميل الم�سجل من حيث التكرارات ، و�أخطاء النطق ، 

والتعديلات ، والإقحامات �أثناء الكلام .
-	 ا�ستخدام فنيات مُنوعة لتغيير معدل الكلام ، والتنف� سال�صحيح ، والتعبير ، 

والنطق لتح�سين الطلاقة .

لتح�سين دعم الأ�سرة ، والأ�صدقاء ، و�أ�صحاب العمل :-66
-	 قي���ام �أف���راد الأ�س���رة ، والأ�صدق���اء بممار�س���ة الا�ستجاب���ة والتغذي���ة الراجع���ة 

المنا�سب���ة تج���اه الق�صور فى التوا�صل ، مع العمل على تحقيق التوا�صل الجيد 
من خلال لعب الدور �أثناء الجل�سات العلاجية .

-	 توجيه العميل نحو التفاعل مع الأفراد الآخرين الذين يعانون من م�شكلات 
م�شابهة فى التوا�صل .
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-	 1ا�شتراك العميل فى �أن�شطة المحادثات الجماعية فى المجتمع ، �أو فى المدر�سة ، �أو فى 
( St.louis , et al., 2007 ; Manning , 2010 , 509-510 ) . العمل

وتوج���د العديد من الط���رق والفنيات التى ت�ساعد الأف���راد الذين يعانون من 
ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام على �إبطاء وخف� ضمعدل كلامهم ، وبالتالى 

ت�ساعد فى علاج الا�ضطراب الذى يعانون منه ، ومنها ما يلى :

تذاك�ر ال�س�رعة : وفى هذا الن�شاط يعطى المعال���ج للعميل تذاكر �سرعة تو�ضح -11
وتح���دد ال�سرع���ة الق�صوى للكلام ، ويجب �أن يعتمد معدل كلام العميل على 
هذه العلامة عند الكلام ، ثم يمكن للعميل �أن يغير ويعدل معدل كلامه بعد 
ذلك ؛ ويجب �أن يقوم المعالج بمناق�شة العميل حول ماذا يحدث �إذا قام فرد ما 
بقيادة �سيارة ب�سرعة كبيرة جداً ) على �سبيل المثال ، مخالفة �سرعة ، وفقدان 
ال�سيطرة ، والحوادث ( ، ويمكن �أن يقوم المعالج بتعميم ذلك المثال قيا�ساً على 
التحدث والكلام ب�سرعة كبيرة جداً ) على �سبيل المثال ، الكلام الم�شو�ش وغير 

المفهوم ، وح�شو و�إدخال كلمات غير منا�سبة ، ق�صور التوا�صل ( . 

22 نقط�ة التح�دث : وه���ى عبارة عن لوحات �سرع���ة ) �سل�سلة من �أربع���ة نقاط �أو -
�أك ثرتكون فى �صورة مل�صقات �أو ورق كوت�شينة ( ، ويتم توجيه العميل للقيام 
بلم� سنقطة من هذه النقاط �أولًا ، ثم يقوم بنطق كلمة �أو عبارة ثانيا ، وهكذا 

بالن�سبة لباقى النقاط والكلمات .

33 ق�وة التوق�ف : يمك���ن للمعال���ج �أن يق���وم بكتابة نم���اذج من كلام الف���رد الذى -
يعان���ى من ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى الكلام كما ه���و دون وجود توقفات 
�أو م�ساف���ات ب�ي� نالكلم���ات – لت�سلي���ط ال�ض���وء على الحاج���ة �إلى التوقف بين 
الكلمات والعبارات ، ثم يقوم المعالج بقراءة كلام العميل كما هو مكتوب ، ثم 
يقوم بقراءته مرة �أخرى مع مراعاة التوقف المنا�سب بين الكلمات والعبارات 
، وت�صحي���ح الكلم���ات المتداخل���ة ، وم���ا �إلى ذلك ، ثم يطلب م���ن العميل قراءة 
الكلم���ات والعب���ارات المكتوب���ة م���رة �أخ���رى كم���ا �سمعه���ا م���ن المعال���ج بطريقة 

�صحيحة .
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44 ت�أخري التغذي�ة الراجعة ال�س�معية : ت�سمح ه���ذه الطريقة للمتكل���م �أن ي�سمع -
كلامه بعد ب�ضع ثوان ، �أو بعد �أجزاء من الثانية من نطقه للكلام . وعندما 
يحاول العميل �أن يقوم بمطابقة �صوته مع ال�صوت ال�صادر من جهاز التغذية 
الراجع���ة ال�سمعية تك���ون النتيجة هى �إبطاء معدل كلام���ه ب�صورة مبا�شرة . 
وعن���د اكت�س���اب العميل القدرة عل���ى ممار�سة معدل ال���كلام بطريقة منا�سبة 
يج���ب ا�ستبعاد هذه الطريقة مبا�شرة ، بحيث يمار� سذلك المعدل من الكلام 
دون الاعتم���اد عل���ى ه���ذه الطريقة . ومن الجدي���ر بالذكر �أن ه���ذه الطريقة 
لي�س���ت فعال���ة مع جميع الأفراد الذين يعانون من ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة 

فى الكلام .

55 جهاز المترونوم ) جهاز �ضبط ال�سرعة ( : وي�ستخدم هذا الجهاز لتقليل وخف� ض-
مع���دل و�سرع���ة ال���كلام ، كما ي�ستخدم �أي�ضاً فى تح�س�ي�� نإدراك العميل لمعدل 
كلامه ، والقدرة على التحكم فيه . وي�ستخدم هذا الجهاز فى تحديد فترات 
زمني���ة منتظم���ة للنط���ق والكلام طبق���اً لم�ؤ�شر �سمع���ى �أو ب�ص���رى ؛ وفى هذه 
الطريق���ة يق���وم العمي���ل بنط���ق كلمة واح���دة مع كل حرك���ة �أو �ص���وت ) ذهاباً 

و�إياباً( ت�صدر عن ذلك الجهاز . 

66 المنبه�ات الب�ص�رية : يمكن للمعال���ج تقديم التغذية الراجع���ة للعميل حول -
مع���دل كلام���ه دون الحاج���ة �إلى مقاطعت���ه كلامي���ا ، حي���ث يمك���ن ا�ستخ���دام 
منبه���ات ب�صري���ة ) مثل �صورة ، �أو لغة �إ�شارة ( يتم الاتفاق عليها بين العميل 
والمعال���ج تدل عل���ى وجوب �إعادة الكلام مرة �أخ���رى عند قيام العميل بالكلام 

والتحدث ب�سرعة زائدة .

77 �أن�ش�طة القراءة : وفيها ي�شترك المعال���ج مع العميل فى القراءة ب�صوت بطيئ -
ومرتفع فى وقت واحد ؛ مما ي�ؤدى �إلى �إبطاء معدل كلام العميل ؛ كما يمكن 
للمعال���ج �أن يق���وم بعر� ضفقرة مكتوبة على العميل ، ويقوم ب�إخفاءها ماعدا 
كلم���ة واح���دة منه���ا فق���ط ، ويطلب من العميل ق���راءة هذه الكلم���ة ، وبعد �أن 
يقر�أها العميل ، يقوم المعالج ب�إظهار الكلمة التى تليها ، وهكذا حتى الانتهاء 
م���ن ق���راءة الفق���رة ، ومن خ�ل�ال ذل���ك ي�ستطيع العمي���ل التحكم ف���ى معدل 

و�سرعة كلامه .
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88 التحدي�د والتع�رف : ويتم ذلك من خ�ل�ال ا�ستخدام �شريط فيدي���و �أو �شريط -
�صوت���ى م�سج���ل عليه كلام العميل ، ويطلب منه المعالج التعرف على لحظات 
ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى كلام���ه ، كم���ا يمكن للمعال���ج �أي�ض���ا �أن يوف���ر الفر�صة 
للعمي���ل ل�سماع نم���اذج من كلامه وي�ساعده فى تحدي���د معدل كلامه ال�سيئ 

، والمتو�سط ، والجيد .

99 قوائم الكلمات والعبارات : يمكن للمعالج �أن يطلب من العميل تحديد وكتابة -
قوائم من الكلمات �أو العبارات الق�صيرة التى عادة لا ي�ستطيع نطقها ب�صورة 
دقيقة و�صحيحة ، ثم يقوم المعالج با�سنخدام الأن�شطة المنا�سبة لتدريبه على 

نطق هذه الكلمات والعبارات الموجودة فى هذه القوائم ب�صورة �صحيحة .

ا�س�تخدام اللغ�ة المنظم�ة : وفيها يق���وم المعال���ج بتدريب العمي���ل على نطق 1010
عب���ارات وجم���ل ق�صيرة م���ع ا�ستبعاد الكلمات غ�ي� رالمنا�سبة ، م���ع عدم قيامه 
بتنقيح���ات �أو تك���رارات للكلم���ات ال���واردة فى ه���ذه الجمل والعب���ارات ، وهكذا 
وب�صورة تدريجية حتى يكت�سب العميل القدرة على نطق عبارات وجمل �أك ثر
تعقي���داً ؛ وبع���د ذلك يمكن للمعالج �أن يطلب م���ن العميل كتابة هذه الجمل 

والعبارات مع المحافظة على عدم وجود تكرارات �أو تنقيحات بها .

الخرائ�ط : يمي���ل الأف���راد الذي���ن يعان���ون من ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى 1111
ال���كلام �إلى نط���ق كلام غير منظ���م . وطريقة الخرائ���ط ت�ساعد العميل على 
التركي���ز على الجوانب المهمة فى الحدي���ث ، وبالتالى ت�ساعده على التوا�صل 
ال�صحي���ح . ويمك���ن للمعالج من خ�ل�ال ا�ستخدام ورقة وقل���م ر�صا�ص القيام 
بر�س���م خريط���ة حول ما يري���د العميل قوله فى مو�ض���وع معين ، فعلى �سبيل 
المث���ال ، �إذا كان العمي���ل يري���د التحدث حول ريا�ضته المف�ضل���ة ) كرة القدم ( ، 
يق���وم المعال���ج بكتابة ) كرة الق���دم ( داخل دائرة فى منت�صف الورقة ، ثم يقوم 
بكتابة كلمات وعناوين فرعية داخل دوائر حول الدائرة الموجودة فى منت�صف 
الورق���ة والت���ى تك���ون مرتبطة بمو�ض���وع ) كرة القدم ( مثل الف���رق ، وقواعد 
اللعب���ة ، وتقالي���د اللعبة ، وهكذا ، وفى النهاية يتم ا�ستبعاد التف�صيلات غير 
المهمة الخا�صة بكرة القدم . ويمكن ا�ستخدام هذه الطريقة �أي�ضاً عند القيام 

ب�سرد ق�صة معينة .
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 البطاق�ات الم�سل�س�لة : يمكن للمعال���ج ا�ستخدام هذه الطريق���ة فى تدريب 1212
العمي���ل عل���ى �سرد الق�ص�ص ، وفى هذه الطريقة يقوم المعالج ب�إعطاء العميل 
مجموعة من الكروت الم�صورة لق�صة ما ، ثم يطلب منه ترتيب هذه الكروت 
طبق���اً لت�سل�س���ل �أح���داث الق�ص���ة ، كم���ا يطل���ب من���ه �س���رد الق�ص���ة م���ن خلال 
الا�ستعان���ة به���ذه الكروت الم�ص���ورة كتذكير ب�صرى لتف�صي�ل�ات الق�صة ، وفى 
النهاية يتم ا�ستبعاد هذه الكروت الم�صورة ، ويطلب المعالج من العميل القيام 

ب�سرد الق�صة فى ت�سل�سل منطقى دون الا�ستعانة بهذه الكروت الم�صورة .

التوق�ف : وت�ستخ���دم ه���ذه الطريق���ة لتدري���ب العمي���ل على الح���د من ح�شو 1313
و�إدخ���ال الكلم���ات غير المرتبطة بالمو�ضوع الذى يتح���دث فيه . ويقوم المعالج 
�أولًا بتحدي���د الكلمات التى يقوم العميل ب�إدخالها با�ستمرار فى كلامه �أثناء 
الحدي���ث ) مث���ل » ه���ل تع���رف » ، » �أنظ���ر » ... ال���خ ( ، وبعد ذل���ك يقوم المعالج 
بتوجي���ه العمي���ل وتدريبه عل���ى التوقف �أثناء التح���دث ، و�أخذ وقت للتفكير 
( Karger , 2010 ) . فى ماذا �سيقول بدلًا من ح�شو و�إدخال هذه  الكلمات

ـ علاج ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام الم�صحوب با�ضطراب اللجلجة :
با�ضط���راب  الم�صح���وب  ال���كلام  ف���ى  الزائ���دة  ال�سرع���ة  ا�ضط���راب  ع�ل�اج  �إن 
اللجلج���ة ه���و �أح���د المو�ضوع���ات المهم���ة الت���ى مازال���ت مث���اراً للج���دل والبح���ث 
والدرا�س���ة ، كم���ا �أنه���ا تحت���اج �إلى مزي���د م���ن الجه���ود البحثي���ة نظ���راً للطبيع���ة 
متع���ددة الأوج���ه لا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام ، وق���د ذك���ر البع���� ض
ا�ضط���راب  وع�ل�اج  اكت�ش���اف  ي����ؤدى �إلى  ق���د  اللجلج���ة  ا�ضط���راب  ع�ل�اج  �أن 
ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام ، كم���ا يمك���ن �أن يك���ون العك���� س�صحيح���ا �أي�ض���اً . 

( Ward , 2006 , 375 )

الم�صح���وب  ال���كلام  ف���ى  الزائ���دة  ال�سرع���ة  ا�ضط���راب  ذوو  الأف���راد  ويعان���ى 
با�ضط���راب اللجلجة من ق�صور فى الجوانب المعرفية والوجدانية ، الأمر الذى 
يحت���م العمل على تح�سين مهارات الذكاء الإنفعالى لديهم لي�ستطيعوا ممار�سة 
حياته���م اليومي���ة ب�ص���ورة طبيعي���ة . وم���ن الجدي���ر بالذك���ر �أن���ه توج���د خم���� س
مه���ارات للعم���ل مع الأفراد الذي���ن تكون �أعرا� ضاللجلجة ه���ى الم�سيطرة عليهم 
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، كم���ا توج���د �أي�ضاً خم� سمهارات �أخرى للعم���ل مع الأفراد الذين تكون �أعرا� ض
ال�سرعة الزائدة فى الكلام هى الم�سيطرة عليهم . 

وفيم���ا يل���ى عر���� ضلمهارات ال���ذكاء الإنفع���الى التى يجب تح�سينه���ا فى حالة 
�سيطرة �أعرا� ضا�ضطراب اللجلجة :

اعتب�ار ال�ذات Self-regard : يق���وم �أخ�صائ���ى ال���كلام واللغ���ة بالعمل على -11
اك�ساب العميل القدرة على �أن يملك تقديراً ايجابياً لذاته ، وتقدير انجازاته 
المنُوع���ة ؛ وذل���كل أن العديد من العملاء الذين يعانون من �سيطرة �أعرا� ض
ا�ضطراب اللجلجة يكون لديهم ت�صور منخف�ض عن �صورة الذات ، ويعانون 
م���ن انخفا���� ضمفه���وم الذات ؛ وت�ؤدى مث���ل هذه الت�ص���ورات والمعتقدات �إلى 

ال�شعور بالحزن ، وال�شك ، والاعتمادية .

التوكيدي�ة Assertiveness : يت�صف معظم الأف���راد الذين تكون �أعرا� ض-22
ا�ضطراب اللجلجة هى الم�سيطرة عليهم بال�سلبية ، والخوف من ردود �أفعال 
الآخري���ن ، كم���ا يواجه���ون �صعوب���ات ف���ى التعبير ع���ن �إنفعالاته���م ؛ مما قد 
ي����ؤدى �إلى م�ش���كلات فى التعبير عن الذات ، وا�ضطرابات نف�سية ، واكتئاب ، 
و�سوف ت�ؤدى التوكيدية فى مثل هذه الحالات �إلى الم�ساعدة فى التعبير عن 

النف� سفى الموا قف الاجتماعية .

تحمل ال�ض�غوط Stress tolerance  : يواجه الأفراد الذين تكون �أعرا� ض-33
ا�ضطراب اللجلجة هى الم�سيطرة عليهم �صعوبات فى ال�سيطرة والتحكم فى 
انفعالاتهم فى المواقف ال�ضاغطة ؛ وي�ؤدى ذلك �إلى �شعورهم بالي�أ� سوفقدان 
الأمل ، والعجز ، �أو القلق . ويقوم �أخ�صائى الكلام واللغة بم�ساعدتهم على 
اكت�ساب القدرة على التعامل مع المواقف المثيرة للقلق ومواجهتها ، �أو القيام 

ب�أى ن�شاط لتح�سين هذه المواقف .

المرون�ة Flexibility : يفتق���ر الأف���راد الذي���ن تك���ون �أعرا���� ضا�ضط���راب -44
اللجلجة هى الم�سيطرة عليهم �إلى القدرة على التكيف فى البيئات الجديدة 
، �أو عند مواجهة �أفراد جدد ، كما لا ي�ستطيعون تغيير معتقداتهم ب�سهولة 



درا�سة تحليلية لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام د . ال�سيد ي�س التهامى

- 44 -

. ويقوم �أخ�صائى الكلام واللغة بم�ساعدتهم على ر�ؤية الأحداث من وجهات 
نظر متباينة وجوانب مختلفة .

55-
ح�ل الم�ش�كلة Problem solving : يواج���ه الأف���راد الذين تك���ون �أعرا� ض-66

ا�ضط���راب اللجلج���ة هى الم�سيط���رة عليهم �صعوبات فى التعام���ل مع الأفكار 
الم�شوه���ة ح���ول كيفية الت�صرف ف���ى المواقف ال�صعبة ، ويمك���ن �أن يكون ذلك 
ب�سب���ب الخ���وف �أو الاكتئ���اب الذي���ن يعان���ون من���ه . ويق���وم �أخ�صائ���ى الكلام 
واللغ���ة بتعلي���م ه����ؤلاء الأف���راد الط���رق ال�صحيح���ة للتفك�ي� ، روالا�ستدلال ، 

واتخاذ القرار المنا�سب لحل الم�شكلات ذات الطابع الاجتماعى .

وفيم���ا يل���ى عر���� ضلمهارات ال���ذكاء الإنفع���الى التى يجب تح�سينه���ا فى حالة 
�سيطرة �أعرا� ضا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام :

الوعى الانفعالى بالذات Emotional self-awarenesess : يواجه الأفراد -11
الذي���ن تك���ون �أعرا� ضا�ضط���راب ال�سرعة الزائ���دة فى الكلام ه���ى الم�سيطرة 
عليه���م �صعوبات ف���ى �إدراك وتحديد م�شاعرهم ، و�سلوكياتهم ، وم�شكلاتهم 
مم���ا ق���د ي�ؤدى فى بع� ضالأحيان �إلى �شعوره���م بالعجز ، والإحباط . ويقوم 
�أخ�صائ���ى الكلام واللغ���ة بم�ساعدتهم على التعرف عل���ى �أحا�سي�سهم و�إدراك 
م�شاعره���م ، وتلبي���ة �إحتياجاتهم ، وتفه���م �أهدافهم ؛ مما ي�ؤدى �إلى تح�سين 

الدافعية لديهم ،  و�إطراد الأمل فى نجاح العلاج .

�ض�بط الاندفاعي�ة Impulse control : ي����ؤدى الق�ص���ور ف���ى الق���درة على -22
التحك���م ف���ى الاندفاعي���ة �إلى ممار�س���ة �سلوكي���ات �سريع���ة وغ�ي� رمتوقعة – 
ويوج���د ذل���ك الق�ص���ور ل���دى الأف���راد الذي���ن يعانون م���ن ا�ضط���راب ق�صور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد - . ويقوم �أخ�صائى الكلام واللغة بتعليم 
ه�ؤلاء الأفراد وتدريبهم على التحكم فى �إنفعالاتهم المنُوعة لت�سهيل �ضبط 

الذات ، وال�شعور بالهدوء .

اختب�ار الواق�ع Reality testing : يعان���ى الأف���راد الذي���ن تك���ون �أعرا���� ض-33
ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى ال���كلام هى الم�سيطرة عليه���م من ق�صور فى 
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الق���درة عل���ى التحقق من م�شاعرهم ، ومعتقداته���م ، و�أحكامهم ، كما توجد 
لديه���م ت�صورات ومفاهي���م خاطئة ، وينكرون وجود م�شكل���ة لديهم . ويقوم 
�أخ�صائ���ى ال���كلام واللغة بم�ساعدة ه����ؤلاء الأفراد على اكت�س���اب القدرة على 

المعالجة المعرفيةل إنفعالاتهم ، والتقييم الواقعى للمواقف المنُوعة .

التعاط�ف ) الم�ش�اركة الوجداني�ة ( Empathy : كث�ي� رم���ن الأف���راد الذين -44
تك���ون �أعرا���� ضا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة ف���ى الكلام ه���ى الم�سيطرة عليهم 
ي�سيئون تقدير ردود �أفعال الآخرين تجاه كلامهم ال�سريع ، �أو غير الوا�ضح 
وغير المفهوم . ويقوم �أخ�صائى الكلام واللغة بتوجيه وتعليم ه�ؤلاء الأفراد 

لمراعاة م�شاعر الآخرين �أثناء التوا�صل معهم .

م���ا -55 غالب���اً   :  Interpersonal relationship البين�شخ�ص�ية  العلاق�ات 
يواج���ه الأف���راد الذين تكون �أعرا���� ضا�ضطراب ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام 
ه���ى الم�سيط���رة عليه���م م�ش���كلات ف���ى التوا�صل م���ع �أ�سرهم ، وزم�ل�اء العمل 
الآخري���ن . ويق���وم �أخ�صائ���ى ال���كلام واللغ���ة بتعلي���م ه����ؤلاء الأف���راد كيفي���ة 

( Reichel ,2007 ) . التقارب العاطفى ، وتكوين العلاقات وال�صداقات

ـ تعقيب :
يُع���د ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى الكلام م���ن ا�ضطرابات ال���كلام واللغة ، 
وال���ذى لم يب���د�أ الاهتمام ب���ه �إلا �أخيراً فى القرن الع�شري���ن الما�ضى ، وحتى الآن 
لا يوجد تعريف محدد له ، حيث يرى البع� ض�أنه ا�ضطراب فى معالجة الكلام 
واللغ���ة ، وي���رى البع� ضالآخ���ر �أنه ا�ضطراب فى اللغة ، ولك���ن ب�صورة عامة ف�إن 
�أغل���ب العلم���اء والمتخ�ص�ص�ي� ن�أ�ش���اروا �إلى �أن ذلك الا�ضطراب ه���و ا�ضطراب فى 
طلاقة الكلام يتميز بمعدل كلام �سريع و/�أو غير منتظم ، وكلام غير وا�ضح ، 
بالإ�ضافة �إلى وجود ا�ضطرابات لغوية ) مثل الق�صور فى اتباع القواعد اللغوية 
والنحوي���ة ( ، وا�ضطراب���ات النط���ق ) مث���ل ح���ذف بع���� ضالأ�ص���وات والمقاط���ع ( ، 
وتكرارات للكلمات والجمل وتنقيحها ، وح�شو و�إدخال بع� ضالأ�صوات والكلمات 

، كما يت�صف الأفراد الذين يعانون من ذلك الا�ضطراب بعدم �إدراكه .
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ولا توجد ن�سبة انت�شار محددة لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام ، ولكنه 
ينت�ش���ر ب�ي� نالذكور بن�سبة �أكبر من الإناث ، وب�صورة عامة ف�إن ذلك الا�ضطراب 

غالباً ما يكون م�صحوباً با�ضطراب اللجلجة .

و�إلى الآن لا يوج���د �سب���ب مع���روف ومحدد لا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائدة فى 
الكلام ، وقد حاول البع� ضتف�سير ذلك الا�ضطراب فى �ضوء العديد من العوامل 

والأ�سباب الع�ضوية ، والوراثية ، والبيئية .

ويُع���د ت�شخي����ص ا�ضط���راب ال�سرعة الزائ���دة فى ال���كلام من الأم���ور ال�صعبة 
والمعقدة ، وذلكل أن هذا الا�ضطراب غير محدد على وجه الدقة ؛ ورغم ذلك ف�إن 
ت�شخي�ص هذا الا�ضطراب يجب �أن ي�شمل جميع جوانب التوا�صل ) مثل النطق ، 
واللغة ، وال�صوت ، والطلاقة ( من خلال �إتاحة الفر�صة للفرد للكلام والتحدث 
، والقيام بملاحظة كلامه ؛ ويجب �أن ي�شارك فى عملية الت�شخي�ص فريق متعدد 
التخ�ص�ص���ات ي�شم���ل الأ�س���رة ، والمعلمين ، و�أخ�صائ���ى ا�ضطرابات ال���كلام واللغة ، 

والأطباء ، والأخ�صائيين النف�سيين .

وجدي���ر بالذك���ر �أن ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى ال���كلام قد تت�شابه �أعرا�ضه 
م���ع �أعرا���� ضبع���� ضالا�ضطراب���ات الأخ���رى مثل ا�ضط���راب اللجلج���ة ، ا�ضطراب 
ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ، وا�ضطرابات النطق ، و�صعوبات التعلم 
... الخ ؛ ولذلك ف�إنه قد يتم ت�شخي�ص هذه الا�ضطرابات ب�صورة خاطئة على �أنها 
�سرعة زائدة فى الكلام ، ومن ثم ينبغى القيام بالت�شخي�ص الفارق عند ت�شخي�ص 

ذلك الا�ضطراب .

ويت�ص���ف الأف���راد ذوو ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام بالعدي���د م���ن 
الخ�صائ�ص وال�سمات مثل معدل الكلام ال�سريع و/�أو غير المنتظم ، وا�ضطرابات 
النط���ق ، وا�ضطراب���ات اللغة ، وم�شكلات القراءة والكتاب���ة ، والق�صور فى مهارات 
مراقب���ة ال���ذات ... الخ ؛ ورغم ذلك لا توجد كل هذه الخ�صائ�ص والأعرا� ضلدى 

جميع الأفراد الذين يعانون من ذلك الا�ضطراب .
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ولا توج���د طريقة علاجية واحدة فعالة لعلاج ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى 
ال���كلام ؛ل أن الأف���راد الذي���ن يعانون من هذا الا�ضط���راب لا توجد �صورة نمطية 
واح���دة له���م ؛ ولذلك ف�إنه يجب و�ضع خطة علاجي���ة فردية لكل حالة على حدة 
، كما يجب �أن ي�شارك فى و�ضع هذه الخطة وتنفيذها فريق متعدد التخ�ص�صات 
ي�شمل الوالدين ، و�أخ�صائى الكلام واللغة ، الأطباء ، والأخ�صائيين النف�سيين ... 
ال���خ . وينبغ���ى �أن يركز العلاج على جمي���ع جوانب ومجالات ذلك الا�ضطراب من 
خلال ا�ستخدام العديد من الفنيات مثل النمذجة ، والتعزيز ، والتغذية الراجعة 
ال�سمعي���ة ، ولع���ب ال���دور ، و�أي�ض���اً ا�ستخدام العدي���د من الأن�شط���ة والفنيات مثل 

تدريبات الا�سترخاء ، والتنف� ، سوبنية الق�صة ، و�أن�شطة القرءاة ... الخ .

ومم���ا �سب���ق عر�ضه يت�ضح �ضرورة القيام ب�إج���راء بحوث م�ستقبلية تركز على 
محاولة تعريف ا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام على وجه الدقة ،  ومحاولة 
تحديد المعايير الت�شخي�صية له ، و�أي�ضاً بذل المزيد من الجهود البحثية لا�ستك�شاف 
الا�ستراتيجيات العلاجية المنا�سبة للأفراد الذين يعانون منه ، والعمل على تلبية 

احتياجاتهم الفردية . 

ـ تو�صيات الدرا�سة :
في �ضوء ما تم عر�ضه فى هذه الدرا�سة يو�صي الباحث بما يلى :

11 توجي���ه نظ���ر المتخ�ص�ص�ي� نوالعاملين فى مج���ال ا�ضطرابات ال���كلام واللغة -
نح���و ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام ب�إعتب���اره ن���وع مختل���ف ع���ن 

ا�ضطراب اللجلجة .
22  ت�صميم �أدوات ت�شخي�صية مقننة لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام .-
33 �إج���راء بحوث للت�شخي�ص الفارق بين ا�ضط���راب ال�سرعة الزائدة فى الكلام -

وبع� ضالا�ضطرابات الأخرى المت�شابهة معه .
44 درا�س���ة ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة ف���ى ال���كلام ل���دى الأطف���ال العادي�ي� ن-

والأطفال ذوى الاحتياجات الخا�صة .
55 درا�سة مقارنة لا�ضطراب ال�سرعة فى الكلام لدى الأطفال والمراهقين .-
66 ت�صميم وتطبيق برامج علاجية لا�ضطراب ال�سرعة الزائدة فى الكلام .-
77 درا�س���ة �أث���ر ع�ل�اج ا�ضط���راب ال�سرع���ة الزائ���دة فى ال���كلام ف���ى خف� ضحدة -

ا�ضطراب اللجلجة .
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م��دى امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�ص��ة بجامعة الملك عبد العزيز 
للكفايات التكنولوجية من وجهة نظرهم

�إعداد
  الدكتور/م�ؤيد عبدالهادي حميدي	               الدكتور/نجاتي احمد ح�سن يون�س

�أ�ستاذ م�ساعد – ق�سم التربية الخا�صة         �أ�ستاذ م�ساعد – ق�سم التربية الخا�صة  
كلية التربية - جامعة الملك عبد العزيز      كلية التربية - جامعة الملك عبد العزيز

الملخ�ص  
هدف���ت الدرا�س���ة �إلى معرفة مدى امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة 
المل���ك عبد العزي���ز للكفايات التكنولوجية من وجهة نظره���م. وقد تكونت عينة 
الدرا�س���ة م���ن )150( طال���ب، و)260( طالب���ة م���ن مختل���ف ال�سن���وات الدرا�سي���ة 
الاربع���ة) الم�ستوى الاول، الم�ستوى الث���اني، الم�ستوى الثالث، والم�ستوى الرابع( في 
ق�س���م التربي���ة الخا�صة في جامعة الملك عبدالعزي���ز. ولتحقيق �أغرا� ضالدرا�سة 
ق���ام الباحث���ان ببن���اء ا�ستبان���ة مكون���ة م���ن )35( فقرة موزع���ة على اربع���ة ابعاد، 
ه���ي: )الكفايات الأ�سا�سي���ة، كفايات الات�صال، مهارات الح�ص���ول على المعلومات، 
ا�ستخ���دام التكنولوجي���ا في التعلي���م ( ، وقد جرى التحقق م���ن �صدقها وثباتها. 
وق���د �أظه���رت نتائ���ج الدرا�سة ح�صول بع���د الكفايات الأ�سا�سي���ة في المرتبة الأولى 
ب�أعل���ى متو�س���ط ح�ساب���ي جاء بع���د ا�ستخ���دام التكنولوجيا في التعلي���م في المرتبة 
الأخ�ي�رة ، كم���ا بينت نتائج الدرا�سة وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية تعزىل أثر 
الجن���� سفي جمي���ع الأبعاد وفي الكفايات ككل با�ستثناء بعد ا�ستخدام التكنولوجيا 
في التعليم، وجاءت الفروق ل�صالح الإناث. كما بينت نتائج الدرا�سة وجود فروق 
ذات دلال���ة �إح�صائي���ة تعزى لمتغير ال�سنة الدرا�سي���ة وجاءت الفرق ل�صالح ال�سنة 

الرابعة. وقد خل�صت الدرا�سة بمجموعة من التو�صيات بناء على نتائجها . 

الكلم�ات المفتاحي�ة: الكفاي���ات التكنولوجي���ة، طلب���ة ق�سم التربي���ة الخا�صة، 
الكفايات الا�سا�سية، كفايات الات�صال، مهارات الح�صول على المعلومات، ا�ستخدام 

التكنولوجيا في التعليم.
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Abstract

        The study aimed at investigating the views of the special 
education department students at king Abdulaziz University about 
the degree of having technology competences. To achieve the aims 
of the study a questionnaire of four dimensions was designed by 
the researchers, it consisted of (35) items covered the following 
dimensions: (basic competences, communication competences, 
getting information skills and using technology in learning). 
The sample consisted of (150) male students and (260) female 
students distributed on four year levels.
After analyzing the data, the results show that the basic skills 
dimension has got the highest average, while the using technology 
in learning dimension got the least. Also the results indicated that 
there were significant differences due to sex for the benefit of female 
students in all dimensions but using the technology in learning 
dimension. Also significant differences due to the year level were 
indicated for the benefit of the four-year level. 

Key words: Technology competences, special education, students, 
basic competences, communication competences, getting information 
skills 

المقدمة:
    ت�سع���ى الجامع���ات جاه���دة �إلى التطوي���ر في جمي���ع مجالاته���ا وتق���ديم �أف�ضل 
م���ا يمك���ن لطلبته���ا، من خ�ل�ال متابع���ة التط���ور العالمي فيم���ا يخ����ص ا�ستخدام 
التكنولوجي���ا في التعلي���م، والمتابع لحركة التطور في التعليم العالي في الجامعات  
ومنه���ا الجامع���ات ال�سعودي���ة، ي���رى �أن ه���ذا التط���ور اعتم���د ب�ش���كل رئي�سي على 
التكنولوجي���ا التعليمي���ة والتقنيات ب�شكل عام، وتعتبر جامع���ة الملك عبدالعزيز 
�إح���دى الجامع���ات ال�سعودية الت���ي ت�سعى �إلى متابع���ة التطور والتق���دم، مقارنة 
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الكب�ي� ر الاهتم���ام  له���ذا  ونتيج���ة  والعالمي���ة  والعربي���ة  ال�سعودي���ة  بالجامع���ات 
بالتكنولوجي���ا وم���دى توف���ر ه���ذه الكفاي���ات لدى طلب���ة ق�سم التربي���ة الخا�صة 
في كي���ة التربي���ة في جامع���ة المل���ك عبدالعزي���ز، وم���ال أهميتها ودوره���ا الكبير في 
تطوي���ر طلبته���ا.          ويتطل���ب مجتم���ع المعرف���ة الي���وم التح���رك ال�سري���ع نحو 
�إيج���اد و�سيل���ة ته���دف �إلى ت�شخي�ص الكفاي���ات التكنولوجية اللازم���ة للطلبة في 
الجامع���ات، في محاولة للا�ستفادة منه���ا في ا�ستخدام ال�صيغ الحديثة في الإدارة، 
وفي التعام���ل الديمقراط���ي مع الطلب���ة، وتنمية قدراته���م وامكاناتهم الى اعلى 
م�ست���وى �إذ �أن من ر�ؤى الجامعات ور�سالتها، التركيز على توظيف التكنولوجيا 
الحديث���ة لتي�سير التعلي���م، وبالتالي �إك�ساب الطلبة في الجامع���ات كفايات تقنية 
ت�ساعده���م في �إي�ص���ال ر�سالته���م الى المجتم���ع، من هنا ف�إن م���ن واجب الم�سئولين 
التربوي�ي� نه���و توف�ي� رالفر����ص لتمكين ه����ؤلاء الطلبة م���ن امت�ل�اك الكفايات 
المهمة والمفيدة في العمل الإداري والتعليمي في الم�ستقبل، وللإفادة منه في العمل 
م���ع الآخري���ن  والم�سئولين في الم�ؤ�س�سة بال�شكل الذي يت�ل�اءم مع �سيا�سة الم�ؤ�س�سة 
و�أهدافها، ولما كنا نعي� شفي ع�صر التكنولوجيا التعليمية ، والتي انعك� ست�أثيرها 
عل���ى التعلي���م ال���ذي هو طريق التق���دم والرقيل أي مجتمع، ف����إن الطالب يمثل 
�أح���د �أركان العملي���ة التعليمي���ة، ولذلك  ف����إن �إعداده وت�أهيله، لا ب���د و�أن يواكب 
التط���ور ال�سري���ع  في التعليم الجامع���ي، وهذا يدعو الم�ؤ�س�س���ات التربوية المهتمة 
ب�إعداد الطلبة في الجامعات، �إعادة النظر في برامج �إعدادهم، والمداخل التربوية 
والتكنولوجي���ة الت���ي يقوم عليه���ا �إعداده���م و�إ�ضافة الجديد �إليه���ا والعمل على 

تح�سين وتطوير القائم منها.)بني دومي، 2010(

        ومع مواكبة التقدم العلمي والتكنولوجي في الجامعات ف�إن الطالب يتوقع منه 
وب�ش���كل متزايد �أن ي�ستعمل تقنية الحا�س���ب للو�صول �إلى المعلومات ومعالجتها، 
فم���ن ال�ضروري معرفة كيف يدير المعلومات الإلكترونية من الم�صادر المختلفة؛ 
لك���ي يُع���دوا ليعملوا بطريق���ة منتجة في مجتمع يقوم عل���ى التكنولوجيا، لذلك 
يج���ب �أن يتط���وروا لي�س فقط في المه���ارات الأ�سا�سية في الكمبيوت���ر لكن �أي�ضا في 
الكف���اءة في ا�ستخدام مجموع���ة متنوعة م���ن الأدوات التكنولوجية لحل الم�شاكل 

(Smith,1994)  .واتخاذ قرارات تقوم على العلم وتوليد معارف جديدة
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        والتعلي���م الجامع���ي كغ�ي�ره م���ن الم�ؤ�س�س���ات الأخ���رى يت�أث���ر بالتكنولوجي���ا 
الحديث���ة، وبالإمكان �أن يوظف هذا الت�أث�ي� رتوظيفا �إيجابيا، بل يمكن �أن تكون 
التكنولوجي���ا بمختل���ف �أ�شكاله���ا �أح���د الحل���ول الفري���دة لمع�ض�ل�ات التعلي���م في 
المرحل���ة الجامعي���ة وذلك من خلال ا�ستخ���دام الحا�س���وب والتجهيزات الحديثة 
وتقني���ات التعلي���م ك�أدوات تكنولوجي���ة معرفي���ة لا يقت�ص���ر دوره���ا عل���ى عر���� ض
المعلومة بل يمتد �إلى تنمية مهارات عقلية عليا لدى الطالب الجامعي كالتنب�ؤ 
والتف�س�ي� روالتحلي���ل وغيره���ا، حي���ث �إن الا�ستخ���دام الح���الي للتكنولوجي���ا في 
معظم حالاته هو مجرد ان�صياع للنداءات المتكررةل إدخال تكنولوجيا الحا�سوب 
في العملي���ة التعليمي���ة دون التفكير في الكيفية التي توظف فيها توظيفاً �سليماً.

)الزبيدي،2004(

       وت�أثرت حركة التربية القائمة على الكفايات بمجموعة من الحركات التي 
�سبقته���ا �أو تزامن���ت معه���ا، ومن هذه الح���ركات حركة تكنولوجي���ا التعليم، التي 
زودت العملي���ة التعليمي���ة بمفاهي���م وا�سالي���ب و�أدوات وطرائ���ق وم�صادر جديدة 
مثل التعليم المبرمج، وتفريد التعليم، والحقائب التعليمية، والادوات والاجهزة 
التعليمية الحديثة، �ساهمت جميعها في دفع حركة الكفايات التي يمكن م�شاهدة 
ال�صلة بينها وبين مفاهيم التكنولوجيا التعليمية بو�ضوح، حتى يمكن القول ان 
حرك���ة الكفاي���ات هي �إحدى منجزات تكنولوجيا التعليم لذلك ا�صبحت الحاجة 
ما�س���ة الى �إع���داد المعلم�ي� نوتدريبه���م عل���ى ا�ستخ���دام التقني���ات التكنولوجي���ة 

التعليمية الحديثة.)  ع�صر، جادو ، 2010(؛ )القحطاني، 2010(

       وهن���اك مداخ���ل كث�ي�رةل إع���داد الطلبة، منه���ا المدخل التعليم���ي القائم على 
الكفاي���ات Competencies، وال���ذي يعت�ب�� رأح���د الاتجاه���ات في �إع���داد الطلب���ة 
الجامعي�ي� نو�أكثره���ا �شيوع���اً وانت�ش���ارا، وه���و مدخ���ل يه���دف �إلى �إع���داد الطلبة 
وت�أهيله���م عل���ى �أ�س���� ستربوية ونف�سية ته���دف �إلى رفع م�ست���وى �أداءهم علمياً و 
مهنيا، وتوظيف كفاءتهم، وتوجيه مهاراتهم لم�ساعدة �أفراد المجتمع على تحقيق 

.(Yalin,1993) أهدافهم�
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       وينظر التربويون الى مفهوم الكفاية من زاويتين: �شكلها العام ومكوناتها، 
فالكفاي���ة له���ا �شكلان الكامن منها والظاهر، فالكفاية في �شكلها الكامن مفهوم، 
وم���ن هن���ا فهي �إمكانية القيام بالعمل نتيجة الإلم���ام بالمهارات والمعارف والمفاهيم 
والاتجاه���ات التي ت�ؤهل �إلى القيام بالعم���ل، وفي �شكلها الظاهر عملية، ومن هنا 
فه���ي الأداء الفعل���ي للعم���ل، وه���ذا لا يعن���ي فقط مج���رد �إلمام الطال���ب الجامعي 
بالمعارف والمهارات التي تت�ضمنها الكفاية، بل لابد من �أن يكون قادراً على القيام 
بهذه المهارات وتطبيقها بطرق �صحيحة وطبقاً للمعايير المتفق عليها في الأداء. 

)عزمي، 2006(

وي���رى الباحث���ان ان حاج���ة الطلبة الجامعي�ي� نللكفاي���ات التكنولوجية يعد من 
ال�ض���رورات الت���ي م���ن ��شأنه���ا ان تع���د جي���ل مثق���ف واع م�ؤم���ن ب���دوره وبق�ضاي���ا 
�أمت���ه وه���و ال�سبيل للنجاح والبقاء والقدرة عل���ى التناف�س في هذا العالم المتغير، 
فالانفتاح على الح�ضارات الأخرى والتعامل معها �أ�صبح �أمراً لا مهرب منه  وهو 
يعتمد ب�شكل رئي� سعلى التطور التكنولوجي والتقني، ولا جدوى من الانغلاق 
الفك���ري والثقافي، والوقوف دون حراك ومتابعة له���ذه التطورات التكنولوجية، 
ولذل���ك يج���ب �أن ت�ش���رع الجامع���ات ومعاه���د التعلي���م الع���الي في تحدي���د �آلي���ات 
التعامل مع التحديات من خلال تقديم ر�ؤية جديدة تن�سجم والتطور الحا�صل 
في التكنولوجي���ا في مج���ال التعليم العالي وهذا ينطبق عل���ى طلبة ق�سم التربية 
الخا�صة في جامعة الملك عبدالعزيز اذ يتطلب من الطلبة بالإ�ضافة الى ما �سبق 
ذكره ان يكون لديهم المام خا�ص في الكفايات التكنولوجية وذلك لمواكبة التقنيات 
والبرمجي���ات الحا�سوبية المختلف���ة والتي ت�ساعد الطلبة ذوي الحاجات الخا�صة 
عل���ى التعل���م والتكي���ف م���ع انف�سه���م وم���ع مجتمعه���م ناهي���ك ان اغلبي���ة انظمة 
التعليم الان في مجال التربية الخا�صة تعتمد على التقنيات الحديثة والتي من 
خلالها ي�ستطي���ع الطلبة والمعلمون اجراء عمليات التقييم والت�شخي�ص، وو�ضع 
الخطط التربوية والفردية، وو�ضع الاهداف للطلبة واعداد المناهج، وا�ستخدام 
ا�ستراتيجي���ات محو�سب���ة وا�ساليب تدري�سه تراعي الف���روق الفردية بين الطلبة 

ذوي الحاجات الخا�صة.
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م�شكلة الدرا�سة و�أ�سئلتها:
   

   تحدي���دا ف����إن الدرا�س���ة الحالية تحاول الإجابة على ال�س����ؤال الرئي�سي التالي: 
“م���ا م���دى امت�ل�اك طلبة ق�س���م التربية الخا�ص���ة بجامعة المل���ك عبد العزيز 
للكفاي���ات التكنولوجية م���ن وجهة نظرهم؟” ويتفرع عن ه���ذا ال�س�ؤال الأ�سئلة 

الثلاثة التالية :
  ال�س��ؤال الأول: » م���ا درجة امت�ل�اك طلبة ق�سم التربي���ة الخا�صة بجامعة الملك 

عبد العزيز للكفايات التكنولوجية من وجهة نظرهم؟«
ال�س��ؤال الث�اني: "ه���ل تختل���ف درج���ة امت�ل�اك طلب���ة ق�س���م التربي���ة الخا�صة 

بجامعة الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية باختلاف الجن�س؟ "
 ال�س��ؤال الثال�ث: "ه���ل تختل���ف درج���ة امت�ل�اك طلب���ة ق�س���م التربي���ة الخا�صة 
بجامعة الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية باختلاف ال�سنة الدرا�سية ؟"

�أهمية الدرا�سة:
11 تكم���ن �أهمي���ة الدرا�سة الحالي���ة في �أهمية ا�ستخ���دام التكنولوجيا في التعليم .

الجامع���ي وذلك من خ�ل�ال التعرف على مدى امت�ل�اك طلبة ق�سم التربية 
الخا�صة بجامعة الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية.

22  تقديم المعلومات ال�صحيحة والمنا�سبة لمتخذي القرار في الجامعة لاكت�سابها، .
والوقوف عليها او الا�ستمرار بها.

33  تزوي���د المجتم���ع و�س���وق العم���ل بنخ���ب م���ن الطلب���ة القادري���ن عل���ى العم���ل .
ومواكبة التطورات التقنية والحديثة كل في موقعه.

44 الكفاي���ات . الطلب���ة لامت�ل�اك  بتطوي���ر  خا�ص���ة  م�ستقبلي���ة  �سيا�س���ات  ر�س���م 
التكنولوجي���ة المنا�سب���ة من اجل تطوير قدرتهم للعم���ل وممار�سة التدري� س
المنا�س���ب وتخري���ج طلاب لديه���م كفاي���ات تكنولوجية منا�سب���ة ت�ساعدهم في 

الممار�سة المهنية في اماكن عملهم .
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�أهداف الدرا�سة :
• �إعداد قائمة بالكفايات التكنولوجية  لمعرفة مدى امتلاكها عند طلبة ق�سم 	

التربية الخا�صة في جامعة الملك عبدالعزيز.
• معرفة مدى امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة الملك عبد العزيز 	

للكفاي���ات التكنولوجية من وجهة نظرهم ح�س���ب متغيري )الجن� ،سال�سنة 
الدرا�سية( .

• التع���رف عل���ى �أه���م الكفاي���ات التكنولوجي���ة اللازم���ة لطلب���ة ق�س���م التربية 	
الخا�صة في جامعة الملك عبدالعزيز. 

• �إع���داد قائم���ة بالكفاي���ات التكنولوجية  لمعرف���ة مدى امتلاكه���ا عند اع�ضاء 	
هيئة التدري� سفي جامعة تبوك.

مبررات الدرا�سة :
•  قل���ة الدرا�س���ات في مي���دان التربي���ة الخا�ص���ة المتخ�ص�ص���ة بق�ضي���ة الكفايات 	

التكنولوجية لطلبة ق�سم التربية الخا�صة في مختلف الجامعات. 
• تطور ميدان التربية الخا�صة واعتماده على التقنيات الحديثة والمتطورة في 	

التعامل مع الطلبة ذوو الحاجات الخا�صة.

حدود الدرا�سة:
   اقت�ص���رت الدرا�س���ة عل���ى طلب���ة ق�س���م التربية الخا�ص���ة في كلية التربية 
في جامع���ة المل���ك عبدالعزيز)الذك���ور و الإناث( م���ن جميع الم�ستوي���ات الدرا�سية 
في الف�ص���ل الدرا�س���ي الثاني من العـام الدرا�س���ي1433 /1434، كما تتحدد ب�أداتها 

و�صدقها .

التعريفات الإجرائية:
الكفايات التكنولوجية: 

تعرف الكفايات التكنولوجية على انها مجموعة القدرات والمهارات والاتجاهات 
الت���ي يمتلكها الطال���ب ويمار�سها في الموقف التعليمي لتمكنه من القيام بمهامه 

التعليمية بفاعلية واتقان.)ال�شريف، 2002(
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وتع���رف اجرائي���اً لغايات ه���ذه الدرا�سة ب�أنه���ا الدرجة التي يح�ص���ل عليها طلبة 
ق�س���م التربية الخا�صة في جامعة الملك عبدالعزيز لقاء ا�ستجاباتهم على فقرات 

ا�ستبانة الكفايات التكنولوجية، المعدة من قبل الباحثين لهذه الغاية.

طلبة ق�سم التربية الخا�صة: 
هم اولئك الطلاب والطالبات من مختلف الم�ستويات الدرا�سية والذين يدر�سون 
في ق�سم التربية الخا�صة في كلية التربية التابعة لجامعة الملك عبدالعزيز ب�شكل 

منتظم.

الدرا�سات ال�سابقة:
 يت�ضم���ن ه���ذا الج���زء عر�ض���اً للدرا�س���ات ذات ال�صل���ة بالدرا�س���ة الحالي���ة والت���ي 
تم التو�ص���ل �إليه���ا من خ�ل�ال مراجع���ة الأدب ال�سابق المتعلق بمو�ض���وع الدرا�سة 
الحالي���ة. وق���د تباينت هذه الدرا�سات م���ن حيث �أهدافه���ا والمنهجية الم�ستخدمة 
وطريق���ة تنفيذه���ا و�إجراءاته���ا، والأدوات والمنه���ج الم�ستخ���دم. ورغ���م الاهتم���ام 
العالم���ي بالكفاي���ات التكنولوجي���ة، �إلا �أن عدد الدرا�س���ات في الوطن العربي لا زال 
مح���دوداً جدا، وخ�صو�صاً فيما يتعل���ق بالكفايات التكنولوجية الخا�صة بالطلبة 
في ق�سم التربية الخا�صة في الجامعات. وب�شكل عام �سيتم ترتيب هذه الدرا�سات 
والبح���وث الت���ي جمعه���ا الباحث���ان– في ح���دود معرفتهما وبما توف���ر لديهما – 
بناء على مدى حداثة الدرا�سات، حيث رتبها الباحثان بدءاً بالدرا�سات الأحدث 

وانتهاء بالدرا�سات الأقل حداثة.   	

�أج���رى علو���� ش)2013( درا�س���ة هدف���ت للتع���رف �إلى كفاي���ات تقني���ات الحا�س���وب 
الواج���ب توافره���ا لدى طلب���ة معلم ال�صف من وجهة نظ���ر م�شرفي الحا�سوب في 
كلي���ة التربي���ة بجامعة دم�شق فيما يتعلق بكفاي���ات    �أ�سا�سيات الحا�سوب، برامج 
الحا�سوب، تطبيقات الحا�سوب في التعليم، �إ�ضافة �إلى الك�شف عما �إذا كانت هناك 
فروق ذات دلالة �إح�صائية بين ا�ستجابات م�شرفي الحا�سوب في الكفايات المذكورة 
تبع���اً لمتغ�ي�رات البحث)الم�ؤه���ل العلمي، الم�ؤه���ل التربوي، الخدم���ة( تكونت عينة 
البح���ث م���ن ) 30 ( م�شرف���اً وم�شرفة، مثلت ن�سبة )100%( م���ن المجتمع الأ�صلي 
للدرا�س���ة، وق���د ا�ستخدم الباح���ث في درا�سته الا�ستبانة وتكونت م���ن ثلاثة �أبعاد، 
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كم���ا ا�ستخ���دم الباحث في درا�سته المنهج الو�صفي التحليل���ي، وتو�صل �إلى النتائج 
الآتي���ة: لا توج���د فروق ذات دلالة �إح�صائية عن���د م�ستوى دلالة) α =0,05( بين 
متو�سط���ات ا�ستجابات م�ش���رفي الحا�سوب فيما يتعلق بكفاي���ات تقنيات الحا�سوب 
الواج���ب توافره���ا ل���دى طلب���ة معل���م ال�ص���ف تع���زى �إلى متغ�ي�ر الم�ؤه���ل العلمي 
ل�صال���ح حمل���ة الماج�ست�ي� روم���ا ف���وق. وتوج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عند 
م�ستوى دلالة) α =0,05( بين متو�سطات م�شرفي الحا�سوب فيما يتعلق بكفايات 
تقني���ات الحا�س���وب الواج���ب توافرها ل���دى طلبة معلم ال�صف تع���زى �إلى متغير 
الخدم���ة ل�صال���ح ذوي الخدم���ة العالي���ة �أك ثرم���ن 10 �سنوات. وفي �ض���وء النتائج 
يو�ص���ي الباح���ث ب�إث���راء برنام���ج �إع���داد معل���م ال�ص���ف قب���ل الخدم���ة بالكفايات 
التقنية الخا�صة بالحا�سوب والتي تتناول مجالات:  (�أ�سا�سيات الحا�سوب، برامج 

الحا�سوب، تطبيقات الحا�سوب في التعليم(.

     كما قام بني دومي )2010( بدرا�سة في الأردن هدفت هذه الدرا�سة �إلى التعرف 
�إلى درجة  تقدير معلمي العلومل أهمية الكفايات التكنولوجية التعليمية في �ضوء 
بع� ضالمتغيرات من مثل: الجن� ،سوالم�ؤهل العلمي، و�سنوات الخبرة، والتخ�ص�ص 
العلمي، و�أثر درا�سة م�ساق في و�سائل الات�صال التعليمية، وتكونت عينة الدرا�سة 
م���ن ) 92 ( معلم���اً ومعلم���ة م���ن معلم���ي العل���وم في المدار���� سالحكومي���ة التابع���ة 
لمديريات التربية والتعليم في محافظة الكرك . ولتحقيق �أهداف الدرا�سة، �أعدّ 
الباحث ا�ستبانة تكونت من ) 116 ( كفاية موزعة على �سبعة مجالات. ولمعالجة 
البيان���ات �إح�صائي���اً تم ا�ستخ���دام المتو�سط���ات الح�سابية، والانحراف���ات المعيارية، 
وتحلي���ل التباين الأح���ادي، واختبار)ت(،  وقد تو�صلت الدرا�س���ة �إلى �أن المعلمين 
ي���رون �أن كفاي���ات الا�ستبانة جميعها مهمة بدرجة كبيرة، با�ستثناء كفاية واحدة 
كان���ت درج���ة �أهميتها متو�سط���ة. و�أن المجالات جميعها مهم���ة بدرجة كبيرة من 
وجهة نظر �أفراد عينة الدرا�سة، وعدم وجود فروق دالة �إح�صائياً في تقدير �أفراد 
عين���ة الدرا�س���ةل أهمي���ة الكفاي���ات التكنولوجي���ة التعليمية تُع���زى �إلى متغيرات 
الم�ؤه���ل والتخ�ص����ص ودرا�س���ة م�ساق في و�سائ���ل الات�صال التعليمي���ة. وجود فروق 
دال���ة �إح�صائي���اً في تقدي���ر �أف���راد عين���ة الدرا�سةل أهمي���ة الكفاي���ات التكنولوجية 

التعليمية تعزى �إلى الجن� سل�صالح الإناث.
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      كم���ا اج���رى )النج���دي، 2008( درا�س���ة هدفت الى التع���رف على واقع امتلاك 
الطال���ب المعل���م للكفاي���ات التكنولوجي���ة التعليمي���ة الخا�ص���ة ب�إنت���اج وا�ستخ���دام 
الو�سائ���ل التعليمي���ة وم���دى ا�ستخدام���ه للكفاي���ات الت���ي يمتلكه���ا واث���ر متغ�ي�ر 
التخ�ص����ص عل���ى ذل���ك، وق���د تكون���ت عين���ة الدرا�س���ة م���ن )592( طالب���اً معلم���ا، 
ولتحقي���ق اه���داف الدرا�سة �صم���م الباحث ا�ستبانة مق�سم���ة لمجالين هما الانتاج 
والا�ستخ���دام، وق���د خل�ص���ت الدرا�س���ة �إلى ان درج���ة امت�ل�اك الط�ل�اب المعلم�ي� ن
لكفاي���ات الانت���اج �ضعيف���ة ولكفاي���ات الا�ستخ���دام متو�سط���ة، في ح�ي� نان درج���ة 
ممار�سته���م له���ذه الكفايات �ضعيفة، كما واظهرت النتائ���ج عدم وجود فروق ذات 

دلالة �إح�صائية تعزى لمتغير التخ�ص�ص.

    وهدف���ت الدرا�س���ة التي قام بها عرمان)2007( �إلى التعرف على مدى امتلاك 
طلب���ة الدرا�س���ات العلي���ا في ق�س���م التربي���ة في جامع���ة القد���� سلمه���ارات ا�ستخدام 
الحا�س���وب، حي���ث تك���ون مجتم���ع الدرا�س���ة من طلب���ة الدرا�س���ات العلي���ا في ق�سم 
التربي���ة في جامع���ة القد���� ،سوالبال���غ عدده���م ) 207 ( ط�ل�اب وطالب���ات، بينم���ا 
ا�شتملت العينة على ) 44(طالبة وطالبا، ولتحقيق �أهداف الدرا�سة قام الباحث 
ببن���اء ا�ستبان���ة، وتو�صل���ت الدرا�س���ة �إلى نتائ���ج منه���ا: �إن م���دى امت�ل�اك طلب���ة 
الدرا�س���ات العلي���ا في ق�سم التربية في جامعة القد���� سلمهارات ا�ستخدام الحا�سوب 
كان���ت متو�سط���ة، جاء في مقدمة هذه المجالات مه���ارات ا�ستخدام نظام الت�شغيل، 
ث���م المج���ال الخا�ص بمه���ارات �أ�سا�سي���ات الحا�سوب، ث���م المجال الخا����ص بمهارات 
ا�ستخ���دام �شبك���ة المعلومات و�أخ�ي�راً المجال الخا����ص بمهارات ا�ستخ���دام البرامج 

الجاهزة .

 وقام هوي (Hou،2004) بدرا�سة هدفت �إلى تحديد �أهم الكفايات التكنولوجية 
الت���ي يحتاجه���ا معلم���و المرحل���ة الثانوي���ة لممار�سة مهن���ة التدري� سب�ش���كل فعال، 
وم���دى تنفيذه���م وممار�سته���م له���ا. تكون���ت عين���ة الدرا�س���ة م���ن)200( معلم���اً 
ومعلم���ة للمرحل���ة الثانوي���ة في كوري���ا ، وا�ستخدم���ت ا�ستبان���ة تكون���ت من )49( 
كفاي���ة توزع���ت على �أربعة مجالات هي: مج���ال تحفيز المتعلمين للتعلم، توظيف 
الو�سائ���ل التكنولوجي���ة وتفعيله���ا داخ���ل الغرف���ة ال�صفي���ة، و�إنتاجه���ا من خلال 
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المواد الخام المتوفرة في البيئة المحلية، ومجال تخزينها و�إجراء ال�صيانة الدورية 
له���ا. تو�صل���ت الدرا�س���ة �إلى �أن المعلمين يمتلك���ون الكفاي���ات التكنولوجية بن�سبة 
)80%(، واحت���ل مج���ال �إث���ارة اهتم���ام الطلب���ة وتحفيزهم المرتب���ة الأولى، واحتل 
مج���ال تخزي���ن الو�سائل التكنولوجي���ة و�صيانتها الم�ستمرة المرتب���ة الثانية . كما 
بين���ت �أن معلمي المو�ضوعات العلمية �أك ثرا�ستخداماً للكفايات التكنولوجية من 
معلم���ي المو�ضوع���ات الأدبية. وتو�صل���ت الدرا�سة �أي�ضا �إلى �أن���ه لا يوجد فروقات 
دال���ة اح�صائي���ا في مدى توظيفهم لتلك الكفاي���ات تعزى لمتغير الجن�س. وقدمت 
الدرا�س���ة مجموع���ة تو�صيات �أبرزه���ا �إلحاق المعلمين والمعلمات ب���دورات م�ستمرة 

لتفعيل توظيف الكفايات التكنولوجية التعليمية في التدري�س.

       ام���ا درا�س���ة �آل محي���ا ) 2002 ( الت���ي قام بها حول م���دى توافر كفايات تقنية 
الحا�س���وب والانترن���ت ل���دى طلبة كلية المعلم�ي� نب�أبها. وقد اتب���ع الباحث المنهج 
الو�صف���ي، وت�ألف���ت عين���ة الدرا�سة من ط�ل�اب الم�ستوى الثام���ن، وعددهم )412( 
طالب���ا، ا�ستخ���دم الباح���ث ا�ستبانة مكونة م���ن �أربعة �أق�س���ام : الأول يقي� سدلالة 
الفروق في مدى توافر الكفايات في تقنية الحا�سب والانترنت في �ضوء متغيرات 
العم���ر، التخ�ص����ص، ملكي���ة الحا�سب، الخ�ب�رة في الحا�سب، الخ�ب�رة في الإنترنت 
والث���اني يقي���� سمدى توافر الكفاي���ات في تقنية الحا�سب والانترن���ت لدى �أفراد 
الدرا�س���ة، والثال���ث يقي���� سم���دى التدري���ب ال���ذي تلق���وه في ه���ذه التقني���ة �أثناء 
الدرا�سة في الكلية، والرابع يقي�س مدى ا�ستخدام �أع�ضاء هيئة التدري� سلتقنية 
الحا�س���ب والانترن���ت ك�أدوات تدري�س .وتو�صلت الدرا�س���ة �إلى انخفا� ضم�ستوى 

توافر كفايات تقنية الحا�سب والانترنت لدى �أفراد الدرا�سة.

     كم���ا اج���رت مغرب���ي )2002( درا�س���ة بعن���وان فعالي���ة برنام���ج مق�ت�رح لتنمي���ة 
بع���� ضكفاي���ات عر� ضو�إنت���اج المواد التعليمية لدى طالب���ات كلية التربية للبنات 
في الطائف، وقد تكونت عينة الدرا�سة من )73( طالبة وقد ا�ستخدمت الباحثة 
ع���دت ادوات منه���ا ا�ستبانة لا�ستطلاع �آراء المخت�صين والخبراء حول تحديد اهم 
كفاي���ات عر����ض وانتاج الم���واد التعليمية، وق���د  اظهرت نتائج الدرا�س���ة ان كفايات 
عر���� ضالم���واد المبرمجة �آليا تحت���ل المرتبة الاولى وكفاي���ات �إنتاجها تحتل المرتبة 
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الثاني���ة، كم���ا اظه���رت النتائ���ج انخفا�ض���اً �شدي���داً في م�ست���وى عين���ة البح���ث في 
الكفايات بجانبيها المعرفي والمهاري مما دل على حاجة الطالبات لرفع م�ستواهن 

في الكفايات.

وهدف���ت الدرا�س���ة  الت���ي ق���ام به���ا رودن (Roden,2000) �إلى تحدي���د المه���ارات 
الأ�سا�سي���ة في مج���ال التقني���ة، وق���د تكون���ت عين���ة الدرا�س���ة من ط�ل�اب التربية 
الميداني���ة بجامع���ة �أديب���ورد في بن�سلفاني���ا وكان عدده���م ) 186 ( طالب���ا، وط���ور 
الباحث ا�ستبانة بناء على معايير الجمعية الدولية للتقنية في التربية في تقنية 
المعلوم���ات والت���ي يج���ب �أن يتح�صل عليه���ا الطالب في كليات التربي���ة، وا�شتملت 
عل���ى ) 65 ( مه���ارة )ISTE(  وق���د تم تق�سيم �إجابة �أف���راد العينة على كل مهارة 
وف���ق تدري���ج ليكرت، وتو�صلت الدرا�سة �إلى ت�صني���ف مهارات الحا�سوب بناء على 
�أهميته���ا كم���ا يراها طلاب كلية التربية وهي مه���ارات ح�صلت على �أعلى اهتمام 
هي : معالج الن�صو�ص، الانترنت، البريد الالكتروني ،)DOS( مهارات ح�صلت 
عل���ى اهتم���ام وه���ي : الج���داول الريا�ضي���ة، لغات البرمج���ة، نظام دو���� ست�صميم 
�صفح���ات ال�شبك���ة العنكبوتي���ة، �إ�ضاف���ة ج���داول ل�صفح���ات ال�شبك���ة العنكبوتي���ة 

العالمية، برمجيات تر�شيح قواعد البيانات . 

     و�أج���رى �سكيفل�ي� ر(Scheffler,1999 ) درا�س���ة م�سحية هدفت للتعرف على 
الكفاي���ات التكنولوجي���ة اللازم���ة للطلب���ة الخريج�ي�ن. وق���د ا�ستخ���دم الباح���ث 
ا�ستبان���ة مكون���ة من )15( فقرة تمث���ل الكفايات التكنولوجي���ة المهمة، على عينة 
تكون���ت م���ن )110( م�شرفا من الم�شرف�ي� نو)65( طالبا من الطلاب الخريجين ، 
�إذ تم ر�ص���د الإجابات وتحليلها �إح�صائيا ، وترتيب الكفايات التكنولوجية المهمة 
ت�صاعدي���اً ح�س���ب الن�س���ب المئوي���ة وخل�صت الدرا�س���ة �إلى �أن ما ن�سبت���ه 100% من 
الإجاب���ات كانت على الكفايات التالية: الطباع���ة والتن�سيق، الإنترنت والمرا�سلة، 
ا�ستخدام الو�سائط المتعددة، التعليمات الأخلاقية لا�ستخدام الإنترنت، ا�ستخدام 
الاختب���ارات المحو�سب���ة، اتخ���اذ القرارات ح���ول ا�ستخدام الو�سائ���ط التكنولوجية 
الأف�ض���ل، اتخ���اذ القرارات ب��شأن بع���� ضالمواد المحو�سبة الموج���ودة على الإنترنت،  
وما ن�سبته 75% - 98 % كانت للكفايات التكنولوجية التالية : ا�ستخدام البرامج 
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الإح�صائية مثل spss، م�ساعدة الطلبة في البحث عن المعلومات عبر الإنترنت، 
التعام���ل م���ع الجه���از المرك���زي، التعل���م عن بع���د، تخزي���ن وا�سترج���اع المعلومات، 
تقيي���م المعلومات الم�ستخرجة من الإنترن���ت، عمل العرو� ضالتقديمية، والقدرة 

على تقديم المواد المحو�سبة .

     كم���ا ق���ام النج���ار )1997( بدرا�س���ة هدف���ت �إلى معرف���ة م���دى تواف���ر الكفايات 
التقني���ة التعليمية لدى معلمي مرحل���ة التعليم الأ�سا�سي في الأردن وممار�ستهم 
له���ا من وجه���ة نظرهم. وقد دلت النتائج عن تواف���ر )46( كفاية تقنية تعليمية 
بدرج���ة كب�ي�رة م���ن �أ�ص���ل )56( كفاي���ة، و)7( بدرج���ة متو�سطة، وكفاي���ة واحدة 
بدرج���ة �ضعيف���ة لدى معلم���ي التعليم الأ�سا�س���ي، مع وجود ارتب���اط موجب دال 
�إح�صائياً بين توافر الكفايات التقنية التعليمية وممار�ستها عند �أفراد العينة. 

    
كم���ا �أج���رى كلاي (Clay, 1994) درا�س���ة عن الكفايات التقني���ة التعليمية لدى 
المعلم�ي� نالمبتدئين لتعلي���م المرحلة الثانوية بهدف الت�أك���د �إذا كانت برامج �إعداد 
المعلم�ي� نته���يء معلمين مدربين ب�ش���كل منا�سب على المه���ارات التقنية التعليمية 
حت���ى يك���ون بمقدوره���م الان�سجام بفاعلي���ة مع الواق���ع التعليمي. وق���د �أظهرت 
النتائج �أن لدى المعلمين كفايات �أقل في تقنيات التعليم من توقعات �أع�ضاء هيئة 
التدري� سفي الجامعة في حين تدنت توقعات �أع�ضاء هيئة التدري� سعن المقايي� س

الدولية. 

   واخ�ي�راً ق���ام النعيم���ي )1990( بدرا�سة هدف���ت �إلى التعرف عل���ى �أثر ا�ستخدام 
برنام���ج لتنمي���ة الكفايات اللازمة للط�ل�اب المعلمين في مجال تقني���ات التعليم، 
وكذل���ك �أث���ر �أ�سلوب التعل���م على تح�صيل عينة من طلاب جامع���ة قطر و�أدائهم 
للمهارات المطلوبة نحو التعلم الذاتي. وتكونت عينة الدرا�سة من )104( طالبة 
م���ن طالب���ات ال�سن���ة الثالثة ق�سم���ت �إلى مجموعتين تجريبيت�ي� نبحيث تحتوي 
كل مجموع���ة على طالبات م�ستق�ل�ات وطالبات معتمدات، وطبق البرنامج على 
المجموع���ة التجريبي���ة، �أم���ا ط�ل�اب المجموعة ال�ضابط���ة فدر�سوا نف���� سالمحتوى 
بالطريق���ة العادي���ة. وق���د تو�صلت الدرا�س���ة �إلى عدة نتائج م���ن �أهمها: اختلاف 
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طريق���ة التدري���� سالمتبع���ة )برنام���ج قائم عل���ى الكفاي���ات( حيث كان ل���ه �أثر دال 
عل���ى التح�صي���ل المع���رفي فقط في حين لم تظهر فروق دالة عل���ى الأداء العملي �أو 

الاتجاهات نحو التعلم الذاتي. 

تعقيب عام على الدرا�سات ال�سابقة:
الكفاي���ات  المتعلق���ة بمو�ض���وع  ال�سابق���ة  الدرا�س���ات  عل���ى  الاط�ل�اع  خ�ل�ال  م���ن 
التكنولوجي���ة ي���رى الباح���ث �أن جمي���ع الدرا�س���ات ال�سابق���ة �أك���دت عل���ى �أهمي���ة 
الكفاي���ات التكنولوجي���ة م���ن جه���ة ، وم���ن جهة �أخ���رى ف����إن الدرا�س���ات ال�سابقة 
تناولت �أهمية الكفايات التكنولوجية للمعلمين مثل درا�سة )بني دومي، 2010(، 
ودرا�س���ة (Hou،2004)، ودرا�س���ة النج���ار)1997( والبع���� ضمنه���ا تن���اول اهمي���ة 
الكفاي���ات التكنولوجي���ة للطلبة مثل درا�س���ة النج���دي)2008( ودرا�سة �سكيفلير 
(Scheffler,1999 )، كم���ار ك���ز بع���� ضالدرا�س���ات كدرا�سة مغرب���ي )2002( على 
فعالي���ة برنام���ج مقترح لتنمية بع� ضكفايات عر� ضو�إنتاج المواد التعليمية لدى 

طالبات كلية التربية للبنات في الطائف

وتتف���ق الدرا�س���ة الحالي���ة م���ع الدرا�س���ات ال�سابق���ة في �أهمي���ة الكفاي���ات 
التكنولوجي���ة، وتختل���ف معه���ا في �أنها تتناول مدى امتلاك طلب���ة ق�سم التربية 
الخا�صة بجامعة الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية من وجهة نظرهم.

الطريقة والإجراءات:
مجتمع الدرا�سة:

تك���ون مجتم���ع الدرا�سة من جميع طلبة ق�س���م التربية الخا�صة في كلية 
التربي���ة التابع���ة لجامعة المل���ك عبدالعزيز للع���ام الدرا�سي الث���اني 1434/1433 
والبال���غ عدده���م)580( طال���ب ، و)940( طالب���ة، ح�س���ب الإح�صائي���ات الت���ي تم 
تزويده���ا للباح���ث م���ن قبل ق�س���م التربية الخا�ص���ة في جامعة المل���ك عبدالعزيز 

خلال العام الدرا�سي الحالي 1433هـ/1434هـ.
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عينة الدرا�سة:
تكون���ت عين���ة الدرا�س���ة من )360( طال���ب وطالبة حيث بلغ ع���دد الطلاب)150( 
طال���ب وع���دد الطالبات )210( موزعين على 4 م�ستوي���ات تعليمية هي )الم�ستوى 
الاول، الم�ست���وى الث���اني، الم�ست���وى الثال���ث، الم�ستوى الرابع( ويب�ي� نالجدول رقم 
)1( توزي���ع اف���راد عين���ة الدرا�س���ة ح�س���ب متغيري الجن���� ،سوالم�ست���وى الدرا�سي 

ون�سبها المئوية.
جدول )1(

التكرارات والن�سب المئوية ح�سب متغيرات الدرا�سة
النسبةالتكرارالفئات

الجنس
15041.7ذكر
21058.3انثى

المستوى الدراسي  

16144.7أولى
9125.3ثانية
7621.1ثالثة
328.9رابعة

360100.0المجموع 

�أداة الدرا�سة:
لتحقي���ق �أه���داف الدرا�سة، ق���ام الباحثان بتطوي���ر �أداة الدرا�سة، وهي عبارة 
ع���ن ا�ستبي���ان؛ لقيا���� سم���دى امت�ل�اك طلب���ة ق�س���م التربي���ة الخا�ص���ة بجامع���ة 
المل���ك عب���د العزيز للكفاي���ات التكنولوجية من وجهة نظره���م ، وذلك من خلال 
مراجع���ة الأدب ال�ساب���ق، وا�ستعرا���� ضالدرا�س���ات ال�سابق���ة ذات ال�صل���ة بمو�ضوع 
الدرا�س���ة، وا�شتملت �أداة الدرا�سة ب�صورته���ا الأولية على )42( فقرة موزعة على 
اربع���ة ابعاد ه���ي )الكفايات الأ�سا�سي���ة، كفايات الات�صال، مه���ارات الح�صول على 
المعلوم���ات، ا�ستخ���دام التكنولوجي���ا في التعلي���م ( وق���د اعتم���د الا�ستبي���ان تدريج  
ليك���رت الخما�سي كالآت���ي: �إذا كانت الإجابة )موافق بدرجة كبيرة جداً(، تعطى 
العلامة)5(، و�إذا كانت الإجابة )موافق بدرجة كبيرة(، تعطى العلامة)4(، و�إذا 
كانت الإجابة )موافق بدرجة متو�سطة(، تعطى العلامة)3(، و�إذا كانت الإجابة 
)موافق بدرجة قليلة(، تعطى العلامة)2(، �أما �إذا كانت الإجابة )موافق بدرجة 

قليلة جداً(، تعطى العلامة)1(.
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�صدق الأداة:
ق���ام الباحث���ان للتحقق من �ص���دق �أداة الدرا�سة، بعر�ضها على )10( من 
الخبراء والمخت�صين في مجال التربية الخا�صة، وتقنيات التعلم في جامعة الملك 
عبدالعزي���ز حي���ث تم الاخ���ذ ب�آرائه���م ووجهات نظره���م والتي اتف���ق عليها 9 من 
10 ح���ول ابع���اد وفقرات المقيا� سبحي���ث ا�صبحت الا�ستبان���ة في �صورتها النهائية 
مكونة من )35( فقرة موزعة الى اربعة ابعاد وبذلك تكونت �أداة الدرا�سة �صادقة 

وجاهزةل أغرا� ضالدرا�سة. 

ثبات �أداة الدرا�سة: 
عين���ة  عل���ى  الداخل���ي  الات�س���اق  ح�س���اب  الأداة، تم  ثب���ات  م���ن  للت�أك���د  	
ا�ستطلاعي���ة من خ���ارج عينة الدرا�سة عددها )30( ح�س���ب معادلة كرونباخ �ألفا، 
والج���دول �أدناه يبين هذه المعام�ل�ات، واعتبرت هذه الن�سب منا�سبة لغايات هذه 
الدرا�سة، وبذلك تكون �أداة الدرا�سة �صادقة وثابتة وجاهزةل أغرا� ضالدرا�سة.

جدول )2(
معامل الات�ساق الداخلي كرونباخ الفا 

الاتساق الداخليالمجالات

0.79الكفايات الاساسية

0.76كفايات الاتصال

0.78مهارات الحصول على المعلومات

0.75استخدام التكنولوجيا في التعليم

0.85الكفايات ككل

�إجراءات الدرا�سة:
11 مراجع���ة الأدب النظري والدرا�سات ال�سابقة ذات العلاقة بمو�ضوع الدرا�سة .

، وتم الاعتماد على الأدب النظري والدرا�سات ال�سابقة في �إعداد �أداة الدرا�سة 
في �صورتها الأولية ، ومن ثم التحقق من دلالات �صدق �أداة الدرا�سة وثباتها .

22 تم تطبيق ن�سخ الا�ستبانة وكان عددها )375( )160 لعينة الذكور و215 لعينة .
الإناث( ا�ستبانة، وتم ا�ستبعاد )10( ا�ستبانات لعدم اكتمال بياناتها من عينة 
الان���اث، و)5( ا�ستبان���ات م���ن عين���ة الذكور وبلغ ع���دد الا�ستبان���ات ال�صالحة 
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للتحلي���ل )150( ا�ستبانة لعين���ة الذكور، و)210( ا�ستبانة لعينة الإناث، وهي 
بذل���ك تمثل عدد �أف���راد عينة الدرا�سة، ومن ثم تم تفريغ البيانات حا�سوبياً 
على برنامج SPSS، ومن ثم �إجراء التحليلات الإح�صائية المنا�سبة للخروج 

بالنتائج والتو�صيات.

عر�ض النتائج ومناق�شتها:
ال�س��ؤال الأول: » ما درجة امتلاك طلبة ق�س�م التربية الخا�ص�ة بجامعة الملك 

عبد العزيز للكفايات التكنولوجية من وجهة نظرهم؟«
للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والانحرافات  	
المعياري���ة لدرجة امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة الملك عبد العزيز 

للكفايات التكنولوجية من وجهة نظرهم، والجدول �أدناه يو�ضح ذلك.
جدول )3(

المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجة امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة 
الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية من وجهة نظرهم مرتبة تنازلياً 

ح�سب المتو�سطات الح�سابية
الانحراف المعياريالمتوسط الحسابيالبعدالرقمالرتبة

4.11.47الكفايات الاساسية11

3.56.43كفايات الاتصال22

3.45.52مهارات الحصول على المعلومات33

2.37.38استخدام التكنولوجيا في التعليم44

3.37.24الكفايات ككل

يبين الجدول )3( �أن المتو�سطات الح�سابية قد تراوحت ما بين )2.37- 	
4.11(، حي���ث ج���اء بع���د الكفاي���ات الأ�سا�سي���ة في المرتب���ة الأولى ب�أعل���ى متو�س���ط 
ح�ساب���ي بل���غ )4.11(، بينما جاء بعد ا�ستخ���دام التكنولوجيا في التعليم في المرتبة 
الأخ�ي�رة وبمتو�س���ط ح�سابي بلغ )2.37(، وبلغ المتو�س���ط الح�سابي للكفايات ككل 
)3.37(. ويمك���ن تف�س�ي� رذلك في ح�صول الكفاي���ات الا�سا�سية على المرتبة الاولى 
ه���و التط���ور الكبير في ا�ستخ���دام التكنولوجيا في هذا الع���الم المتطور والتغيرات 
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ال�سريعة التي تطر�أ على ثقافة المجتمع وهذا بدورة �أعطا افاق ومجالات وا�سعة 
لا�ستخدامه���ا وتعلمه���ا حت���ى انه���ا ا�صبح���ت في اط���ار التن�شئ���ة الا�سري���ة اذ ن���كاد 
نج���زم ان���ه لا يوج���د بيت يخل���و التكنولوجيا لذلك ف���ان التعامل معه���ا ومعرفة 
كيفي���ة عمله���ا تعتبر م���ن �ضم���ن المكت�سبات الرئي�سي���ة في �سياق العي����ش والتطور 
في الحي���اة. ه���ذا م���ن جه���ة ومن جه���ة اخرى ف���ان النظ���ام التعليم �س���واء اكان في 
وزارة التربي���ة والتعلي���م و التعلي���م العالي يقوم بتعليم الط�ل�اب وتدريبهم على 
اكت�س���اب ه���ذا التقني���ات التكنولوجي���ة حي���ث ان اغلبية المباني مجه���زة بمختلف 
الاجه���زة والتقني���ات التكنولوجي���ة والت���ي ت�سه���ل عملي���ة التعل���م وتتي���ح للطلبة 
ا�ستخدامه���ا م���ن اجل التطور في نظامهم التعليم، وطلبة ق�سم التربية الخا�صة 
ه���م ج���زء م���ن لا يتجز�أ من ه����ؤلاء الط�ل�اب وهم ي�سع���ون الى التط���ور ومتابعة 
التط���ورات المختلف���ة في التكنولوجيا من اجل الا�ستفادة منها في حياتهم العملية 
وفي التعام���ل م���ع الطلب���ة ذوي الحاج���ات الخا�ص���ة .ام���ا بخ�صو����ص ح�صول بعد 
ا�ستخ���دام التكنولوجي���ا في التعلي���م في المرتب���ة الأخ�ي�رة فيمك���ن تف�س�ي�ره ه���و ان 
طلبة ق�سم التربية الخا�صة يطلب منهم تقديم الواجبات بالطريقة التقليدية 
دون تقديمه���ا �ضم���ن برمجيات او ا�ستخدام اجهزة وتقني���ات حديثة على الرغم 
م���ن ان جمي���ع المب���اني مجهزة بالتقنيات الت���ي ت�ساعدهم على تجهي���ز المتطلبات 
والواجب���ات للمق���ررات الدرا�سي���ة، هذا من جهة ومن جه���ة اخرى هو ان مرحلة 
الطلب���ة الت���ي يدر�سونه���ا ه���ي مرحل���ة البكالوريو���� سوبالت���الي ف���ان اغلبية من 
ي�ستخ���دم التكنولوجي���ا في التعليم من طلبة الدرا�سات العلي���ا اذ يحتاجون اليها 
من اجل المتطلبات البحثية والالقاء امام الطلاب وتقديم المحا�ضرات والندوات 
الخا�ص���ة في مج���ال درا�سته���م وبالتالي لم ي�صل���و الى هذه المرحلة الت���ي ت�ؤهلهم 
ا�ستخ���دم التكنولوجي���ا في التعليم. كم يمكن تف�س�ي� رذلك غياب الار�شاد الخا�ص 
بتوجيه وم�ساعدة الطلاب في ا�ستخدام التكنولوجيا في عملية ت�سجيلهم للمواد 
او الاط�ل�اع على القرارات التي تخ�صه���م على موقع الكلية بالإ�ضافة الى �ضعف 
التوا�ص���ل ب�ي� ناع�ض���اء هيئة التدري���� سوالطلبة فيم���ا يتعلق با�ستخ���دام البريد 
الالك�ت�روني والموق���ع الخا�ص لع�ضو هيئة التدري� سفقد يكون ال�سبب هو عملية 
الار�ش���اد وق���د يعزى ال�سبب الى كثرة المواد الدرا�سية التي ي�أخذها الطلبة والتي 
لا تتي���ح له الوقت الكب�ي�ر من اجل ا�ستخدام هذه التكنولوجيا في عملية التعلم. 
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وتتف���ق ه���ذه الدرا�س���ة م���ع درا�س���ة كل م���ن علو���� ش)2013( ودرا�س���ة بن���ي دوم���ي 
)2010( ودرا�س���ة ه���وي (Hou، 2004) ودرا�س���ة عرم���ان)2007( ودرا�س���ة رودن 
(Roden,2000)  ودرا�س���ة النعيم���ي )1990(، وتتعار���� ضم���ع درا�س���ة )النجدي، 
2008(  ودرا�س���ة محي���ا ) 2002 (   والت���ي بين���ت انخفا� ضم�ست���وى توافر كفايات 
تقنية الحا�سب والانترنت لدى �أفراد الدرا�سة ، كما وتتعار� ضمع درا�سة مغربي 
)2002( والت���ي بين���ت انخفا�ض���اً �شدي���داً في م�ست���وى عين���ة البح���ث في الكفاي���ات 
بجانبيها المعرفي والمهاري في ا�ستخدام الكفايات التكنولوجية مما دل على حاجة 
الطالب���ات لرف���ع م�ستواه���ن في الكفاي���ات. وق���د تم ح�ساب المتو�سط���ات الح�سابية 
والانحراف���ات المعياري���ة لتقديرات �أفراد عينة الدرا�س���ة على فقرات كل بعد على 

حدى، حيث كانت على النحو التالي:

البعد الأول :الكفايات الأ�سا�سية

جدول )4(
المتو�سطات الح�س��ابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد الكفايات الأ�سا�سية مرتبة تنازلياً 

ح�سب المتو�سطات الح�سابية
الفقراتالرقمالرتبة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

4.51.79قادر على تشغيل جهاز الحاسوب.11

4.45.70معرفة مكونات ومحتويات الحاسب الالي الأساسية.22

4.27.86أستطيع تجهيز الحاسوب والأجهزة الملحقة به.33

4.26.90قادر على استخدام لوحة المفاتيح والفأرة.44

4.20.84قادر على استخدام الطابعة.55

4.15.87لدي اتجاهات جيدة نحو استخدام الحاسوب.66

4.11.98قادر على استخدام شبكة المعلومات )الانترنت(.77

4.03.98معرفة البرمجيات التعليمية الجيدة .811

3.971.01أستخدم برامج حماية الملفات والبيانات والتخلص من الفيروسات.910

3.851.02استطيع إدارة الملفات وتنظيمها داخل المجلدات.109

3.401.30أجيد استخدام برنامج تصفح المعلومات عبر تصفح شبكة الانترنت .118

4.11.47الكفايات الأساسية
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يب�ي� نالج���دول )4( ان المتو�سطات الح�سابية قد تراوح���ت ما بين )3.40- 4.51(، 
حيث جاءت الفقرة رقم )1( والتي تن�ص على »قادر على ت�شغيل جهاز الحا�سوب« 
في المرتب���ة الأولى وبمتو�س���ط ح�ساب���ي بلغ )4.51(، بينما ج���اءت الفقرة رقم )8( 
ون�صه���ا »�أجيد ا�ستخ���دام برنامج ت�صفح المعلومات ع�ب� رت�صفح �شبكة الانترنت« 
بالمرتبة الأخيرة وبمتو�سط ح�سابي بلغ )3.40(. وبلغ المتو�سط الح�سابي للكفايات 
الأ�سا�سي���ة ككل )4.11(. ويمك���ن تف�س�ي� رذلك ان عملية ت�شغي���ل جهاز الحا�سوب 
ا�صبح���ت كن���وع م���ن البديهيات في ظل ه���ذا التطور العلم���ي والتكنولوجي حيث 
�أنه لا يكاد يخلو بيت او م�ؤ�س�سة تعليمية منه لذلك فان عملية ت�شغيله ا�صبحت 
عملي���ة �سهلة ومتاحة للتعلم من قبل جميع الافراد في المجتمع وخ�صو�صا طلبة 
ق�س���م التربي���ة الخا�صة الذي���ن ا�ستفادوا من خلال تعليمه���م الا�سري وتعليمهم 
في المدار���� سوم���ن ث���م الجامعات. ام���ا بخ�صو�ص ح�ص���ول الفقرة رق���م )8( �أجيد 
ا�ستخدام برنامج ت�صفح المعلومات عبر ت�صفح �شبكة الانترنت« بالمرتبة الأخيرة 
ه���و ان �أغلبي���ة طلبة ق�سم التربية الخا�صة غير مهتمين بهذا الجانب وقد يعود 
الى ع���دم معرفته���م الم�سبق���ة بها او انهم لم���ا يكت�سبوا خبرة في العم���ل عليها �أو ان 
الجامعة لم تطرح دورات تدريبية ت�ؤهلهم من اجل اكت�سابها وكيفية ا�ستخدامها، 
ه���ذه من جه���ة ومن جهة اخرى هو الان�شغال الكبير م���ن قبل الطلبة في عملية 
التعل���م وذل���ك لك ثرالم���واد وال�ساعات التي يدر�سونها بالإ�ضاف���ة الى الاعباء التي 
تطل���ب م���ن قبل اع�ض���اء هيئة التدري� سكمتطلب���ات للمادة الدرا�سي���ة وهذا انما 
لا يتي���ح له���م الوقت الكافي والمنا�سب من اج���ل ت�صفح المعلومات والح�صول عليها 

بال�شكل المنا�سب.
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البعد الثاني :كفايات الات�صال

جدول )5(
المتو�س��طات الح�س��ابية والانحرافات المعيارية لفق��رات بعد كفايات الات�ص��ال مرتبة تنازلياً 

ح�سب المتو�سطات الح�سابية
الفقراتالرقمالرتبة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

4.29.84أجيد استخدام برنامج )odus plus( فيما يتعلق باحتياجاتي كطالب117

218
قادر على الدخول الى منتديات كلية التربية  والتواصل مع الزملاء 

من خلالها
4.201.00

3.661.19أمتلك موقعًا إلكترونيًا على شبكة الإنترنت.315

416
اتابع باستمرار ما يقدمه عضو هيئة التدريس المسؤول عن المادة 

على موقعه.
3.551.18

3.291.31أستخدم الإنترنت كوسيلة للبحث العلمي.512

2.971.30اقوم باستخدام الانترنت في حل الواجبات المطلوبة.614

713
استخدام برامج الحاسوب في إعداد الدروس المطلوبة في مجال 

التربية الخاصة وعرضها.
2.931.27

3.56.43كفايات الاتصال

يب�ي� نالج���دول )5( ان المتو�سط���ات الح�سابية قد تراوحت ماب�ي� ن)2.93- 4.29(، 
 (ouds والتي تن�ص على »�أجيد ا�ستخدام برنامج )حي���ث جاءت الفق���رة رقم )17
(plus فيما يتعلق باحتياجاتي كطالب« في المرتبة الأولى وبمتو�سط ح�سابي بلغ 
)4.29(، بينم���ا ج���اءت الفق���رة رقم )13( ون�صه���ا »ا�ستخدام برام���ج الحا�سوب في 
�إع���داد الدرو���� سالمطلوبة في مجال التربية الخا�ص���ة وعر�ضها« بالمرتبة الأخيرة 
وبمتو�س���ط ح�ساب���ي بلغ )2.93(. وبلغ المتو�سط الح�ساب���ي لكفايات الات�صال ككل 
)3.56(. ويمك���ن تف�س�ي� رذل���ك ه���و ان كل المعلوم���ات الت���ي يحتاجه���ا الطلب���ة في 
ق�س���م التربي���ة الخا�صة هي موجودة على نظ���ام (ouds plus) حيث انه تم فيما 
�سب���ق عم���ل مجموعات ار�شادية من قبل اع�ض���اء هيئة التدري� سفي ق�سم التربية 
الخا�ص���ة وور�ش���ات توعوي���ة لطلب���ة ق�س���م التربي���ة الخا�ص���ة ح���ول كيفي���ة عم���ل 
البرنام���ج وكيفية الدخول عليها، ومعرفة المواد الدرا�سية ومواعيدها، والخطة 
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الدرا�سية، وكل �شي يتعلق بالطالب من قرارات وتعميمات خا�صة وعامة، لذلك 
نج���د ان اغلبي���ة طلبة ق�س���م التربية الخا�صة لديهم معلوم���ات وفيرة حول هذا 
البرنام���ج. ويف�س���ر الباحث���ان ح�صول الفق���رة )13( على المرتب���ة الاخيرة هو ان 
اغلبية المتطلبات والواجبات التي تطلب من الطلبة هي ورقية ولا تطلب ب�شكل 
محو�س���ب او با�ستخ���دام تكنولوجي���ا معين���ة ولذل���ك ف���ان اغلبي���ة الط�ل�اب غير 
مهتم�ي� نبه���ا وبكيفي���ة ا�ستخدامه���ا في اع���داد الدرو� سوق���د يك���ون ال�سبب في ان 
المتطلب���ات او الواجب���ات المطلوبة التي يطلبها ع�ض���و هيئة التدري� سالم�سئول عن 
المادة لا ترقى ان ت�أخذ الوقت والجهد الكبير من الطلبة في اعدادها وتقديمهم.

البعد الثالث: مهارات الح�صول على المعلومات

جدول )6(
المتو�س��طات الح�س��ابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد مهارات الح�صول على المعلومات 

مرتبة تنازلياً ح�سب المتو�سطات الح�سابية

الفقراتالرقمالرتبة
المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

125
أمتلك مهارات البحث والاستطلاع عبر الإنترنت في مجال التربية 

الخاصة.
4.02.97

3.891.13أمتلك ثقافة تكنولوجية تساعدني على أداء واجباتي بسهولة بكفاءة.224

323
قادر على تحويل المعلومات المعطاة من قبل عضو هيئة التدريس  

إلكترونياً .
3.781.12

3.74.97استخدم قواعد البيانات المختلفة المتوافرة في الجامعة.422

3.111.29استفيد من المكتبية الرقمية الموجودة في الجامعة.521

2.801.19أعتمد على الأسلوب المحوسب في التعامل مع المعلومات.619

720
أستخدم البريد الإلكتروني بصورة فاعلة لتبادل المعلومات مع عضو 

هيئة التدريس.
2.791.17

3.45.52مهارات الحصول على المعلومات
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ب�ي�      ن ق���د تراوح���ت م���ا  المتو�سط���ات الح�سابي���ة  ان  يب�ي� نالج���دول )6(  	
)2.79- 4.02(، حي���ث جاءت الفقرة رق���م )25( والتي تن�ص على »�أمتلك مهارات 
البحث والا�ستطلاع عبر الإنترنت في مجال التربية الخا�صة« في المرتبة الأولى 
وبمتو�س���ط ح�ساب���ي بلغ )4.02(، بينما جاءت الفقرة رقم )20( ون�صها »�أ�ستخدم 
البري���د الإلك�ت�روني ب�صورة فاعلة لتب���ادل المعلومات مع ع�ض���و هيئة التدري�س« 
بالمرتبة الأخيرة وبمتو�سط ح�سابي بلغ )2.79(. وبلغ المتو�سط الح�سابي لمهارات 
الح�ص���ول عل���ى المعلوم���ات ككل )3.45(.ويمك���ن تف�س�ي� رذل���ك ان ق�س���م التربي���ة 
الخا�صة قام من خلال الجانب الار�شادي والتوعوي للق�سم بتعليم الطلبة كيفية 
الدخول الى المواقف العلمية والبحثية والخا�صة في مجال التربية الخا�صة كما 
ان اغلبية اع�ضاء هيئة التدري�س يطلبون من الطلبة الاطلاع على المواقع التي 
تهت���م بذوي الحاج���ات الخا�ص���ة، وفئاتها، وتعريفاته���ا ون�سبه���ا، و�أ�سبابها، واهم 
الجمعي���ات والم�ؤ�س�سات الر�سمية والخا�صة التي ترعى ه�ؤلاء الطلبة وت�ساعدهم 
عل���ى التكيف والاندماج في المجتمع. ام���ا بخ�صو�ص �أ�ستخدم البريد الإلكتروني 
ب�ص���ورة فاعل���ة لتب���ادل المعلوم���ات م���ع ع�ضو هيئ���ة التدري����س« بالمرتب���ة الأخيرة 
فيمك���ن تف�س�ي� رذلك ه���و ان اغلبية الواجب���ات التي تطلب م���ن الطالب في ق�سم 
التربي���ة الخا�ص���ة تطلب ورقيا وفي موعد محدد يتم ت�سلي���م فيه هذه المتطلبات 
والواجب���ات ولا يوج���د داعي لعملي���ة التوا�صل من خلال البري���د، كما ان عملية 
الح�ص���ول على المعلوم���ات التي يحتاجها الطلبة يتم الح�ص���ول عليها من خلال 
لق���اء ع�ض���و هيئة التدري���� سفي المحا�ضرة او الح�ض���ور الى مكتبه خلال ال�ساعات 
المكتبي���ة المق���ررة وبالتالي لا يوجد �سبب وا�ضح لتب���ادل المعلومات مع ع�ضو هيئة 
التدري���� سم���ن خلال البريد الإلكتروني كم���ا ان التطور الكبير في التكنولوجيا 
كا�ستخ���دام الهات���ف النقال وبرامجه المتط���ور �أدى الى عملية ات�صال �سريعة بين 

الطلبة وع�ضو هيئة التدري� سوهذا يغني عن ا�ستخدام البريد الالكتروني.
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البعد الرابع : ا�ستخدام التكنولوجيا في التعليم

جدول )7(
المتو�س��طات الح�س��ابية والانحرافات المعيارية لفقرات بعد ا�ستخدام التكنولوجيا في التعليم 

مرتبة تنازلياً ح�سب المتو�سطات الح�سابية
الفقراتالرقمالرتبة

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

3.941.06استطيع الدخول إلى المواقع العلمية الإلكترونية بسهولة ويسر. 131

2.731.25استخدامي للتكنولوجيا يزيد من حماسي لعملية التعلم.226

333
ارشد زملائي الى المواقع العلمية المتخصصة في مجال 

التربية الخاصة .
2.411.22

427
 البرامج التعليمية المحوسبة تساعدني في تحقيق أهداف 

المنهاج الدراسي.
2.401.15

534
لدي القدرة على اعداد التقنيات والبرمجيات التعليمية الخاصة 

بذوي الإعاقة.
2.221.12

632
لدي القدرة على استخدام البرمجيات التعليمة عندما اعرض 

الواجبات امام زملائي داخل الغرفة الصفية.
2.211.19

2.201.09استخدامي للتكنولوجيا يقلل الوقت والجهد لتعلمي الدرس.735

830
استخدامي للتقنيات التكنولوجية ساعدني في تطوير مهارات 

التعلم الذاتي لدي .
1.911.11

929
اتشارك مع زملائي في أعداد الواجبات الخاصة بالمادة عن 

طريق الانترنت.
1.88.96

1.76.84استخدم التقنيات المختلفة في حل الواجبات التعليمية  المطلوبة.1028

2.37.38استخدام التكنولوجيا في التعليم

يب�ي� نالج���دول )7( ان المتو�سطات الح�سابية قد تراوح���ت ما بين )1.76- 3.94(، 
حي���ث ج���اءت الفقرة رق���م )31( والتي تن�ص عل���ى »ا�ستطيع الدخ���ول �إلى المواقع 
العلمي���ة الإلكتروني���ة ب�سهول���ة وي�س���ر« في المرتبة الأولى وبمتو�س���ط ح�سابي بلغ 
)3.94(، بينم���ا ج���اءت الفق���رة رق���م )28( ون�صه���ا »ا�ستخ���دم التقني���ات المختلف���ة 
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في ح���ل الواجب���ات التعليمية المطلوب���ة« بالمرتبة الأخيرة وبمتو�س���ط ح�سابي بلغ 
)1.76(. وبلغ المتو�سط الح�سابي ا�ستخدام التكنولوجيا في التعليم ككل )2.37(. 
ويف�س���ر الباحث���ان ذل���ك م���ن خ�ل�ال م���ا �سب���ق ذكره وه���و تلق���ي الطلب���ة في ق�سم 
التربي���ة الخا�ص���ة للإر�شاد والتوجيه حول كيفي���ة ا�ستخدام الانترنت والدخول 
الى المواق���ع العليم���ة والمتخ�ص�ص���ة في مج���ال التربي���ة الخا�ص���ة، بالإ�ضاف���ة الى 
الواجبات التي تطلب منهم بالدخول الى هذه المواقع والح�صول على معلومات 
في جوان���ب معينة والاطلاع على اهم التطورات التقنية والتكنولوجية في مجال 
التربي���ة الخا�ص���ة وفي مج���ال ا�ستخدامه���ا في تقيي���م ذوي الحاج���ات الخا�ص���ة 
وو�ض���ع البرامج والا�ستراتيجيات المنا�سب���ة لهم من خلال البرمجيات الحديثة 
والمتط���ورة والت���ي ت�ساعد ب�شكل كبير في تعليم ه����ؤلاء الطلبة بي�سر و�سهولة. اما 
بخ�صو�ص الفقرة رقم )28( ون�صها »ا�ستخدم التقنيات المختلفة في حل الواجبات 
التعليمي���ة المطلوب���ة« بالمرتب���ة الأخيرة ه���و ان اغلبية الواجب���ات التي تطلب من 
الطلب���ة ه���ي واجبات ورقي���ة ولا تتطلب ا�ستخ���دام تقني���ات تكنولوجية من اجل 
اعدادها وتقديمها من اجل ذلك فان الطلبة لا ي�ستخدمونها في حل واجباتهم، 
بالإ�ضاف���ة الى ان�شغ���ال الطلبة بتجهي���ز المتطلبات والواجب���ات الاخرى الخا�صة 
بالم���واد الدرا�سي���ة الاخ���رى وذلك لكثرت ع���دد المواد وال�ساع���ات المطلوبة  من كل 

طالب وطالبة خلال الف�صل.

ال�س��ؤال الثاني: »هل تختلف درجة امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة 
الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية باختلاف الجن�س؟ »

للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والانحرافات  	
المعياري���ة لدرجة امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة الملك عبد العزيز 
للكفاي���ات التكنولوجي���ة ح�سب متغ�ي� رالجن� ،سولبيان الف���روق الإح�صائية بين 

المتو�سطات الح�سابية تم ا�ستخدام اختبار »ت«، والجدول �أدناه يو�ضح ذلك.
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جدول )8(
المتو�س��طات الح�س��ابية والانحرافات المعيارية واختبار »ت« لأثر الجن�س على درجة امتلاك 

طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية
العدد

المتوسط 
الحسابي

الانحراف 
المعياري

قيمة
"ت"

درجات 
الحرية

الدلالة 
الإحصائية

الكفايات الاساسية
2.417358.016-1504.04.54ذكر

2104.16.41انثى

كفايات الاتصال
3.658358.000-1503.46.46ذكر

2103.63.40انثى

مهارات الحصول على 
المعلومات

2.175358.030-1503.38.56ذكر

2103.50.48انثى

استخدام التكنولوجيا في 
التعليم

1502.37.36.200358.841ذكر

2102.36.39انثى

الكفايات ككل
3.618358.000-1503.31.29ذكر

2103.41.20انثى

يتبين من الجدول )8( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية )  α= 0.05( تعزىل أثر 
الجن���� سفي جميع الأبع���اد وفي الكفايات ككل با�ستثناء بعد ا�ستخدام التكنولوجيا 
في التعلي���م، وج���اءت الفروق ل�صالح الإناث. ويمك���ن تف�سير ذلك في توفر الوقت 
ال���كافي للأنثى م���ن خلال طبيعتها الخا�صة والجلو� سلف�ت�رات طويلة في البيت 
بعك���� سالذك���ور ال���ذي يق�ض���ي اغل���ب وقت���ه خ���ارج ويلعب ل�ساع���ات طويل���ه خارج 
البي���ت وه���ذا انم���ا ادى لان�شغال الان���اث في تعلم المه���ارات الحا�سوبي���ة والتقنيات 
التكنولوجي���ة المختلف���ة ب�ش���كل اكبر من الذكور واتاحت الوق���ت الكبير والمنا�سب 
له���م. بالإ�ضاف���ة الى �سيا�س���ة م�ؤ�س�سات وزارة التربية والتعل���م تركز في مناهجها 
عل���ى تعلي���م الاناث مه���ارات الحا�سوب المختلفة وكيفية ا�ستخ���دام واعدادهن الى 
المراح���ل العلي���ا، كم���ا وترك���ز م�ؤ�س�سات التعلي���م الع���الي اي�ضا على تعلي���م طلبته 
كيفية ا�ستخدام تكنولوجيا الحا�سوب في التعلم، كما ويمكن تف�سير هذه النتائج 
م���ن وجه���ة نظر اخرى وهي  ان اغلبية الطالبات الاناث يحاولن اثبات �أنف�سهن 
بو�صفه���ن انه���ن الحلقة الا�ضعف من وجه���ة نظر الا�سرة والمجتم���ع مقارنة من 
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الذك���ور لذل���ك ق���د نجدهن لديهن الدافعي���ة القوية والرغب���ة الكبيرة من اجل 
النهو����ض ب�أنف�سه���ن والتفوق وتحقي���ق النجاح حتى يثب�ت�نل أنف�سهن ولأ�سرهن 
ومجتمعهن انهن قادرات على التعلم والعمل كغيرهن من الذكور وانهن جزء لا 
يتجز�أ من بناء المجتمع وتكوينه. وتتفق هذه الدرا�سة ودرا�سة كل من بني دومي 
)2010( والت���ي بين���ت وج���ود فروق دال���ة �إح�صائياً في تقدير �أف���راد عينة الدرا�سة 
لأهمي���ة الكفاي���ات التكنولوجية التعليمية تعزى �إلى الجن� سل�صالح الإناث، كما 
انه���ا تتف���ق جزئيا مع درا�س���ة مغرب���ي )2002( في ا�ستخدام الحا�س���وب والتقنيات 
التعليمي���ة . ولا تتف���ق ه���ذه الدرا�س���ة م���ع درا�س���ة ه���وي (Hou، 2004) والت���ي 
تو�صل���ت الدرا�س���ة �أي�ضا �أن���ه لا يوجد فروقات دالة اح�صائي���ا في مدى توظيفهم 

لتلك الكفايات تعزى لمتغير الجن�س. 

ال�س��ؤال الثالث: هل تختلف درجة امتلاك طلبة ق�س�م التربية الخا�صة بجامعة 
الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية باختلاف ال�سنة الدرا�سية ؟

للإجاب���ة ع���ن ه���ذا ال�س����ؤال تم ا�ستخ���راج المتو�سط���ات الح�سابي���ة والانحراف���ات 
المعياري���ة لدرجة امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة الملك عبد العزيز 
للكفاي���ات التكنولوجي���ة ح�س���ب متغير ال�سن���ة الدرا�سية، والج���دول �أدناه يو�ضح 

ذلك.

جدول )9(
المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لدرجة امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة 

الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية ح�سب متغير ال�سنة الدرا�سية
المتوسط الحسابيالعددالفئات

الانحراف 
المعياري

الكفايات الاساسية

1614.01.50أولى

914.10.46ثانية

764.27.37ثالثة

324.25.39رابعة

3604.11.47المجموع
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المتوسط الحسابيالعددالفئات
الانحراف 
المعياري

كفايات الاتصال

1613.52.46أولى

913.54.35ثانية

763.59.44ثالثة

323.73.43رابعة

3603.56.43المجموع

مهارات الحصول على 
المعلومات

1613.34.48أولى

913.47.50ثانية

763.53.54ثالثة

323.76.54رابعة

3603.45.52المجموع

استخدام التكنولوجيا في 
التعليم

1612.36.37أولى

912.34.40ثانية

762.31.34ثالثة

322.59.41رابعة

3602.37.38المجموع

الكفايات ككل

1613.30.24أولى

913.36.21ثانية

763.43.21ثالثة

323.57.27رابعة

3603.37.24المجموع

يبين الجدول )9( تبايناً ظاهرياً في المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية 
لدرجة امتلاك طلبة ق�سم التربية الخا�صة بجامعة الملك عبد العزيز للكفايات 
التكنولوجية ب�سبب اختلاف فئات متغير ال�سنة الدرا�سية، ولبيان دلالة الفروق 
الإح�صائي���ة ب�ي� نالمتو�سط���ات الح�سابي���ة تم ا�ستخ���دام تحلي���ل التباي���ن الأحادي 

ح�سب الجدول )10(.
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جدول )10(
تحليل التباين الأحادي لأثر ال�س��نة الدرا�س��ية على درجة امتلاك طلبة ق�س��م التربية الخا�صة 

بجامعة الملك عبد العزيز للكفايات التكنولوجية

المصدر
مجموع 
المربعات

درجات 
الحرية

متوسط 
المربعات

قيمة ف
الدلالة 

الإحصائية

الكفايات الاساسية

4.19331.3986.669.000بين المجموعات

74.599356.210داخل المجموعات

78.792359الكلي

كفايات الاتصال

1.3393.4462.436.065بين المجموعات

65.224356.183داخل المجموعات

66.563359الكلي

مهارات الحصول 
على المعلومات

5.62231.8747.317.000بين المجموعات

91.172356.256داخل المجموعات

96.793359الكلي

استخدام التكنولوجيا 
في التعليم

1.8423.6144.437.004بين المجموعات

49.254356.138داخل المجموعات

51.096359الكلي

الكفايات ككل

2.2613.75414.102.000بين المجموعات

19.023356.053داخل المجموعات

21.284359الكلي

يتب�ي� نمن الج���دول )10( وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة 
) α =0.05( تعزى لل�سنة الدرا�سية في جميع الأبعاد وفي الكفايات ككل با�ستثناء 
بع���د كفايات الات�صال، ولبيان الفروق الزوجي���ة الدالة �إح�صائيا بين المتو�سطات 
الح�سابية تم ا�ستخدام المقارنات البعدية بطريقة �شفيه كما هو مبين في الجدول 

.)11(
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جدول )11(
المقارنات البعدية بطريقة �شفية لأثر ال�سنة الدرا�سية

الفئات
المتوسط 
الحسابي

الرابعةالثالثةالثانيةالأولى

الكفايات الأساسية

4.01أولى

4.10.10ثانية

26.16.*4.27ثالثة

4.25.24.15.02رابعة

مهارات الحصول على 
المعلومات

3.34أولى

3.47.13ثانية

3.53.19.06ثالثة

29.23.*42.*3.76رابعة

استخدام التكنولوجيا في 
التعليم

2.36أولى

2.34.02ثانية

2.31.05.03ثالثة

27.*25.*23.*2.59رابعة

الكفايات ككل

3.30أولى

3.36.06ثانية

12.07.*3.43ثالثة

15.*21.*27.*3.57رابعة

.)0.05 = α ( دالة عند م�ستوى الدلالة  *

يتبين من الجدول )11( الآتي:
وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة )α = 0.05( ب�ي� نال�سن���ة الأولى وال�سن���ة ��

الثالثة، وجاءت الفروق ل�صالح ال�سنة الثالثة في الكفايات الأ�سا�سية.
وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية )α = 0.05( بين ال�سن���ة الرابعة من جهة ��

وكل م���ن ال�سنت�ي� نالأولى والثانية من جهة �أخرى، وج���اءت الفروق ل�صالح 
ال�سنة الرابعة في مهارات الح�صول على المعلومات.
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وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية )α = 0.05( بين ال�سن���ة الرابعة من جهة ��
وكل م���ن ال�سنوات الأولى والثانية والثالثة من جهة �أخرى، وجاءت الفروق 

ل�صالح ال�سنة الرابعة في ا�ستخدام التكنولوجيا في التعليم.
وج���ود فروق ذات دلالة �إح�صائية )α = 0.05( بين ال�سنتين الأولى والثالثة، ��

وج���اءت الف���روق ل�صالح ال�سنة الثالثة، كما تب�ي� نوجود فروق دالة �إح�صائيا 
ب�ي� نال�سن���ة الرابع���ة من جه���ة وكل م���ن ال�سنت�ي� نالأولى والثاني���ة والثالثة 
م���ن جه���ة �أخرى، وجاءت الف���روق ل�صالح ال�سن���ة الرابع���ة في الكفايات ككل.
ويمك���ن تف�س�ي� ره���ذه النتائ���ج ان الط�ل�اب والطالب���ات في ال�سن���ة الدرا�سي���ة 
الرابع���ة اي في مرحل���ة التخ���رج قد اكت�سب���وا خبرة كبيرة في ه���ذا المجال من 
خ�ل�ال المتطلب���ات والم�ساقات التي ق���د در�سوها واكت�سبوا خ�ب�ره من خلالها، 
بالإ�ضاف���ة الى الواجب���ات الت���ي ق���د قدموه���ا الى اع�ض���اء هيئ���ة التدري� سفي 
مختل���ف الم�سارات والم�ساقات في تخ�ص�ص التربية الخا�صة، واي�ضا من خلال 
دخوله���م الم�ستم���ر عل���ى موق���ع الجامع���ة وموق���ع الكلي���ة لمتابع���ة ت�سجيله���م 
ومواده���م في الف�ص���ول ال�سابق���ة ومتابع���ة الق���رارات والتعامي���م الت���ي تتعلق 
به���م وبكليته���م. ومن جهة اخرى يمكن تف�سير ه���ذه النتائج ان طلبة ال�سنة 
الرابع���ة يعمل���ون ي���د�أً بي���د م���ع اع�ض���اء هيئ���ة التدري���� سفي م�ساع���د الطلبة 
الج���دد وار�شادهم على كيفية الت�سجيل والدخول الى المواقع المخ�ص�صة لهم 
وكيفي���ة دخولهم اليها والح�صول على المعلومات ذات العلاقة بهم وبكليتهم 
وه���ذا انم���ا زاد م���ن خبرتهم في عملي���ة التعامل مع الحا�س���وب والبرمجيات 
والانظمة التكنولوجية الامر الذي ادى بهم الى تقديم الم�ساعدة من خلال 
الار�ش���اد والان�شط���ة الطلابية للطلبة في ال�سنوات ال�سابقة، وعلى غرار ذلك 
نج���د ان طلب���ة ال�سن���ة الثالثة ح�صل���وا على الترتي���ب الثاني، وطلب���ة ال�سنة 
الثالثة ح�صلوا على الترتيب الثالث ، كما وح�صل طلبة ال�سنة الرابعة على 
الترتي���ب الرابع والاخير وهذا يمك���ن تف�سير في ان الطلبة كلما انتقلوا الى 
�سن���ة درا�سي���ة جدي���دة زادت خبرتهم ومكت�سباته���م فيما يخت����ص با�ستخدام 
الحا�س���وب وبرمجياته، وكيفية دخولهم الى المواقع الالكترونية، ومواقعهم 
ال�شخي�ص���ة عل���ى موق���ع الجامعة، بالإ�ضاف���ة الى انهم في ط���ور النمو في هذا 
الجان���ب حت���ى ي�أخ���ذوا الم�ساق���ات الت���ي تتطل���ب منه���م ا�ستخ���دام الحا�س���وب 
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التط���ور  مراحل���ة  في  يزال���ون  لا  فه���م  الاخ���رى،  التكنولوجي���ة  والانظم���ة 
والتعل���م التدريج���ي والمعتمد على خطط درا�سي���ة مو�ضوعة من قبل خبراء 
ومخت�ص�ي� نواع�ض���اء هيئة تدري���� سفي مجال التربية الخا�ص���ة حتى ي�صلوا 
الى ال�سن���ة الاخ�ي�رة وهي مرحل���ة التخرج وبذل���ك يكونوا ق���د اكت�سبوا هذه 
الكفايات بدرجة كبيرة ت�ؤهلهم الى دخول �سوق العمل والميدان بكل جاهزية 
وبق���درات عالي���ة ومتميزة. وتتفق هذه الدرا�سة م���ع درا�سة مغربي ) 2002 ( 
الت���ي اظه���رت نتائجه���ا ان كفايات عر� ضالم���واد المبرمجة �آلي���ا تحتل المرتبة 
الاولى وكفايات �إنتاجها تحتل المرتبة الثانية، بالإ�ضافة الى درا�سة النعيمي 
)1990( والتي هدفت �إلى التعرف على �أثر ا�ستخدام برنامج لتنمية الكفايات 
اللازمة للطلاب المعلمين في م�ستوى ال�سنة الثالثة في مجال تقنيات التعليم 
كم���ا وتتف���ق جزئيا مع درا�سة عرمان)2007(. كما وتتعار� ضمع نف� سدرا�سة  
مغرب���ي)2002( والتي اظهرت النتائج ان هناك انخفا�ضاً �شديداً في م�ستوى 
عينة البحث للم�ستوى الثامن في الكفايات بجانبيها المعرفي والمهاري مما دل 

على حاجة الطالبات لرفع م�ستواهن في الكفايات.

التو�صيات:
في �ضوء نتائج الدرا�سة يو�صي الباحثان بما يلي:

11 اجراء درا�سات �أخرى ت�أخذ بعين الاعتبار عينات جديدة ومتغيرات جديدة..
22 العم���ل على تن�شيط دور �أع�ضاء هيئ���ة التدري� سفي الار�شاد الم�ستمر للطلاب .

والمحافظة عليه.
33 ا�ش���راك الطلب���ة في جانب الار�شاد وتفعيل الان�شطة الطلابية والتي تخت�ص .

با�ستخدام الحا�سوب والانظمة التكنولوجية .
44 �ض���رورة قي���ام وكال���ة الكلي���ة للتطوي���ر بعم���ل دورات متخ�ص�ص���ة في مج���ال .

ا�ستخ���دام الحا�سوب والتقني���ات التكنولوجية المختلف���ة والمتوافرة في الكلية، 
وكيفية الدخول الى قواعد البيانات والمواقع المخ�ص�صة للطلاب على موقع 

الجامعة.
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فاعلي��ة برنام��ج �إثرائي فى خف�ض ح��دة ا�ضطراب ق�ص��ور الانتباه 
الم�صح��وب بالن���شاط الزائد لدي الأطف��ال المتفوقين عقلي��ا وتنمية 

تفكيرهم الابتكاري 
�إعداد                            

د. محمود محمد الطنطاوي
مدر�س بق�سم التربية الخا�صة 

كلية التربية - جامعة عين �شم�س
الملخ�ص:

       هدفت هذه الدرا�سة �إلي خف� ضحدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائد ل���دي الأطفال المتفوقين عقليا وتنمية تفكيرهم الابتكاري من 
خلال برنامج �إثرائي، وتكونت عينة الدرا�سة من ع�شرة �أطفال )8 ذكور، 2 �إناث( 
م���ن ذوي ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د المتفوقين عقليا 
الملتحقين بال�صف الثالث الابتدائي، وا�ستخدمت الدرا�سة مجموعة من الأدوات 
ه���ي: بطاري���ة ت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد 
ل���دي الأطفال )�إعداد/عب���د الرحمن �سيد �سليمان ومحمود محمد الطنطاوي، 
2012(، واختب���ار �إبراه���ام للتفك�ي� رالابت���كاري )تعري���ب وتقني�ي� نمج���دي عب���د 
 J. C. Raven الكريم حبيب، 2001(، واختبار الم�صفوفات المتتابعة المطور لرافن
)تقنين – �أمينة كاظم و�آخرون، 2005(، والبرنامج الإثرائي )�إعداد/ الباحث(، 
و�أو�ضح���ت نتائ���ج الدرا�سة فاعلي���ة البرنامج الإثرائي في خف���� ضحدة ا�ضطراب 
ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي الأطفال المتفوقين عقليا، وكذلك 

فاعليته في تنمية التفكير الابتكاري لديهم.

The Effectiveness of an Enrichment Program for 
Reducing Attention Deficit Hyperactivity Disorder and 
Developing Creative Thinking among Gifted Children
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Abstract:
  This study aimed to reduce the intensity of attention deficit 
hyperactivity disorder (ADHD) among gifted children and 
developing their creative thinking using an enrichment program. The 
participants of the study were 10 primary third gifted children (8 
males, 2 females) who have ADHD. The researcher used a number 
of tools: ADHD Diagnostic Battery for Children (prepared by 
Abd Elrahman Soliman & Mahmoud Mohamed Eltantawy, 2012), 
Abraham Test for Creative Thinking (Arabicized & Standardized 
by Magdy Abd Elkarim Habib, 2001), Raven’s Colored Progressive 
Matrices Test (Standardized by Amina Kazem et al., 2005), the 
enrichment program (prepared by the researcher). The study results 
revealed the effectiveness of the enrichment program for decreasing 
ADHD and developing creative thinking among gifted children.                                                                                         

- مقدمة:

المتفوق�ي� نعقلي���ا  بالأف���راد  المتقدم���ة اهتمام���ا كب�ي�راً      تهت���م المجتمع���ات  
والموهوب�ي� نوالمبتكري���ن م���ن �أبنائه���ال أنه���م يمثلون �أمله���ا و�سبيله���ا �إلي تحقيق 
التقدم والازدهار، لذلك ت�سعي هذه المجتمعات بكل ما تملك من قوة �إلي التغلب 
علي ما قد يعوق م�سيرة نمو ه�ؤلاء الأفراد، والعمل علي تربيتهم تربية ت�ضمن 

ا�ستثمار ما لديهم من قدرات و�إمكانات وطاقات. 

    وق���د يتعر���� ضالأطف���ال المتفوق�ي� نعقلي���ا والأطف���ال الموهوب�ي� نوالأطفال 
المبتكري���ن كغيرهم م���ن الأطفال الآخري���ن �إلي بع� ضالم�ش���كلات والا�ضطرابات، 



العدد ) 6/ج2( يناير 2014 مجلة التربية الخا�صة ) كلية التربية بالزقازيق (

- 87 -

Attention Deficit- ويعد ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد
ق���د  الت���ي  الا�ضطراب���ات  ه���ذه  Hyperactivity Disorder (ADHD) �أح���د 

يتعر� ضلها ه�ؤلاء الأطفال والتي قد تهدر قدراتهم وتبدد طاقاتهم.  

   فقد يُظهر بع� ضالأطفال المتفوقين عقليا �أعرا�ضا تدل علي معاناتهم من 
ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد، وتت�ضم���ن هذه الأعرا� ض
�صعوبة توجيه الانتباه، والن�شاط الحركي الزائد، وال�سلوك الاندفاعي، و�صعوبة 
�إتم���ام المه���ام الموكل���ة �إليهم، و�صعوب���ة �إتباع القواع���د والتعليم���ات، بالإ�ضافة �إلي 
الم�ش���كلات الاجتماعية، وانخفا� ضم�ستوي التح�صي���ل الدرا�سي، وجدير بالذكر 
�أن ه���ذه ال�سلوكي���ات ترتبط بكل من التفوق العقلي م���ن جهة وا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد من جه���ة �أخري، لذلك ت�ب�رز هنا ق�ضيتان 
عل���ي ق���در كب�ي� رم���ن الأهمي���ة، الق�ضي���ة الأولي ه���ي: التقيي���م المزدوج ل���كل من 
التف���وق العقلي وا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد، والق�ضية 
الثاني���ة ه���ي خط�أ الت�شخي����ص الذي يمك���ن �أن يحدث عند ت�شخي����ص  ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ل���دي الأطف���ال المتفوق�ي� نعقلي���ا

      .(Kerr & Wells,2009:73) 

   وفي هذا ال�صدد ي�ؤكد الباحثون في مجال تربية ورعاية الأطفال المتفوقين 
عقلي���ا �أن هن���اك ت�شاب���كا وتداخ�ل� اب�ي� نال�سلوكيات الت���ي يظهره���ا الأطفال ذوو  
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د، وال�سلوكي���ات الت���ي قد 
يظهره���ا الأطفال المتفوقين عقليا، ويري ه�ؤلاء الباحثون �أن البيئات التعليمية 
ه���ي الم�س����ؤول الأول عن ح���دوث هذا الت�شاب���ك وذلك التداخل، حي���ث ي�ؤدي عدم 
وج���ود بيئ���ة مدر�سي���ة تتح���دي وت�ستث�ي� رق���درات الأطف���ال المتفوق�ي� نعقليا �إلي 
ظه���ور ه���ذه ال�سلوكي���ات والتي ق���د ت�شخ�ص بطريقة خط����أ علي �أنه���ا  ا�ضطراب 

  .(Lovecky, 2004:65)ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد

    فعلي �سبيل المثال قد يُظهر الأطفال المتفوقون عقليا عر� ضق�صور الانتباه 
عندما لا تتوفر لهم �أن�شطة تعليمية ت�ستثير �إمكاناتهم وتتحدي قدراتهم، علي 
ح�ي�ن يُظه���ر ه�ؤلاء   الأطفال الن�شاط الزائ���د عندما تكون الأن�شطة والمهام التي 
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يقومون بها �شيقة وممتعة بالن�سبة لهم، وعلي الرغم من الت�شابه بين ال�سلوكيات 
التي يُظهرها ه�ؤلاء الأطفال �إلا �أنه توجد خ�صائ�ص �سلوكية تت�صف بها كل فئة 

 .(Reis & McCoach,2002 )وتعد محكات لعملية الت�شخي�ص الفارق

   م���ن جان���ب �آخ���ر ينبغ���ي �أن ترك���ز عملي���ة التدخل عل���ي جوان���ب القوة لدي 
ه����ؤلاء الأطف���ال م���ن جه���ة، وعل���ي ع�ل�اج ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 
بالن�ش���اط الزائ���د من جه���ة �أخري، وينبغ���ي �أن يدرك القائم بعملي���ة التدخل �أن 
عملي���ة التدخ���ل للأطف���ال ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط 
الزائ���د المتفوق�ي� نعقلي���ا تختل���ف عن عملي���ة التدخ���ل للأطف���ال ذوي ا�ضطراب 
ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد من غير المتفوقين عقليا، حيث تف�ضل 
المجموعة الأولي التعقيد في المهام، وعدم تقليل وقت العمل، وعدم تب�سيط المهام 
لأن ذل���ك ي�صيبه���م بالإحباط، كما يحتاج ه�ؤلاء الأطفال �إلي م�ستويات مرتفعة 
م���ن الا�ستث���ارة وهذا علي نقي� ضم���ا يحتاج �إليه الأطف���ال ذوي ا�ضطراب ق�صور 
  .(Neihart , 2003)الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد من غير المتفوقين عقليا

 - م�شكلة الدرا�سة:
   لا �شك في �أن الأطفال المتفوقين عقليا يمثلون مجموعة غير متجان�سة من 
الأطف���ال فه���م يختلفون عن �أية مجموعات �أخري، وخا�صة �أن البع�ض منهم قد 
يك���ون لدي���ه احتياجات خا�صة بالإ�ضافة �إلي تفوق���ه العقلي، وقد تت�ضح الفجوة 
النمائي���ة ب�ص���ورة كبيرة بين ه�ؤلاء الأطفال فقد يك���ون لديهم تفاوتا وا�ضحا في 
الجوان���ب العقلية والمعرفي���ة والج�سمي���ة والانفعالية والاجتماعي���ة، ويزداد هذا 
التف���اوت و�ضوح���ا عندما يع���اني الطفل من ا�ضط���راب قد يخف���ي وراءه جوانب 

 .(Distin,2006:159)التفوق

  ويُعد ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد �أحد الا�ضطرابات 
الت���ي ق���د يعاني منه���ا الأطفال المتفوقين عقلي���ا، مما ي����ؤدي �إلي ا�ستنفاذ الطفل 
المتف���وق عقلي���ا قدرا كبيرا م���ن طاقاته العقلي���ة لكي يتوافق م���ع بيئته، وعندما 
يك���ون ه���ذا الا�ضط���راب �أك�ث�ر ح���دة ويعج���ز الطف���ل في الوق���ت ذات���ه ع���ن �إدارة 
الا�ضط���راب �أو التغل���ب علي���ه ف����إن القائم�ي� نعلي رعاي���ة الطفل يهتم���ون بعلاج 
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الا�ضط���راب ويترك���ون جوانب التف���وق والنبوغ، وقد ي�ؤدي ع���دم ح�صول الطفل 
المتف���وق عقلي���ا عل���ي برام���ج التدخل اللازمة في ه���ذه الحال���ة �إلي تبديد طاقاته 

.(Distin,2006:160)وهدر قدراته

   وتختل���ف برام���ج التدخ���ل المقدمة للأطفال ذوي ا�ضط���راب ق�صور الانتباه 
الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا عن برامج التدخل المقدمة للأطفال 

ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد من غير المتفوقين.
 

   فهن���اك بع���� ضالنتائج الت���ي �أو�ضحتها البحوث والدرا�س���ات ال�سابقة والتي 
ت�ش�ي�� رإلي �أن بع���� ضالتدخ�ل�ات العلاجي���ة الت���ي يو�ص���ي به���ا لع�ل�اج  ا�ضطراب 
المتفوق�ي� ن ل���دي الأطف���ال غ�ي� ر الزائ���د  ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط 
عقلي���ا ق���د لا ت�صل���ح لع�ل�اج ه���ذا الا�ضط���راب ل���دي الأطف���ال المتفوق�ي� نعقلي���ا

.(Neihart , 2008:126) 

   حي���ث يحت���اج ه�ؤلاء الأطف���ال �إلي تعقيد المهام والا�ستث���ارة المرتفعة ووجود 
المحف���زات البيئية، وعلي النقي� ضمن ذلك يحتاج الأطفال ذوو ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد غير المتفوقين عقليا �إلي تق�صير زمن المهام 
.(Buttross,2007:71)وتب�سيطها وعدم تعقيدها و�إلي قلة المثيرات والمحفزات
  وه���ذا ي���دل عل���ي �أن ه����ؤلاء الأطف���ال يحتاج���ون �إلي تدخ�ل�ات مختلف���ة، لذلك 
تعتم���د الدرا�سة الحالية علي الأن�شط���ة الإثرائية التي ت�ستثير قدرات و�إمكانات 
الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د المتفوقين 

عقليا وتعمل علي تنمية تفكيرهم الابتكاري.

ويمكن بلورة م�شكلة الدرا�سة الحالية في ال�س�ؤال التالي:

ه���ل يمكن خف� ضح���دة ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
ل���دي الأطف���ال المتفوق�ي� نعقليا وتنمي���ة تفكيرهم الابتكاري م���ن خلال برنامج 

�إثرائي �أعد خ�صي�صا لذلك؟
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- هدف الدرا�سة:
   تهدف الدرا�سة الحالية �إلي خف� ضحدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائد ل���دي الأطفال المتفوقين عقليا وتنمية تفكيرهم الابتكاري من 

خلال برنامج �إثرائي.

- �أهمية الدرا�سة:
   يمكن �إيجاز �أهمية الدرا�سة الحالية فيما يلي:

1- �إلق���اء ال�ض���وء علي م�شكلة مهمة من الم�شكلات التي قد تعتر� ضنمو الأطفال 
المتفوقين عقليا والتي قد ت�ؤدي �إلي تبديد طاقاتهم وامكاناتهم، وهي م�شكلة 

ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد.
2- الإ�سهام في زيادة كم المعلومات والحقائق عن ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 

بالن�شاط الزائد لدي الأطفال المتفوقين عقليا.
3- تزوي���د المكتبة العربية ب�إحدى الدرا�سات التي تتناول م�شكلة ا�ضطراب ق�صور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي الأطفال المتفوقين عقليا، حيث ات�ضح 
للباح���ث م���ن مراجعة ما �أمكنه الح�صول عليه من بحوث ودرا�سات �سابقة �أن 

هناك ندرة في البحوث والدرا�سات العربية التي تناولت هذه الم�شكلة. 
4- تو�ضي���ح الاحتياج���ات التربوية والتعليمية المختلف���ة للأطفال ذوي ا�ضطراب 

ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا.
5- تو�ضي���ح طبيعة الاخت�ل�اف بين ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائد لدي الأطفال المتفوقين عقليا، ولدي الأطفال غير المتفوقين عقليا.

6- تقديم برنامج تدخل يعتمد علي بع�ض الأن�شطة الإثرائية لخف� ضحدة هذا 
الا�ضطراب لدي الأطفال المتفوقين عقليا وكذلك تنمية تفكيرهم الابتكاري.
7- يمكن �أن ت�شكل الدرا�سة الحالية نقطة انطلاق نحو درا�سات �أخري م�ستقبلية 

في البيئة العربية.
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- م�صطلحات الدرا�سة:
 يت�ضم���ن البح���ث الح���الي �أربع���ة م�صطلح���ات �أ�سا�سي���ة يمك���ن تعريفه���ا علي 

النحو التالي:
Enrichment  Program :1- البرنامج الإثرائي

    يع���رف الباح���ث البرنام���ج الإثرائي �إجرائيا ب�أن���ه برنامج منظم ومخطط 
يعتم���د عل���ي مجموع���ة من الأن�شط���ة والفنيات الت���ي تتنا�سب م���ع الأطفال ذوي  
ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا والتي تعمل 
في الوق���ت ذات���ه عل���ي تنمية تفكيره���م الابتكاري، وم���ن هذه الأن�شط���ة والفنيات 
الع�ص���ف الذهن���ي، وح���ل الم�شكل���ة، و�أن�شط���ة التح���دي، والأن�شط���ة الق�ص�صي���ة، 
و�أن�شط���ة المقارن���ة والمقابل���ة، و�أن�شط���ة تنمية الق���درة عل���ي التخيل...الخ، وتعمل 
ه���ذه الأن�شط���ة والفني���ات عل���ي ا�ستث���ارة وتحفيز الأطف���ال، وتخاط���ب م�ستويات 
التفك�ي� رالعلي���ا لديه���م كما يعتمد ه���ذا البرنامج علي بع� ضالفني���ات ال�سلوكية 

والفنيات المعرفية.  

 Attention   2- ا�ض�طراب ق�ص�ور الانتب�اه الم�ص�حوب بالن�ش�اط الزائ�د: 
Deficit-Hyperactivity Disorder (ADHD)

 American Psychiatric النف�س���ي  للط���ب  الأمريكي���ة  الجمعي���ة  تع���رف 
Association (APA,2000) ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط 
الزائ���د ب�أن���ه مجموع���ة من �أوج���ه الق�صور التي ع���ادة ما تتطور خ�ل�ال ال�سنوات 
الخم���� سالأولي م���ن عم���ر الطفل، وتعبر عن نف�سها من خ�ل�ال ال�سلوكيات التي 
يمار�سه���ا الطف���ل والت���ي تتمث���ل في ق�ص���ور الانتب���اه، �أو الاندفاعي���ة، �أو الن�ش���اط 
الزائ���د، وكذل���ك ع���دم القدرة عل���ي الا�ستم���رار في �أداء المهمة، وع���دم القدرة علي 
 American(التنظي���م، وهن���اك العديد م���ن العوامل الم�سبب���ة لهذا الا�ضط���راب

.Psychiatric Association,2000)

    ويعرف���ه الباح���ث �إجرائي���ا ب�أن���ه الطف���ل الذي يع���اني من النم���ط المختلط 
ال���ذي يجمع بين �أعرا� ضق�صور الانتباه )مث���ل �ضعف الانتباه وت�شتته و�صعوبة 
التركيز... الخ( من ناحية و�أعرا� ضالن�شاط الزائد والاندفاعية )مثل الحركة 

الزائدة وال�سلوك الاندفاعي ... الخ( من ناحية �أخري.    
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      Intellectual Gifted Child :3- الطفل المتفوق عقليا
   يعرف الطفل المتفوق عقليا ب�أنه ذلك الطفل الذي لديه قدرة عقلية عامة 
مرتفع���ة تق���در ب��� ـ120 درجة �أو �أك ثرعلي �أحد مقايي� سال���ذكاء الفردية، ويحتاج 
ه���ذا الطف���ل �إلي بع���� ضالخدم���ات والبرام���ج التي تختل���ف عما يق���دم للأطفال 

.(Kerr & Wells, 2009: 392 ) العاديين في المدر�سة

   ويع���رف الباح���ث الطف���ل المتفوق عقلي���ا �إجرائيا ب�أنه الطف���ل الذي يح�صل 
علي درجة ذكاء 120 ف�أك ثرعلي مقيا� سالذكاء الم�ستخدم في الدرا�سة الحالية.

Creative Thinking :4- التفكير الابتكاري
   يتبن���ي الباح���ث مفه���وم الابت���كار الذي و�ضع���ه جيلفورد 1957 وال���ذي عرف فيه 
الابت���كار ب�أن���ه تنظيم���ات من عدد م���ن المقدرات العقلي���ة الب�سيطة الت���ي تختلف فيما 
بينه���ا باخت�ل�اف مج���ال الابت���كار، و�أن الابت���كار عملية معرفي���ة تعتمد عل���ي الأ�صالة 
والمرونة والطلاقة والح�سا�سية للم�شكلات)عبد المطلب �أمين القريطي،2005: 114(.

- الإطار النظري للدرا�سة:
   اهتمت البحوث والدرا�سات ال�سابقة التي تناولت بالدرا�سة ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي الأطف���ال المتفوقين عقليا بالإجابة عن 
ثلاث���ة �أ�سئل���ة هي، �أولا: ه���ل تختلف طبيعة ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب 
بالن�شاط الزائد لدي الأطفال المتفوقين عقليا عن طبيعة هذا الا�ضطراب لدي 
الأطفال غير المتفوقين عقليا؟، ثانيا: هل يوجد ت�شابه وت�شابك بين ال�سلوكيات 
الت���ي يُبديه���ا الأطف���ال المتفوق�ي�ن عقليا م���ن ناحي���ة وال�سلوكيات الت���ي يظهرها 
الأطف���ال ذوو ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د من ناحية 
�أخ���ري؟، وثال���ث هذه الأ�سئلة هل يحتاج الأطف���ال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا �إلي برامج تدخل تختلف عن برامج 
التدخ���ل التي تقدم للأطف���ال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 

	 .(Neihart,2008:125) الزائد من غير المتفوقين عقليا؟
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    وفي ه���ذا ال�ص���دد ي�ش�ي� رNeihart (2003) �إلي �أن الأطف���ال ذوي ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد �أقل من �أقرانهم العاديين بما يقارب 
�سنت�ي�� نأو ث�ل�اث �سنوات من حي���ث الن�ضج في الجانبين الاجتماع���ي والانفعالي، 
وينطب���ق نف���� سالأم���ر عل���ي الأطف���ال ذوي ا�ضطراب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائد المتفوقين عقليا، مما يتطلب �إجراءات تربوية خا�صة في عملية 
الت�سك�ي� نالترب���وي، حيث ي����ؤدي وجود الأطف���ال ذوي ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د المتفوق�ي� نعقلي���ا م���ع �أقرانه���م المتفوق�ي� نالذين لا 
يعان���ون من ه���ذا الا�ضطراب في الف�صل الدرا�سي �إلي ع���دم التكاف�ؤ بينهم لت�أخر 
الن�ض���ج الاجتماعي والن�ضج الانفعالي للأطف���ال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه 

الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا.

   كم���ا يحت���اج ه����ؤلاء الأطف���ال �إلي �إج���راءات خا�ص���ة و�إلي مراع���اة بع���� ض
الاعتب���ارات، وخا�ص���ة �أن الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 
بالن�ش���اط الزائ���د المتفوق�ي� نعقلي���ا )الدرج���ة المتو�سط���ة، والدرج���ة ال�شدي���دة( 
يكون���وا غ�ي� رنا�ضج�ي� ناجتماعي���ا وانفعالي���ا، بينم���ا في غال���ب الأمر يك���ون لدي 
الأطفال المتفوقين عقليا ن�ضجا متقدما في هذين الجانبين، كما يحتاج الأطفال 
المتفوقون �إلي التعلم مع �أقرانهم المت�شابهين معهم في الاهتمامات والقدرات، وفي 
ه���ذه الحال���ة يواجه الأطف���ال ذوو ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائد المتفوقين عقليا م�شكلة لأنهم �أقل ن�ضجا اجتماعيا وانفعاليا من �أقرانهم 

.(Millichap,2010:151)

   ويذك���ر العدي���د م���ن الباحث�ي� نفي مج���ال تربي���ة الأطفال المتفوق�ي� نعقليا 
الراه���ن �أن هن���اك �صعوب���ة كب�ي�رة في ت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�ص���ور  الوق���ت  في 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ل���دي المتفوق�ي� نعقلي���ا، ويع���زو الباحثون 
ه���ذه ال�صعوب���ة �إلي البيئ���ة المدر�سي���ة التي لا ت�ستث�ي� راهتماماته���م ولا تحفز ما 
لديه���م م���ن التفوق العقلي، لذل���ك فهناك الكثير من الأطف���ال المتفوقين عقليا 
الذي���ن يت���م ت�شخي�صه���م ب�صورة خاطئة عل���ي �أنهم يعانون م���ن ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد في حين �أنهم لا يعانون من هذا الا�ضطراب، 
ولكنهم يحتاجون في حقيقة الأمر �إلي مهام و�أن�شطة مدر�سية ت�ستثير قدراتهم 

.(Lovecky,2004:418)وامكاناتهم
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     كم���ا ي�ش�ي� ربع���� ضالباحث�ي�� نإلي احتم���ال ح���دوث خط����أ الت�شخي�ص نظرا 
لوجود تداخل بين الخ�صائ�ص المرتبطة بالتفوق العقلي من ناحية، والخ�صائ�ص 
المرتبطة با�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد من ناحية �أخري، 
ويق�ص���د بخط����أ الت�شخي����ص �أن يُظه���ر الطف���ل �سلوكي���ات تدل عل���ي معاناته من 
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د بينما ه���و في واقع الأمر 
لا يع���اني م���ن ه���ذا الا�ضطراب، فقد يظه���ر الطفل ذو ا�ضط���راب ق�صور الانتباه 
الم�صحوب بالن�شاط الزائد نف� سال�سلوكيات التي يظهرها الطفل المتفوق عقليا، 
فعل���ي �سبيل المث���ال قد يظهر الطفل المتفوق عقليا �سل���وك ق�صور الانتباه نتيجة 
لف���رط الا�ستثارة العقلي���ة overexcitability Intellectual والتي تعتبر �سمة 
ممي���زة للمتفوق�ي� نعقليا، �أو نتيجة ل�شعوره بالملل داخ���ل الف�صل  المدر�سي الذي 
لا يتوفر فيه القدر الكافي من الا�ستثارة، علي حين يمكن تف�سير الن�شاط الزائد 
 Psychomotor لدي الأطفال المتفوقين نتيجة لفرط الا�ستثارة النف� سحركية
overexcitability  ، كما قد يظهر الطفل المتفوق عقليا �سلوك الاندفاع نتيجة 
لانفتاح���ه عل���ي الخبرة، لذل���ك ينبغي علي القائ���م بعملية الت�شخي����ص �أن يكون 
عل���ي وعي ت���ام بخ�صائ�ص كل م���ن التفوق العقل���ي وخ�صائ�ص ا�ضط���راب ق�صور 

.(Kerr& Wells, 2009:73) الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد

   �أم���ا م���ا يتعل���ق باحتي���اج الأطفال ذوي ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د المتفوق�ي� نعقليا �إلي برام���ج تدخل تختلف ع���ن البرامج التي 
تق���دم للأطف���ال ذوي ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد من 
غ�ي� رالمتفوقين عقليا، فقد �أو�ضح الباحثون �أن برامج التدخل المقدمة للأطفال 
ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا تختلف 
عن برامج التدخل التي تقدم للأطفال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د م���ن غير المتفوق�ي� نعقليا، حي���ث تحتاج المجموع���ة الأولي �إلي 
تعقي���د المه���ام والا�ستثارة المرتفعة ووج���ود المحفزات البيئي���ة، وعلي النقي� ضمن 
ذل���ك تحتاج المجموعة الثانية �إلي تق�ص�ي� رزمن المهام وتب�سيطها وعدم تعقيدها 

.(Buttross,2007:71)وقلة المثيرات والمحفزات
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    كما يوجد لدي الأطفال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائ���د المتفوق�ي� نعقلي���ا العدي���د من الجوان���ب الإيجابي���ة الممي���زة، فعندما تتم 
ا�ستث���ارة ه����ؤلاء الأطفال من خلال مهام مثيرة و�شيقة ي�ستطيع ه�ؤلاء الأطفال 
�أداء المه���ام ب�ص���ورة �سريعة وبجودة ودقة عالية، حيث يوجد لدي ه�ؤلاء الأطفال 
الكث�ي� رم���ن الأف���كار الابتكاري���ة الت���ي تت�ض���ح م���ن خ�ل�ال �أفكاره���م وحديثه���م 
وكتاباته���م، وعن���د ممار�سته���م للفن���ون الب�صري���ة والأدائي���ة، كم���ا وج���د �أن لدي 
ه����ؤلاء الأطف���ال الق���درة علي ملاحظ���ة بع���� ضالتفا�صيل التي ق���د ي�صعب علي 
الآخري���ن ملاحظته���ا، كم���ا وجد �أن ل���دي ه�ؤلاء الأطف���ال القدرة عل���ي اكت�شاف 
رواب���ط وعلاق���ات جديدة، وفي �أحيان �أخري يبتكر ه�ؤلاء الأطفال بع� ضالألعاب 

   .(Lovecky,2004:93) والق�ص�ص ذات درجة عالية من الجودة
 

- الف�روق بني �أعرا��ض ا�ض�طراب ق�ص�ور الانتباه الم�ص�حوب بالن�ش�اط الزائد 
والتفوق العقلي:

   لا �ش���ك في �أن هن���اك �أوج���ه اخت�ل�اف عدي���دة ب�ي� نا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد والتفوق العقلي، وتت�ضح �أوجه الاختلاف في العديد 
م���ن الجوانب، ومن هذه الجوانب مهارات الانتباه، والأداء الأكاديمي، وم�ستوي 

الن�شاط، وال�صداقات، والجدول )1( يو�ضح هذه الفروق.   
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جدول )1(
الفروق بين �أعرا�ض ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد والتفوق العقلي

اضطراب قصور الانتباه المصحوب بالنشاط الزائدالتفوق العقلي

مهارات الانتباه
- لدي الطفل القدرة علي التركيز والانتباه.

- يستطيع الطفل أن ينتبه انتباها طويل الأمد عندما تكون 
المهام التي يقوم بها ممتعة وشيقة.

تتطلب مستوي عال  التي  الجديدة  المهام  الطفل  يفضل   -
من التحدي، ولكنه في الوقت ذاته يستطيع الانتباه للمهام 

الروتينية.
- عندما يكون لدي الطفل جوانب تفوق وموهبة في الجانب 

البصري فأنه سوف لا ينتبه للمدخلات السمعية.
التعليمية عندما تكون  المهمة  يقوم بسلوك لا يتسق مع   -

المهمة التعليمية أدني من مستوي قدراته.
الطفل  يكون  لا  قد  والإنجاز  التفوق  لتحقيق  مسعاه  في   -
المتفوق عقليا راغبا في تأجيل اهتماماته بحيث تتناسب مع 

توجيهات وتعليمات الراشدين.

التعليمية، وعدم  للمهام  الانتباه  في  الطفل صعوبة  لدي   -
الانتباه لشرح المعلم، والنسيان، وسوء التنظيم.

- لدي الطفل صعوبة في الاستمرار في أداء المهام، ويبذل 
جهدا من أجل إتمامها. 

- يستطيع الانتباه للمهام الروتينية بصعوبة.
- لا ينتبه لمعظم المثيرات سواء كانت سمعية أو بصرية.

- لديه مشكلات تتعلق بتركيز الانتباه في معظم المواقف 
)باستثناء ألعاب الكمبيوتر ومشاهدة التليفزيون(.

- قد لا يكون الطفل قادرا علي التحكم في انتباهه حتى مع 
توجيهات وتعليمات الراشدين.

الأداء الأكاديمي
- يكره بعض الأطفال المتفوقين عقليا الكتابة اليدوية لأن 
أيديهم قد لا تتحرك بنفس السرعة التي تفكر بها عقولهم. 

- أداء الطفل يتميز بأنه ذو مستوي مرتفع، ويحدث ذلك 
عندما يحب الأطفال معلميهم، وعندما تكون هناك أنشطة 

تتحدي قدراتهم العقلية.
- يبحث الطفل المتفوق عقليا عن الاستثارة العقلية حتى لو 

كانت في أحلام اليقظة.

الانتباه  قصور  اضطراب  يصاحب  أن  المحتمل  من   -
مثل  التعلم  صعوبات  بعض  الزائد  بالنشاط  المصحوب 
صعوبات الوعي الصوتي، وصعوبات الإدراك البصري 
إلي  بالإضافة  اليدوية،  الكتابة  علي  تؤثر  التي  الحركي 

مشكلات التذكر. 
- الأداء مختلف من حيث الجودة. 

- يبحث الطفل عن الاستثارة الحسية )خاصة الاستثارة البصرية(.
مستوي النشاط

- تكون مستويات الأنشطة موجهة ومباشرة، وقد لا تكون 
موجهة نحو الأنشطة التي اختارها الراشدين. 

- يحب التحدث والحركة.

وتكون  فيها،  ومبالغ  مفرطة  الأنشطة  مستويات  تكون   -
غير مرتبطة وغير ملائمة للموقف ككل.

- لا يستطيع الطفل التوقف عن الحديث أو الحركة.
الصداقات

يكون  عندما  وخاصة  جيدة  غير  أقرانهم  مع  علاقاتهم   -
هؤلاء الأقران اقل منهم ذكاءً.

داخل  بمفردهم  العمل  عقليا  المتفوقون  الأطفال  يفضل   -
أفضل  هذا  يعتبرون  حيث  المتجانسة  غير  المجموعات 

بالنسبة لهم.

- علاقاتهم مع أقرانهم غير جيدة نتيجة لارتفاع معدلات 
العدوان اللفظي والجسدي نحوهم. 

العمل مع الآخرين، ويمارسون  - يفضل هؤلاء الأطفال 
في  صعوبة  يجدون  كما  المهمة،  مع  تتسق  لا  سلوكيات 

إدارة العمليات الاجتماعية داخل فريق العمل.  

(Porter,2005:187-188)
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-التفكير الابتكاري:   
   لقد كان لثورة القيا� سالنف�سي ت�أثيرات ايجابية و�أخري �سلبية علي مجال 
الابت���كار، فمن الناحية الإيجابية �سهلت هذه الاختبارات عملية �إجراء البحوث، 
حي���ث وف���رت مجموعة م���ن الاختب���ارات المخت�صرة و�سهل���ة التطبي���ق، كما �أعدت 
�أدوات مو�ضوعي���ة للتقدي���ر النف�سي و�إعطاء الدرج���ات ب�شكل كمي دقيق، �أما من 
الناحي���ة ال�سلبي���ة فقد انتق���د البع� ضهذه الاختب���ارات وو�صفه���ا ب�أنها �سطحية 

وب�سيطة ولا تعبر عن جوهر الابتكار)روبرت �ستيرنبرج ، 2005 :31(.  

ويتكون الابتكار كقدرة عقلية من خم�سة مكونات محورية هي:
Fluency :1- الطلاقة 

   وتعني القدرة على توليد عدد كبير من البدائل �أو المترادفات �أو الأفكار �أو 
الا�ستعم���الات عند الا�ستجابة لمثير معين وال�سرع���ة وال�سهولة في توليدها، وهي 
في جوهرها عملية تذكر وا�ستدعاء اختيارية لمعلومات �أو خبرات �أو مفاهيم �سبق 

تعلمها)فتحي عبد الرحمن جروان، ١٩٩٩: 97(.

Flexibility :2- المرونة
   ويق�صد بها القدرة على تغيير الحالة الذهنية بتغير الموقف، وهي عك� سعملية 
الجمود الذهني، والطفل الأك ثرابتكارا يكون بذلك �أك ثرمرونة، �إذ يتمتع بدرجة 
عالية من القدرة على تغيير حالته الذهنية، لكي توافق تعقد الموقف الابتكاري، 
ويتطل���ب ه���ذا النمط توفر قدرا كبيرا من المعلومات. كما ي�شير هذا المظهر من 
التفك�ي� رالابت���كاري �إلى ق���درة الطف���ل عل���ى تولي���د مجموع���ة م���ن الا�ستجاب���ات 
تب�ي� نا�ستعم���الات غ�ي� رم�ألوف���ة ل�ش���يء م�ألوف)يو�س���ف قطام���ي،1990: 151(.

Originality :3- الأ�صالة
   تعت�ب� رالفك���رة �أ�صيل���ة �إذا كان���ت لا تكرر �أفكار النا���� سالمحيطين بها، وتكون 
جدي���دة �إذا م���ا تم الحك���م عليه���ا في �ض���وء الأف���كار الت���ي ت�ب�رز عن���د الأ�شخا����ص 
الآخري���ن، وهي الأفكار التي لا تخ�ض���ع للأفكار ال�شائعة وتت�صف في الوقت ذاته 
بالتميز، وال�شخ�ص �صاحب التفكير الأ�صيل هو الذي يمل من الحلول والأفكار 

التقليدية للم�شكلات)نايفة قطامي، 2004: 112(.
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Elaboration :4-التف�صيلات
  وت�ش�ي�� رإلي مق���درة ال�شخ�ص علي �إثراء الفك���رة الأ�صلية لجعلها �أك ثرملاءمة 

لحل الم�شكلة المطروحة.

 Sensitivity Problems :5- الح�سا�سية للم�شكلات
  �أي مق���درة ال�شخ����ص علي ا�ست�شفاف الفج���وات والثغرات، واكت�شاف مظاهر 
الق�ص���ور و�أوج���ه النق����ص في �ش���يء �أو نظ���ام �أو مج���ال م���ا م���ن مج���الات المعرف���ة 
والن�ش���اط الإن�س���اني، وتعد الح�سا�سية للم�شكلات بمثاب���ة الأ�سا� سلمقدرة المبتكر 
عل���ي تق���ديم حل���ول منا�سبة ل�سد الفج���وات �أو ا�ستكمال �أوج���ه النق�ص وال�ضعف 

الماثلة في مجال ابتكاره )عبد المطلب �أمين القريطي،2005: 115(. 

    وفي �ض���وء تل���ك المكون���ات تعتم���د الدرا�س���ة الحالي���ة عل���ي بع���� ضالأن�شط���ة 
الإثرائية التي تعمل علي تنمية الابتكار وتخف� ضحدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه 

الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي الأطفال المتفوقين عقليا في الوقت ذاته. 

- درا�سات �سابقة:
    يتن���اول الباح���ث في ه���ذا الج���زء م���ن الدرا�س���ة بع���� ضالدرا�س���ات ال�سابق���ة 
الت���ي اهتمت بدرا�سة ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد لدي 

المتفوقين،  وهي علي النحو التالي:

     �أج���ري Kaplan et al., (2000) درا�س���ة هدف���ت �إلي اكت�ش���اف العلاق���ة 
بين ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ون�سبة الذكاء المرتفعة، 
وتكونت عينة الدرا�سة من 200 طفلا وطفلة تراوحت �أعمارهم الزمنية ما بين 
11-12 �سن���ة، تم تق�سيمه���م �إلي ث�ل�اث مجموعات من الأطف���ال، ت�ضم المجموعة 
الأولي الأطفال ذوو ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد، وت�ضم 
المجموع���ة الثاني���ة الأطف���ال ذوي �صعوب���ات التعل���م، وت�ض���م المجموع���ة الثالث���ة 
الأطف���ال ذوو ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د و�صعوبات 
التعلم ، وتكونت المجموعة الأولي من 63 طفلا وطفلة، وتكونت المجموعة الثانية 
م���ن 69 طف�ل� اوطفل���ة، في ح�ي� نتكونت المجموع���ة الثالثة م���ن 68 طفلا وطفلة، 
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وا�ستخدم���ت الدرا�سة مقيا� سوك�سلر لذكاء الأطف���ال ال�صورة الثالثة، والتقييم 
وا�س���ع المدى للذاكرة والتعل���م (Sheslow & Adams,1990)، و�أو�ضحت نتائج 
الدرا�سة �أن توزيع ن�سب الذكاء داخل المجموعات الثلاث لم يختلف اختلافا دالا 
عن التوزيع الاعتدالي، و�أن �أك ثرمن 50 % من �أطفال المجموعات الثلاث وقعت 
درج���ات ذكائهم في المتو�س���ط، كما �أن ن�سبة الأطفال ذوو ا�ضطراب ق�صور الانتباه 
الم�صحوب بالن�شاط الزائد الذين ح�صلوا علي درجات ذكاء مرتفعة لم تختلف عن 
ن�سبة الأطفال الذين ح�صلوا علي درجات ذكاء مرتفعة في المجموعتين الأخريين، 
وه���ذا يدل عل���ي �أن الأطفال ذوي ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائد لي�ست لديهم درجات ذكاء �أعلي من المتو�سط مقارنة بالأطفال الآخرين.

  و�أج���ري وائ���ل عب���د الله محم���د )2000( درا�س���ة هدف���ت �إلي معرف���ة �أث���ر 
برنام���ج �إثرائ���ي عل���ي تنمي���ة التفك�ي� رالابت���كاري في الريا�ضي���ات، وتكونت عينة 
الدرا�س���ة م���ن مجموع���ة م���ن �أطف���ال مرحل���ة ريا���� ضالأطف���ال، وا�ستخدم���ت 
الق���درة  واختب���ار  المق�ت�رح،  الإثرائ���ي  البرنام���ج  الآتي���ة:  الأدوات  الدرا�س���ة 
والأفع���ال الح���ركات  با�ستخ���دام  الأطف���ال  عن���د  الابت���كاري  التفك�ي� ر 1عل���ى 
 ) ت�أليف :�أ.ب توران� ،سترجمة و�إعداد: محمد ثابت على الدين(، واختبار ر�سم 
الرجل لجودانف- هار� سللذكاء )تقنين: فاطمة حنفى ١٩٨٣(، واختبار القدرة 
عل���ى التفكير الابت���كاري في الريا�ضيات لمرحلة ريا� ضالأطفال )�إعداد الباحث(. 
و�أو�ضحت نتائج الدرا�سة فاعلية البرنامج الإثرائي في تنمية التفكير الابتكاري 

في الريا�ضيات لدي الأطفال.

   كم���ا هدف���ت درا�س���ة et al.,  Zentall,  (2001) �إلي مقارن���ة الخ�صائ����ص 
الأكاديمي���ة والتعليمي���ة لثلاث مجموعات من الأطفال، المجموعة الأولي �ضمت 
الأطفال ذوو ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد، في حين �ضمت 
المجموع���ة الثانية الأطف���ال المتفوقين عقليا، و�ضمت المجموع���ة الثالثة الأطفال 
ذوو ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د المتفوق�ي� نعقلي���ا، 
وتكون���ت عين���ة الدرا�س���ة م���ن 9 �أطف���ال بواقع 3 �أطف���ال لكل مجموع���ة، تراوحت 
�أعمارهم الزمنية ما بين )8 �سنوات و4 �أ�شهر، و10 �سنوات و6 �أ�شهر(، وا�ستخدمت 
 ،(McGraw, Hill,1986) الدرا�س���ة قائم���ة المه���ارات المعرفية الطبع���ة الرابع���ة
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ومقيا���� سكونرز المعدل لتقدير ال�سل���وك (Conners,1997)، وا�ستبيان المواقف 
المدر�سي���ة المع���دل (Barkley & Edelbrock,1987)، و�أو�ضحت نتائج الدرا�سة 
�أن مجموع���ة الأطفال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد، 
ومجموع���ة الأطف���ال ذوي ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
المتفوقين عقليا لديهم م�شكلات وا�ضحة في الانتباه مقارنة بمجموعة الأطفال 
المتفوق�ي� نعقليا، كم���ا �أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أن الأطفال ذوي ا�ضطراب ق�صور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد من المتفوقين عقليا كانوا يثيرون الكثير من 

الم�شكلات المدر�سية من حيث العدد وال�شدة. 

   وهدف���ت درا�س���ة Chae, et al.,  (2003) �إلي التع���رف عل���ي العلاق���ة ب�ي� ن
 Continuos الأداء عل���ي مقايي���� سال���ذكاء والأداء عل���ي اختب���ار الأداء المت�ص���ل
Performance Test (CPT) الذي ي�ستخدم لتقييم  ا�ضطراب ق�صور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد، كم���ا هدفت الدرا�س���ة �أي�ضا �إلي اكت�ش���اف خ�صائ�ص 
الانتب���اه لدي الأطفال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد 
المتفوق�ي� نعقلي���ا، وتكون���ت عينة الدرا�س���ة من 177 طفلا وطفل���ة منهم 106 من 
المتفوقين عقليا، و71 طفلا وطفلة من العاديين من حيث ن�سبة الذكاء، تراوحت 
�أعماره���م الزمني���ة ما ب�ي� ن6-9 �سنوات، وا�ستخدم���ت الدرا�سة اختب���ار متغيرات 
�سل���وك  وقائم���ة   ،Test of Variables of Attention (T.O.V.A) الانتب���اه 
 (Achenbach,1991)، وقائمة تقري���ر المعلم،(Achenbach,1991) الأطف���ال
ال�سلوكي���ة  الخ�صائ����ص  تقدي���ر  ومقيا���� س الأطف���ال،  ل���ذكاء  وك�سل���ر  ومقيا���� س
 ،(Renzulli, Smith, Callahan & Hartman,1977 )للأطف���ال الفائق�ي� ن
و�أو�ضح���ت نتائ���ج الدرا�سة �أن 4,9% من الأطف���ال المتفوقين عقليا تم ت�شخي�صهم 
عل���ي �أنه���م يعانون من ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد، و�أن 
هن���اك ارتباط���ا دالا ب�ي� نالذكاء و�أخط���اء الح���ذف Commission error وزمن 
الا�ستجابة حيث �أن الأطفال المتفوقين عقليا �أف�ضل في �أداء هذه المهام، كما وجد 
�أن الأطف���ال المتفوق�ي� نعقلي���ا ذوو ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائ���د ي����ؤدون ب�ص���ورة جي���دة في مهام �أخطاء الح���ذف ، وي�ستجيب���ون بح�سا�سية 
في ح���ال مقارنته���م بالأطفال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط 

الزائد غير المتفوقين عقليا. 
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   كم���ا هدف���ت درا�س���ة Hartnett, et al., (2004) �إلي فح����ص ق���درة ط�ل�اب 
الفرق���ة الأولي الجامعي���ة الملتحق�ي� نب�أحد برامج الإر�ش���اد النف�سي علي التمييز 
ب�ي� نال�سلوكي���ات التي يظهرها الأطفال ذوو ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د وال�سلوكيات التي يظهرها الأطف���ال المتفوقون عقليا، وتكونت 
عينة الدرا�سة من 44 طالبا من طلبة الفرقة الأولي الجامعية، و�أو�ضحت نتائج 
الدرا�س���ة �أن ه����ؤلاء الط�ل�اب لي�س���ت لديه���م قدرة عل���ي التمييز ب�ي� نال�سلوكيات 
الت���ي يظهره���ا الأطفال ذوو ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد 

وال�سلوكيات التي يظهرها الأطفال المتفوقون عقليا. 

     وهدف���ت درا�س���ة Healy & Rucklidge (2005) �إلي فح����ص العلاق���ة 
ب�ي� نا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد والق���درات الابتكارية 
ل���دي الأطف���ال، وتكون���ت عين���ة الدرا�س���ة م���ن 67 طف�ل� اوطفل���ة ، مق�سم�ي�� نإلي 
مجموعت�ي� ،نمجموع���ة ت�ضم الأطف���ال ذوو ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د وعدده���ا 33 طفلا وطفل���ة، ومجموعة من الأطف���ال العاديين 
ب�ي�ن 10-12 �سن���ة،  ت�ض���م 34 طف�ل� اوطفل���ة، تراوح���ت �أعماره���م الزمني���ة م���ا 
 Maier وا�ستخدم���ت الدرا�سة اختب���ار توران� سللتفكير الابتكاري، واختبار ماير
لح���ل الم�شكلات، ومقيا� سوك�سلر لذكاء الأطفال، ومقيا� سكونرز المعدل لتقدير 
ال�سل���وك، و�أو�ضح���ت نتائ���ج الدرا�س���ة �أنه لا توجد ف���روق دالة �إح�صائي���ا بين �أداء 
المجموعت�ي� نعل���ي اختب���ار توران���� سللتفكير الابت���كاري وعلي اختب���ار ماير لحل 
الم�ش���كلات، �أي �أن الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط 

الزائد لي�سوا �أك ثرابتكارا من الأطفال العاديين. 

   كم���ا هدف���ت درا�س���ة Antshel, et al., (2007) �إلي التحق���ق م���ن �ص���دق 
ت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد ل���دي الأطفال 
المتفوق�ي� نعقليا،والتع���رف عل���ي الخ�صائ����ص الكلينيكي���ة المرتبط���ة با�ضط���راب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د الذي يع���اني منه ه����ؤلاء الأطفال، 
وتكون���ت عين���ة الدرا�سة من 141 طف�ل� اوطفلة، مق�سمين عل���ي النحو التالي 92 
طفلا وطفلة من المتفوقين عقليا الذين لا يعانون من ا�ضطراب  ق�صور الانتباه 
الم�صحوب بالن�شاط الزائد، و49 طفلا وطفلة من ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه 
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الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا، وا�ستخدمت الدرا�سة مقيا� سوك�سلر 
ل���ذكاء الأطف���ال الطبع���ة الثالث���ة (WISC-III)، ومعاي�ي� رت�شخي����ص ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد الت���ي و�ضعتها الجمعي���ة الأمريكية 
للط���ب النف�س���ي، و�أ�سف���رت نتائج الدرا�س���ة عن �أن 35 طفلا وطفل���ة من الأطفال 
ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د المتفوق�ي� نعقلي���ا 
 ،Combined subtype يعان���ون من نم���ط ا�ضطراب ق�ص���ور الانتب���اه المختل���ط
و�أن الأطفال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين 
عقليا لديهم م�شكلات وا�ضحة في التوظيف المعرفي مقارنة بالأطفال المتفوقين، 
كما �أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أن الأطفال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د المتفوقين عقلي���ا �أظهروا �أنم���اط �سلوكية ومعرفي���ة تت�سق مع 
م���ا يظه���ره الأطف���ال متو�سطو ال���ذكاء ذوو ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د، وه���ذا ي���دل عل���ي �ص���دق ت�شخي�ص ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه 

الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي ه�ؤلاء الأطفال.

كان  التحق���ق مم���ا �إذا  Brown, et al., (2009) �إلي  درا�س���ة  وهدف���ت       
الرا�ش���دون ذوو ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد المتفوقون 
عقليا يعانون من ا�ضطراب الوظيفة التنفيذية، كما هدفت الدرا�سة �إلي معرفة 
ن�سب���ة انت�شار ق�ص���ور الوظيفة التنفيذية لدي الرا�شدي���ن ذوي ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائ���د المتفوقين عقليا، وتكونت عينة الدرا�سة من 
157 م���ن الرا�شدي���ن ذوي ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد 
المتفوق�ي�ن عقلي���ا، الذي���ن  بلغت ن�سب���ة ذكائه���م 120 درجة ف�أك�ث�ر، بالإ�ضافة �إلي 
مجموع���ة مماثل���ة م���ن العادي�ي� ،نوا�ستخدمت الدرا�س���ة مجموعة م���ن الأدوات 
لقيا����س الوظيف���ة التنفيذي���ة، وكذل���ك مقيا� سوك�سلر لل���ذكاء ال�ص���ورة الثالثة، 
ومقايي����� سأخ���ري لقيا���� سالق���درة علي التذك���ر، و�أو�ضحت نتائ���ج الدرا�سة �أن ما 
يقرب من 73% من الرا�شدين ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائ���د المتفوق�ي� نعقلي���ا يعانون م���ن ق�صور وا�ض���ح في الوظيف���ة التنفيذية، و�أن 
ن�سب���ة انت�شار ق�ص���ور الوظيفة التنفيذية لدي الرا�شدي���ن ذوي ا�ضطراب ق�صور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا �أكبر بكثير من ن�سبة انت�شاره 
ل���دي العاديين، كم���ا �أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أن ه����ؤلاء الأ�شخا�ص لديهم �ضعف 

وا�ضح في الذاكرة العاملة و�سرعة المعالجة المعرفية.
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   كم���ا هدف���ت درا�س���ة خال���د عب���د الله الحم���وري )2009(  �إلى التع���رف عل���ى 
�أث���ر برنام���ج �إثرائ���ي في التربي���ة البيئي���ة في تنمي���ة مه���ارات التفك�ي� رالابتكاري 
والتح�صي���ل ل���دى الطلب���ة الموهوبين ، وتكونت عينة الدرا�س���ة من جميع الطلبة 
الملتحق�ي� نبمرك���ز رعاية الموهوب�ي� نفي الق�صيم والبالغ عدده���م  32 طالباً حيث 
تم تق�سيمه���م �إلى مجموعت�ي� ن: المجموعة الأولى تجريبية �ضمت 16  طالبا ، في 
ح�ي� ن�ضم���ت المجموعة الثانية ال�ضابط���ة  16  طالبا، وقد طبق على المجموعتين 
اختب���ار للتفكير الابتكاري، واختب���ار للتح�صيل ، و�أو�ضحت نتائج الدرا�سة وجود 
ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية في كل من التفك�ي� رالابتكاري والتح�صيل في التربية 

البيئية ل�صالح �أفراد المجموعة التجريبية.

Gully (2009) �إلي معرف���ة ت�أث�ي� را�ضط���راب ق�ص���ور      وهدف���ت درا�س���ة 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد علي نمو المواهب لدي الأفراد ذوي ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د المتفوق�ي� نعقليا، نظ���را للت�أثيرات 
ال�سلبي���ة لهذا الا�ضط���راب علي الجوانب الأكاديمية وعملي���ة التوظيف النف�سي 
الاجتماع���ي، حي���ث �أ�ش���ارت نتائج بع���� ضالدرا�س���ات �أن البيئات الداعم���ة للتفوق 
وبع���� ضالخ�صائ����ص الداخلية الأخ���ري مثل وجهة ال�ضب���ط الداخلية والإ�صرار 
والمثابرة ت�سهم في نمو المواهب، وهي خ�صائ�ص يفتقر �إليها الأفراد ذوو ا�ضطراب 
ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد، وتكونت عينة الدرا�سة من 4 �أ�شخا�ص 
م���ن ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد، تراوحت �أعماهم 
الزمني���ة م���ا بين 27-36 �سنة، وق���د تم تحديدهم علي �أنهم م���ن المتفوقين عقليا 
من���ذ المرحل���ة الابتدائي���ة، وا�ستخدم���ت الدرا�س���ة مجموع���ة م���ن الأدوات مث���ل 
 ،(Bracken,1997) المقابل���ة ال�شخ�صي���ة ومقيا�س مفهوم ال���ذات متعدد الأبع���اد
بالإ�ضاف���ة �إلي الت�شخي����ص الكلينيك���ي لا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 
بالن�شاط الزائد لدي الرا�شدين، و�أو�ضحت نتائج الدرا�سة �أن لا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد ت�أثيرات �سلبية علي نمو الموهبة لدي ه�ؤلاء 
الأ�شخا����ص، حي���ث يجعل ه�ؤلاء الأ�شخا����ص يفتقدون القدرة عل���ي تنظيم المهام 
والاحتف���اظ بتركيزه���م وع���دم �إكم���ال المه���ام التي تتطل���ب انتباها طوي���ل الأمد 
وعدم القدرة علي الجلو� سلفترات طويلة والحديث الكثير، كما �أو�ضحت نتائج 
الدرا�سة �أي�ضا ان م�ستوي تحقيق الذات المرتفع والإ�صرار والمثابرة )الخ�صائ�ص 
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ال�شخ�صي���ة( الت���ي يتمتع بها ه�ؤلاء الأف���راد �ساعدتهم �إلي حد ما في التغلب علي 
الت�أثيرات ال�سلبية لهذا الا�ضطراب.  

   وهدفت درا�سة Rinn & Nelson (2009) �إلي التعرف علي قدرة المعلمين 
في مرحلة ما قبل الخدمة )مرحلة الإعداد( علي التمييز بين �أعرا� ضا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د وال�سلوكي���ات المرتبط���ة بالتف���وق 
العقل���ي، وتكونت عين���ة الدرا�سة من 132 طالبا في المرحل���ة الجامعية، و�أو�ضحت 
نتائ���ج الدرا�س���ة �أن ال�سلوكيات المرتبطة بالتف���وق العقلي �أثرت ب�شكل وا�ضح علي 
ت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائ���د، وربما �أدت �إلي 

خط�أ الت�شخي�ص في بع� ضالحالات.

       كم���ا هدف���ت درا�س���ة Foley. et al, (2012) �إلي فح����ص تقدي���ر ال���ذات 
ومفه���وم الذات ل���دي ذوي ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
المتفوق�ي� نعقلي���ا، والمتفوق�ي� نعقلي���ا الذي���ن لا يعان���ون م���ن ه���ذا الا�ضط���راب، 
وتكون���ت عين���ة الدرا�سة م���ن 112 �شخ�صا، منه���م 54 �شخ�صا م���ن ذوي ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د المتفوق�ي� نعقلي���ا، و58 �شخ�صا من 
المتفوق�ي� نعقلي���ا الذي���ن لا يعان���ون م���ن ه���ذا الا�ضط���راب، تراوح���ت �أعماره���م 
الزمني���ة م���ا ب�ي� ن6 �سن���وات و18 �سن���ة، ولديه���م معام�ل�ات ذكاء مرتفع���ة )120 
درج���ة ف�أكثر(، وا�ستخدمت الدرا�سة معايير ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د التي و�ضعته���ا الجمعية الأمريكية للط���ب النف�سي، 
ومقيا���� سوك�سل���ر لل���ذكاء، ومقيا� سلتقدي���ر مفهوم الذات و�آخ���ر لتقدير الذات، 
و�أو�ضح���ت نتائ���ج الدرا�سة �أن ذوي ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائد المتفوقين عقليا ح�صلوا علي درجات منخف�ضة علي مقيا� سمفهوم الذات 
ومقيا���� ستقدي���ر الذات مقارن���ة ب�أقرانهم المتفوقين عقليا الذي���ن لا يعانون من 

هذا الا�ضطراب. 

     وهدف���ت درا�س���ة يحي���ي �أحم���د القب���الي )2012( �إلي التع���رف عل���ي فاعلية 
برنام���ج �إثرائ���ي قائ���م عل���ى الألع���اب الذكي���ة في تطوي���ر مه���ارات ح���ل الم�شكلات 
والدافعي���ة للإنج���از ل���دى التلامي���ذ المتفوقين، وتكون���ت عين���ة الدرا�سة من 32 
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تلمي���ذا من تلاميذ ال�صف الثالث الإع���دادي موزعين علي مجموعتين: الأولى 
تجريبي���ة ت�ض���م16 تلمي���ذا، والثاني���ة �ضابط���ة ت�ض���م   16تلمي���ذا . وا�ستخدم���ت 
الدرا�س���ة مقيا���� سمهارات حل الم�شكلات، ومقيا���� سالدافعية للإنجاز، ولتحقيق 
هدف الدرا�سة تم بناء برنامج �إثرائي م�ستند �إلى النظرية المعرفية، مكون من 20 
جل�س���ة تدريبية، طبق على �أفراد المجموعة التجريبية، و�أو�ضحت نتائج الدرا�سة 
فاعلي���ة البرنام���ج الإثرائ���ي القائم عل���ي الألعاب الذكية في تطوي���ر مهارات حل 

الم�شكلة والدافعية للإنجاز.

- تعقيب علي الدرا�سات ال�سابقة:

  يت�ضح من الدرا�سات ال�سابقة التي تم ا�ستعرا�ضها �أنها تناولت:

11 القدرات المعرفية لذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد، -
حي���ث �أو�ضحت نتائج درا�س���ة Kaplan, et al., (2000) �أنه لا توجد علاقة 
ب�ي� ندرج���ة الذكاء المرتفع���ة وا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط 
الزائد، كما �أو�ضحت نتائج درا�سة Chae, et al.,  (2003) �أن الأطفال ذوي 
ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا �أف�ضل 
م���ن حي���ث متغ�ي�رات الانتباه م���ن الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه 
الم�صح���وب بالن�شاط الزائد غير المتفوق�ي� نعقليا، كما �أو�ضحت نتائج درا�سة 
Antshel, et al., (2007) �أن الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه 
الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د المتفوق�ي� نعقلي���ا لديه���م م�ش���كلات وا�ضحة في 
التوظي���ف المعرفي مقارنة بالأطفال المتفوقين عقليا، و�أو�ضحت نتائج درا�سة 
الم�صح���وب  Brown, et al., (2009) �أن ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه 
بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا لديهم ق�صور وا�ضح في الوظيفة التنفيذية 

مقارنة بالمتفوقين عقليا الذين لا يعانون من هذا الا�ضطراب.
22 الم�ش���كلات المدر�سي���ة والنف�سي���ة الت���ي يع���اني منه���ا ه����ؤلاء الأ�شخا����ص حيث -

ذوي  الأطف���ال  Zentall, et al., (2001) �أن  درا�س���ة  نتائ���ج  �أو�ضح���ت 
ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا لديهم 
م�ش���كلات مدر�سية �أك ثرمن حي���ث العدد وال�شدة، كما �أو�ضحت نتائج درا�سة
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33 Foley ,et al., (2012)  �أن ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب -  
بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا لديهم مفهوم ذات منخف� ضو�أن تقديرهم 

لذاتهم منخف�� ضأي�ضا.
44 �إ�شكالية ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي -

 Hartnett, et al., (2004) المتفوق�ي� نعقلي���ا، حيث �أو�ضحت نتائ���ج درا�س���ة
ع���دم ق���درة المعلمين علي التمييز ب�ي� نال�سلوكيات التي يظهرها كل من ذوي 
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائ���د والمتفوقين عقليا، وفي 
ال�سياق ذاته �أو�ضحت نتائج درا�سة Rinn & Nelson (2009) �أن ال�سلوكيات 
المرتبطة بالتفوق العقلي �أثرت ب�شكل وا�ضح علي ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور 

الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد. 
55  الموهب���ة والابت���كار لدي ه����ؤلاء الأ�شخا�ص حي���ث �أو�ضحت نتـــــائ���ج درا�ســــــــــــة -

Healy & Rucklidge (2005) �أن���ه لا توجد علاقة بين ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد وال�سلوك الابتكاري، كما �أو�ضحت نتائج 
درا�س���ة Gully (2009) �أن ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط 

الزائد له ت�أثير �سلبي علي نمو الموهبة.
66  فاعلي���ة البرام���ج الإثرائي���ة في تنمي���ة التفك�ي�ر الابت���كاري كم���ا �أو�ضح���ت -

نتائ���ج درا�س���ة وائل عبد الله محمد )2000(، وفي تح�س�ي� نالتفكير الابتكاري 
والتح�صي���ل كم���ا �أو�ضح���ت نتائ���ج درا�سة خال���د عبد الله الحم���وري )2009(، 
وتنمي���ة الق���درة عل���ي ح���ل الم�شكل���ة وزي���ادة دافعي���ة الإنج���از )يحي���ي �أحم���د 

القبالي،2012(

    �أي �أن الأطف���ال ذوي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
لديه���م الكث�ي� رمن �أوج���ه الق�ص���ور المختلفة )المعرفي���ة والنف�سي���ة والاجتماعية 
والمدر�سية...ال���خ(، و�أن عملي���ة ت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب 
بالن�ش���اط الزائ���د ل���دي المتفوقين عقليا تُعد عملية دقيق���ة للغاية، كما ي�ؤثر هذا 
الا�ضط���راب ت�أث�ي�را �سلبي���ا عل���ي مواه���ب الأطف���ال الذي���ن يعان���ون من���ه، وت�ؤدي 

البرامج الإثرائية دورا كبيرا في تنمية التفكير الابتكاري وحل الم�شكلات.    
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- فرو�ض الدرا�سة: 
   في �ض���وء م���ا تم ا�ستعرا�ض���ه م���ن �إط���ار نظ���ري ودرا�س���ات �سابقة يمك���ن �صياغة 

فرو� ضالدرا�سة علي النحو التالي:
11 توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات �أطفال المجموعة -

التجريبي���ة في القيا�س�ي� نالقبلي والبعدى على بطاري���ة ت�شخي�ص ا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ل���دي الأطفال )�ص���ورة البيئة 

الأ�سرية و�صورة البيئة المدر�سية( في اتجاه القيا� سالقبلي.
22 لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي رت���ب درج���ات �أطف���ال -

المجموعة التجريبية في القيا�سين البعدى والتتبعى )بعد �شهر من المتابعة( 
عل���ى بطارية ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد 

لدي الأطفال )�صورة البيئة الأ�سرية و�صورة البيئة المدر�سية(.
33 توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات �أطفال المجموعة -

التجريبي���ة في القيا�س�ي� نالقبل���ي والبع���دى عل���ى اختب���ار �إبراه���ام للتفك�ي� ر
الابتكاري في اتجاه القيا� سالبعدى.

44 لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي رت���ب درج���ات �أطف���ال -
المجموعة التجريبية في القيا�سين البعدى والتتبعى )بعد �شهر من المتابعة( 

على اختبار �إبراهام للتفكير الابتكاري.

- خطوات الدرا�سة و�إجراءاتها:
ا- عينة الدرا�سة:

   تت�أل���ف عين���ة الدرا�سة الحالية من ع�شرة �أطفال )8 ذكور، 2 �إناث( من ذوي 
ا�ضط���راب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائ���د المتفوقين عقليا الملتحقين 
بمدر�سة الفتح بمحافظة القليوبية، وهم من تلاميذ ال�صف الثالث الابتدائي، 
تراوح���ت �أعماره���م الزمنية ما بين )8 �سنوات و5 �شهور، و8 �سنوات وت�سع �شهور( 
، ويع���اني ه����ؤلاء الأطف���ال م���ن ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط 
الزائد )النمط المختلط( حيث وقعت درجاتهم علي بطارية ت�شخي�ص ا�ضطراب 
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ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي الأطفال في المئيني 90 �أو ما يليه، 
وتتجاوز في الوقت ذاته درجة ذكائهم 120 درجة، ولم يكن �أي من ه�ؤلاء الأطفال 
يتناول �أية �أدوية لعلاج ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد وقد 
تم الت�أك���د م���ن ذل���ك م���ن خلال �س����ؤال الوالدين من خ�ل�ال درا�س���ة الحالة التي 
تت�ضمنه���ا بطارية الت�شخي�ص، وقد ا�ستخدم الباحث ت�صميم المجموعة الواحدة 
قيا� سقبلي- قيا� سبعدي وذلكل أن هذا النوع من الت�صميم يتنا�سب مع طبيعة 
العين���ة حي���ث قل���ة ع���دد الأطفال المتفوق�ي�ن عقليا الذي���ن يعانون م���ن ا�ضطراب 

ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد.

2- �أدوات الدرا�سة:
وتتكون من الآتي:

�أ- بطارية ت�ش�خي�ص ا�ضطراب ق�ص�ور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي 
الأطفال )�إعداد/عبد الرحمن �سيد �سليمان ومحمود محمد الطنطاوي، 2012(. 

هدف���ت ه���ذه البطاري���ة �إلي ت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائ���د لدى الأطفال الذين تتراوح �أعمارهم الزمنية بين 6-12 �سنة، 
وكذلك ت�شخي�ص الا�ضطرابات الم�صاحبة التي قد يتزامن حدوثها مع ا�ضطراب 
ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد من خلال مجموعة من الأدوات التي 
تتمي���ز بال�ص���دق والثب���ات والتي يمك���ن من خلاله���ا ت�شخي�ص ه���ذا الا�ضطراب، 

وهذه الأدوات هي: 
مقيا� سق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد، وهو يتكون من �صورتين: ��

�صورة البيئة الأ�سرية و�صورة البيئة المدر�سية.
ا�ستمارة درا�سة حالة لت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط ��

الزائد لدى الأطفال.
ا�ستم���ارة درا�سة حالة لت�شخي�ص بع� ضالا�ضطرابات المتزامنة مع ا�ضطراب ��

ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد.
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وقد تكونت عينة التقنين من 808 طفلا ملتحقين بال�صفوف من الأول حتى 
ال�ساد���� ستراوحت �أعمارهم الزمنية بين 6-12 �سنة، بمتو�سط عمري 35,9 ، وتم 
ح�ساب �صدق الأدوات بعدة طرق هي �صدق المحكمين، وال�صدق العاملي، و�صدق 
الات�س���اق الداخل���ي، وال�ص���دق التلازمي، وقد تم ح�ساب الثب���ات بوا�سطة طريقة 
�ألفا كرونباخ والتجزئة الن�صفية، وقد �أثبتت نتائج التحليلات الإح�صائية تمتع 

الأدوات بدرجة عالية من ال�صدق والثبات. 

  وقد قام الباحثان بح�ساب المئينيات من �أجل تحديد الأطفال الذين يعانون 
م���ن ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد، حي���ث يُعتبر الطفل 
يع���اني م���ن ه���ذا الا�ضط���راب �إذا وقع���ت درجت���ه الخ���ام عل���ي المقيا���� سفي �صورتي 
المقيا���� س)�ص���ورة البيئ���ة الأ�سرية و�ص���ورة البيئ���ة المدر�سية( في المئين���ي ) 90 )�أو 
م���ا يلي���ه م���ن مئيني���ات ولابد �أن يتوف���ر هذا ال�ش���رط بحيث  تُظه���ر الدرجات في 
�صورت���ي المقيا���� سمعاً معاناة الطفل م���ن الا�ضطراب، وينطبق ذل���ك علي بُعدي 
المقيا���� س-بُعد ق�صور الانتباه وبُعد الن�ش���اط الزائد والاندفاعية- وبذلك يمكن 
تحدي���د م���ا �إذا كان الطفل يعاني من �أحد الأنم���اط الفرعية للا�ضطراب �أو من 
نمط الأعرا� ضالمجتمعة، ويتعين علي القائم بتطبيق المقيا� سفي جميع الحالات 
الت���ي تق���ع فيها درجة الطفل الخام في المئين���ي )90 ( ا�ستكمال عملية الت�شخي�ص 
وتطبي���ق الأداة الثاني���ة وهي ا�ستمارة درا�سة الحال���ة لت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد لدى الأطفال - �سواء كان الطفل يعاني من 
نم���ط ق�ص���ور الانتب���اه �أو نمط الن�ش���اط الزائ���د والاندفاعية �أو نم���ط الأعرا� ض
المجتمع���ة- وذلك من �أجل ا�ستكمال عملية الت�شخي�ص وتحديد جوانب الق�صور 
الأخرى التي يعاني منها الطفل والتي لم تت�ضمنها �صورتي المقيا� سال�سابقتين.

ب - اختب�ار �إبراه�ام للتفكري الابت�كاري )تعريب وتقنين مج���دي عبد الكريم 
حبيب، 2001(.

   �صمم �إبراهام Abraham هذا الاختبار للك�شف عن درجة ابتكارية الأطفال 
والمراهق�ي� ،نوه���و اختب���ار يمكن تطبيقه ب�ص���ورة جماعية �أو فردي���ة، وهو يتكون 

من اختبارين فرعيين هما:
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- الاختبار الأول: ت�سمية الأ�شياء: 
  ويتكون من �أربعة �أجزاء، يت�ضمن كل جزء منها ا�سم فئة من الأ�شياء، وعلي 
المفحو�ص �أن يكتب خلال خم� سدقائق اكبر عدد ممكن من �أ�سماء الأ�شياء التي 

تقع في هذه الفئة.
- الاختبار الثاني: الا�ستعمالات غير العادية: 

يتك���ون ه���ذا الاختبار من �أربعة �أجزاء، ويطلب فيه من المفحو�ص �أن يفكر في 
اكبر عدد ممكن من الا�ستعمالات غير المعتادة لبع� ضالأ�شياء المعروفة.

- تقنين الاختبار:
   تم تطبيق الاختبار علي 1400 طالبا وطالبة، وتم ح�ساب �صدق المقيا� سمن 
خ�ل�ال �صدق المحكمين و�ص���دق الات�ساق الداخلي. كما تم ح�س���اب ثبات الاختبار 

بطريقة التجزئة الن�صفية.

- ت�صحيح الاختبار:
ي�صحح الاختبار علي النحو التالي:

-	 الاختبار الأول: ت�سمية الأ�شياء:
  ت�صح���ح درج���ة الطلاقة الفكرية م���ن خلال ح�صر كل �أ�سم���اء الأ�شياء التي 
يذكره���ا المفحو�ص بعد حذف التك���رارات �أو الأ�سماء غير المنا�سبة لفئات الأ�شياء 
دد درجة المرون���ة التلقائية م���ن خلال عدد  الت���ي تت�ضمنه���ا بن���ود الاختب���ار. وُحت
م���ا يك�ش���ف عنه الفرد من انتقالات من فئ���ة �إلى �أخرى من فئات الا�ستجابة. �أما 
درج���ة الأ�صال���ة ف�إنه يعبر عنه���ا �إح�صائياً بالن�سبة المئوية لتك���رارات الا�ستجابة، 
بحي���ث تعط���ي الا�ستجاب���ة التي تتك���رر عند �أقل م���ن  ١٪ من الأف���راد  ٤ درجات، 
وتل���ك الت���ي تتك���رر م���ن ١٪ �إلى  ٢٪ م���ن الأفراد  ٣ درج���ات، �أم���ا الا�ستجابة التي 
تتك���رر م���ن  ٥٪ �إلى 10% درج���ة واحدة، �أما الا�ستجابة الت���ي تتكرر عند �أك ثرمن  

١٠ ٪ من الأفراد فلا تعطي �أي درجة.

-	 الاختبار الثاني: الا�ستعمالات غير العادية: 
 تتح���دد درج���ة الطلاق���ة الفكري���ة في ه���ذا الاختبار م���ن خلال الع���دد الكلي 
للإجاب���ات الملائم���ة بعد ا�ستبع���اد الإجابات المك���ررة �أو الغام�ض���ة �أو غير المنا�سبة 
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لبن���ود الاختبار، وتح�سب درجة المرون���ة التلقائية على �أ�سا� سعدد مرات التغيير 
في التفكير خلال الإجابة عن بنود الاختبار، مع ملاحظة �أن ت�صحيح كل �إجابة 
يت���م في �ضوء علاقتها بالإجابة ال�سابقة عليها، ف�إذا �أو�ضحت �إحدى الا�ستجابات 
اتجاه���اً نحو مو�ض���وع يختلف عن مو�ضوع الإجابة ال�سابقة تعطي درجة واحدة، 
�أما درجة الأ�صالة ف�إنه يعبر عنها �إح�صائياً بالن�سبة المئوية لتكرارات الا�ستجابة 
بحي���ث تعط���ي الا�ستجاب���ة الت���ي تتكرر عن���د �أقل م���ن  ١٪ من الأف���راد ٤ درجات، 
وتل���ك الت���ي تتك���رر م���ن ١٪ �إلى  ٢٪ من الأف���راد ٣ درج���ات، �أم���ا الا�ستجابة التي 
تتكرر من  ٢٪ �إلى  5٪ من الأفراد فتعطي درجتين، والا�ستجابة التي تتكرر من  
٥٪ �إلى  ١٠ ٪ م���ن الأف���راد تعط���ي درج���ة واحدة، �أما الا�ستجاب���ة التي تتكرر عند 

�أك ثرمن  ١٠ ٪ من الأفراد فلا تعطي �أي درجة.

   لذل���ك ف����أن الاختب���ار يك�شف عن الطلاقة والمرون���ة والأ�صالة في كل اختبار 
م���ن الاختباري���ن ويمكن ح�س���اب درجة التفك�ي� رالابت���كاري  في كل اختبار فرعي 
م���ن خ�ل�ال ح�ساب مجم���وع الدرج���ات عل���ى كل من الطلاق���ة الفكري���ة والمرونة 

والأ�صالة . 

  ومما تجدر الإ�شارة �إليه �أن اختيار الباحث لهذا الاختبار يرجع �إلي ملاءمته 
لهدف الدرا�سة المتمثل في تنمية التفكير الابتكاري. 

 J. C. Raven ج- اختبار الم�صفوفات المتتابعة المطور لرافن
)تقنين – �أمينة كاظم و�آخرون، 2005(.

   ي�ستخ���دم ه���ذا الاختب���ار في قيا���� سالق���درة العقلي���ة ل���دي الأطف���ال، وه���و 
يه���دف �إلي قيا���� سالق���درة عل���ى ا�ستنب���اط العلاق���ات والارتباط���ات، �أي معرف���ة 
الج���زء الناق�ص م���ن الأ�شكال، وينظر لهذا الاختبار عل���ى �أنه اختبار للملاحظة 
والتفك�ي� رالوا�ضح المرت���ب، والفكرة الرئي�سة التي يق���وم عليها هذا الاختبار هي 
التفكير، بمعنى �أن الاختبار عبارة عن جزء علوي به �شكل غير كامل �أي �أخفيت 
من���ه قطعة فتركت فراغاً. وفي الجزء ال�سفل���ي يوجد عدداً من القطع ال�صغيرة 
كل منه���ا يمكن���ه �أن يملأ الفراغ الموجود في الجزء العلوي وعلى الطفل �أن يختار 

جزءاً من الأجزاء التي توجد �أ�سفل ال�شكل ليكمل الجزء العلوي.
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   ويتكون هذا الاختبار من خم�سة اختبارات فرعية � ،س�ص، ع، ل، م متدرجة 
ح�س���ب الفئ���ة العمرية؛ بحي���ث ينا�سب الاختبار الفرعي ���� سالأعمار من) 6- 9( 
�سن���وات، والاختب���ار الفرعي ����ص الأعمار م���ن) 6- 11( �سنة، والاختب���ار الفرعي 
ع الأعم���ار م���ن) 7- 13( �سن���ة، والاختب���ار الفرع���ي ل الأعمار م���ن) 9- 13( �سنة، 
والاختبار الفرعي م الأعمار من)10- 13(، وقد قام الباحث بتطبيق الاختبارين 
الفرعي�ي� ن����ص، ع نظ���راً لوق���وع عين���ة الدرا�سة في ب����ؤرة الفئ���ة العمري���ة لهذين 
الاختبارين، ثم قام بح�ساب متو�سط الدرجتين على الاختبارين الفرعيين. وقد 
كان مفت���اح الت�صحي���ح كالت���الي: يح�ص���ل الفرد عل���ى درجة واحدة عن���د اختياره 
الإجاب���ة ال�صحيح���ة للمف���ردة و�صف���ر لغير ذل���ك وتكون الدرجة مق���درة بوحدة 
المن���ف، وبالرج���وع �إلي معايير الرتب المئينية والدرجات التائية وم�ستوى الذكاء 
عن���د كل �شريح���ة عمرية على الاختبار يمكن معرف���ة ما يعادل هذه الدرجة من 

م�ستوى ذكاء.

ثبات الاختبار:
   تم ح�س���اب معام�ل�ات ثبات هذا الاختب���ار في كثير من البحوث التي �أجريت 
لتقدي���ر ثب���ات الم�صفوف���ات المتتابع���ة، فق���د قامت �أمين���ة كاظم و�آخ���رون) 2005( 
بح�ساب ثبات هذا الاختبار على عينة قوامها 1411 طفلًا من الجن�سين تراوحت 
�أعماره���م الزمني���ة ما ب�ي� نعمر 6 �سنوات �إلي عمر 13 �سن���ة و11 �شهر، وذلك من 
خ�ل�ال تحلي�ل�ات نظري���ة الا�ستجابة المف���ردة والتي تو�صل���ت �إلي �أن قيمة معامل 

الثبات قد بلغ0.98. 

د - البرنامج الإثرائي )�إعداد/ الباحث( )1·(.
  يحت���اج الأطف���ال ذوو ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
المتفوق�ي� نعقلي���ا �إلي البرام���ج الإثرائي���ة الت���ي تحفزه���م عل���ي الا�ش�ت�راك في 
الأن�شط���ة وتعم���ل في الوقت ذاته عل���ي تنمية قدراتهم وامكاناته���م، وهي �أن�شطة 

محببة للأطفال المتفوقين ب�صورة عامة.  
وفيما يلي عر�ض للبرنامج التدريبي: 

– ق�سم التربية الخا�صة كلية التربية  بالباحث  · للإطلاع علي جل�سات البرنامج يرجي الات�صال   1
جامعة عين �شم�س.
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ـ م�صادر �إعداد جل�سات البرنامج:
اعتم���د الباح���ث في �إع���داده له���ذا البرنام���ج �إلى مجموعة م���ن الم�صادر يمكن 

الإ�شارة �إليها علي النحو التالي:
-	 الإطار النظري للدرا�سة والدرا�سات ال�سابقة.
-	 الكتب التي تحتوي علي برامج �إثرائية، وبرامج التفكير الابتكاري.
-	 برنام���ج ك���ورت CORT  للتفك�ي� رالابت���كاري، ال���ذي �أع���ده �أدوارد دي بون���و 

)اخت�ص���ار  و�آخ���رون  ال�س���رور  هاي���ل  نادي���ا  ترجم���ة   ،  Edward Debono
للم�ؤ�س�سة التي �أ�س�سها �أدوارد ديبونو بعنوان : م�ؤ�س�سة البحوث المعرفية(.

-	 الكتاب���ات الت���ي تناول���ت خ�صائ����ص ذوو ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائد المتفوق�ي� نعقليا وم�شكلاتهم واحتياجاته���م �سواء العربية 

منها والأجنبية. 
-	 برنام���ج �سكام�ب� رال���ذي ه���دف �إلي تنمية التفك�ي� رالابتكاري)عب���د اانل� رص

� لعشالح� ،ينيس2006(. الأ�

- التخطيط العام للبرنامج:
   فيم���ا يل���ي عر���� ضموج���ز لخط���ة البرنام���ج و�أهداف���ه العام���ة والإجرائية، 
وفنيات���ه وا�ستراتيجيات���ه، وع���دد جل�سات���ه، ومدة ك���ل جل�سة، والمو�ضوع���ات التي 
يحت���وى عليه���ا، والأ�سالي���ب المتبع���ة في تنفي���ذه والف�ت�رة الزمني���ة ل���ه، وتقيي���م 

البرنامج.

- �أهداف البرنامج:
هن���اك مجموعة م���ن الأهداف العام���ة والإجرائية للبرنام���ج نوجزها فيما 

يلي:
- الهدف العام للبرنامج:

  �إن اله���دف الع���ام والرئي���� سللبرنام���ج الح���الي هو علاج �أعرا���� ضا�ضطراب 
ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د لدى الأطف���ال المتفوق�ي� نعقليا؛ و 

تنمية تفكيرهم الابتكاري من خلال بع� ضالأن�شطة الإثرائية. 
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 - الأهداف الإجرائية:
تتمثل في ال�سعي �إلي تحقيق ما يلي:

-	  �أن يتع���رف الأطف���ال مجموع���ة الدرا�سة عل���ي �سلوك ق�صور الانتب���اه و�آثاره 
ال�سلبية عليهم.

-	  �أن يتع���رف الأطف���ال مجموعة الدرا�س���ة علي �سلوك الن�ش���اط الزائد و�آثاره 
ال�سلبية عليهم.

-	  �أن يتع���رف الأطف���ال مجموع���ة الدرا�س���ة عل���ي �سل���وك الاندفاعي���ة و�آث���اره 
ال�سلبية عليهم.

-	  �أن يتع���رف الأطف���ال عل���ي ت�أث�ي� رتلك ال�سلوكي���ات علي تقب���ل الآخرين لهم 
وت�أثيرها علي علاقاتهم الاجتماعية مع الآخرين.

-	  �أن يتع���رف الأطف���ال عل���ي ت�أث�ي� رتل���ك ال�سلوكي���ات عل���ي انخفا���� ضم�ستوي 
التح�صيل الدرا�سي.

-	  �أن يتدرب الأطفال علي تركيز انتباههم. 
-	  �أن يتدرب الأطفال علي زيادة �أمد انتباههم.
-	  �أن ينقل الأطفال انتباههم من مثير �إلى �آخر.
-	  �أن يتعرف الأطفال على الأ�شياء المت�شابهة.
-	  �أن يتعرف الأطفال على الأ�شياء المختلفة.
-	  �أن يدرك الأطفال المثيرات الم�شتتة.
-	  �أن يكت�سب الأطفال القدرة علي المرونة العقلية.
-	  �أن يكت�سب الأطفال القدرة علي التروي.
-	  �أن ي�ستمر الأطفال في �أداء المهمة لفترة زمنية طويلة.
-	  �أن يتدرب الأطفال علي الجلو� سفي مقاعدهم لفترة زمنية طويلة ن�سبيا.
-	  �أن يتفاعل الأطفال مع �أقرانهم.
-	  �أن يُنمي لدي الأطفال حب الا�ستطلاع والف�ضول.
-	  �أن تُنمي لدي الأطفال القدرة علي الطلاقة.
-	  �أن تُنمي مهارات التفكير العليا لدي الأطفال.
-	  �أن يكت�سب الأطفال القدرة على ت�صحيح الذات.
-	  �أن يكت�سب الأطفال القدرة على تعزيز الذات.
-	  �أن تزداد قدرة الأطفال علي حل الم�شكلات.
-	  �أن تزداد قدرة الأطفال على الا�ستنتاج.
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- الأ�س�س التي ي�ستند �إليها البرنامج:
  ا�ستند البرنامج الحالي �إلي مجموعة من الأ�س� سالتي تمت مراعاتها �أثناء 

�إعداد جل�سات البرنامج، ومن هذه الأ�س� سما يلي:

-	 الأ�س�س العامة:
    وتتمثل فيما يلي: 

-	 �إن جميع الأطفال المتفوقين مت�ساوون في الحقوق، لذلك فالأطفال المتفوقين 
عقلياً ذوو ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لهم الحق في 

خدمات تربوية من �أجل التغلب علي م�شكلاتهم.
-	 الزائ���د  بالن�ش���اط  الم�صح���وب  الانتب���اه  ا�ضط���راب ق�ص���ور  ذوو  الأطف���ال  �إن 

المتفوق�ي� نعقلي���ا يحتاج���ون �إلي �إتاحة الفر����ص من �أجل التق���دم والو�صول 
�إلي م�ستويات �أقرانهم المتفوقين.

-	 �إن تق���ديم المعلوم���ات والدع���م للمدار���� سيجعله���ا �أك�ث�ر قدرة عل���ي مواجهه 
التحدي���ات ذات ال�صل���ة برعاية ه����ؤلاء الأطفال، وتقديم الخدم���ات المنا�سبة 

بكافة �أ�شكالها و�صورها.

- الأ�س�س النف�سية والتربوية:
    وتتمثل فيما يلي: 

-	 مراعاة الفروق الفردية بين الأطفال.
-	 مراع���اة �أن تك���ون �أن�شطة البرنامج منا�سبة للأطف���ال ذوي ا�ضطراب ق�صور 

الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د المتفوقين عقلي���ا، حيث يف�ض���ل ه�ؤلاء 
الأطفال الأن�شطة التي تت�سم بالتعقيد.

-	 مراعاة �أن تكون البيئة خالية من الم�شتتات.
-	 مراعاة عدم تقليل وقت العمل �أثناء �أداء المهام، حيث يف�ضل ه�ؤلاء الأطفال 

المهام التي تتطلب وقتا طويلا.
-	 مراع���اة �أن ت�ستث�ي� ر�أن�شطة البرنام���ج المقدمة قدرات ه����ؤلاء الأطفال حيث 

يف�ضل ه�ؤلاء الأطفال الأن�شطة التي ت�ستثير قدراتهم.
-	 مراعاة حاجات الأطفال وميولهم ورغباتهم.
-	 الاعتماد علي التعزيز في �إثابة ال�سلوك المرغوب فيه.
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 - الأ�س�س الاجتماعية:
    راعي الباحث في �إعداده لجل�سات البرنامج ا�شتراك الأطفال ذوي ا�ضطراب 
ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا في الأن�شطة الجماعية 
الت���ي ت�ساعده���م علي التفاعل ، وت�ساعدهم علي تقبل بع�ضهم لبع�ض، كما تعمل 
علي تنمية روح الانتماء للجماعة، وت�ساعدهم علي التمييز بين ال�سلوك المقبول 
اجتماعي���ا وغ�ي� رالمقب���ول اجتماعيا، وعل���ي الالت���زام بالقواع���د والقوانين داخل 

الجماعة، كما تعمل هذه الأن�شطة علي زيادة دافعية الأطفال.  

- الفنيات والا�ستراتيجيات الم�ستخدمة:
   يعتم���د البرنام���ج الإثرائ���ي عل���ي مجموع���ة م���ن الفني���ات والأن�شط���ة التي 
تتنا�س���ب مع الأطف���ال ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد 
المتفوق�ي� نعقلي���ا التي تتح���دي �إمكاناتهم وت�ستثير قدراته���م وتعمل علي تنمية 
تفكيره���م الابتك���اري وم���ن ه���ذه الفني���ات والا�ستراتيجي���ات: ا�ستراتيجي���ة حل 
الم�ش���كلات، وا�ستراتيجية الع�ص���ف الذهني، وا�ستراتيجية التعل���م بالا�ستك�شاف، 
والأن�شطة المعتمدة علي التخيل، والأن�شطة الق�ص�صية، والأن�شطة المعتمدة علي 
الكمبيوت���ر، بالإ�ضاف���ة �إلي �أن�شط���ة المقارنة والمقابلة، وبع���� ضالفنيات ال�سلوكية، 
والمعرفي���ة الأخ���ري، ويمك���ن عر�� ضأه���م الفني���ات الم�ستخدم���ة في البرنامج علي 

النحو التالي:

Problem solving :ا�ستراتيجية حل الم�شكلات-
يعرفه���ا محم���د م�صطف���ى العب�س���ى )2010: 115( عل���ى �أنها ح���ل موجه نحو 
اكت�ش���اف حلول للم�شكلة بطريق���ة محددة، ويمكن �إي�ضاح خطوات حل الم�شكلات 
في الآت���ي: الإح�سا���� سبالم�شكلة، وتحديد الم�شكلة، وتنظيم المعلومات حول الم�شكلة، 
وبن���اء �أو اختي���ار ا�ستراتيجية الحل، وتخ�صي�ص م�ص���ادر المعلومات لحل الم�شكلة، 

ومراقبة حل الم�شكلة، وتقويم حل الم�شكلة.

ويعرفه���ا جعفر يو�سف حداد و�إيهاب �صلاح الع�شري )2007: 73( ب�أنها طرح 
المعل���م لم�شكل���ة �أو �أك ثرثم �إعطاء المتعلمين فر�ص���ة للتفكير وطرح الحلول، ويدار 

الحوار وت�سجل الحلول ال�صحيحة.
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Brainstorming  :ا�ستراتيجية الع�صف الذهني -

   خطة تدري�سية تعتمد علي ا�ستثارة �أفكار الأطفال وتفاعلهم، انطلاقا من 
خلفياته���م حي���ث يعم���ل كل واحد م���ن الأطفال كعام���ل محفزل أفك���ار الآخرين، 
ومن�ش���ط له���م في �أثناء �إعداد الأطفال للق���راءة �أو الكتابة �أو مناق�شة مو�ضوع ما، 
وذل���ك في وجود موجه لم�س���ار التفكير وهو المعلم، فن�ش���اط الع�صف الذهني يبني 
عموم���ا علي �إيجاد حل���ول  للم�شكلات المحددة بعناية، وعادة ما تكون المجموعات 

مختلفة من حيث الأفكار. 

Discovery learning  :ا�ستراتيجية التعلم بالا�ستك�شاف -

  ويق�ص���د به���ا �أن ي�صل الطفل �إلي ا�ستك�شاف المعلوم���ات بنف�سه، معتمدا علي 
جه���ده وعمل���ه وتفك�ي�ره، ولذل���ك تعت�ب� رم���ن �أه���م الا�ستراتيجي���ات الت���ي تنمي 
التفك�ي� ،رفالمدخل الا�ستك�ش���افي يركز علي مواجهة المتعل���م بموقف م�شكل، يولد 
لديه الحيرة ويثير عنده العديد من الت�سا�ؤلات فيقوم بعملية ا�ستق�صاء وبحث 

ليجد �إجابات عنها )�إ�سماعيل عبد الفتاح، 2005 : 35(. 

- الأن�شطة المعتمدة علي التخيل:

    يلعب الخيال دورا ذي �أهمية بالغة في حياة الإن�سان عامة والطفل خا�صة، 
فخيال الطفل وما ي�أخذه من مظاهر مختلفة يمثل مكونا مهما في حياة الطفل 
العقلي���ة، فم���ن خلاله ي�ستطيع الطفل �أن يتجاوز ح���دود الزمان والمكان، وهو في 
ذل���ك ي�ستطي���ع �أن يتعام���ل مع الأح���داث والأ�شي���اء والأ�شخا�ص الت���ي تقع بعيدا 
ع���ن مجال���ه الإدراكي، كما �أن���ه ي�ستطيع بفعل الخيال �أن يمار���� سن�شاطا يتجاوز 
ح���دود قوت���ه الفعلي���ة، ومن خلال الخي���ال ي�ستطيع الطفل التعام���ل بحرية مع 
مطالب���ه ورغبات���ه و�آمال���ه ومخاوف���ه دون الحاجة �إلي مواجهة ك���ل المخاطر وما 
ينط���وي علي���ه الواق���ع الفعلي م���ن �صعوب���ات، كذلك يعم���ل الخي���ال ك�أ�سا� سهام 
للنم���و الاجتماع���ي للطف���ل حي���ث ي�ستطيع �أن يح���ل بع�ضا من م�ش���كلات �سلوكه 

الاجتماعي علي م�ستوي الخيال )بطر�س حافظ، 2004(.
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   - الأن�شطة الق�ص�صية: 
الق�صة هي تعبير بالألفاظ عن حكاية ما.

�أهمية الق�ص�ص :
-	 ت�ساع���د في تح�س�ي� نالقدرة عل���ى الإ�صغاء, والانتباه والتركي���ز, مما يكون له 

�أثر �إيجابي في التعليم.
-	 ت�ساع���د في تحري���ك م�شاع���ر الطف���ل, وا�ستيعاب���ه للقي���م والمث���ل العلي���ا الت���ي 

تت�ضمنها .  
-	 ت�ساعد في زيادة المفردات اللغوية, والنمو اللغوي للطفل.
-	 ت�ساعد في �إك�ساب الطفل قيم وعادات وتقاليد المجتمع الذي يعي� شفيه .
-	 ت�ساعد في تو�صيل المعلومات والأفكار بطريقة غير مبا�شرة .
-	 ت�ساعد في نمو خيال الطفل .
-	 ت�ساعد في زيادة معلومات الطفل .
-	 ت�ساع���د الطف���ل عل���ي اكت�ساب الأنم���اط ال�سلوكي���ة المقبولة اجتماعي���اً, ونبذ 

ال�سلوكي���ات غ�ي� رالمقبول���ة اجتماعياً) نعيمة محمد بدر وعب���د الفتاح �صابر 
عبد المجيد , 2000 : 169(. 

- الأن�شطة المعتمدة علي الكمبيوتر:

   ي�ستخ���دم الكمبيوت���ر في �إدارة العملي���ة التعليمي���ة في �شت���ى مجالاتها؛ حيث 
ي�ستخدم في تقديم الخطط التدري�سية، و�إجراءات الت�شخي�ص والعلاج، وتقديم 
الخط���ط الإثرائية للتلامي���ذ الأ�سرع تعلمًا، وتقديم التغذي���ة الراجعة الفورية 
للتلامي���ذ حت���ى يتقن���ون التعل���م؛ وكذل���ك يق���وم الكمبيوت���ر ب�إج���راء التقيي���م 
النهائ���ي، ور�ص���د الدرج���ات، و�إعط���اء تقاري���ر مف�صل���ة عن م���دى النم���و العلمي 
له�ؤلاء التلاميذ و�إدارة الامتحانات، وعمل الجداول المدر�سية، والحالة ال�صحية 
والاجتماعي���ة والبيان���ات المدر�سي���ة مث���ل: الغياب، وبيان���ات الكت���ب الم�ستعارة من 

المكتبة.... �إلي غير ذلك )ف�ؤاد �أبو حطب و�آمال �صادق، 1998: 537(.
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procedures Self- management :إجراءات �إدارة الذات� -
   تُعرف �إدارة الذات �أي�ضا با�سم �ضبط الذات Self control �أو تنظيم الذات 
Self regulation وه���ي ت�ش�ي� ر�إلي الإجراءات التي ت�سته���دف الت�أثير في �سلوك 
الطف���ل، حيث يت���م تدريب الطفل علي الإجراءات التي يمكن من خلالها تغيير 
�سلوك���ه و�أفك���اره وم�شاعره، فعلي �سبي���ل المثال يمكن تدري���ب الطفل علي العمل 
لف�ت�رات �أط���ول �أو تدريب���ه عل���ي حل ع���دد �أك ثرمن الم�سائ���ل ال�صحيح���ة، �أو عدم 

 .(Reynolds & Janzen, 2007,1827) الوقوع في �أخطاء

   وهناك العديد من الدرا�سات التي �أو�ضحت نتائجها فاعلية �إجراءات �إدارة 
ال���ذات في خف���� ضح���دة �أعرا���� ضا�ضطراب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط 
الزائ���د، وم���ن ه���ذه الدرا�س���ات درا�س���ة Austin (2003) التي هدف���ت �إلي تقييم 
فاعلية �إجراءات �إدارة الذات في علاج ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 
الزائد، و�أ�شارت نتائج الدرا�سة �إلي فاعلية هذه الإجراءات في خف� ضال�سلوكيات 
ال�صفي���ة المرتبط���ة با�ضطراب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد )مثل 
التملم���ل، والتوق���ف ع���ن �أداء المهم���ة(، كما انخف�ض���ت �أعرا� ضا�ضط���راب ق�صور 
الانتب���اه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ب�ص���ورة ملحوظة. وفي ال�سياق ذاته �أو�ضحت 
نتائج درا�سة Gureasko-Moore et al., (2004) فاعلية �إجراءات �إدارة الذات 
في تح�س�ي� نق���درة ذوو ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد علي 
 Schmalzer إكمال الواجبات و�إتمام المهام الدرا�سية، كما �أو�ضحت نتائج درا�سة�
(2007) والت���ي هدف���ت �إلي فح����ص �إدراك���ات المعلم�ي�ن لتدخلات �إج���راءات �إدارة 
ال���ذات ل���دي ذوي ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد �إلي انفتاح 

المعلمين علي ا�ستخدام �إجراءات �إدارة الذات. 

   وتتكون �إجراءات �إدارة الذات من مراقبة الذات وملاحظة الذات وت�سجيل 
الذات وتقييم الذات وتعزيز الذات.

    كم���ا اعتم���د الباح���ث عل���ي بع����ض الفني���ات الأخري مث���ل التعزي���ز والحوار 
والمناق�شة والواجب المنزلي والتغذية الراجعة والا�ستبعاد الم�ؤقت. 
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- مراحل وخطوات تنفيذ البرنامج:
       يتم تنفيذ البرنامج الحالي من خلال ثلاث مراحل �أ�سا�سية هي:

1- المرحلة التمهيدية: 
 يت���م خ�ل�ال هذه المرحلة تطبيق بطارية ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتباه ��

الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ل���دي الأطف���ال، واختب���ار الم�صفوف���ات المتتابعة 
المطور لرافن على مجموعة كبيرة من الأطفال.

 من خلال ذلك التطبيق يتم تحديد �أفراد عينة الدرا�سة. ��
 يت���م خ�ل�ال المرحلة التمهيدية �أي�ضاً اتخاذ كاف���ة الإجراءات لتكوين علاقة ��

تع���ارف م���ع الأطف���ال بع�ضه���م البع���� ضوم���ع القائ���م بالتطبيق)الم���درب(، 
و�إعطائه���م فك���رة ع���ن الهدف من البرنام���ج، وم�ساعدة الطف���ل على تعميم 

المهام والمهارات التي يتعلمها. 
��

2- مرحلة التنفيذ:
    يت���م تنفي���ذ البرنام���ج عل���ي م���دي �شهري���ن ون�ص���ف بواق���ع ث�ل�اث جل�سات 
�أ�سبوعي���ا، ويتح���دد زم���ن الجل�سة الواح���دة بمتو�سط زمني قدره �ست���ون دقيقة. 
بحيث يتم تخ�صي�ص �أول ع�شر دقائق تمهيداً للعمل مع الطفل و�إعداد الأدوات،  

وتت�ضمن كل جل�سة تحقيق مجموعة �أهداف �إجرائية من �أهداف البرنامج.

3- مرحلة التقييم:
     في ه���ذه المرحل���ة يت���م تقيي���م فاعلي���ة البرنام���ج الإثرائ���ي الم�ستخ���دم في 
خف���� ضحدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صح���وب بالن�شاط الزائد لدي الأطفال 

المتفوقين، وكذلك التحقق من ا�ستمرار ت�أثير البرنامج من خلال المتابعة.
ويو�ضح جدول )2( العر� ضالتف�صيلي لجل�سات البرنامج الإثرائي.
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جدول )2(
جل�سات البرنامج الإثرائي

الفنيات والاستراتيجيات المستخدمةزمن الجلسةموضوع الجلسةرقم الجلسة

الحوار والمناقشة.60 دقيقةتمهيد وتعارف )1(الأولي
الحوار والمناقشة، الواجب المنزلي.60 دقيقةتمهيد وتعارف )2(الثانية

60 دقيقةالسلوكيات السلبية )1(الثالثة
الحوار والمناقشة، التعزيز، التغذية 

الراجعة، الواجب المنزلي.

120 دقيقةالسلوكيات السلبية )2،3(الرابعة والخامسة
الحوار والمناقشة، التعزيز، الواجب 

المنزلي.

60 دقيقةالتخيل)1(السادسة
الحوار والمناقشة، التعزيز، العصف 

الذهني، الواجب المنزلي.

60 دقيقةالتخيل)2(السابعة
الحوار والمناقشة، التعزيز، العصف 

الذهني، الواجب المنزلي، التعلم 
بالاستكشاف.

60 دقيقةأنشطة المقارنة والمقابلة)1(الثامنة
التعزيز، الحوار والمناقشة، التغذية 

الراجعة، الواجب المنزلي.

60 دقيقةأنشطة المقارنة والمقابلة)2(التاسعة
التعزيز، الحوار والمناقشة، التغذية 

الراجعة، الواجب المنزلي.

60 دقيقةمسائل كلامية)1(العاشرة
تقييم الذات ، تعزيز الذات، الحوار 

والمناقشة، التغذية الراجعة.

60 دقيقةمسائل كلامية )2(الحادية عشر
التعزيز، الحوار والمناقشة، التغذية 

الراجعة، الواجب المنزلي.

الثانية عشر
الأشياء المتشابهة والأشياء 

المختلفة
60 دقيقة

التعزيز، الحوار والمناقشة، التغذية 
الراجعة، الواجب المنزلي.

التغذية الراجعة، التعزيز، الواجب المنزلي.60 دقيقةتكملة الأشكالالثالثة عشر

60 دقيقةلعبة التذكرالرابعة عشر
تقييم الذات، تعزيز الذات، التغذية الراجعة، 

التعزيز، الواجب المنزلي.

60 دقيقةالألغاز الحسابيةالخامسة عشر
تقييم الذات ، التغذية الراجعة، التعزيز، 

الواجب المنزلي.
الواجب المنزلي، التغذية الراجعة.60 دقيقةلعبة من هوالسادسة عشر

60 دقيقةأنشطة التحديالسابعة عشر
التعزيز، الحوار والمناقشة، العصف 

الذهني.
الحوار والمناقشة.60 دقيقةأنشطة التخيل )1(الثامنة عشر
الحوار والمناقشة، التعزيز.60 دقيقةأنشطة التخيل )2(التاسعة عشر

الحوار والمناقشة.60 دقيقةأنشطة التكييف والتجميع )1(العشرون

الحوار والمناقشة، التعزيز.60 دقيقةأنشطة التكييف والتجميع )2(الحادية والعشرون
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الفنيات والاستراتيجيات المستخدمةزمن الجلسةموضوع الجلسةرقم الجلسة

60 دقيقةحل المشكلاتالثانية والعشرون
التعزيز، الحوار والمناقشة، التغذية 

الراجعة، الواجب المنزلي.
العصف الذهني، التعزيز.60 دقيقةالاستعمالات المختلفة للأشياءالثالثة والعشرون

الرابعة والعشرون 
والخامسة والعشرون

الحوار والمناقشة.120 دقيقةالكلمات المتقاطعة )1، 2(

السادسة والعشرون
خفض حدة النشاط الحركي 

الزائد )1(
60 دقيقة

مراقبة الذات، تعزيز الذات، الإبعاد 
المؤقت، الحوار والمناقشة.

السابعة والعشرون
خفض حدة النشاط الحركي 

الزائد )2(
60 دقيقة

مراقبة الذات، تعزيز الذات، الإبعاد 
المؤقت، الحوار والمناقشة.

الحوار والمناقشة، التعزيز.60 دقيقةجلسة ختاميةالثامنة والعشرون

3- منهج الدرا�سة:
   تعتم���د الدرا�س���ة الحالي���ة عل���ي المنه���ج التجريب���ي حي���ث يعت�ب� رالبرنام���ج 
الإثرائ���ي المتغ�ي� رالم�ستق���ل ويعت�ب� ركلا من ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 
بالن�ش���اط الزائد والتفك�ي� رالابتكاري المتغيران التابع���ان. وتعتمد الدرا�سة علي 

ت�صميم المجموعة الواحدة قيا� سقبلي- قيا�س بعدي.

4-  خطوات الدرا�سة:
اتبع الباحث الخطوات التالية من �أجل �إنجاز الدرا�سة.

-	 �إعداد البرنامج الإثرائي.
-	 اختيار �أفراد العينة. 
-	 التطبي���ق القبل���ي لبطاري���ة ت�شخي����ص ا�ضطراب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صحوب 

بالن�شاط الزائد لدي الأطفال، واختبار �إبراهام للتفكير الابتكاري.
-	 تطبيق البرنامج الإثرائي علي �أطفال المجموعة.
-	 التطبي���ق البع���دي لبطاري���ة ت�شخي�ص ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 

بالن�شاط الزائد لدي الأطفال، واختبار �إبراهام للتفكير الابتكاري.
-	 التطبي���ق التتبع���ي لبطاري���ة ت�شخي�ص ا�ضط���راب ق�صور الانتب���اه الم�صحوب 

بالن�شاط الزائد لدي الأطفال، واختبار �إبراهام للتفكير الابتكاري.
-	 ت�صحي���ح الا�ستجاب���ات ومعالج���ة الدرج���ات �إح�صائي���ا وا�ستخلا����ص النتائج 

ومناق�شتها ثم �صياغة التو�صيات.
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 Wilcoxon Test وق���د تمثلت الأ�ساليب الإح�صائية في اختب���ار ويلكوك�سون
للتعرف علي الفروق بين المجموعات المرتبطة.

- النتائج:
1- نتائج الفر�ض الأول:

  ين����ص الفر���� ضالأول عل���ي �أن���ه “ توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� ن
متو�سطي رتب درجات �أطفال المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي والبعدى 
على بطارية ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي 
الأطف���ال )�ص���ورة البيئ���ة الأ�سري���ة و�ص���ورة البيئة المدر�سي���ة( في اتج���اه القيا� س
القبل���ي، ولاختب���ار �صحة هذا الفر� ضتم ا�ستخدام اختب���ار ويلكوك�سون للتعرف 
عل���ي الفروق بين المجموع���ات المرتبطة، وكانت النتائج كم���ا يو�ضحها الجدولين 

التاليين:
جدول) 3 (

دلال��ة الفروق بين متو�سط��ات رتب درجات �أطف��ال المجموعة التجريبية قب��ل وبعد تطبيق 
البرنامج الإثرائي وذلك على بطارية ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 

الزائد لدي الأطفال )�صورة البيئة الأ�سرية( )ن =10(
أبعاد المقياس

نتائج القياس
قبلي/ بعدي

العدد
متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

Z قيمة
مستوى 
الدلالة

حجم التأثير

بُعد قصور 
الانتباه

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

10
-
-

10

5.50
00

55
00

2.807
دالة عند 
مستوى 
0.01

1
حجم تأثير 
قوي جداً

بُعد النشاط 
الزائد 

والاندفاعية

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

10
-
-

10

5.50
00

55
00

2.803
دالة عند 
مستوى 
0.01

1
حجم تأثير 
قوي جدا

     يت�ض���ح م���ن ج���دول) 3 ( وج���ود فروق دال���ة �إح�صائياً ب�ي� نمتو�سطات رتب 
درج���ات �أطفال المجموعة التجريبية قب���ل وبعد تطبيق البرنامج الإثرائي حيث 
دالة �إح�صائية عند م�ستوى0.01، وذلك على  = 2.807 وهي   )·2(Z كانت قيمة
2 ·    تعتبر قيمة)Z( المح�سوبة غير دالة �إح�صائيا �إذا كانت �أقل من قيمة)Z( الجدولية التي تبلغ قيمتها)1.96( 

عند م�ستوى دلالة 0.05 و)2.58( عند م�ستوى دلالة 0.01.
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بُع���د  ق�ص���ور الانتب���اه في اتجاه القيا� سالقبلي، كم���ا كانت قيمة Z = 2.803  وهي 
دال���ة �إح�صائي���ة عند م�ستوى0.01،  وذلك علي بع���د الن�شاط الزائد والاندفاعية 

في اتجاه القيا� سالقبلي. 
    

ولح�س���اب حج���م ت�أث�ي� رالبرنامج التدريبي عل���ى المجموع���ة التجريبية، فقد 
اعتم���د الباح���ث في ح�ساب���ه عل���ى ما �أ�ش���ار �إليه ع���زت عبد الحمي���د )2011: 279-
280( �أن���ه عن���د ا�ستخ���دام اختبار ويلكوك�سون لح�ساب الف���رق بين متو�سطي رتب 
�أزواج الدرج���ات المرتبط���ة، وحين ت�سفر النتائج عن وجود فرق دال �إح�صائياً بين 
رتب الأزواج المرتبطة من الدرجات �أو بين رتب القيا�سين القبلي والبعدي، ف�إنه 
يمك���ن معرف���ة ق���وة العلاقة ب�ي� نالمتغيري���ن الم�ستق���ل والتابع با�ستخ���دام معامل 
 Matched- Pairs Rank Biserial الارتب���اط الثنائي لرت���ب الأزواج المرتبطة

 	 Correlation الذي يُح�سب من المعادلة التالية:
r = 4(T1)/ n(n+1) -1 	.........)1( 	

حيث r = قوة العلاقة) معامل الارتباط الثنائي لرتب الأزواج المرتبطة(.
T1= مجموع الرتب ذات الإ�شارة الموجبة.

الدرجات. عدد �أزواج   =  n
ويتم تف�سير)r( كما يلي:

• �إذا كان: )r( > 0.4 فيدل على علاقة �ضعيفة �أو حجم ت�أثير �ضعيف.	
• �إذا ك���ان: r( ≤ 0.4( > 0.7 في���دل عل���ى علاق���ة متو�سط���ة �أو حج���م ت�أث�ي� ر	

متو�سط.
• �إذا كان: r( ≤ 0.7( > 0.9 فيدل على علاقة قوية �أو حجم ت�أثير قوي.	
• �إذا كان: )r( ≤ 0.9 فيدل على علاقة قوية جدا �أو حجم ت�أثير قوي جداً.	

نلاح���ظ مم���ا �سب���ق �أن القانون رق���م)1( يعتمد  على مجم���وع الرتب الموجبة 
كما ذكر من قبل نظرال أنه يُ�ستخدم في حال ح�صول الأطفال على درجات �أعلى 
في التطبي���ق البع���دي ع���ن التطبي���ق القبل���ي) في حال���ة تنمية متغير م���ا(. وذلك 
عل���ى عك���� سالدرا�س���ة الحالية والت���ي يحاول فيه���ا الباحث خف�ض ح���دة �أعرا� ض
ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد لذلك يفتر����ض �أن تكون 
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درج���ات التطبي���ق البعدي �أقل م���ن درجات التطبيق القبلي، ل���ذا �سوف ي�ستخدم 
الباحث مجموع الرتب ال�سالبة بدلًا من مجموع الرتب الموجبة.

ولح�س���اب حج���م الت�أث�ي� رنق���وم بالتعوي���� ضفي المعادل���ة)1( عل���ى النح���و التالي:
r = 4(55)/ 10(10+1)-1= 1

جدول)  4 (
دلال��ة الفروق بين متو�سط��ات رتب درجات �أطف��ال المجموعة التجريبية قب��ل وبعد تطبيق 
البرنامج الإثرائي وذلك على بطارية ت�شخي�ص ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط 

الزائد لدي الأطفال )�صورة البيئة المدر�سية( )ن =10(
أبعاد المقياس

نتائج القياس
قبلي/ بعدي

العدد
متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

Z قيمة
مستوى 
الدلالة

حجم التأثير

بُعد قصور 
الانتباه

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

10
-
-

10

5.50
00

55
00

2.809
دالة عند 
مستوى 
0.01

1
حجم تأثير 
قوي جداً

بُعد النشاط 
الزائد 

والاندفاعية

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

10
-
-

10

5.50
00

55
00

2.803
دالة عند 
مستوى 
0.01

1
حجم تأثير 
قوي جداً

 يت�ض���ح م���ن ج���دول) 4 ( وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائي���اً ب�ي� نمتو�سط���ات رتب 
درج���ات �أطفال المجموعة التجريبية قب���ل وبعد تطبيق البرنامج الإثرائي حيث 
كان���ت قيم���ة Z = 2.809 وهي دال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى0.01، وذلك على بُعد  
ق�ص���ور الانتب���اه في اتج���اه القيا� سالقبلي، كما كانت قيم���ة Z = 2.803  وهي دالة 
�إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى0.01،  وذلك علي بع���د الن�شاط الزائ���د والاندفاعية في 

اتجاه القيا� سالقبلي.
  ولح�ساب حجم الت�أثير نقوم بالتعوي� ضفي المعادلة)1( ينتج �أن:   

r = 4(55)/ 10(10+1)-1= 1

    يت�ض���ح م���ن الجدول�ي� نال�سابق�ي� ن)3( و)4( وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائي���ا 
ب�ي� نالقيا�س�ي� نالقبلي والبع���دي في اتجاه القيا� سالقبلي وه���ذا يدل علي تحقق 

الفر� ضالأول للدرا�سة.  
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2- نتائج الفر�ض الثاني:
  ين����ص الفر���� ضالث���اني عل���ي �أن���ه”لا توجد ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين 
متو�سط���ي رت���ب درج���ات �أطف���ال المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�س�ي�ن البع���دى 
والتتبع���ى )بع���د �شه���ر م���ن المتابع���ة(  عل���ى بطاري���ة ت�شخي����ص ا�ضط���راب ق�صور 
الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائ���د ل���دي الأطف���ال )�ص���ورة البيئ���ة الأ�سري���ة 
و�ص���ورة البيئ���ة المدر�سي���ة(”، ولاختبار �صحة ه���ذا الفر� ضتم ا�ستخ���دام اختبار 
ويلكوك�س���ون للتع���رف علي الفروق بين المجموع���ات المرتبطة، وكانت النتائج كما 

يو�ضحها الجدولين التاليين:
جدول)  5 (

دلال��ة الفروق بين متو�سطات رتب درجات �أطفال المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج 
الإثرائي ومتو�سطات رتب درجات نف�س المجموعة بعد �شهر من المتابعة، وذلك على بطارية 
ت�شخي���ص ا�ضط��راب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ل��دي الأطفال )�صورة البيئة 

الأ�سرية( )ن =10(
أبعاد المقياس

نتائج القياس
بعدي/ تتبعي

العدد
متوسط 
الرتب

قيمة Zمجموع الرتب
مستوى 
الدلالة

بُعد قصور 
الانتباه

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

3
5
2

10

4
4.80

12
24

0.849

غير دالة 
إحصائياً

بُعد النشاط الزائد 
والاندفاعية

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

4
4
2

10

4
5

16
20

0.280

غير دالة 
إحصائياً

 يت�ض���ح م���ن جدول) 5 ( عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً بين متو�سطات رتب 
درجات �أطفال المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج الإثرائي، ومتو�سطات 
 0.849 = Z رت���ب درج���ات نف����س المجموعة بعد �شهر من المتابعة حي���ث كانت قيمة
 = Z وه���ي غ�ي� ردال���ة �إح�صائيا، وذلك على بُع���د ق�صور الانتباه، كم���ا كانت قيمة
0.280 وهي غير دالة �إح�صائيا،  وذلك علي بعد الن�شاط الزائد والاندفاعية.
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جدول)  6 (
دلال��ة الفروق بين متو�سطات رتب درجات �أطفال المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج 
الإثرائي ومتو�سطات رتب درجات نف�س المجموعة بعد �شهر من المتابعة، وذلك على بطارية 
ت�شخي���ص ا�ضط��راب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد ل��دي الأطفال )�صورة البيئة 

المدر�سية( )ن =10(
أبعاد المقياس

نتائج القياس
بعدي/ تتبعي

العدد
متوسط 
الرتب

قيمة Zمجموع الرتب
مستوى 
الدلالة

بُعد قصور 
الانتباه

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

4
6
0

10

3,38
6,92

13,50
41,50

1,429

غير دالة 
إحصائياً

بُعد النشاط الزائد 
والاندفاعية

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

5
3
2

10

5,30
3,17

26,50
9,50

1,198

غير دالة 
إحصائياً

   يت�ضح من جدول) 6 ( عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً بين متو�سطات رتب 
درجات �أطفال المجموعة التجريبية بعد تطبيق البرنامج الإثرائي، ومتو�سطات 
 1.429 = Z رت���ب درج���ات نف���� سالمجموعة بعد �شهر من المتابعة حي���ث كانت قيمة
وه���ي غ�ي� ردال���ة �إح�صائي���ا، وذل���ك عل���ى بُع���د ق�ص���ور الانتب���اه، كم���ا كان���ت قيمة
 Z = 1.198 وهي غير دالة �إح�صائيا،  وذلك علي بعد الن�شاط الزائد والاندفاعية.
  يت�ض���ح من الجدول�ي�ن ال�سابقين )5( و)6( عدم وجود فروق دالة �إح�صائيا بين 

القيا�سين البعدي والتتبعي، وهذا يدل علي تحقق الفر� ضالثاني للدرا�سة.

3- نتائج الفر�ض الثالث:
   ين����ص الفر���� ضالثال���ث عل���ي �أن���ه “توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين 
متو�سطي رتب درجات �أطفال المجموعة التجريبية في القيا�سين القبلي والبعدى 
عل���ى اختب���ار �إبراهام للتفك�ي� رالابتكاري في اتج���اه القيا� سالبع���دى”، ولاختبار 
�صح���ة ه���ذا الفر� ضتم ا�ستخ���دام اختبار ويلكوك�سون للتع���رف علي الفروق بين 

المجموعات المرتبطة، وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول التالي:
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جدول) 7  (
دلال���ة الف���روق ب�ي� نمتو�سط���ات رتب درج���ات �أطف���ال المجموع���ة التجريبية قبل 
وبع���د تطبيق البرنامج الإثرائ���ي وذلك على اختبار �إبراه���ام للتفكير الابتكاري 

)ن =10(
الاختبار

نتائج القياس
قبلي/ بعدي

العدد
متوسط 
الرتب

مستوى الدلالةقيمة Zمجموع الرتب

إبراھام للتفكير 
الابتكاري

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

-
10
-

10

-
5.50

-

-
55
-

دالة عند 2.801
مستوى 0.01

   يت�ض���ح م���ن ج���دول) 7 ( وج���ود ف���روق دال���ة �إح�صائياً ب�ي� نمتو�سطات رتب 
درج���ات �أطفال المجموعة التجريبية قب���ل وبعد تطبيق البرنامج الإثرائي حيث 
كان���ت قيم���ة Z = 2.801 وه���ي دال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى0.01، وهذا يدل علي 

تحقق الفر� ضالثالث للدرا�سة.

4- نتائج الفر�ض الرابع:
   ين����ص الفر���� ضالراب���ع عل���ي �أن���ه “ لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة 
ب�ي� نمتو�سط���ي رتب درج���ات �أطفال المجموع���ة التجريبي���ة في القيا�سين البعدى 
والتتبع���ى )بع���د �شه���ر م���ن المتابعة( عل���ى اختب���ار �إبراه���ام للتفك�ي� رالابتكاري” 
ولاختب���ار �صح���ة ه���ذا الفر���� ضتم ا�ستخ���دام اختب���ار ويلكوك�سون للتع���رف علي 
الفروق بين المجموعات المرتبطة، وكانت النتائج كما يو�ضحها الجدول التالي:

جدول )8 (
دلال���ة الف���روق ب�ي� نمتو�سط���ات رتب درج���ات �أطف���ال المجموع���ة التجريبية بعد 
تطبي���ق البرنام���ج الإثرائ���ي ومتو�سطات رتب درجات نف���� سالمجموعة بعد �شهر 

من المتابعة، وذلك على اختبار �إبراهام للتفكير الابتكاري )ن =10(
الاختبار

نتائج القياس
بعدي/ تتبعي 

العدد
متوسط 
الرتب

مستوى الدلالةقيمة Zمجموع الرتب

إبراھام للتفكير 
الابتكاري

الرتب السالبة
الرتب الموجبة
الرتب المتعادلة

الإجمالي

1
1
8

10

1.00
2.00

-

1.00
2.00

-

غير دالة 0.449
إحصائياً
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    يت�ضح من جدول) 8 ( عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً بين متو�سطات رتب 
درج���ات �أطفال المجموع���ة التجريبية في القيا�سين البع���دي والتتبعي حيث كانت 
قيمة Z = 0.449 وهي غير دالة �إح�صائيا ، وهذا يدل علي تحقق الفر� ضالرابع 

للدرا�سة.

- مناق�شة النتائج:
    ي�ش�ي� رNeihart (2008:126) �إلي �أن بع���� ضالتدخ�ل�ات العلاجي���ة الت���ي 
يو�ص���ي به���ا لع�ل�اج ا�ضطراب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد لدي 
الأطفال غير المتفوقين عقليا قد لا ت�صلح لعلاج هذا الا�ضطراب لدي الأطفال 
المتفوق�ي� نعقليا، كما ي�ش�ي� رButtross (2007: 71) �إلي حاجة ه�ؤلاء الأطفال 
�إلي برام���ج تدخل تعتمد عل���ي تعقد المهام، والا�ستثارة المرتفعة، ووجود محفزات 
بيئي���ة وه���ي احتياج���ات لا يحت���اج �إليه���ا الطف���ل ذي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه 

الم�صحوب بالن�شاط الزائد غير المتفوق عقليا.

  فعندما ي�صاحب ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد التفوق 
العقل���ي ف����إن خ�صائ�ص ه���ذا الا�ضطراب تختلف كم���ا تختل���ف �أعرا�ضه وتختلف 
بالتالي طرق التدخل الم�ستخدمة في علاجه، مما ي�ستدعي تقديم برامج تدخل 
تعم���ل عل���ي علاج ا�ضطراب ق�ص���ور الانتباه الم�صح���وب بالن�ش���اط الزائد، وتعمل 
في الوق���ت ذات���ه علي تنمية قدرات الأطفال المتفوقين عقلي���ا، ويعطي هذا �أهمية 
ك�ب�ري للبرامج الإثرائية التي تتوفر فيه���ا هاتين الخا�صيتين، حيث تعمل علي 
ا�ستثارة قدرات الأطفال المتفوقين عقليا وتنمية تفكيرهم الابتكاري من ناحية، 
وتعم���ل م���ن ناحي���ة �أخري عل���ي تح�سين الانتب���اه وخف�ض ح���دة الن�ش���اط الزائد 

وال�سلوك الاندفاعي.

   وي�ش�ي� رك���ل م���نKerr & Wells  (:2009 73) �إلي �أن �أهمي���ة البرام���ج 
الإثرائي���ة ل���دي الأطف���ال المتفوقين عقليا  تت�ضح من خ�ل�ال معرفتنا �أن الطفل 
المتفوق عقليا قد يظهر �سلوك ق�صور الانتباه نتيجة لفرط الا�ستثارة العقلية �أو 
نتيجة ل�شعوره بالملل داخل الف�صل المدر�سي الذي لا يتوافر فيه القدر الكافي من 
الا�ستث���ارة، كما قد يُظهر �سلوك الن�ش���اط الزائد نتيجة لفرط الا�ستثارة النف� س
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حركي���ة وح���ب الطف���ل للأن�شطة المقدمة �إلي���ه، بينما قد يُظهر �سل���وك الاندفاع 
نتيج���ة لانفتاح���ه عل���ي الخبرة، ويو�ض���ح هذا م���دي منا�سبة البرام���ج الإثرائية 
للأطف���ال ذوو ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�شاط الزائ���د المتفوقين 

عقليا حيث يلبي احتياجاتهم.

   فقد �أ�صبح وا�ضحا �أن �أهم الخ�صائ�ص العقلية للأطفال المتفوقين اليقظة 
وق���وة الملاحظ���ة وح���ب الا�ستط�ل�اع فه���م مولع���ون بالتمع���ن والتفك���ر في النظم 
والأفك���ار والأح���داث، ولا ي�سلم���ون بم���ا يط���رح عليه���م م���ن معلوم���ات وحقائ���ق 

و�أحكام)عبد المطلب �أمين القريطي، 2005: 148(. 

   كم���ا ي�ش�ي�رLovecky  (93 :2004) �إلي �أن م���ن الخ�صائ����ص الإيجابي���ة 
للأطف���ال ذوي  ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتباه الم�صحوب بالن�ش���اط الزائد المتفوقين 
عقليا، �أنه عندما تتم ا�ستثارة ه�ؤلاء الأطفال من خلال مهام مثيرة و�شيقة ف�أنهم 
ي�ستطيعوا �أداء المهام بجودة ودقة عالية، حيث يظهر ه�ؤلاء الأطفال الكثير من 
الأفك���ار الابتكاري���ة التي تت�ضح من خ�ل�ال �أفكارهم وحديثه���م وكتاباتهم، وعند 
ممار�سته���م للفنون الب�صري���ة والأدائية، كما تظهر لديه���م القدرة علي اكت�شاف 
روابط وعلاقات جديدة، وهذا يدل علي مدي منا�سبة الأن�شطة الإثرائية لهذه 

الفئة من الأطفال.

  لذل���ك رك���ز برنام���ج التدخ���ل الم�ستخ���دم في الدرا�سة الحالية عل���ي الأن�شطة 
الإثرائي���ة المنا�سب���ة له����ؤلاء الأطف���ال مث���ل �أن�شط���ة التخي���ل، و�أن�شط���ة المقارن���ة 
والمقابل���ة، والم�سائ���ل الكلامية، و�أن�شطة التعرف عل���ي الأ�شياء المت�شابهة والأ�شياء 
المختلف���ة، و�أن�شطة تكملة الأ�شكال، و�ألع���اب التذكر، والألغاز الح�سابية، و�أن�شطة 
التكيي���ف والتجميع، وح���ل الم�شكلات، و�أن�شط���ة الا�ستعمالات المختلف���ة للأ�شياء، 
والكلم���ات المتقاطع���ة، وه���ي �أن�شط���ة تعمل عل���ي زيادة �أم���د الانتباه، وزي���ادة بقاء 
الأطفال لفترات طويلة ن�سبيا دون �سلوك الن�شاط الزائد، وتعمل علي �إك�سابهم 
التروي وعدم الاندفاع من ناحية �أخري، وزيادة تفاعلهم اجتماعيا مع الأطفال 

الآخرين ، كما �أنها ت�ستثير �إمكانات وقدرات الأطفال المتفوقين عقليا.
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   حيث تفيد �أن�شطة التخيل في جعل الطفل �أك ثر�إبداعا، و�أك ثرانتباها وتركيزا، 
كما تجعله �أك ثراهتماما ب�أداء الأعمال الدرا�سية، و�أك ثرهدوءً و�أقل ا�ضطرابا.

   كم���ا �أنل أن�شط���ة ح���ل الم�سائ���ل الكلامية العدي���د من الفوائد مث���ل ا�ستثارة 
الف�ضول الفكري للأطفال وحب الا�ستطلاع ورفع م�ستوي التفكير لدي الطفل، 
كم���ا تفيد في �إك�س���اب الطفل مهارات جديدة )عفاف محمد مو�سي، 2003(، وهي 
�أم���ور يحت���اج �إليه���ا الطف���ل ذي ا�ضط���راب ق�ص���ور الانتب���اه الم�صح���وب بالن�ش���اط 
الزائ���د المتف���وق عقلي���ا.  كم���ا ت�شير فوزية بن���ت عبد الرحمن ب���ن مطلق )2011( 
�أن �أن�شط���ة ح���ل الم�سائ���ل الكلامية تتطلب م���ن الطفل �أن يكون ق���ادرا علي، فهم 
الم�شكلة، وتجريدها، وو�ضع خطة للحل، وتنفيذ خطة الحل، والتحقق من �صحة 
الحل، ولا �شك في �أن مثل هذه العنا�صر يحتاج �إليها الطفل ذي ا�ضطراب ق�صور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوق عقليا، حيث تعمل علي زيادة انتباهه 
وقل���ة ن�شاطه الحركي وعدم اندفاعيته من ناحية وتنمية تفكيره الابتكاري من 

ناحية �أخري لذلك ركز البرنامج الإثرائي علي مثل هذه الأن�شطة.

   كما ت�ؤدي كل من ا�ستراتيجية حل الم�شكلة، وا�ستراتيجية الع�صف الذهني، 
وا�ستراتيجي���ة التعل���م بالا�ستك�شاف دورا مهما في خف���� ضحدة  ا�ضطراب ق�صور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد وتنمية قدرة الأطفال علي التفكير الابتكاري 
حي���ث يق�ض���ي ه����ؤلاء الأطفال وقتا كب�ي�را في الأن�شطة التي تت���م من خلال هذه 
الإ�ستراتيجيات، ويكونوا �أك ثرانتباها وتركيزا، و�أقل اندفاعية، ويكون ن�شاطهم 
الحرك���ي موج���ه ب�ص���ورة كب�ي�رة كم���ا تك���ون الأن�شط���ة الت���ي تتم من خ�ل�ال هذه 
الا�ستراتيجي���ات �أك�ث�ر �إمتاع���ا وت�شويق���ا له����ؤلاء الأطف���ال وتخاط���ب قدراته���م 

العقلية المرتفعة، وتنمي في الوقت ذاته قدراتهم علي التفكير الابتكاري.

   كم���ا اعتم���د البرنام���ج الإثرائ���ي عل���ي بع���� ضالفني���ات والا�ستراتيجي���ات 
ال�سلوكية والمعرفية مثل �إجراءات �إدارة الذات وهي فنيات لا غني عنها في خف� ض
حدة ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد لدي الأطفال العاديين 
(Austin ,2003; Gureasko- أو المتفوق�ي� نكما �أو�ضحت نتائ���ج درا�سة كل من�

   .Moore et al., & Schmalzer,2007)
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   وفي ال�سي���اق ذات���ه �أو�ضح���ت نتائ���ج العديد م���ن البح���وث والدرا�سات فاعلية 
البرامج الإثرائية في تنمية التفكير الابتكاري وحل الم�شكلة، فقد �أو�ضحت نتائج 
درا�س���ة وائ���ل عبد الله محم���د  )2000( فاعلي���ة البرنامج الإثرائ���ي الم�ستخدم في 
الدرا�س���ة في تنمي���ة التفكير الابتكاري في الريا�ضيات، كم���ا �أو�ضحت نتائج درا�سة 
خالد عبد الله  الحموري)2009( فاعلية البرنامج الإثرائي الم�ستخدم في الدرا�سة 
في تنمي���ة مه���ارات التفك�ي� رالابتك���اري والتح�صيل ل���دي الطلب���ة الموهوبين، كما 
�أو�ضح���ت نتائج درا�س���ة يحيي �أحمد القبالي )2012( فاعلي���ة البرنامج الإثرائي 
القائم علي الألعاب الذكية في تطوير مهارات حل الم�شكلة وتنمية دافعية الإنجاز 
ل���دي الطلب���ة المتفوقين، وه���ذا يو�ضح مدي فاعلية البرام���ج الإثرائية في تنمية 
مه���ارات التفك�ي� رل���دي الأطف���ال المتفوق�ي� نعقلي���ا، وبالتالي قدرته���ا علي علاج 

ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد.   

- التو�صيات:
يو�صي الباحث بما يلي في �ضوء ما �أ�سفرت عنه الدرا�سة من نتائج:

-	 تدري���ب المعلم�ي� نوالأخ�صائي�ي� نعل���ي �أ�سالي���ب التع���رف علي الأطف���ال ذوي 
ا�ضطراب ق�صور الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد المتفوقين عقليا.

-	 تدري���ب �أولي���اء �أم���ور ه����ؤلاء الأطف���ال علي ط���رق التعامل معه���م من خلال 
البرامج الإر�شادية.

-	 الاهتم���ام بالبرام���ج العلاجي���ة والإر�شادي���ة التي تعمل عل���ي تح�سين تفاعل 
ه�ؤلاء الأطفال مع الآخرين.

-	 الاهتم���ام ببرام���ج التدخل المبكر من �أج���ل ت�شخي�ص ه�ؤلاء الأطفال في وقت 
مبكر وكذلك علاجهم في وقت مبكر.

-	 التركي���ز عل���ي جوان���ب تف���وق ه����ؤلاء الأطف���ال خا�ص���ة �أن ا�ضط���راب ق�صور 
الانتباه الم�صحوب بالن�شاط الزائد قد يحجب جوانب التفوق.
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مهارات التوا�صل الاجتماع��ي وتقدير الذات كمنبئات لجودة الحياة 
المدركة لدى المراهقين ال�صم

�إعداد
 د. هدى �شعبان محمد عو�ض 
مدر� سبق�سم علم النف�س

كلية التربية - جامعة �أ�سيوط
ملخ�ص الدرا�سة:

هدفت الدرا�سة الحالية �إلى التعرف على مهارات التوا�صل الاجتماعي 
وتقدي���ر ال���ذات كمنبئ���ات لجودة الحي���اة المدركة ل���دى المراهقين ال�ص���م ، وما اذا 
كان���ت هن���اك علاق���ة ارتباطيه بين جودة الحي���اة ومهارات التوا�ص���ل الاجتماعي 
وتقدي���ر ال���ذات ،وهل هناك ف���روق بين الذك���ور والإناث من المراهق�ي� نال�صم في 
هذه المتغيرات الثلاث ، وهل ت�صلح هذه المتغيرات كمنبئات لجودة الحياة المدركة 
ل���دى المراهق�ي� نال�صم، وقد �أجريت الدرا�سة على عينة مكونة من )140( طالب 
وطالبة من المراهقين ال�صم بالمرحلة الثانوية، وتم اعداد �أدوات للدرا�سة تنا�سب 
ه���ذه الفئة والمتمثل���ة في )مقيا� سمهارات التوا�ص���ل الاجتماعي ، مقيا� ستقدير 
ال���ذات ، ومقيا���� سجودة الحي���اة للمراهقين ال�ص���م(، و ا�ستخ���دم المنهج الو�صفي 

التحليلي، وقد �أظهرت نتائج الدرا�سة ما يلي:
11  وج���ود علاق���ة ارتباطي���ه موجبة بين مه���ارات التوا�ص���ل الاجتماعي وجودة .

الحياة المدركة لدى المراهقين ال�صم
22  وجود علاقة ارتباطية موجبة بين تقدير الذات وجودة الحياة المدركة لدى .

المراهقين ال�صم.
33  وج���ود ف���روق دالة �إح�صائيا بين المراهقين ال�صم على مقايي� سجودة الحياة .

وتقدير الذات ومهارات التوا�صل ح�سب متغير الجن�س.
44 �إمكاني���ة التنب����ؤ بج���ودة الحي���اة م���ن خ�ل�ال التعرف عل���ى مه���ارات التوا�صل .

وتقدير الذات لدى المراهقين ال�صم.
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Abstract:
The Present study aimed to identify  the social communication 
skills and self-esteem predictors of  the quality of life perceived 
in adolescents deaf, and whether there was a correlation between 
quality of life and social communication skills and self-esteem, and 
are their differences between male and female adolescents  deaf in 
these variables the three, and is suitable These variables predictors 
of the quality of life perceived by adolescents Deaf, The study was 
conducted on a sample of (140) students from adolescents deaf high 
school, was preparing tools for the study fit this category, namely (a 
measure of social communication skills, a measure of self-esteem, 
and the measure of quality of life adolescent Deaf), was used 
descriptive analytical method, have shown the results of the study 
include:
1.	 There is a positive correlation between social communication 

skills and the perceived quality of life in adolescents Deaf.
2.	 There is a positive correlation between self-esteem and quality 

of life in adolescents perceived the deaf .
3.	 The presence of statistically significant differences between the 

deaf adolescents  on measures of quality of life and self-esteem 
and communication skills by variable sex. 

4.	 predictability of quality of life through communication skills and 
self-esteem among adolescents deaf . 

المقدمة:
يع���د الفق���دان والق�صور ال�سمع���ي من �أ�شد �أنواع الفق���دان الح�سي الذي 
يمك���ن �أن يتعر���� ضل���ه الفرد، وذل���ك لما لل�سمع م���ن �أهمية في ت�شكي���ل الكثير من 
المفاهيم وكذلك العالم الإدراكي ولما لهما من ت�أثير بالغ على الكفاءة ال�شخ�صية 
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والاجتماعية، فال�سمع يمثل و�سيلة الفرد الأولية للتوا�صل والتفاعل الاجتماعي 
م���ع الآخري���ن وبفق���ده يفقد الف���رد �أهم و�سائ���ل اكت�ساب الخ�ب�رات وتنميتها ولا 

ي�ستطيع التوا�صل مع الآخرين.

والخ�ب�رات  الأفك���ار  لتب���ادل  ت�ستخ���دم  ديناميكي���ة  عملي���ة  والتوا�ص���ل 
والرغب���ات م���ع الآخري���ن، ويت���م ذلك �س���واء عن طري���ق الكلمات �أو الإيم���اءات �أو 
لغ���ة الإ�ش���ارة، و�إذا كان ال�شخ�ص لديه �صعوبات في التوا�صل مع الآخرين �سيكون 
هن���اك �صعوب���ة في فهم المعلوم���ات والر�سائ���ل المتبادلة �أو تنق���ل الر�سالة بطريقة 

.(Glenn & Smith, 1998) غير مقبولة

ويعت�ب� رالتوا�ص���ل بين الوالدين و�أطفالهم �أم���ر �ضروري ومهم لعملية 
التن�شئ���ة الاجتماعي���ة الجي���دة حي���ث يع���اني الأطف���ال ال�ص���م �صعوب���ة في عملية 
التوا�ص���ل م���ع الوالدي���ن  (Barker et al , 2009). وذل���ك لان فق���دان ال�سم���ع 
عن���د ال���ولادة �أو في الطفول���ة المبك���رة يقف حاج���زاً كب�ي�راً �أمام اكت�س���اب الأطفال 
ال�ص���م للنمو اللغ���وي الطبيعي وا�ستخدام اللغة المنطوقة في عملية التوا�صل مع 
الآخري���ن  (Eriks-Brophy et al, 2012). وذل���ك عل���ى الرغ���م من �أن الطفل 
ال���ذي يول���د ولدي���ه �إعاقة �سمعية يتلق���ى الكلام الطفولي في نف���� سالزمن الذي 
يتلق���ى في���ه قرين���ه ع���ادي ال�سمع لك���ن اللغة تهم���ل ب�سرع���ة لدى الطف���ل المعاق 
�سمعياً(Hallhan& Kaufman, 2000). وي�ستطيع الأطفال العاديين اكت�ساب 
مه���ارات التوا�ص���ل في الثمان �سنوات الأولي من العمر عن طريق عملية التفاعل 
بينم���ا يعان���ى الأطف���ال ال�صم من �صعوبة كبيرة في اكت�س���اب مثل هذه المهارات في 

.(Alton & Herman,2010) عملية التوا�صل مع العاديين

ويرتبط فقدان ال�سمع عند الأطفال بالقدرة على التوا�صل ونمو اللغة، 
 Desselle & كم���ا توج���د علاق���ة �سببية وثيق���ة بين فقدان ال�سم���ع ونمو اللغ���ة
(Pearlmutter, 1997(، حي���ث �أن ح���والي 94% من حالات فقدان ال�سمع تحدث 
 (Eleweke في الأع���وام الثلاث���ة الأولي م���ن عمر الطف���ل �أي قبل اكت�س���اب اللغة
(Rodda, 2000 &، و�أن ح���والي 95% م���ن الأطفال ال�ص���م و�ضعاف ال�سمع )�أي 
الأطف���ال الذي���ن يعانون من فقدان �سمع خفي���ف �إلى فقدان �سمع عميق( لديهم 
�آب���اء عادي�ي�ن(Mitchell & Karchmer, 2004). وبالت���الي ف�ضع���ف نمو اللغة 
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ل���دى المعاق�ي�ن �سمعي���اً ينعك� سعلى قدرته���م على التوا�ص���ل والتفاعل في المواقف 
الاجتماعية المختلفة مع الآخرين. 

وتعت�ب� رمه���ارات التوا�ص���ل من �أك�ث�ر العنا�ص���ر ت�أثيراً في حي���اة الإن�سان 
فه���ي ت�شك���ل حجر الزاوية في تكوي���ن وتطوير العلاقات ال�شخ�صي���ة بين الأفراد 
 (Erozkan, كما تعتبر مهارات التوا�صل عامل هام جداً في تكوين تقدير الذات
(2013.وبالتالي ف�إن مهارات التوا�صل �ضرورية للنجاح في التفاعلات ال�شخ�صية 
والاجتماعي���ة ، كم���ا �أن الأطفال الذين يعانون من ا�ضطرابات في التوا�صل يكون 
لديهم تقدير ذات منخف� ضبما ي�ؤثر على تفاعلاتهم الاجتماعية مع الآخرين. 

(Dong, Urista & Gundrum, 2008)

حيث ينظر �إلى تقدير الذات على �أنه المكون الرئي�سي لل�صحة النف�سية، 
ونلاح���ظ �أن هن���اك تباي���ن في الأدب الترب���وي بخ�صو����ص العلاق���ة بين مجتمع 
المعاق�ي� ن�سمعي���اً وتقدي���ر ال���ذات فهن���اك درا�س���ات �أ�ش���ارت �إلى وج���ود انخفا���� ض
 ( Bat-Chava, 1994 ; في تقدي���ر ال���ذات ل���دى المعاق�ي� ن�سمعي���اً مث���ل درا�س���ة
(Schlesinger, 2000. وهناك درا�سات �أخري �أ�شارت �إلى �أن الإعاقة ال�سمعية لا 
ت�ؤدى بال�ضرورة �إلى انخفا� ضتقدير الذات ) Crowe, 2003).ويوجد العديد 
من العوامل التي قد ت�ؤدى �إلى تعزيز تقدير الذات �أو انخفا�ضها ومن �أهم هذه 
العوام���ل نمط التوا�صل في المنزل، العمر عند الإ�صابة بالإعاقة ال�سمعية ومدى 
امت�ل�اك المعاق �سمعياً لمهارات التوا�ص���ل (Jambor & Elliott, 2005). وب�شكل 
ع���ام نج���د �أن المعاقين �سمعياً لديه���م تقدير ذات منخف���� ضبالمقارنة مع �أقرانهم 

.(Marschark, 2007( العاديين

فه���م  كم���ا �أ�ش���ار)Skalicky, Schick & Patrick (2010 �إلي �أن 
المراهق�ي� نوتوا�صلهم م���ع والديهم يعد م�ؤ�شراً هاماً عل���ى م�شاركتهم في �أن�شطة 
الحي���اة اليومي���ة بفاعلي���ة ، وبالت���الي ف����إن ج���ودة الحي���اة وتقدي���ر ال���ذات لديهم 
مرتفع���ة ، وكذل���ك �أو�ض���ح �أن نم���ط التوا�صل �س���واء لغة �إ�ش���ارة �أو اللغة المنطوقة 
�أو لغ���ة ال�شف���اه لا ي�ؤث���ر عل���ى جودة الحي���اة لدى المعاق�ي� ن�سمعياً ولك���ن المهم �أن 
يك���ون هناك توا�صل حقيقى بينهم وب�ي� نالآخرين مما ي�شير �إلى �أهمية مهارات 

التوا�صل لدى المعاقين �سمعياً.
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ويع���د مفه���وم ج���ودة الحي���اة Quality of life م���ن المفاهي���م الحديث���ة 
ن�سبي���اً في ال�ت�راث البحثي ، ولقد حظي هذا المفهوم باهتمام كبير في علوم الطب 
، والاقت�ص���اد ، والاجتم���اع ، وال�سيا�س���ة ، وحديث���اً في مجال عل���م النف� سوالتربية 
المفه���وم ظه���ر في منت�ص���ف  ه���ذا  الخا�ص���ة. وي�ش�ي�ر)Harman (1996 �إلى �أن 
ال�ستين���ات م���ن القرن الع�شرين ، ثم �شاع ا�ستخدامه في الدرا�سات المختلفة ك�أحد 
الم�ؤ�شرات الدالة على الاهتمام برفاهية الفرد في كافة المجالات. ومن بين العلوم 
الت���ي اهتم���ت بجودة الحياة عل���م النف� ،سوالتربية الخا�صة. حي���ث �أ�شار الأ�شول 
)2005( �إلى ان���ه ك���ان لعلم النف� سال�سبق في فهم وتحدي���د المتغيرات الم�ؤثرة على 
ج���ودة حي���اة الإن�س���ان ويرجع ذلك في المقام الأول �إلى �أن ج���ودة الحياة في النهاية 
ه���ي تعب�ي� رعن الإدراك الذاتي لتلك الج���ودة ، فالحياة بالن�سبة للإن�سان هي ما 
يدرك���ه منه���ا. وي���رى )Schalock (2004 �أن م�صطل���ح جودة الحي���اة ي�شير �إلى 
كيفي���ة الا�ستمت���اع بمج���الات الحي���اة المختلفة ، ويتطل���ب ذلك فهم الف���رد لذاته 

وقدراته.

وج���ودة الحي���اة م���ن الأم���ور الهام���ة للجمي���ع لكنه���ا تعت�ب� رذو �أهمي���ة 
خا�ص���ة بالن�سب���ة للأف���راد ذوي الاحتياج���ات الخا�ص���ة ولا�سيم���ا المعاق�ي� ن�سمعياً 
(Hintermair, 2008). مما يجعلها من المجالات الهامة التي تحتاج �إلى مزيد 
من البحث العلمي ويبدو �أن م�صطلح جودة الحياة لدى ال�صم من الم�صطلحات 
الت���ي ق���د يكون له���ا علاقة بمجالات عديدة مث���ل مهارات التوا�ص���ل الاجتماعي 
الت���ى ي�ستخدمونه���ا، ومفهومه���م ع���ن ذواته���م ، وم���دى �إح�سا�سه���م بالحياة من 

حولهم.

ومم���ا �سب���ق يمكن الق���ول بوجود �آث���ار متع���ددة للإعاق���ة ال�سمعية منها 
�ضع���ف مه���ارات التوا�ص���ل بينهم وب�ي� نالآخرين والذي قد ي�ؤث���ر على تقديرهم 
لذواته���م ، ونظ���را لوج���ود ن���درة في الدرا�سات الت���ي تناولت ه���ذه المتغيرات لدى 
المراهق�ي� نال�صم وخا�ص���ة جودة الحياة و�إمكانية التنب�ؤ بها لدى هذه الفئة، كما 
وجدت اختلافات في نتائج الدرا�سات القليلة التى ظهرت في هذا المجال وعلاقتها 

بال�صم , الأمر الذي دفع الباحثةل إجراء مثل هذه الدرا�سة.
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م�شكلة الدرا�سة:
ت�أت���ي م�شكل���ة الدرا�س���ة الحالي���ة من خلال ت���ردد الباحثة عل���ى مدار� س
الأم���ل لل�ص���م و�ضع���اف ال�سم���ع في محافظ���ة �أ�سيوط، حي���ث لاحظت ع���دم قدرة 
بع� ضالمراهقين ال�صم علي التوا�صل بفاعلية مع الآخرين، ووجود ق�صور وا�ضح 
لديه���م في مهارات التوا�صل الاجتماعي  كالق�ص���ور في التوا�صل الوجداني حيث 
يعان���ى المراهق�ي� نال�ص���م من �ضعف في الثبات الانفعالي ، كم���ا يعانون من ق�صور 
في التوا�ص���ل المعرفي وال�سلوكي ومن ث���م لا ي�ستطيعون ا�ستقبال ر�سائل الآخرين 
وتف�سيرها بما يتنا�سب مع الموقف مما قد يقلل لديهم فر�ص الا�ستفادة والتعلم 
المتاح���ة في المدر�س���ة، ومن خ�ل�ال الرجوع �إلي �أدبيات التربي���ة الخا�صة للمعاقين 
�سمعي���ا تو�صل���ت الباحث���ة كذل���ك �إلي �أن المراهق�ي� نال�ص���م لديه���م العدي���د م���ن 
الم�ش���كلات الاجتماعي���ة نتيجة لعدم القدرة علي فه���م الآخرين والتوا�صل معهم 
مما قد ي�ؤثر علي مفهومهم وتقديرهم لذاتهم وبالتالي الكثير منهم لا يدرك 
معن���ى لحياته وقد يف�ضل اله���روب من الواقع والذى قد ي�سبب انخفا� ضجودة 

الحياة لديهم 

وبما �أن التوا�صل هو حلقة الو�صل بين ال�شخ�ص المعاق �سمعيا ومجتمعه 
فان الق�ـصور فـي مهارات اللغـة والتوا�ـصل لدى ال�صم ي�ؤدى �إلي ما يعرف بالعجز 
المكت�س���ب  Learned helplessness وذل���كل أن الكب���ار غالب���اً م���ا يعتق���دون فـي 
ع���دم قـ���درة ال�صم ذوى الق�ـصور فـي مه���ارات التوا�صل على التعبير عن حاجـاته 
ورغباته فيلجئون �إلى التخمين و�إ�ساءة تف�سير �أو ت�أويل هـذه الحاجـات والرغبات 
مم���ا ق���د ي�ؤدى بالمراهقين ال�ص���م �إلي التوقف عن القيام ب����أي محاولات للتعبير 
ع���ن هـ���ذه الحاجـات والرغبات وبالتالي �شعورهم بالإحباط وتدنى تقدير الذات 
 (Schweigert & Rowland , وال���ذي ق���د ي�ؤث���ر علي �إدراكه���م لج���ودة الحي���اة
(1992. وكث�ي�را م���ا ينت���ج ع���ن �إح�سا� سالف���رد بانخفا� ضم�ستوى ج���ودة الحياة 
م�ش���كلات عدي���دة والتي ت�ؤثر عل���ي التوا�صل الاجتماعي وت�سب���ب �ضعف الاتزان 
الانفع���الي والتمرك���ز حول الذات وغير ذلك من م�ؤ�شرات الإح�سا� سبعدم جودة 
الحي���اة ,ولذل���ك فقد جاءت الدرا�سة الحالية للتع���رف علي العلاقة بين مهارات 
التوا�ص���ل وتقدي���ر الذات لدى المراهق�ي� نال�صم و �إمكانية التنب����ؤ بجودة الحياة 

لديهم من خلال هذه المتغيرات.
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كم���ا نبع���ت م�شكلة الدرا�سة كذل���ك من نتائج الدرا�س���ات ال�سابقة والتي 
�أك���دت على �ضعف مه���ارات التوا�صل لدى المراهقين ال�صم ومنها درا�سة )محمد 
،2004( ودرا�سة )�سوالمه ،2009( ودرا�سة (Kushalnagar et al, 2010) وكذلك 
 Hintermair(ودرا�س���ة ،)ضع���ف تقدي���ر الذات ومنه���ا درا�س���ة )الكا�ش���ف ، 2004�
(Sardar , Kadir, Tarmiz & Abdullah, 2012) �أو  ودرا�س���ة   ،  ,2008)
الدرا�سات التي تناولت جودة الحياة لدى المعاقين �سمعيا ومنها درا�سة  ، (2003  
    (Hintermair ودرا�سة ،(Jambor & Elliott, 2005) ودرا�سة ،(Dalton et al
(2011,ودرا�سة )علي ،2012( ، ودرا�سة )في�صل ،2012(، ودرا�سة )محمد ،2011( 

.(Gerich & Fellinger, 2012) ودرا�سة

 ولذلك تحاول الدرا�سة الحالية الإجابة عن الت�سا�ؤلات الآتية:
11 ه���ل توج���د علاق���ة ارتباطي���ه ب�ي� نج���ودة الحي���اة ومه���ارات التوا�ص���ل لدى .

المراهقين ال�صم؟
22 ه���ل توج���د علاقة ارتباطيه بين جودة الحياة وتقدير الذات لدى المراهقين .

ال�صم ؟
33 ه���ل توج���د ف���روق ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات المراهق�ي� نال�ص���م عل���ى مقايي� س.

مهارات التوا�صل وتقدير الذات وجودة الحياة ح�سب متغير الجن�س؟
44 ه���ل يمك���ن التنب�ؤ بج���ودة الحياة من خ�ل�ال التعرف على مه���ارات التوا�صل .

وتقدير الذات لدى المراهقين ال�صم؟

�أهداف الدرا�سة:
تهدف الدرا�سة �إلى ما يلي:

11 التع���رف عل���ى طبيع���ة العلاق���ة بين ج���ودة الحي���اة ومه���ارات التوا�صل لدى .
المراهقين ال�صم.

22 التعرف على طبيعة العلاقة بين جودة الحياة وتقدير الذات لدى المراهقين .
ال�صم.

33 التع���رف على الف���روق بين متو�سطي درجات المراهق�ي� نال�صم على مقايي� س.
مه���ارات التوا�ص���ل وتقدير الذات وجودة الحياة والت���ي تعزى لمتغير الجن� س

)الذكور- الإناث(.
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44 التنب����ؤ بجودة الحي���اة لدى المعاقين �سمعياً من خ�ل�ال التعرف على مهارات .
التوا�صل وتقدير الذات لديهم.

�أهمية الدرا�سة:
1-الأهمية النظرية:

أ تكم���ن الأهمي���ة النظري���ة للدرا�سة الحالية في �أهمية المو�ض���وع الذي تتناوله 	.
وهو مهارات التوا�صل وتقدير الذات كمنبئات لجودة الحياة لدى المراهقين 

ال�صم.
ب ت�سلي���ط ال�ض���وء عل���ى �أهمي���ة ج���ودة الحي���اة ل���دى المراهق�ي� نال�صم لم���ا لهذا 	.

الم�صطلح من �أهمية في حياة المعاقين �سمعيا المهنية والتربوية 
ج ن���درة الدرا�س���ات الت���ي تناول���ت متغ�ي�رات الدرا�س���ة والت���ي ت�شم���ل مه���ارات 	.

التوا�صل وتقدير الذات كمنبئات لجودة الحياة لدى المراهقين ال�صم.

2- الأهمية التطبيقية:
أ تمث���ل ه���ذه الدرا�سة �أ�سا�ساً علميال أبح���اث ودرا�سات تتعلق بالمراهقين ال�صم 	.

مم���ا ي�سل���ط ال�ضوء على الم�شكلات الت���ي تواجههم وت�ؤثر عل���ى جودة الحياة 
لديهم.

ب توف���ر ه���ذه الدرا�سة بع���� ضالأدوات الخا�صة بالمراهقين ال�ص���م والتي يمكن 	.
م���ن خلاله���ا التع���رف على مه���ارات التوا�ص���ل وتقدير الذات وج���ودة الحياة 
لديهم، ويمكن الا�ستفادة من هذه الأدوات من قبل الباحثين والدار�سين في 

مجال الإعاقة ال�سمعية.
ج توجي���ه نظ���ر القائمين والمخطط�ي� نالتربويين في مج���ال ذوي الاحتياجات 	.

الخا�ص���ة ب�ض���رورة م�ساعدة هذه الفئة على تح�سين جودة الحياة لديهم من 
خلال تنمية مهارات التوا�صل لدى المراهقين ال�صم.

د ي�ؤم���ل م���ن نتائ���ج ه���ذه الدرا�س���ة الخ���روج بتو�صي���ات ومقترح���ات ت�سه���م في 	.
تو�ضيح المتغيرات التي من الممكن �أن ت�ساهم في �إعداد برامج لتح�سين جودة 
الحي���اة ل���دى المعاق�ي� ن�سمعياً مث���ل تنمية مه���ارات التوا�صل وتقدي���ر الذات 

لديهم.
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م�صطلحات الدرا�سة:
 social communication skills:مهارات التوا�صل الاجتماعي

تعد التعبيرات غير اللفظية �شا�شات ناطقة بمكونات ومكبوتات النف�س 
فه���ي لغ���ة بلا حروف ، والق���درة على التوا�صل لا تقت�صر عل���ى التوا�صل اللغوي 
اللفظي فقط فهناك طرق متعددة منها تعبيرات الوجه ، حركة الر�أ�� ، سإ�شارات 

الأيدي وحركات الج�سم ونظرات العيون.

ويع���رف التوا�صل الاجتماعي في معجم علم النف� سعلى انه “ م�صطلح 
نف�سي اجتماعي يق�صد به العملية التي يتم بمقت�ضاها تبادل الأفكار والمعلومات 
بين الأفراد والجماعات ، وي�شترط فيها توفر عنا�صر التوا�صل الممكنة ، المر�سل 
، والم�ستقبِ���ل ، وم�ضم���ون الر�سالة ، والو�سيط الحام���ل لهذا الم�ضمون، وقد يكون 
التوا�صل لفظي�أ وغير لفظيا، �أو الاثنين معاً” )بتروف�سكي، وباروف�سكي، 1999(.

كم���ا يُع���رف )Gresham (1998 : 475 مه���ارات التوا�ص���ل الاجتماعي 
ب�أن���ه “ اللغ���ة الم�ستخدم���ة فـ���ي المواق���ف الاجتماعي���ة وي�ش�ي��  رإلـى ق���درة الطفل 
علـ���ى ا�ستخ���دام اللغة م���ن حيث “ البني���ة والدلالة والتوظي���ف” وذلك للتفاعل 
م���ع الآخـري���ن فـي مختل���ف المواقف الاجتماعي���ة بـدءًا من الدخـ���ول فـي ع�ضوية 

جماعـة الأقـران �إلـى حل مختلف ال�صراعات الاجتماعية “

وتعرف الباحثة مهارات التوا�صل الاجتماعي في الدرا�سة الحالية ب�أنها 
“ قدرة المراهقين ال�صم على الا�ستخدام الوظيفي الفعال للغة غير اللفظية في 
المواقف الاجتماعية المختلفة لتح�سين جودة العلاقات الاجتماعية مع الآخرين 
ويت���م قيا���� سالتوا�ص���ل الاجتماع���ي من خلال ثلاث���ة �أبعاد �أ�سا�سي���ة هي مهارات 

التوا�صل المعرفية، مهارات التوا�صل الوجدانية، مهارات التوا�صل ال�سلوكية.
ويمكن تعريف الابعاد الثلاثة للمقيا�س كالأتي:

مه���ارات التوا�ص���ل المعرفي���ة: وتعنى الق���درة علي فه���م ال�سلوكي���ات اللفظية --
وغ�ي� راللفظي���ة التى ت�صدر م���ن المراهقين ال�صم اثن���اء التفاعل الاجتماعي 

مع الآخرين.
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مهارات التوا�صل الوجدانية: مجموعة الاحا�سي� سوالم�شاعر اللفظية وغير --
اللفظي���ة الت���ى ت�ص���در م���ن المراهقين ال�ص���م اثن���اء التفاع���ل الاجتماعي مع 

الآخرين. 
مه���ارات التوا�صل ال�سلوكية : مجموع���ة ال�سلوكيات اللفظية وغير اللفظية --

التى ت�صدر من المراهقين ال�صم اثناء التفاعل الاجتماعي مع الآخرين.

Self-Esteem :تقدير الذات

يعرف Cooper smith تقدير الذات ب�أنه “ تقييم ي�ضعه الفرد لنف�سه 
ويعم���ل عل���ى المحافظة عليه، ويت�ضم���ن تقدير الذات اتجاه���ات الفرد الايجابية 
�أو ال�سلبي���ة نحو ذات���ه، ومدى اعتقاده ب�أنه قادر وهام وناجح وكفء �أي �أن تقدير 
ال���ذات هو بمثابة حكم الف���رد على درجة كفاءته ال�شخ�صية ، كما يري �أن تقدير 
الذات يعبر عن اتجاهات الفرد نحو نف�سه �أو معتقداته عنها، وهكذا يكون تقدير 
ال���ذات خ�ب�رة ذاتية ينقله���ا الفرد �إلى الآخري���ن با�ستخدام الأ�سالي���ب التعبيرية 

المختلفة” )كفافي، 1989 ؛  النجار و�آخرون ، 2011(.

كم���ا يع���رف ال�سب���ع )2007( تقدي���ر ال���ذات ب�أن���ه” التقييم ال���ذي ي�ضعه 
الف���رد لنف�س���ه ليحك���م به عل���ى درجة كفاءت���ه ال�شخ�صي���ة، و�شع���وره بالر�ضا عن 
تقدي���رهل أدائ���ه الدرا�س���ي والج�سم���ي والاجتماعي كم���ا يت�ضمن م���دى �إح�سا�سه 

بالأمن النف�سي”.

وتعرف���ه الباحث���ة في الدرا�س���ة الحالي���ة ب�أن���ه “مجموع���ة م���ن الخبرات 
والاتجاه���ات والادراك���ات الت���ي يكونه���ا المراهق الا�ص���م من خ�ل�ال تفاعلاته مع 
الآخري���ن ويكون من خلالها �صورته ع���ن ذاته ويت�ضمن تقدير الذات مجموعة 
من الأبعاد هي :تقدير الذات ال�شخ�صي، تقدير الذات الاجتماعي، تقدير الذات 
الانفعالي، تقدير الذات المعرفي ، ويتم تعريف الابعاد الفرعية للمقيا� سكالأتي:
تقدير الذات ال�شخ�صي: وهى تعنى اح�سا� سالفرد بقيمته ال�شخ�صية بعيدا عن 

علاقته بالآخرين.
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تقدير الذات الاجتماعي: وتقي�س ادراك الفرد لعلاقاته الاجتماعية وبمعنى اخر 
قيمة الفرد في تفاعلاته مع الاخرين ب�شكل عام

تقدي�ر ال�ذات الانفعالي: وه���ى تعن���ي الاحا�سي�س والم�شاع���ر التى ي�شع���ر بها الفرد 
نتيجة وجود تباين بين الذات الواقعية والمثالية

تقدير الذات المعرفي: وهي تعنى تقدير التباين بين الذات الواقعية والمثالية

 Quality of life:جودة الحياة
عرفت منظمة ال�صحة العالمية جودة الحياة ب�أنها “ �إدراك الفرد لو�ضعه 
في الحي���اة في منظوم���ة القي���م والثقاف���ة التي يعي���� شفيها، وفي علاقت���ه ب�أهدافه 

(The WHOQOL Group, 1995:1405)وتوقعاته ومعاييره واهتماماته

وتعرف���ه الباحث���ة في ه���ذه الدرا�س���ة ب�أن���ه: “الإح�سا���� سالايجاب���ي ل���دى 
المراهق�ي� نال�ص���م نح���و الحياة، كم���ا ير�صد بالم�ؤ�ش���رات ال�سلوكية الت���ي تدل علي 
ارتف���اع م�ستوي���ات ر�ض���ا الم���رء عن ذاته وع���ن حيات���ه ب�شكل عام وذل���ك من خلال 
م���دى تقبل المراه���ق الا�صم لذات���ه و�إح�سا�س���ه بالإعاقة وم�شاركت���ه المجتمعية”. 

ويتم تعريف الابعاد الفرعية للمقيا� سكالأتي:
تقبل الذات: وهى تعني قدرة المراهق الأ�صم على الحديث مع النف� ،سوالإح�سا� س

بالر�ضا عن الذات.
الاح�سا�س بالإعاقة: ويق�صد به �إح�سا� سالمراهق الأ�صم ب�أنه مختلف عن الآخرين 

و�إدراكه لهذا التمييز بينه وبين العاديين.
الم�شاركة المجتمعية: وهي قدرة المراهق الأ�صم على الم�شاركة والم�ساهمة الفعالة 

في الان�شطة الاجتماعية المختلفة.

الإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة:
مهارات التوا�صل لدى المراهقين الا�صم:

يع���د التوا�ص���ل الو�سيل���ة الرئي�سي���ة الت���ي تكف���ل للمعاق �سمعي���ا التعبير 
ع���ن �أفكاره وم�شاعره، ويعتمد مدى ت�أث�ي� رالإعاقة ال�سمعية علي مجموعة من 
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العوام���ل منه���ا العمر عند الإ�صاب���ة بالإعاقة ال�سمعية والذي يع���د من العوامل 
الت���ي تتحك���م بعملية التوا�ص���ل فال�صمم الوراث���ي الذي يظهر قب���ل تطور اللغة 
ي�ضع���ف م���ن اللغ���ة المنطوقة، كم���ا �أن الفقد ال�سمعي المفاجئ ل���ه اكبر الأثر علي 
المع���اق فالأ�شخا����ص الذي���ن يفق���دون ال�سم���ع تدريجي���ا يط���ورون ا�ستراتيجي���ات 
تعوي�ضيه لتعوي� ضالفقد ال�سمعي مثل قراءة الكلام وفهمه من خلال م�شاهدة 
حركة ال�شفاه والوجه، وقد ي�شتمل �أي�ضا علي تعديل بيئي والذي من الممكن �أن 

(Schoenweld , 1989)  يزوده بقدرة �أف�ضل علي الا�ستماع

ويعت�ب� رالتوا�ص���ل عملية تفاعلي���ة بين�شخ�صية ذات محت���وى معين تتم 
داخ���ل �سي���اق مح���دد، وتت�ضمن نق���ل وتلق���ى حقائ���ق و�إدراك م�شاع���ر و�أحا�سي� س
واتجاه���ات و�أفك���ار ووجه���ات نظ���ر وخ�ب�رات وت�أث�ي� روت�أث���ر با�ستخ���دام و�سائ���ط 
مح���ددة كاللغ���ة والإ�شارات والإيم���اءات وغيرها م���ن �أ�سالي���ب التوا�صل اللفظي 

.) Ellis & Crawford , 2000)وغير اللفظي

وي���رى ال�شخ����ص )2007( �أن التوا�ص���ل الاجتماع���ي يق�ص���د ب���ه العملية 
الفني���ة ال�شامل���ة التي تت�ضمن تبادل الآراء والأفك���ار والم�شاعر بين الأفراد ب�شتى 
الو�سائل والأ�ساليب مثل الإ�شارات والإيماءات وتعبيرات الوجه وحركات اليدين 

والتعبيرات الانفعالية واللغة .

ويبدو �أن مهارات التوا�صل من المهارات الهامة والتي يمكن �أن ت�ؤثر علي 
 (Dalton et al, 2003) جوان���ب ع���دة من �شخ�صية المعاقين �سمعيا فف���ي درا�سة
والت���ي كان هدفها التعرف على ت�أثير فقدان ال�سمع والقدرة على التوا�صل على 
ج���ودة الحي���اة لديهم �أ�ش���ارت النتائج �إلى �أن �شدة فقدان ال�سم���ع مرتبط ايجابياً 

بانخفا� ضجودة الحياة.

وتح���د الإعاق���ة ال�سمعي���ة م���ن ق���درة الف���رد وخبرت���ه، �إذ تفق���ده عملي���ة 
التوا�ص���ل والتفاع���ل الاجتماع���ي م���ع المحيط�ي� نب���ه وه���ذه العزل���ة الاجتماعي���ة 
الإجباري���ة الت���ي يعي�شه���ا الأ�ص���م ت����ؤدى �إلي توت���ره حي���ث يول���د لدي���ه ن���وع من 

الإحباط ) القريطى، 1992(.
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وه���ذا م���ا �أكدت���ه درا�س���ة (Nicholas & Geers, 2003) والت���ي هدفت 
للتع���رف عل���ى �شخ�صي���ة الأ�ص���م ال���ذي تم زراع���ة قوقع���ة ل���ه وم���دى توافق���ه 
الاجتماع���ي والأ�سري بعد زراع���ة القوقعة، و�شملت العينة )181( �أ�صم تم زراعة 
قوقع���ة له���م من���ذ 4-6 �سنوات مما �سه���ل عملية التوا�صل لديه���م، وجد �أن هناك 
حال���ة م���ن الر�ضا والتفاع���ل الايجابي بين �أف���راد الأ�سرة و ابنه���م الأ�صم وزيادة 
الكف���اءة الذاتي���ة لل�ص���م مم���ا يدلل عل���ى �أهمي���ة وت�أث�ي� رمه���ارات التوا�صل على 

التوافق الاجتماعي بالن�سبة للمراهقين ال�صم.

وفي درا�س���ة �أخ���رى �أجري���ت عل���ى 57 مراه���ق �أ�ص���م ب���دون زراع���ة قوقعة 
للتع���رف عل���ى م���دى ت�أثير مه���ارات التوا�صل عل���ى متغيرات عدة م���ن �شخ�صية 
المراهق�ي� نال�ص���م تبين �أن القدرة على التوا�صل كانت عالية مع المراهقين الذين 
تم زراعة قوقعة لهم مما انعك� سب�شكل ايجابي على تقديرهم لذاتهم ف�ضلًا عن 

.(Leigh et al, 2009) ارتفاع جودة الحياة لديهم والر�ضا عنها

وهناك العديد من الدرا�سات التي حاولت الربط بين مهارات التوا�صل 
لدى المعاقين �سمعيا وتقدير الذات مثل درا�سة (Deselle, 1994( والتي �أ�شارت 
�إلي مدى الدور الذي تلعبه ا�ستراتيجيات التوا�صل مع الأطفال ال�صم و�ضعاف 
ال�سم���ع في رف���ع تقدي���ر ال���ذات وخف� ضالم�ش���كلات الاجتماعي���ة وال�سلوكيات غير 

المرغوبة.

وع���ن العلاق���ة بين مهارات التوا�ص���ل وجودة الحي���اة والإعاقة ال�سمعية 
كان���ت درا�س���ة (Hickson et al, 2008) والتي هدف���ت �إلى التحقق من العلاقة 
ب�ي� نالإعاق���ة ال�سمعي���ة و�صعوب���ات التوا�ص���ل وب�ي� نج���ودة الحياة ل���دى المعاقين 
�سمعي���ا، وق���د تكون���ت عينة الدرا�س���ة من )178( مع���اق �سمعيا، و�أظه���رت النتائج 
وج���ود علاقة بين الإعاق���ة ال�سمعية وممار�سة الأن�شط���ة المختلفة وجودة الحياة 

لديهم
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كم���ا قام���ت درا�س���ة (Kushalnagar et al, 2010) بهدف التعرف على 
العلاق���ة بين القدرة على التوا�صل وجودة الحياة لدى المعاقين �سمعيا ، وتكونت 
عين���ة الدرا�سة م���ن 230 مراهق، وقد �أ�شارت النتائج �إلى وجود ارتباط كبير بين 
الق���درة على التوا�صل وجودة الحياة ل���دى المراهقين ال�صم ف�ضلًا عن انخفا� ض
�أعرا� ضالاكتئاب لدى �أفراد هذه العينة والذين تمتعوا بمهارات عالية للتوا�صل 

الاجتماعي. 

ونظرال أهمية مهارات التوا�صل لدى المعاقين �سمعيا فقد قامت درا�سات 
ع���دة به���دف و�ضع برامج تدريبي���ة لتح�سين مهارات التوا�ص���ل لديهم وذلك كما 
في درا�س���ة )�سوالم���ة ، 2010( والت���ي هدف���ت �إلي و�ض���ع برنام���ج تدريب���ي لتح�س�ي� ن
ا�ستراتيجي���ات التوا�صل ل���دى المعاقين �سمعيا في الفئة العمرية من )9-14( عام 
وذلك على عينة تجريبية قوامها )18( طالب وطالبة ، وخرجت النتائج بفاعلية 

البرنامج التدريبي لتح�سين ا�ستراتيجيات التوا�صل لدى المعاقين �سمعيا.

ل���دى  التوا�ص���ل وخا�ص���ة  مه���ارات  ب�أهمي���ة  الق���ول  �سب���ق يمك���ن  مم���ا 
المراهق�ي� نال�ص���م حي���ث تع���د مرحل���ة المراهق���ة مرحل���ة انتقالية مهم���ة لجوانب 
النم���و ال�سيكولوج���ي والاجتماعي ومن خلال مهارات التوا�صل تتاح لهم فر�صة 
التعب�ي� رع���ن �أفكاره���م وم�شاعره���م والتفاع���ل الايجابي مع الآخري���ن ، كما تعد 
مهارات التوا�صل من الأمور الهامة التي ت�ؤثر علي متغيرات عدة من �شخ�صية 

المراهقين ال�صم كتقدير الذات والتوافق الاجتماعي والانفعالي.

تقدير الذات لدى المعاقين �سمعيا:

يع���د تقدي���ر ال���ذات مفهوم متع���دد الأبعاد موج���ود بدرج���ات متفاوتة لدى 
الأف���راد ويعك���� سمدى �إح�سا� سالف���رد بقيمته وكفاءته ، فعندم���ا يكون للأفراد 
اتجاه���ات ايجابي���ة نح���و �أنف�سهم يك���ون تقدير ال���ذات لديهم مرتفع���ا ، وعندما 
تكون لديهم اتجاهات �سلبية نحو �أنف�سهم يكون تقدير الذات لديهم منخف�ضا.
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وي�ش�ي� رمفه���وم تقدير ال���ذات بدرجة كب�ي�رة �إلى ح�سن تقدير الم���رء لذاته 
و�شع���وره بالج���دارة والكفاية ، كما �أن �إ�شب���اع الحاجة �إلى تقدير الذات ي�ؤدى �إلى 
ثق���ة الف���رد بنف�سه و�شعوره بقيم���ة نف�سه وتوافقه الاجتماع���ي ، وهو يعد كذلك 
دال���ة للتنب����ؤ بم���دى التواف���ق في الحياة ، وعل���ى العك� سمن ذلك ف���ان عجزه عن 
�إ�شباعه���ا ي����ؤدى �إلى الإح�سا���� سبالدونية وال�ضعف مما يجعل���ه ي�شعر بالإحباط 

)�أبو العلا ،2010(.

وعن���د مراجعة الأدب الترب���وي لم�صطلح تقدير الذات لدى المعاقين �سمعياً 
وجد �أن هناك العديد من العوامل التي ت�ؤثر �سلبياً عليه منها : �ضعف مهارات 
التوا�صل بين المعاق �سمعياً ووالديه، �ضعف العلاقة بين الأم وابنها المعاق �سمعياً 
، م�شاعر عدم اليقظة لدى المعاق �سمعياً نتيجة ل�شعوره بعد الم�ساواة مع الآخرين 
، الاتجاه���ات ال�سلبي���ة نحو لغة الإ�شارة،عدم وج���ود نماذج تعتبر قدوة للمعاقين 
�سمعي���ا ، العزل���ة الاجتماعية ، �صورة الج�سم ال�سلبي���ة ، �ضعف الهوية الثقافية ، 
الرف���� ضم���ن جانب الأ�سرة والمجتم���ع ب�شكل عام مما يجعل المع���اق �سمعيا ي�شعر 
 (Bat-Chava, 1994; Mulcahy,1998; Schlesinger, 2000;بالإحب���اط

 Crowe, 2003)

وي�ؤك���د Ratan (2000) عل���ى �أن الأ�ص���م ي�شع���ر بالإحب���اط ب�سبب العقبات 
الت���ي ي�ضعه���ا الآخرون �أمامه مما يدفع���ه لم�شاعر الغ�ضب للتعب�ي� رعن ا�ستيائه 
و�إح�سا�س���ه بالمهان���ة متمثل���ة في زي���ادة الا�ضطراب���ات ال�سلوكية لدي���ه كما تنعك� س

هذه الم�شاعر على تقديره لذاته وتجعله �أكثر �سلبية.

وعن الدرا�سات التي ربطت بين الإعاقة ال�سمعية وتقدير الذات كانت درا�سة 
(Jambor & Elliott, 2005)  والت���ي ج���اءت للتع���رف على العلاقة بين تقدير 
ال���ذات وا�ستخدام المعينات ال�سمعي���ة للمعاقين �سمعيا، وتم تطبيق هذه الدرا�سة 
على الطلاب المعاقين �سمعياً بجامعة كاليفورنيا، وقد �أ�شارت النتائج �إلى وجود 
علاق���ة ب�ي� نا�ستخدام المعاق�ي� ن�سمعياً للمعينات ال�سمعية وتقدي���ر الذات، �أي �أن 
المعاق�ي� ن�سمعياً الذين ي�ستخدمون المعين���ات ال�سمعية لديهم تقدير ذات مرتفع 
مقارن���ة بالمعاقين �سمعياً الذي���ن لا ي�ستخدمون المعينات �سمعياً وذلك يرجع �إلى 

�أن المعينات ال�سمعية تي�سر عملية التوا�صل بين المعاقين �سمعياً والآخرين.
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كما يرتبط تقدير الذات بمهارات التوا�صل لدى المراهقين ال�صم وذلك 
كم���ا في درا�س���ة (Deselle, 1994) والت���ي هدفت �إلى التع���رف على ت�أثير �أنماط 
التوا�صل على تقدير الذات لدى ال�صم والذين تراوحت �أعمارهم بين )19-13( 
ع���ام ، وق���د �أ�ش���ارت نتائج الدرا�س���ة �إلى وجود علاق���ة ايجابية ب�ي�ن تقدير الذات 
ل���دى الطال���ب الأ�صم وبين م�ست���واه في القراءة ، و�أنه كلم���ا زاد م�ستوى الطالب 

الأ�صم في القراءة كلما زاد تقديره لذاته.

وكذل���ك درا�سة )ال�سبع ،2007( والتي هدفت �إلى التعرف على التوا�صل 
داخ���ل �أ�س���ر الأفراد �ضعاف ال�سم���ع وعلاقتها بكل من تقدي���ر الذات وتح�صيلهم 
الدرا�س���ي ، وذل���ك عل���ى عين���ة مكون���ة م���ن )80( م���ن الط�ل�اب المعاق�ي� ن�سمعي���ا، 
وبا�ستخ���دام مقيا���� سلتقدي���ر الذات وا�ستبي���ان �أنماط التوا�ص���ل �أ�سفرت النتائج 
ع���ن وج���ود علاق���ة ارتباطيه موجب���ة بين �أنم���اط التوا�صل وتقدي���ر الذات لدى 

الأفراد �ضعاف ال�سمع.

وعلي نف� سالنهج جاءت درا�سة ( Sardar et al , 2012) والتي هدفت 
�إلي التع���رف عل���ى العلاق���ة ب�ي� نمه���ارات التوا�ص���ل واتجاهات الأمه���ات وتقدير 
الذات لدى المراهقين ال�صم ، وتكونت عينة الدرا�سة من )200( �أ�صم موجودين 
في �أربع���ة مدار���� سللمرحل���ة الثانوي���ة ، وق���د �أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى وج���ود علاق���ة 
ارتباطي���ه ب�ي� نكف���اءة الات�صال وب�ي� نتقدير الذات ل���دى المراهق�ي� نال�صم ، كما 
�أن الأ�س���رة ذات الثقاف���ة المرتفع���ة كان �أطفاله���ا لديهم تقدي���ر ذات مرتفع ، و�أنه 
كلم���ا كان���ت اتجاهات الأمهات الايجابية نحو �أبنائه���ن المعاقين �سمعياً كان هناك 

توا�صل فعال �أدى �إلى ارتفاع تقدير الذات لديهم.

وف���ى درا�س���ة (Erozkan, 2012) والت���ي ك���ان هدفها التع���رف على �أثر 
مه���ارات التوا�صل ومهارات حل الم�شكلة عل���ى الكفاءة الذاتية المدركة للمراهقين 
، وتكون���ت مجموع���ة الدرا�سة من )494( طالبة في المرحلة الثانوية ، وقد �أ�شارت 
نتائ���ج الدرا�س���ة الي وج���ود ارتب���اط كب�ي� رب�ي� نالقدرة عل���ى التوا�ص���ل وامتلاك 

مهارات حل الم�شكلة وبين الكفاءة الذاتية للمراهقين.
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ويب���دو �أن الإعاق���ة ال�سمعي���ة ق���د ترك���ت �آثاره���ا الوا�ضح���ة عل���ى تقدير 
الذات حيث ظهر من خلال الدرا�سات ال�سابقة وجود ارتباط وا�ضح بين الإعاقة 
ال�سمعي���ة وتقدي���ر ال���ذات ال�سلبي ، كم���ا �أو�ضحت بع� ضالدرا�س���ات وجود علاقة 
ب�ي� نمه���ارات التوا�ص���ل للمعاق�ي� ن�سمعيا وتقدير ال���ذات ، ولذا فق���د جاءت هذه 
الدرا�س���ة لمحاول���ة امكانية التنب�ؤ بجودة الحي���اة لدى المراهقين ال�صم من خلال 

هذه المتغيرات. 

جودة الحياة لدى المراهقين ال�صم :
يع���د مفهوم ج���ودة الحياة مفهوم دينامي يت�ضم���ن العديد من المكونات 
الذاتي���ة والاجتماعي���ة والنف�سي���ة ، وينظ���ر �إلي���ه عل���ى �أن���ه مظل���ة عام���ة تن���درج 
تحته���ا ك���ل عنا�صر ال�صح���ة النف�سية الايجابي���ة ، وترتبط بمحاول���ة ر�صد كيف 
ي���درك �أو يق���در الأفراد مختلف جوان���ب حياتهم النف�سية، عل���ى �سبيل المثال �إلي 
�أي م���دى ي�شع���ر الأف���راد ب����أن لحياته���م ال�شخ�صية قيم���ة ومعن���ى و�إلى �أي مدى 
ي�شع���ر الأف���راد بامتلاكه���م لعلاق���ات اجتماعية ايجابي���ة متبادلة م���ع الآخرين
 (Diener et al ,1999) فه���و مفه���وم معق���د ن�سبي���ا �إذ ت�سه���م في���ه العدي���د من 

(Rathi & Rastogi , 2007)  المكونات

وتع���رف ج���ودة الحياة ب�أنها وع���ي الفرد بتحقيق الت���وازن بين الجوانب 
الج�سمي���ة والنف�سي���ة والاجتماعي���ة لتحقي���ق الر�ض���ا والا�ستمت���اع به���ا والوجود 
الإيجابي كما عرف (Ryff & Singer ,2006)  23جودة الحياة ب�أنها الإح�سا� س
الايجاب���ي بح�س���ن الحال كما ير�ص���د بالم�ؤ�شرات ال�سلوكية الت���ي تدل على ارتفاع 

م�ستويات ر�ضا المرء عن ذاته وعن حياته ب�شكل عام.

وق���د �أو�ض���ح الأ�ش���ول )2005( �أن منظمة اليون�سكو �أ�ش���ارت �إلى �أن جودة 
الحي���اة له���ا ظ���روف مو�ضوعي���ة ومكون���ات ذاتي���ة وه���ي كالت���الي: ج���ودة الحي���اة 
المو�ضوعية: وتعنى كيف �أن حياة الفرد مدركة من العالم الخارجي، وت�أتى هذه 
الر�ؤي���ة مت�أث���رة بالثقاف���ة التي يحي���ا بها الف���رد، والمكونات الذاتي���ة: وهي ت�شير 
�إلى طبيع���ة الحي���اة التي ي�شعر الفرد انه يحياها، فك���ل فرد يقيم ر�ؤيته للأ�شياء 
و�شعوره واعتقاداته من منظور �شخ�صي، �إذ �أن درجة ر�ضا الفرد و�سعادته بالحياة 

�إن هي �إلا �أبعاد تعك� سر�ؤيته الذاتية لجودة الحياة.
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وبالرغ���م م���ن الاهتمام المتزاي���د للدرا�س���ات والبحوث في مج���ال العلوم 
الاجتماعي���ة والتربوي���ة بج���ودة الحياة �إلا �أن جماعة ال�ص���م لم تلق �إلا قليل من 
الاهتم���ام المتزاي���د، ويعتبر تعريف جودة الحياة لدى المعاقين من المهام ال�صعبة، 
حي���ث يج���ب �أن تح���دد من وجهة نظ���ر المعاق�ي�� نأنف�سهم فهم �أك ثرم���ن يدركون 
�أهمي���ة الفق���د �أو العجز، كما �أن الر�ضا عن الحي���اة هو العامل الأ�سا�سي في �إدراك 
الف���رد المع���اق لجودة الحياة، و ترتبط جودة الحي���اة لدى المعاقين بمجموعة من 

المتغيرات ال�شخ�صية والاجتماعية والثقافية )عبد القادر ، 2005(    

ويبدو �أن الدرا�سات التي تناولت جودة الحياة لدى المعاقين قليلة منها 
كانت درا�سة )بخ� ،ش2007( والتي هدفت �إلى الك�شف عن الفروق في جودة الحياة 
بين المعاقين ب�صريا والعاديين بالمملكة العربية ال�سعودية، كما هدفت �إلى التعرف 
عل���ى العلاق���ة بين جودة الحياة ومفهوم الذات لدى المعاقين والعاديين، وتكونت 
عين���ة الدرا�س���ة م���ن )50( معاق ب�صري���ا، و)50( من العاديين بالمرحل���ة الثانوية، 
وتو�صل���ت النتائ���ج �إلى وج���ود فروق بين المعاقين والعادي�ي� نفي جميع �أبعاد جودة 
الحي���اة، كم���ا تو�صلت النتائج �إلى وجود علاقة دال���ة موجبة بين درجات المعاقين 

علي مقيا� سمفهوم الذات وبين درجاتهم في مقيا� سجودة الحياة.

 (Skalicky et ومن الدرا�سات التي تناولت المعاقين �سمعيا كانت درا�سة
(al, 2010 والت���ي هدفت �إلي التعرف على م�ستوى جودة الحياة لدى مجموعة 
من المراهقين ال�صم واثر عامل العمر ودرجة الإعاقة على جودة الحياة لديهم، 
وق���د �أ�شارت النتائج �إلي �أن المراهقين ال�صم بعمر )11-14( �أف�ضل من المراهقين 
ال�ص���م بعمر)15-18( في الإح�سا� سبجودة الحي���اة، و�أي�ضاً المعاقين �سمعياً الذين 
تم تركي���ب قوقع���ة �أذن لهم �أف�ضل في الكف���اءة الذاتية وجودة الحياة من المعاقين 
�سمعي���اً الذي���ن لم يتم تركيب قوقعة �أذن له���م، وذلك يرجع �إلى وجود تح�سن في 

مهارات التوا�صل والتفاعل مع الآخرين للذين تم تركيب قوقعة �أذن لهم.

ولنف���� ساله���دف قام���ت درا�س���ة (Hintermair, 2011) والت���ي ج���اءت 
للتع���رف عل���ى العلاق���ة بين ج���ودة الحي���اة والم�شارك���ة ال�صفية للط�ل�اب المعاقين 
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�سمعي���ا، وتم تطبي���ق مقيا����س ج���ودة الحي���اة عل���ى )212( طال���ب، وق���د �أو�ضح���ت 
النتائ���ج �أن هن���اك ارتب���اط ايجاب���ي ب�ي� نج���ودة الحي���اة والم�شارك���ة في الأن�شط���ة 

المدر�سية والاجتماعية والتفاعل والتوا�صل مع الأقران.

وم���ن الدرا�س���ات كذلك التي حاولت درا�سة جودة الحياة لدى المراهقين 
ال�ص���م كان���ت درا�سة )محمد ، 2011( والتي كان هدفها درا�سة العلاقة بين جودة 
الحي���اة وا�ستراتيجي���ات التعاي���� شلل�ص���م و�ضعاف ال�سم���ع درا�س���ة تحليلية، وقد 
خرجت النتائج بوجود انخفا� ضوا�ضح في جودة حياة ال�صم، والخروج بعدد من 
الا�ستراتيجي���ات الت���ي ت�سه���م في تح�سين جودة الحياة ل���دى المعاقين �سمعيا مثل 

ا�ستراتيجية المواجهة. 

وهناك درا�سات �أخرى حاولت الربط بين جودة الحياة ومتغيرات �أخرى 
كتقدير الذات مثل درا�سة )الدليمى و�آخرون، 2012( والتي كان هدفها التعرف 
عل���ى قي���م تقدير الذات وج���ودة الحياة لدى طالبات جامعة باب���ل والتعرف على 
الفروق في تقدير الذات وجودة الحياة بين ال�صفوف الدرا�سية، مع �إيجاد علاقة 
الارتب���اط ب�ي� نتقدير الذات وجودة الحياة لطالب���ات جامعة بابل، وتكونت عينة 
الدرا�سة من)٢٠٠( طالبة، و�أ�شارت النتائج �إلى وجود علاقة ارتباط بين تقدير 

الذات وجودة الحياة لدى طالبات ال�صفين الثالث والرابع في جامعة بابل

ونظرال أهمية م�صطلح جودة الحياة وخا�صة لدى المعاقين �سمعيا فقد 
قام���ت درا�س���ات عدة لتح�سين ج���ودة الحياة النف�سية ل���دى المعاقين �سمعيا وذلك 
كم���ا في درا�س���ة ) في�ص���ل، 2012( والت���ي هدف���ت �إلى التحقق من فاعلي���ة برنامج 
لتح�س�ي� نج���ودة الحياة النف�سية لدى الأطفال �ضعاف ال�سمع ، وقد تكونت عينة 
الدرا�س���ة م���ن )8( �أطفال �ضع���اف �سمع، بعمر يتراوح ما ب�ي� ن)8-12( عام ، وقد 
ا�شارت نتائج الدرا�سة �إلى وجود فروق دالة �إح�صائية بين متو�سطي رتب درجات 
الأطفال في القيا�سين القبلي والبعدي ل�صالح القيا� سالبعدي مما ي�ؤكد فاعلية 

البرنامج الم�ستخدم في تح�سين جودة الحياة للأطفال �ضعاف ال�سمع.
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ولنف���� ساله���دف جاءت درا�سة )عل���ي ، 2012( والتي هدفت لمعرفة مدى 
فاعلي���ة برنام���ج للتدري���ب عل���ى التوكيدي���ة في تح�س�ي� نج���ودة الحي���اة النف�سي���ة 
ل���دى طالب���ات الجامع���ة المعاق�ي� ن�سمعيا، وقد بلغ���ت عينة الدرا�س���ة )20( طالبة 
، بمتو�س���ط عم���ر )23( ع���ام، وق���د �أ�شارت نتائ���ج الدرا�س���ة �إلى فاعلي���ة البرنامج 

الم�ستخدم في تح�سين جودة الحياة لدى عينة الدرا�سة.

ولذا يمكن القول ب�أن الإعاقة ال�سمعية قد تعوق عن التوا�صل بفاعلية 
مم���ا ي�ؤدى �إلي ال�شعور بالعجز رغم وجود بع���� ضالقدرات والا�ستعدادات لديهم 
والذي ي�ؤثر بال�ضرورة علي مدى �إدراكهم لجودة الحياة، كما تت�أثر جودة الحياة 
لدى المعاقين �سمعيا بالعديد من المتغيرات منها: درجة الفقد ال�سمعي، طريقة 
التوا�صل الم�ستخدمة، الكفاءة الثقافية لل�صم، ولذا ين�صح بو�ضع برامج متعددة 

للمعاقين �سمعيا بهدف تح�سين جودة الحياة المدركة لديهم.

التعقيب على الدرا�سات ال�سابقة:
م���ن خ�ل�ال العر���� ضال�سابق لعدد م���ن الدرا�سات ال�سابق���ة التى تناولت 

متغيرات الدرا�سة الحالية يمكن ملاحظة الآتي:
-	 وجود ت�أثير وا�ضح للإعاقة ال�سمعية علي مهارات التوا�صل الاجتماعي لدي 

 (Nicholasودرا�سة ،(Dalton et al, 2003) :المراهقين ال�صم كما في درا�سة
 (Leigh et al, ودرا�سة ،,(Aran et al 2007( ودرا�سة ، & Geers, 2003)

.(Kushalnagar et al, 2010) 2009، ودرا�سة)

-	 كم���ا �أ�شارت نتائ���ج الدرا�سات �إلى وجود ت�أثير وا�ض���ح للإعاقة ال�سمعية علي 
تقدي���ر ال���ذات كم���ا في درا�س���ة (Deselle, 1994)، ودرا�سة )ال�سب���ع ،2007(، 

.(Sardar et al , 2012) ودرا�سة
-	 دل���ت نتائ���ج بع���� ضالدرا�س���ات عل���ى وج���ود ت�أث�ي� روا�ض���ح للإعاق���ة ال�سمعية 

 ،(Skalicky et al, 2010) درا�س���ة  في  كم���ا  وذل���ك  الحي���اة  ج���ودة  عل���ي 
ودرا�س���ة   )2011  ،  )محم���د درا�س���ة   و   (Hintermair, 2011) ودرا�س���ة 

)الدليمى و�آخرون ، 2012(.
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-	 اجري���ت معظ���م الدرا�س���ات الت���ى تناول���ت متغ�ي�رات الدرا�سة عل���ي عينات في 
 (Deselle,   ودرا�سة )مرحل���ة المراهق���ة وذلك كما في درا�سة )�سوالم���ة ، 2010
(1994 و درا�س���ة )بخ���� ،ش2007( ودرا�س���ة (Skalicky et al, 2010) ول���ذا 
فق���د اخت���ارت الباحثة هذه المرحلة العمرية )مرحلة المراهقة (ل إجراء هذه 
الدرا�س���ة والت���ى تع���د مرحلة انتقالي���ة مهمة لجوان���ب النم���و ال�سيكولوجي 

والاجتماعي. 

وم���ن العر� ضال�سابق يمكن القول ب����أن هناك علاقة قوية بين الاعاقة 
ال�سمعي���ة ومه���ارات التوا�ص���ل الاجتماع���ي وتقدير ال���ذات والذى ق���د ي�ؤثر علي 
الاح�سا���� سبج���ودة الحي���اة المدرك���ة ولك���ن هل يمك���ن التنب����ؤ بجودة الحي���اة لدى 
المراهق�ي� نال�صم من خلال تلك المتغيرات الامر الذى دفع الباحثةل إجراء هذه 

الدرا�سة. 

فرو�ض الدرا�سة:
في �ضوء ما �سبق من عر� ضللإطار النظري والدرا�سات ال�سابقة يمكن 

�صياغة فرو� ضالدرا�سة الحالية كالآتي:

11 توج���د علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائية ب�ي� نجودة الحياة ومهارات التوا�صل .
لدى المراهقين ال�صم.

22 توجد علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائية بين جودة الحياة وتقدير الذات لدى .
المراهقين ال�صم.

33 توج���د ف���روق دال���ة �إح�صائيا ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات المراهق�ي� نال�صم على .
مقايي���� سمه���ارات التوا�ص���ل وتقدي���ر ال���ذات وج���ودة الحي���اة ح�س���ب متغير 

الجن�س.
44 يمكن التنب�ؤ بجودة الحياة من خلال التعرف على مهارات التوا�صل وتقدير .

الذات لدى المراهقين ال�صم.
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الطريقة والإجراءات:
مجتمع الدرا�سة وعينتها:

يتكون مجتمع الدرا�سة من الطلاب والطالبات المعاقين �سمعياً بمعاهد 
الأمل الثانوية لل�صم و�ضعاف ال�سمع بمحافظة �أ�سيوط، والبالغ عددهم )160( 
طالب وطالبة )90 ذكور-70 �إناث(، وقد اختيرت العينة وفقاً لل�شروط التالية: 
�أن ي�ت�راوح الفق���د ال�سمعي للأ�صم ما بين )70-ف�أك�ث�ر( دي�سيبل، �أن تكون ن�سبة 
ذك���ا�ؤه متو�سط���ة ف�أعلى، �ألا يجم���ع بين �إعاقتين �أو �أك ،ثروق���د تم الح�صول على 
ه���ذه المعلوم���ات من خ�ل�ال الاطلاع على �سجلات الط�ل�اب بالمدر�سة ، وبناءً على 

هذه ال�شروط بلغت عينة الدرا�سة )140( طالب وطالبة )78ذكور-62 �إناث(.

�أدوات الدرا�سة:
�أولاً: مقيا�س مهارات التوا�صل الاجتماعي للمراهقين ال�صم:

 يه���دف ه���ذا المقيا�� سإلى التعرف على مهارات التوا�صل لدى المراهقين 
ال�صم، وتم مراعاة خ�صائ�ص الفئة العمرية لعينة الدرا�سة وهم المراهقين ال�صم 

التي تتراوح �أعمارهم ما بين )15-18( عام.

1-خطوات �إعداد المقيا�س:
          اتبعت الباحثة في �إعداد المقيا� سالخطوات الآتية : 

أ الاط�ل�اع عل���ى الدرا�س���ات والبحوث ال�سابق���ة التي تناولت مو�ض���وع مهارات 	.
التوا�ص���ل ل���دى العادي�ي� نوذوى الاحتياج���ات الخا�صة بوجه ع���ام والمعاقين 
(Desselle, 1994)، ودرا�س���ة ال�سب���ع  �سمعي���اً بوج���ه خا����ص مث���ل درا�س���ة 
 (Mokkink et al, ودرا�س���ة ،(Hickson et al, 2008) ودرا�س���ة ،)2007(
 (Sardar et ودرا�س���ة   ،(Kushalnagar et al, 2010) ودرا�س���ة   ،2009)

.(Erozkan, 2013) ودرا�سة ،al,2012 )

ب قام���ت الباحثة بالإطلاع على بع� ضالمقايي���� سوالاختبارات ال�سابقة ، والتي 	.
م���ن �أهمها: مقيا� سمهارات التوا�صل �إعداد (Wiemann, 1977)، مقيا� س
 ،(Demorest & Erdman, 1987) كفاءة التوا�صل للمعاقين �سمعيا �إعداد

.(Query &Kreps 1996)ومقيا� سكفاءة التوا�صل �إعداد
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ج ا�ستف���ادت الباحث���ة من الاط�ل�اع على الدرا�س���ات والمقايي���� سال�سابقة في بناء 	.
مقيا���� سمه���ارات التوا�ص���ل للمعاق�ي� ن�سمعيا ، وقد تك���ون المقيا� سمن )37( 
عب���ارة موزع���ة عل���ى )3( �أبع���اد ه���ي: مه���ارات التوا�ص���ل المعرفي���ة ، مه���ارات 

التوا�صل الوجدانية ، مهارات التوا�صل ال�سلوكية.

الخ�صائ�ص ال�سكومترية للمقيا�س:
للتحق���ق م���ن �صلاحية المقيا� سودقته في قيا� سمه���ارات التوا�صل لدى 
الط�ل�اب ال�ص���م تم اتخ���اذ الخط���وات والإج���راءات الخا�صة بالتحق���ق من �صدق 

وثبات المقيا� سكالتالي: 

�أ-�صدق المحكمين:
قام���ت الباحث���ة بعر���� ضالمقيا���� سب�صورت���ه الأولي���ة عل���ى )5( محكمين 
م���ن المخت�ص�ي� نفي ال�صحة النف�سي���ة وعلم النف� سوالتربي���ة الخا�صة، وذلك من 
خ�ل�ال �إب���داء ملاحظاته���م ح���ول درج���ة ملائم���ة الفق���رات للبع���د ال���ذي يتبعها 
ودرج���ة ملائم���ة الأبع���اد للمو�ض���وع ، وم���دى دق���ة ال�صياغ���ة اللغوي���ة للعب���ارات 
ودرج���ة و�ضوحه���ا ، وتم مناق�ش���ة ملاحظ���ات المحكمين ومقترحاته���م المت�ضمنة 
�إع���ادة �صياغ���ة عدد من الفقرات وقد تم تعديل الفقرات اعتماداً على ن�سبة %80 
من اتفاق المحكمين، وكانت خلا�صة التحكيم �أن حذفت )3( فقرات وعدلت )3( 
فق���رات ف�أ�صبح���ت الأداة ب�صورتها النهائية مكونة م���ن )34( فقرة يجيب عليها 
الطال���ب المع���اق �سميع���اً وفق �سل���م تدريج ثلاث���ي )كث�ي�را، �أحيانا، ن���ادراً( ، وتدل 
الدرج���ة المرتفع���ة عل���ى امت�ل�اك الطالب الأ�ص���م لمه���ارات التوا�ص���ل الاجتماعي 
، ث���م قام���ت الباحثة بع���د ذلك بتطبي���ق المقيا� سعل���ى عين���ة ا�ستطلاعية عددها 
)40( طال���ب وطالب���ة من طلاب المرحلة الثانوية بمدار� سالأمل لل�صم و�ضعاف 
ال�سم���ع للوق���وف عل���ى م���دى فه���م الط�ل�اب ل�صياغ���ة العب���ارات ، وكذل���ك مدى 

منا�سبة العبارات من الناحية اللغوية.

ب- الات�ساق الداخلي:
معامل ارتباط العبارات بالدرجة الكلية للمقيا�س: حيث قامت الباحثة 
بتقن�ي� نالمقيا���� سعلى عين���ة التقنين وقوامه���ا )ن=40( طالب وطالب���ة ، ويو�ضح 

ذلك الجدول التالي:
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جدول )1( 
يو�ض��ح معام�الت الارتب��اط بين درجة كل عب��ارة من عب��ارات مقيا�س مه��ارات التوا�صل 

الاجتماعي للمعاقين �سمعياً والدرجة الكلية للمقيا�س
 عبارات البعد

الأول
معامل الارتباط

 عبارات البعد
الثاني

معامل الارتباط
 عبارات البعد

الثالث
معامل الارتباط

10.472**20.612**30.307*

40.415**50.547**60.652**

70.532**80.305*90.451**

100.102110.551**120.396**

130.431**140.400**150.311*

160.542**170.172180.094

190.320*200.523**210.611**

220.531**230.411**240.422**

250.471**260.319*270.478**

280.772**290.461**300.054

310.310*320.421**330.301*

340.298*

**دالة عند م�ستوى 0.01    قيمة »ر« الجدولية عند م�ستوى )0.01(= 0.393   
* دالة عند م�ستوى 0.05    قيمة »ر« الجدولية عند م�ستوى )0.05(= 0.304

يت�ض���ح م���ن ج���دول )1( �أن معام�ل�ات الارتب���اط الداخلية ب�ي� نعبارات 
المقيا���� سوالدرج���ة الكلي���ة دال���ة �إح�صائي���اً عن���د م�ست���وى 0.01 ، 0.05 ، م���ا ع���دا 
العب���ارات رق���م )10، 17، 18، 30( كانت غ�ي� ردالة وبالتالي تم حذفها من المقيا� س

و�أ�صبح المقيا� سفي �صورته النهائية يتكون من )30( عبارة. 

- معام�ل ارتب�اط الأبعاد بالدرجة الكلية للمقيا�س ، قامت الباحثة �أي�ضاً بح�ساب 
معاملات الارتباط بين درجة كل بعد من �أبعاد المقيا�س والدرجة الكلية للمقيا� س
وقد جاءت معاملات الارتباط كالتالي: البعد الأول : مهارات التوا�صل المعرفية 
وقيمت���ه )0.716(، البعد الثاني: مهارات التوا�صل الوجدانية وقيمته )0.541(، 
البعد الثالث مهارات التوا�صل ال�سلوكية وقيمته )0.643( وهي جميعاً معاملات 

ارتباط مرتفعة ودالة �إح�صائياً عند م�ستوى )0.01( مما ي�ؤكد �صدقها.
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ج- معامل الثبات:
تم التحقق من ثبات المقيا�س عن طريق معامل ثبات �ألفا كرونباخ على 

عينة مكونة من )ن= 40( ويو�ضح الجدول التالي نتائج ذلك:
جدول )2(

 يو�ض��ح معاملات الثبات لأبع��اد مقيا�س التوا�ص��ل الاجتماعي ودرجته الكلي��ة با�ستخدام 
معادلة �ألفا كرونباك ) ن=40(

معامل الفا كرونباكالأبعاد

**0.761 مهارات التواصل المعرفية

**0.783مهارات التواصل الوجدانية

**0.743مهارات التواصل السلوكية

**0.793الدرجة الكلية للمقياس

** دالة عند م�ستوى 0.01

معادل���ة  ع���ن طري���ق  الن�صفي���ة  التجزئ���ة  بطريق���ة  الثب���ات  وبح�س���اب 
�سبيرم���ان – ب���روان بلغ معام���ل الثبات )0,784(، وهي معام�ل�ات ثبات مرتفعة، 

وهذا يدل على تمتع المقيا� سبدرجة مرتفعة من الثبات.

ثانياً: مقيا�س تقدير الذات للمعاقين �سمعياً:
        يه���دف ه���ذا المقيا����� سإلى التع���رف عل���ى تقدير الذات لدى المعاق�ي� ن�سمعيا، 
وتم مراع���اة خ�صائ�ص الفئ���ة العمرية لعينة الدرا�سة وهم المراهقين ال�صم التي 

تتراوح �أعمارهم ما بين )15-18( عام.

1-خطوات �إعداد المقيا�س:
          اتبعت الباحثة في �إعداد المقيا� سالخطوات الآتية : ـ 

أ الاط�ل�اع عل���ى الدرا�س���ات والبح���وث ال�سابقة الت���ي تناولت مو�ض���وع تقدير 	.
الذات لدى العاديين وذوى الاحتياجات الخا�صة بوجه عام والمعاقين �سمعياً 
 (Jambor ودرا�سة ،(Nicholas & Geers 2003)بوجه خا�ص مثل درا�سة
(Elliott, 2005 &، ودرا�سة (Wodman et al, 2008)، ودرا�سة )الدليمى 
.(Erozkan, 2013) ودرا�سة ،(Sardar et al, 2012 ) و�آخرون،2012( ودرا�سة
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ب قام���ت الباحث���ة بالإطلاع على بع� ضالمقايي� سوالاختب���ارات ال�سابقة، والتي 	.
 Rosenberg Self-Esteem م���ن �أهمه���ا: مقيا���� ستقدي���ر ال���ذات �إع���داد
Scale (RSES; Rosenberg, 1965)، ومقيا���� س)الدردين���ى و�آخ���رون، د 
 Tennessee Self-Concept Scale ((TSCS) (Fitts , ت(، ومقيا���� س
 (1988مقيا���� ستقدير الذات �إع���داد )بيومي، 2009(، مقيا� ستقدير الذات 

�إعداد )الحجري ، 2011(.
ج ا�ستف���ادت الباحث���ة من الاط�ل�اع على الدرا�س���ات والمقايي���� سال�سابقة في بناء 	.

تقدي���ر ال���ذات للمعاقين �سمعيا، وقد تكون المقيا���� سفي �صورته النهائية من 
)47( عب���ارة موزع���ة عل���ى �أربعة �أبعاد ه���ي: تقدير ال���ذات ال�شخ�صي، تقدير 

الذات الاجتماعي، تقدير الذات الانفعالي، تقدير الذات المعرفي.

الخ�صائ�ص ال�سكومترية للمقيا�س:
للتحق���ق م���ن �صلاحي���ة المقيا���� سودقت���ه في قيا���� ستقدي���ر ال���ذات لدى 
الط�ل�اب ال�ص���م تم اتخ���اذ الخط���وات والإج���راءات الخا�صة بالتحق���ق من �صدق 

وثبات المقيا� سكالتالي: 

�أ-�صدق المحكمين:
قام���ت الباحثة بعر���� ضالمقيا� سب�صورته الأولي���ة على خم�سة محكمين 
م���ن المخت�ص�ي� نفي ال�صح���ة النف�سي���ة وعل���م النف���� سوالتربي���ة الخا�ص���ة ، وذل���ك 
م���ن خلال �إب���داء ملاحظاتهم حول درجة ملائمة الفق���رات للبعد الذي يتبعها 
ودرجة ملائمة الأبعاد للمو�ضوع، ومدى دقة ال�صياغة اللغوية للعبارات ودرجة 
و�ضوحه���ا، وتم مناق�ش���ة ملاحظ���ات المحكم�ي� نومقترحاته���م المت�ضمن���ة �إع���ادة 
�صياغ���ة ع���دد من الفقرات وقد تم تعديل الفقرات اعتماداً على اتفاق ن�سبة %80 
م���ن المحكمين ف�أك ،ثروكانت خلا�صة التحكيم �أن حذفت عبارتين وعدلت �أربعة 
عب���ارات ف�أ�صبح���ت الأداة ب�صورتها النهائية مكونة م���ن )46(عبارة يجيب عليها 
الطال���ب الأ�ص���م وفق �سلم تدريج ثلاثي )كث�ي�را ، �أحيانا ، نادراً( وبذلك تتراوح 
الدرج���ة الكلي���ة على المقيا� سما ب�ي� ن)40- 138( درجة ، وت���دل الدرجة المرتفعة 
عل���ى امت�ل�اك الطالب الأ�صم لتقدي���ر ذات مرتفع. ثم قام���ت الباحثة بعد ذلك 
بتطبي���ق المقيا���� سعل���ى عين���ة ا�ستطلاعية عدده���ا 40 طالب وطالب���ة من طلاب 
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المرحل���ة الثانوية بمدار� سالأمل لل�صم و�ضعاف ال�سمع للوقوف على مدى فهم 
الطلاب ل�صياغة العبارات، وكذلك مدى منا�سبة العبارات من الناحية اللغوية.

ب- الات�ساق الداخلي:
معام�ل ارتباط العبارات بالدرجة الكلية للمقيا�س : حيث قامت الباحثة 
بتقن�ي� نالمقيا���� سعلى عين���ة التقنين وقوامه���ا )ن=40( طالب وطالب���ة ، ويو�ضح 

ذلك الجدول التالي:
جدول )3(

 يو�ض��ح معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات مقيا�س تقدير الذات للمعاقين 
�سمعياً والدرجة الكلية للمقيا�س

 عبارات
البعد الأول

 معامل
الارتباط

 عبارات
البعد الثاني

 معامل
الارتباط

 عبارات
البعد الثالث

 معامل
الارتباط

 عبارات
البعد الرابع

 معامل
الارتباط

10.472**20.394**30.430**40.482**

50.314*60.523**70.396**80.137

90.612**100.064110.321*120.612**

130.521**140.564**150.571**160.493**

170.362*180.486**190.056200.264*

210.612**220.657**230.511**240.491**

250.531**260.133270.547**280.294*

290.581**300.556**310.330*320.390**

330.291*340.437**350.486**360.315*

370.462**380.483**390.511**400.402**

410.293*420.672**430.136440.452**

450.661**460.097

**دالة عند م�ستوى 0.01
* دالة عند م�ستوى 0.05

يت�ض���ح م���ن ج���دول )3( �أن معام�ل�ات الارتب���اط الداخلية ب�ي� نعبارات 
المقيا���� سوالدرج���ة الكلي���ة دال���ة �إح�صائي���اً عن���د م�ست���وى 0.01 ، 0.05 ،م���ا ع���دا 
العب���ارات رق���م )8، 10، 19، 26، 43، 46( كان���ت غ�ي� ردالة وبالت���الي تم حذفها من 

المقيا� سو�أ�صبح المقيا� سفي �صورته النهائية يتكون من )40( عبارة. 
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معام�ل ارتباط الأبعاد بالدرجة الكلي�ة للمقيا�س، وقد جاءت معاملات الارتباط 
كالت���الي: البعد الأول: تقدير الذات ال�شخ�صي وقيمته )0.624(، البعد الثاني: 
تقدير الذات الاجتماعي وقيمته )0.548(، البعد الثالث تقدير الذات الانفعالي 
وقيمت���ه )0.673(، البع���د الراب���ع: تقدي���ر ال���ذات المعرفي وقيمت���ه )0.623(، وهي 
جميعاً معاملات ارتباط مرتفعة ودالة �إح�صائياً عند م�ستوى )0.01( مما ي�ؤكد 

�صدقها.

ج- معامل الثبات:
تم التحقق من ثبات المقيا� سعن طريق معامل ثبات �ألفا كرونباخ على 

عينة مكونة من )ن= 40( ويو�ضح الجدول التالي نتائج ذلك:
جدول )4(

 يو�ض��ح معاملات الثبات لأبعاد مقيا�س تقدير الذات ودرجته الكلية با�ستخدام معادلة �ألفا 
كرونباك ) ن=40(

معامل ألفا كرونباكالأبعاد

**0.613تقدير الذات الشخصي

**0.573تقدير الذات الاجتماعي

**0.648تقدير الذات الانفعالي

**0.582تقدير الذات المعرفي

**0.652الدرجة الكلية

**دالة عند م�ستوى 0.01

معادل���ة  ع���ن طري���ق  الن�صفي���ة  التجزئ���ة  بطريق���ة  الثب���ات  وبح�س���اب 
�سبيرم���ان – ب���روان بلغ معامل الثب���ات )0.648(، وهي معاملات ثبات مرتفعة ، 

وهذا يدل على تمتع المقيا� سبدرجة مرتفعة من الثبات.

 )Patrick et al,2010 ثالثاً: مقيا�س جودة الحياة للمعاقين �سمعياً : )�إعداد
ترجمة وتعريب/ الباحثة

 Quality of life – deaf or hard of hearing  (QOL-DHH: Patrick
et al, 2010)
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ويه���دف ه���ذا المقيا����� سإلى التع���رف على ج���ودة الحياة ل���دى المراهقين 
المعاق�ي� ن�سمعي���ا، ويت�ضم���ن هذا المقيا���� س)32( عب���ارة مق�سمة على ثلاث���ة �أبعاد 
رئي�سية هي : تقبل الذات ويتكون من 14 عبارة ، الإح�سا� سبالإعاقة ويتكون من 
8 عب���ارات ، الم�شارك���ة المجتمعي���ة ويتكون من 10 عبارات. ويت���م الإجابة على هذه 
العب���ارات من خ�ل�ال مقيا� سثنائي )كثيراً جدا، �أحيانا، نادرا(،وتعطى الدرجات 
)3، 2، 1( في حالة العبارات الايجابية، والعك� سفي حالة العبارات ال�سلبية )1، 2، 3(، 
وبذلك تتراوح الدرجة الكلية على المقيا� سما بين )32-96( درجة، وتدل الدرجة 
المرتفع���ة عل���ى تمتع المع���اق �سميعاً على م�ستوى عالي من �شع���وره بجودة الحياة.

الخ�صائ�ص ال�سكومترية للمقيا�س:
للتحق���ق م���ن �صلاحي���ة المقيا���� سودقت���ه في قيا���� ستقدي���ر ال���ذات لدى 
الط�ل�اب ال�ص���م تم اتخ���اذ الخط���وات والإج���راءات الخا�صة بالتحق���ق من �صدق 

وثبات المقيا� سكالتالي: 

�أ- �صدق المحكمين:
وق���د قام���ت الباحث���ة بتعري���ب المقيا���� سوعر���� ضالترجم���ة والن�سخ���ة 
الأجنبي���ة على بع����� ضأع�ضاء هيئ���ة التدري� سالمتخ�ص�ص�ي� نفي اللغة الانجليزية 
واللغة العربية، ثم قامت بعر�ضه على خم�سة من الا�ساتذة فى ال�صحة النف�سية 
والتربي���ة الخا�ص���ة، وتم تعدي���ل بع���� ضعبارات المقيا���� سوفقاً لن�سب���ة اتفاق %80 
م���ن المحكم�ي� نف�أك�ث�ر، ثم قام���ت الباحثة بعد ذل���ك بتطبيق المقيا���� سعلى عينة 
ا�ستطلاعي���ة عدده���ا)40( طال���ب وطالبة م���ن طلاب المرحل���ة الثانوية بمدار� س
الأم���ل لل�ص���م و�ضعاف ال�سمع بمحافظة �أ�سي���وط وذلك للوقوف على مدى فهم 
الطلاب ل�صياغة العبارات، وكذلك مدى منا�سبة العبارات من الناحية اللغوية.

ب- الات�ساق الداخلي:
معام�ل ارتباط العبارات بالدرجة الكلي�ة للمقيا�س: حيث قامت الباحثة 
بتقنين المقيا� سعلى عينة قوامها )ن=40( طالب وطالبة، ويو�ضح ذلك الجدول 

التالي:
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جدول )5( 
يو�ض��ح معاملات الارتباط ب�ني درجة كل عبارة من عبارات مقيا�س ج��ودة الحياة للمعاقين 

�سمعياً والدرجة الكلية للمقيا�س
 عبارات البعد

الأول
 معامل

الارتباط
 عبارات البعد

الثاني
 معامل

الارتباط
 عبارات البعد

الثالث
معامل الارتباط

10.536**150.533**230.591**
20.652**160.321*240.670**
30.587**170.447**250.512**
40.592**180.556**260.332*
50.312*190.519**270.486**
60.625**200.306*280.533**
70.723**210.547**290.593**
80.504**220.523**300.634**
90.345*310.351*

100.548**320.582**
110.561**
120.622**
130.312*
140.483**

** دالة عند م�ستوى 0.01

* دالة عند م�ستوى 0,05

يت�ض���ح م���ن ج���دول )5( �أن معام�ل�ات الارتب���اط الداخلية ب�ي� نعبارات 
المقيا���� سوالدرج���ة الكلية دال���ة �إح�صائياً عند م�ست���وى 0.01، 0.05، مما يطمئن 

لا�ستخدامه في قيا�س جودة الحياة المدركة للمعاقين �سمعياً.

معام�ل ارتباط الأبعاد بالدرجة الكلية للمقيا��س، وقد جاءت معاملات الارتباط 
كالت���الي: البعد الأول: تقب���ل الذات وقيمته )0.634(، البع���د الثاني: الإح�سا� س
بالإعاق���ة وقيمت���ه )0.537(، البع���د الثالث الم�شاركة المجتمعي���ة وقيمته )0.562( 
وهي جميعاً معاملات ارتباط مرتفعة ودالة �إح�صائياً عند م�ستوى )0.01( مما 

ي�ؤكد �صدقها.
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ج-معاملات الثبات:
تم التحقق من ثبات المقيا� سعن طريق معامل ثبات �ألفا كرونباخ على 

عينة مكونة من )ن= 40( ويو�ضح الجدول التالي نتائج ذلك:
جدول )6(

 يو�ض��ح معام�الت الثبات لأبعاد مقيا�س جودة الحياة ودرجت��ه الكلية با�ستخدام معادلة �ألفا 
كرونباك) ن=40(

معامل الفا كرونباخالأبعاد

**0.762تقبل الذات

**0.689الإحساس بالإعاقة

**0.718المشاركة المجتمعية

**0.783الدرجة الكلية للمقياس

** دالة عند م�ستوى 0.01

معادل���ة  ع���ن طري���ق  الن�صفي���ة  التجزئ���ة  بطريق���ة  الثب���ات  وبح�س���اب 
�سبيرم���ان – بروان بل���غ معامل الثبات )0.764(، وه���ي معاملات ثبات مرتفعة، 

وهذا يدل على تمتع المقيا� سبدرجة مرتفعة من الثبات. 

نتائج الدرا�سة ومناق�شتها:
نتائج الفر�ض الأول ومناق�شتها:

ين�ص الفر� ضالأول على �أنه » توجد علاقة ارتباطيه موجبة دالة �إح�صائية بين 
جودة الحياة ومهارات التوا�صل لدى المراهقين ال�صم.

وللتحقق من �صدق هذا الفر�ض:
�أ-تم ا�ستخدام معامل ارتباط » بير�سون« للتعرف على العلاقة بين درجات �أفراد 
العينة الأ�سا�سية من المراهقين ال�صم على �أبعاد مقيا� سجودة الحياة ودرجاتهم 
علي �أبعاد مقيا� سمهارات التوا�صل و�أ�سفر التحليل عن بيانات الجدول التالي :-
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جدول )7( 
معام�الت الارتب��اط بين متو�سطات درجات �أفراد العين��ة الأ�سا�سية من المراهقين ال�صم على 

مقيا�سي جودة الحياة ومهارات التوا�صل. )ن=140( 
أبعاد مقياس مهارات التواصل

 أبعاد  مقياس جودة الحياة
 مهارات التواصل

المعرفية
 مهارات التواصل

الوجدانية
 مهارات التواصل

السلوكية
الدرجة الكلية

**0.398**0.343**0.389**0.431تقبل الذات

**0.376**0.368**0.327**0.534الإحساس بالإعاقة

**0.578**0.467**0.453**0.309المشاركة المجتمعية

**0.489**0.424**0.437**0.532الدرجة الكلية

** دالة عند 0.01

م���ن خ�ل�ال تحلي���ل الج���دول )7( وال���ذي يو�ض���ح معام�ل�ات الارتب���اط ب�ي�ن 
متو�سط���ات درج���ات �أف���راد العين���ة الأ�سا�سية م���ن المراهقين ال�صم عل���ى مقيا�سي 
ج���ودة الحي���اة مه���ارات التوا�ص���ل يت�ض���ح وج���ود علاق���ة ارتباطي���ه موجب���ة ب�ي�ن 
ك���ل الأبع���اد والدرج���ة الكلي���ة للمقيا� سوهي دال���ة �إح�صائياً عن���د م�ستوى 0.01. 
ويمك���ن تف�س�ي� رذلك ب�أن الإح�سا� سبجودة الحياة ل���دى المراهقين ال�صم يرتبط 
بال�ض���رورة بمدى امتلاكهم لمه���ارات التوا�صل الاجتماعي م���ن مهارات معرفية 
ووجداني���ة و�سلوكية والت���ي تمكنهم من التفاعل الاجتماع���ي وتكوين العلاقات 
مع الآخرين �سواء داخل الأ�سرة �أو في المدر�سة والمجتمع الخارجي وبالتالي يدرك 

المراهقين ال�صم جودة للحياة التي يعي�شونها.

ومم���ا ي�ؤكد العلاقة الوثيق���ة بين مهارات التوا�صل وجودة الحياة لدى 
المراهق�ي� نال�ص���م �أن هن���اك ث�ل�اث م�ؤ�ش���رات لجودة الحي���اة من بينه���ا العلاقات 

: (schalock,2004( والتوا�صل مع الآخرين وهى كما يذكرها

1-الناحية الذاتية: التقييم ال�شخ�صي من خلال الر�ضا وال�سعادة.
2-الناحية المو�ضوعاتيه: التقييم الوظيفي.

3-الظ���روف الخارجية:المنبئ���ات الاجتماعي���ة، وه���ذا ي�ؤكد ه���ذه العلاقة القوية 
ب�ي�� نأبع���اد المقيا�سين ان التقب���ل الايجابي للذات والإح�سا����س بالإعاقة والم�شاركة 
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المجتمعي���ة ترتب���ط بوج���ود مه���ارات توا�ص���ل معرفي���ة وانفعالي���ة و�سلوكية لدى 
المراهقين ال�صم تمكنهم من التفاعل الاجتماعي.

ويب���دو �أن ج���ودة الحي���اة ل���دى المراهق�ي� نال�ص���م ترتب���ط بمجموع���ة 
م���ن المتغ�ي�رات ال�شخ�صي���ة والاجتماعية والثقافي���ة منها القدرة عل���ى التوا�صل 
م���ع الآخري���ن حي���ث �أو�ضحت العدي���د من الدرا�س���ات التي �أجريت عل���ي المعاقين 
�سمعيا من فئات عمرية مختلفة �أنهم يعانون من انخفا� ضجودة الحياة نتيجة 
معاناتهم من م�شكلات نف�سية واجتماعية ت�ؤثر علي جودة حياتهم ب�شكل مبا�شر 

ت�أثيرا �سلبيا )محمد ،2011(.

كم���ا وج���دت معظ���م الدرا�س���ات �أن هن���اك ارتب���اط �سلب���ي ب�ي� نالإعاق���ة 
ال�سمعية وجودة الحياة لدى المراهقين ال�صم وذلك يرجع �إلى �صعوبات وا�ضحة 
في عملي���ة التوا�ص���ل الاجتماع���ي م���ع الآخري���ن (Dalton et al, 2003). وه���ذا 
م���ا �أكدت���ه درا�س���ة (Skalicky et al, 2010) والت���ى ت���رى �أن الإعاق���ة ال�سمعية 
ت����ؤدى �إلى �صعوب���ات في عملية التوا�صل والم�شارك���ة الاجتماعية في �أن�شطة الحياة 

اليومية مما ي�ؤدى �إلى الت�أثير ال�سلبي علي جودة الحياة للأفراد ال�صم.

وي�ش�ي� رك���ل م���ن Fellinger (2012) &  Gerich �إلي �أن هناك علاقة 
ب�ي� نجودة الحي���اة ومه���ارات التوا�ص���ل و�شبكة الاجتماعي���ة لدى الأف���راد ال�صم 
وظهر ذلك في عدة نظريات مثل نظرية )بورديو , بيرت , بيتنام ، كولمان( ويظهر 
كذل���ك في العلاق���ات الاجتماعي���ة للفرد، كما يع���د ا�ستثمار في علاق���ات الفرد له 
عوائ���د متوقع���ة، وت�ؤث���ر العلاق���ات وعملي���ة الات�ص���ال عل���ي الم�شاع���ر الايجابي���ة 
والنواح���ي المزاجي���ة ل�صحة الإن�سان حي���ث يعد الأفراد المعزول���ون اجتماعيا �أقل 

قدرة علي مواجهة ال�ضغوط وبالتي فهم عر�ضة للمر� ضوالموت.

كم���ا �أن نج���اح الف���رد الأ�ص���م في عملي���ة التوا�ص���ل معرفي���ا ووجداني���ا 
و�سلوكي���ا ذو ت�أث�ي� رايجابي في تقيي���م الفرد لنف�سه وللمجتم���ع )محمد ،2004(. 
وبالت���الي عندم���ا يفقد الأ�ص���م القدرة عل���ى التوا�صل والم�شاركة م���ع والديه فان 
لذلك �أثاره ال�سلبية على النمو الاجتماعي والنجاح الأكاديمي مما ينعك� سعلى 

 .(Kushalnagar et al, 2011) جودة الحياة لديه
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وتتف���ق نتيج���ة ه���ذه الدرا�سة مع م���ا �أ�شار �إلي���ه  (Erozkan, 2012)في 
�أن التوا�ص���ل ل���ه ت�أثير مبا�شر علي ج���ودة العلاقات بين الأق���ران والتي تعد من 
الأم���ور الهام���ة في الإح�سا���� سبج���ودة الحي���اة ، وقد ج���اءت نتيجة ه���ذه الدرا�سة 
مرتبط���ة بنتائ���ج بع���� ضالدرا�سات منها درا�س���ة (Dalton, et al ,2003)  والتي 
�أك���دت عل���ي �أن �ش���دة الإعاق���ة ال�سمعي���ة ترتب���ط ب�ص���ورة وا�ضح���ة م���ع �صعوب���ات  
التوا�ص���ل الذاتي���ة المدركة ، حيث كان الأفراد ذوى فقد ال�سمع المتو�سط والعميق 

لديهم عجز وافتقار في �أن�شطة التعاي� شاليومي �أكثر من ال�سامعين.

فالإعاقة ال�سمعية التي يعاني منها بع� ضالأفراد تعوقهم عن التوا�صل 
بفاعلي���ة لي���� سفق���ط م���ع �أقرانه���م ولك���ن كذل���ك م���ع العادي�ي� ،نمما ي����ؤدى �إلى 
�شعوره���م بالعج���ز �أو ب�أنه���م اقل من الآخرين، رغم ما تك���ون لدي البع� ضمنهم 
م���ن ا�ستع���دادات يمك���ن �أن ت�ساعده���م عل���ى الاندم���اج في المجتمع وكذل���ك البيئة 
الاجتماعية المحيطة بالمعاق �سمعيا، وذلك يمكن �أن يكون هو ال�سبب الأكبر وراء 

.)Schlesing ; 2000 ,2011 ، انخفا� ضجودة الحياة لديهم )محمد

 (Dalton ويبدو �أن العلاقة بينهما هي علاقة ت�أثير وت�أثر حيث ي�شير
(et al ,2003 �إلي �أن �صعوب���ة عملي���ة التوا�ص���ل الناتج���ة ع���ن الإعاق���ة ال�سمعية 
ل���دى الأف���راد المعاقين �سمعيا من الممكن �أن ت�ؤدى �إلي ت�أثيرات علي جودة الحياة 
لديه���م كم���ا �أن �إدراكه���م ال�سلب���ي لج���ودة الحياة قد ي����ؤدي �إلى �صعوب���ات �أك ثرفي 
عملية التوا�صل مع الآخرين ، وبذلك يمكن القول بتحقق �صحة هذا الفر�ض.

نتائج الفر�ض الثاني ومناق�شتها:
ين����ص الفر� ضالثاني على �أنه »توج���د علاقة ارتباطيه دالة �إح�صائيا بين جودة 

الحياة وتقدير الذات لدى المراهقين ال�صم.«
وللتحقق من �صدق هذا الفر�ض:

�أ- تم ا�ستخ���دام معام���ل ارتب���اط » بير�س���ون« للتع���رف على العلاق���ة بين درجات 
�أف���راد العين���ة الأ�سا�سي���ة م���ن  المراهق�ي� نال�صم عل���ى �أبعاد مقيا� سج���ودة الحياة 

ودرجاتهم علي �أبعاد مقيا� ستقدير الذات 
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جدول )8(
معام�الت الارتب��اط بين متو�سطات درجات �أفراد العين��ة الأ�سا�سية من المراهقين ال�صم على 

مقيا�سي جودة الحياة وتقدير الذات. )ن=140( 
 أبعاد مقياس جودة الحياة
أبعاد مقياس تقدير الذات

تقبل الذات
 الإحساس
بالإعاقة

 المشاركة
المجتمعية

الدرجة الكلية

**0.594**0.576**0.613**0.554تقدير الذات الشخصي
**0.597**00.622**0.593**0.567تقدير الذات الاجتماعي
**0.587**0.573**0.554**0.591تقدير الذات الانفعالي
**0.631**0.594**0.603**0.654تقدير الذات المعرفي

**0.641**0.613**0.627**0.605الدرجة الكلية

** دالة عند 0.01

م���ن خلال تحليل الج���دول )8( والذي يو�ضح معام�ل�ات الارتباط بين 
متو�سط���ات درج���ات �أف���راد العين���ة الأ�سا�سية م���ن المراهقين ال�صم عل���ى مقيا�سي 
ج���ودة الحي���اة وتقدي���ر الذات يت�ض���ح وجود علاق���ة ارتباطيه موجب���ة وهي دالة 

�إح�صائياً عند م�ستوى 0.01.

ويمكن تف�سير ذلك ب�أن كلا المتغيرين �أحداهما يكمل الأخر ويرتبط به 
ارتباطً���ا وثيق���ا، فال�شخ�ص الذي يمتلك تقدير ذات ايجابي مرتفع بجميع �أبعاد 
تقدير الذات من �شخ�صي، اجتماعي، انفعالي ومعرفي يتقبل ذاته وي�شعر بقيمة 
ومعن���ى حيات���ه، وهو بالتالي لا ي�شعر بالعجز نتيجةل إعاقته، كما �أن لديه �شبكة 
علاق���ات اجتماعي���ة جي���دة، وي�ستطي���ع الم�شارك���ة الاجتماعية مع �أف���راد المجتمع، 

وبالتالي فهو يتمتع بال�صحة النف�سية ويدرك جودة الحياة  

ويب���دو �أن هن���اك ارتب���اط وثي���ق ب�ي� نتقدي���ر الف���رد لنف�س���ه والظ���روف 
البيئي���ة الت���ي يعي�شه���ا والت���ي تتوق���ف علي قدرت���ه في تكوين علاق���ات اجتماعية 
قوية ومتبادلة مع الآخرين وبالأخ�ص �أفراد الأ�سرة والأ�صدقاء الذين ي�شعرونه 
بالأم���ن والا�ستق���رار والاح�ت�رام والتقب���ل بحيث تك���ون علاقة الف���رد بالآخرين 
مبني���ة عل���ي الثقة والم�ساندة المتبادلة وبالتالي ال�شعور بالتقدير الايجابي للذات 

)النجار و�آخرون ، 2011(.
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فالجان���ب الاجتماع���ي يعد م���ن الجوانب الم�شتركة ب�ي� نم�صطلح جودة 
الحي���اة وب�ي� نتقدي���ر ال���ذات وال���ذي يجع���ل بينه���م علاق���ة وثيق���ة وهو م���ا يراه  
الحجري )2011( ب�أن الجانب الاجتماعي هو الكيفية التي يدرك بها الفرد ذاته 
كفرد يقوم بعلاقات اجتماعية في المواقف الاجتماعية المختلفة حيث �أن التفاعل 
الاجتماع���ي ال�سليم والعلاقات الاجتماعي���ة النا�ضجة تعزز الفكرة ال�سليمة عن 
ال���ذات وبذلك يزيد تفاعل���ه الاجتماعي وتقديره لذاته مم���ا يجعل الفرد ينظر 

�إلي الحياة نظره ايجابية تزيد من جودة الحياة لديه.

ومم���ا ي�ؤك���د العلاق���ة الوثيق���ة بين تقدي���ر ال���ذات وجودة الحي���اة لدى 
 (Deselle & Pearlmutter, 1997 ; Croweالمراهقين ال�صم ما يراه كل من
(2003, ب����أن ال�صم���م ك�إعاق���ة يح���د م���ن التفاع�ل�ات الاجتماعي���ة وكذل���ك عدم 
الح�ص���ول علي تغذي���ة راجعة للنمو اللغ���وي بالإ�ضافة �إلى الاتجاه���ات الوالدية 
ال�سلبي���ة لطفله���م الأ�صم �إلي جان���ب الإدراك الاجتماعي ال�سلبي الذي يمكن �أن 

ي�ؤدى �إلي �إدراك �سلبي للذات مما ي�ؤثر على جودة الحياة لديهم.

والذى يدل علي ذلك ان الفرد المعاق يحاول جاهدا التغلب علي حالات 
القل���ق والتوت���ر وكل ما يعانيه م���ن �صراعات نف�سية بغية الو�ص���ول �إلي قدر من 
تقدي���ر ال���ذات وكذل���ك تحقيق �أ�سل���وب حي���اة �أف�ض���ل وم�ستويات �أعظ���م لوجوده 

الإن�ساني )بيومي ، 2009(.

ومم���ا ي�ؤك���د هذه العلاق���ة الوثيقة بين جودة الحياة وتقدي���ر الذات ما ي�شير 
�إليه (Hintermair, 2008)  �أن تقدير الذات بلا �شك تعد من الم�ؤ�شرات الهامة 
الت���ي ت���دل علي �أ�سلوب الحياة للأف���راد ال�صم والتي ت����ؤدى �إلي التمتع بال�صحة 

النف�سية كما �أنها تعتبر من الجوانب الأ�سا�سية لمفهوم جودة الحياة . 

ك���ل  درا�س���ة  نتائ���ج  م���ع  متفق���ة  الدرا�س���ة  ه���ذه  نتائ���ج  ج���اءت  وق���د 
من(Hintermair, 2008) ، ودرا�سة )المهيرى و�آخرون ، 2012( والذين خرجت 
نتائجهم���ا بوج���ود علاق���ة ذات دلالة �إح�صائي���ة بين جودة الحي���اة وتقدير الذات 

عند المراهقين ال�صم.
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نتائج الفر�ض الثالث ومناق�شتها:
ين����ص الفر���� ضالثال���ث عل���ى �أن���ه » توج���د ف���روق دال���ة �إح�صائي���ا ب�ي� ن
متو�سط���ي درج���ات المراهق�ي�ن ال�ص���م على مقايي� سج���ودة الحي���اة وتقدير الذات 

ومهارات التوا�صل وفقاً لمتغير الجن�س«.
وللتحقق من �صدق هذا الفر�ض:

�أ-قام���ت الباحث���ة بح�س���اب قيم���ة ت (T-Test) للك�ش���ف ع���ن دلال���ة الف���روق بين 
متو�سط���ي درجات المراهقين ال�صم الذكور والمراهقات ال�صم الإناث على مقيا�س 

جودة الحياة لدى عينة الدرا�سة كما هو مو�ضح في الجدول التالي:
جدول)9(

دلالة الفروق بين متو�سطات درجات الذكور ومتو�سطات درجات الإناث على مقيا�س جودة 
الحياة 

المقياس
البيان  
الأبعاد 

الذكور
ن )83(

الإناث
قيمةن )67(

ت
عمعم

 مقياس جودة
الحياة

**31.155.2829.133.933.61تقبل الذات

**12.772.7815.053.734.25الإحساس بالإعاقة

**20.103.7017.984.223.12المشاركة المجتمعية

**64.066.5461.975.883.72الدرجة الكلية

**دالة عند 0.01

يت�ض���ح م���ن الج���دول ال�سابق وجود ف���روق دالة عند م�ست���وى 0.01 بين 
متو�سط���ي درج���ات الذك���ور والإن���اث عل���ى مقيا� سج���ودة الحياة ل�صال���ح الذكور 
وذل���ك في كل من بع���دي تقبل الذات والم�شاركة الاجتماعي���ة، كما يو�ضح الجدول 
وج���ود ف���روق دال���ة عن���د م�ست���وى 0.01 ب�ي� نمتو�سطي درج���ات الذك���ور والإناث 
في بع���د الإح�سا���� سبالإعاق���ة ل�صال���ح الإن���اث حيث تك���ون الإناث �أك�ث�ر ح�سا�سية 
لمو�ض���وع الإعاقة وخا�صة في هذه المرحلة العمرية )مرحلة المراهقة( التي تتميز 

بالح�سا�سية الانفعالية.
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وق���د ترجع ه���ذه الف���روق في بعدي تقبل ال���ذات والم�شارك���ة الاجتماعية 
ل�صال���ح الذك���ور �إما �إلى عوامل بيولوجية تميز الذكور ع���ن الإناث �أو �إلى بع� ض
العوام���ل الثقافي���ة داخل عملي���ة التن�شئة الاجتماعية والتي تجع���ل بع� ضالأ�سر 
يعامل���ون الذك���ور ب�أ�سالي���ب تن�شئ���ة اجتماعي���ة تختل���ف ع���ن الإناث، حي���ث ت�ضع 
الأ�سرة قيود كثيرة علي الإناث وخا�صة لو كانت معاقة خوفا عليها من المجتمع 
الخارج���ي بينم���ا تعط���ى الذك���ور الحرية التام���ة في الخ���روج من المن���زل واختيار 
الأ�صدق���اء الأم���ر ال���ذي ينعك���� سعل���ى �شبك���ة علاقاته���م الاجتماعي���ة و�إدراكهم 
لج���ودة الحي���اة ، ويتف���ق ذلك مع م���ا ي���راه رجيع���ة )Heuer (2008) ،)2009 �أن 
الذك���ور �أك�ث�ر اجتماعي���ة م���ن الإن���اث من خ�ل�ال تكوي���ن العديد م���ن العلاقات 
الاجتماعي���ة المتبادل���ة والم�شارك���ة الاجتماعية في مختلف نواح���ي الحياة ومن ثم 
ينعك���� سايجابي���ا عل���ي التواف���ق النف�س���ي والاجتماعي له���م وبالتالي عل���ي �إدراك 

جودة حياتهم النف�سية .

ب- قام���ت الباحث���ة بح�س���اب قيم���ة ت (T-Test) للك�ش���ف عن دلال���ة الفروق بين 
متو�سط���ي درجات المراهقين ال�صم الذكور والمراهقات ال�صم الإناث على مقيا� س

تقدير الذات لدى عينة الدرا�سة كما هو مو�ضح في الجدول التالي:
جدول)10(

دلالة الفروق بين متو�سطات درجات الذكور ومتو�سطات درجات الإناث على مقيا�س تقدير 
الذات

المقياس
البيان  
الأبعاد 

الذكور
ن )89(

الإناث
قيمةن )76(

ت
مستوى الدلالة

عمعم

 مقياس
 تقدير
الذات

دالة عند 27.892.4125.052.984.650.01تقدير الذات الشخصي

دالة عند 24.361.5022.642.035.760.01تقدير الذات الاجتماعي

دالة عند 21.311.7019.822.214.860.01تقدير الذات الانفعالي

غير دالة23.811.3123.141.650.179تقدير الذات المعرفي

دالة عند 98.485.1892.956.955.570.01الدرجة الكلية
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يت�ض���ح من الج���دول ال�سابق وجود فروق دالة عند م�ست���وى 0.01 بين متو�سطي 
درج���ات الذك���ور والإناث على مقيا���� ستقدير الذات ل�صال���ح الذكور وذلك في كل 
بعد تقدير الذات ال�شخ�صى وتقدير الذات الاجتماعي وتقدير الذات الانفعالي 
والدرجة الكلية بينما لم توجد هناك فروق في تقدير الذات المعرفى وقد ترجع 
ه���ذه الف���روق �إلي �أن الإن���اث ال�ص���م يعانين م���ن م�شاعر القل���ق والخجل مما قد 
ي�ؤث���ر عل���ي التكي���ف وال�صحة والنف�سي���ة وبالتالي يقل تقدير ال���ذات لديهن عن 
الذكور، وقد يرجع ذلك �إلى �أ�سلوب الحياة المتبع في مجتمعاتنا ال�شرقية والذي 
يعطى للذكور الفر�صة في تكوين علاقات مع الآخرين وبالتالي زيادة  في تقدير 
الذات عن الإناث ،ويو�ضح )ر�شاد مو�سى، 1990( �أن المجتمع بما فيه من وكالات 
التن�شئ���ة الاجتماعية وعادات وتقالي���د فر� ضعلى الرجل �أن يكون الآمر الناهي 
، وعل���ى الم���ر�أة �أن تكون التابعة المطيعة ، مما يزيد من تقدير الذات لدى الذكور 
ع���ن الإن���اث بينما لم توجد هذه الفروق فى بعد تقدير الذات المعرفي وقد يرجع 
ذل���ك الي ك���ون ه�ؤلاء الافراد في مرحلة عمرية واحدة و طبيعة التعليم الواحدة 
الت���ى يتلقها الذكور والإن���اث في معاهد الامل لل�صم و�ضعاف ال�سمع من طريقة 
و�إج���راءات واكت�س���اب للمعرف���ة ويتف���ق ذل���ك مع م���ا ي���راه )النج���ار؛ ال�صرايرة؛         

�أبو دروي�، ش2011( من حيث عدم ت�أثر تقدير الذات بالجن�س.   

وق���د يرج���ع وجود فروق ذات دلالة بين الذك���ور والاناث الي الاتجاهات 
 (Stockard,ال�سلبية لدى الاناث من ناحية الآخرين و ت�ؤيد هذه النتيجة درا�سة
(1991  الت���ي تو�صل���ت �إلي �أن الم�ستوي���ات الأدن���ى م���ن تقدير ال���ذات وجدت عند 
 Zheng, الإن���اث �أك�ث�ر م���ن الذك���ور، كما اتفق���ت نتائج ه���ذه الدرا�سة مع درا�س���ة
( 2012( والت���ي ر�أت �أن الذك���ور اعل���ي في تقدي���ر الذات من الإن���اث ويرجع ذلك 
�إلي �أن التقييم والاتجاهات ال�سلبية من قبل الآخرين تجاه الإناث تجعل تقدير 
ال���ذات لديه���ن اق���ل من الذكور ف���ى ابعاد تقدير ال���ذات ال�شخ�ص���ى والاجتماعي 

والانفعالي.  

وق���د جاءت نتائج هذه الدرا�سة مختلفة مع نتائج بع� ضالدرا�سات مثل 
درا�سة )�شعبان، 2010( والتي خرجت بعدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين 
الذك���ور والإن���اث في م�ستوى تقدير ال���ذات لدى المعاقين ب�صري���ا، وكذلك درا�سة 
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(Sardar et al, 2012) والت���ي خرج���ت نتائجه���ا بع���دم وج���ود ف���روق ذات دلالة 
�إح�صائية في تقدير الذات بين الإناث والذكور ال�صم.

ج- قام���ت الباحث���ة بح�س���اب قيم���ة ت (T-Test) للك�ش���ف ع���ن دلال���ة الفروق بين 
متو�سط���ي درجات المراهقين ال�صم الذكور والمراهقات ال�صم الإناث على مقيا� س
مه���ارات التوا�ص���ل الاجتماع���ي ل���دى عينة الدرا�س���ة كما هو مو�ض���ح في الجدول 

التالي:
جدول)11(

دلال��ة الف��روق ب�ني متو�سطات درج��ات الذكور ومتو�سط��ات درجات الإن��اث على مقيا�س 
مهارات التوا�صل الاجتماعي

المقياس
البيان  
الأبعاد 

الذكور
ن )89(

الإناث
ن )76(

قيمة
ت

عمعم

مقياس التواصل

**25.011.4523.161.715.18مهارات التواصل المعرفية

**27.192.5724.893.204.86مهارات التواصل الوجدانية

**22.721.9720.621.456.25مهارات التواصل السلوكية

**73.265.1469.323.794.94الدرجة الكلية

** دالة عند 0.01

يت�ض���ح م���ن الج���دول ال�ساب���ق وجود فروق دال���ة عند م�ست���وى 0.01 بين 
متو�سط���ي درج���ات الذك���ور والإن���اث على مقيا� سمه���ارات التوا�ص���ل الاجتماعي 
ل�صال���ح الذك���ور وذلك في كل بعد م���ن �أبعاد المقيا� سوالدرج���ة الكلية وقد ترجع 
هذه الفروق كذلك �إلى طبيعة الذكور الذين يخرجون كثيرا من البيت ولديهم 
العدي���د م���ن الأ�صدقاء ويكونون �شبكة من العلاق���ات الاجتماعية فتنمو لديهم 
مه���ارات التوا�ص���ل المعرفي���ة والوجداني���ة وال�سلوكي���ة وي�ستطيع���ون التحك���م في 
انفعالاته���م كم���ا ي�سلكون بطريق���ة �أف�ضل من الإناث نتيج���ة لخبراتهم المعرفية 

بالعديد من المواقف الاجتماعية.

وق���د جاءت نتائ���ج هذه الدرا�سة مختلفة مع نتائج بع� ضالدرا�سات مثل 
درا�سة )�أحمد، 2011( والتي ر�أت عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية في مهارات 

التوا�صل الاجتماعي بين الذكور والإناث من المعاقين ب�صرياً. 
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نتائج الفر�ض الرابع ومناق�شتها:
ين�ص الفر�ض الرابع على �أنه يمكن التنب�ؤ بجودة الحياة لدى المراهقين 

ال�صم من خلال درجاتهم على مقيا�سي مهارات التوا�صل وتقدير الذات.

وللتحق���ق من �صدق هذا الفر� ضتم ا�ستخ���دام تحليل الانحدار المتعدد
Multiple Regression  والجدول التالي يو�ضح نتائج هذا التحليل:

جدول )12(
تحليل التباين لانحدار مهارات التوا�صل وتقدير الذات في جودة الحياة للمراهقين ال�صم

مصدر التباين
 مجموع
المربعات

درجة الحرية
 متوسط

المربعات
مستوى الدلالةف

3332.84621666.423473.0440.01الانحدار

--517.8471473.523البواقي

---3850.693149المجموع

يت�ضح من الجدول ال�سابق وجود ت�أثير دال عند م�ستوى )0.01( لمهارات 
التوا�صل وتقدير الذات في جودة الحياة مما يعنى قوة مهارات التوا�صل وتقدير 
الذات كمتغيرات م�ستقلة في تف�سير التباين الكلي لجودة الحياة لدى المراهقين 
 ،)R=0,930( ال�ص���م »المتغ�ي� رالتاب���ع »حيث بلغت قيم���ة معامل الارتباط المتع���دد
مما يعد م�ؤ�شراً على قدرة مهارات التوا�صل وتقدير الذات على تف�سير )%86,6( 
من التباين الكلي في جودة الحياة لدى الطلاب المعاقين �سمعياً والجدول يو�ضح 

تلك النتائج:
جدول )13(

تحلي��ل الانح��دار المتعدد للعوامل المنبئة » مه��ارات التوا�صل وتقدي��ر الذات«بجودة الحياة 
المراهقين ال�صم

1.5
 معامل

 الانحدار
 مستوى الدلالة قيمة ت معامل بيتا الخطأ المعياري

1.9330.05-4.8872.528 ثابت الانحدار

0.5030.0810.4556.2040.01مهارات التواصل

0.3760.0560.4966.7630.01تقدير الذات
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ويت�ض���ح م���ن الجدول ال�ساب���ق �أن قيمة معامل الارتباط المتع���دد والتي تعبر عن 
�أق�صي ارتباط بين جودة الحياة ومهارات التوا�صل وتقدير الذات دالة �إح�صائيا 
عن���د م�ست���وى )0.01( �أي �أن مه���ارات التوا�ص���ل وتقدي���ر ال���ذات مع���ا ي�سهمان في 
تف�س�ي� رق���در من التباين ن�سبته )86.6%( وهذا يعن���ى تحقق الفر� ضالرابع من 
الدرا�س���ة الحالي���ة ، وم���ن الج���دول ال�سابق يمك���ن �صياغة معادل���ة التنب�ؤ بجودة 
الحياة لدى المراهقين ال�صم من مهارات التوا�صل وتقدير الذات معا كما يلي :

جودة الحياة = 4.887+ 0.503 )مهارات التوا�صل( + 0.376 )تقدير الذات(

ويمك���ن تف�سير هذه النتيجة في �ض���وء المظاهر الدالة علي جودة الحياة 
ل���دى المعاق�ي� ن�سمعي���ا حي���ث تعتمد �إح�سا���� سالمراه���ق الأ�صم بج���ودة الحياة من 
�شعوره ب�أنه يمتلك مهارات للتوا�صل مع الآخرين تزيد من علاقاته الاجتماعية 

وبالتالي ترفع تقديره لذاته.

كما يمكن تف�سير ذلك في �إطار خ�صائ�ص المرحلة العمرية التي يمر بها 
المراهق�ي� نال�ص���م وهي مرحل���ة المراهقة ف�أفراد هذه العين���ة يت�سمون بقدرة علي 
التوا�ص���ل اف�ص���ل م���ن �أقرانهم ال�صم في المرحل���ة الابتدائي���ة لامتلاكهم الأدوات 
الت���ي يتوا�صل���ون بها م���ع الآخرين من فترة بعيدة مثل لغ���ة الإ�شارة و التوا�صل 
الكلي فهم يمار�سونها مع بع�ضهم البع� ضمنذ المرحلة الابتدائية وبالتالي تزيد 

من علاقاتهم الاجتماعية وت�شعرهم بتقدير ايجابي للذات .

ويدع���م ه���ذه النتيجة نتائ���ج الدرا�سات التي تو�صل���ت �إلي وجود علاقة 
ارتباطي���ه دال���ة �إح�صائي���ا ب�ي� نج���ودة الحي���اة ومه���ارات التوا�صل ل���دى المعاقين 
�سمعيا مثل درا�سة كل من(Stillman ,2005) ودرا�سة )محمد ،2011(، ودرا�سة 

(Kushalnagar,2011)

كما يدعم هذه النتيجة نتائج الدرا�سات التي تو�صلت �إلي وجود علاقة 
ارتباطي���ه دالة �إح�صائي���ا بين جودة الحياة وتقدير الذات ل���دى المراهقين ال�صم  
 (Fellinger, 2011)، ودرا�س���ة ،(Hintermair, 2008) مث���ل درا�س���ة ك���ل م���ن

ودرا�سة (Gerich, 2010)، ودرا�سة )الدليمي و�آخرون، 2012(.
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ويب���دو �أن هن���اك ارتباط ايجاب���ي وا�ضح بين مه���ارات التوا�صل وتقدير 
ال���ذات مم���ا ي�ؤيد الفر���� ضالذي ي���رى ب�إمكانية التنب�ؤ بج���ودة الحياة من خلال 
هذي���ن المتغيري���ن حي���ث �أن �إح�سا���� سالمع���اق �سمعي���ا بج���ودة الحي���اة يتوق���ف علي 
مجموع���ة م���ن العوام���ل منه���ا امتلاك���ه لمه���ارات التوا�ص���ل وه���و م���ا �أ�ش���ار �إلي���ه
 (Adi-Bensaid et al, 2012) �أن �أث���ر الإعاق���ة ال�سمعي���ة عل���ى الأفراد يتوقف 
على عدة عوامل منها درجة فقدان ال�سمع، والعمر عند فقدان ال�سمع، وامتلاك 
الق���درة عل���ى التوا�ص���ل م���ع الآخري���ن، مم���ا ينعك���� سعل���ى الكف���اءة الذاتية لدى 

المعاقين �سمعياً.

وقد �أ�شارت العديد من الدرا�سات �إلي �أن المراهقين ال�صم الذين يولدون 
لآباء �صم يكون بينهم �سهولة في عملية التوا�صل مما يجعلهم ذو م�ستوى عال من 
 (Hintermair, تقدير الذات مقارنة بالمراهقين ال�صم الذين لديهم �آباء عاديين
(2008. وه���ذا م���ا �أكدت���ه درا�س���ة )Crowe (2003 والت���ي تم �إجراءها على 200 
�شخ�ص �أ�صم تتراوح �أعمارهم ما بين 18-49 عام، لم تظهر نتائج الدرا�سة وجود 
�أي علاقة بين العمر والجن� سوتقدير الذات ، ولكنها اكت�شفت وجود ارتباط دال 
ب�ي� نتقدي���ر ال���ذات وحالة ال�سمع ل���دى الوالدين ، فالآباء ال�ص���م الذين يتقنون 
لغ���ة الإ�ش���ارة والتوا�صل الفعال مع �أبنائهم كان ه����ؤلاء الأبناء تقديرهم لذاتهم 

مرتفع مقارنة بالمراهقين ال�صم لآباء عاديين.

التو�صيات:
في �ض���وء م���ا �أ�سف���رت عنه الدرا�س���ة الحالية من نتائج وم���ا لاحظته الباحثة 
�أثن���اء �إع���داد الدرا�س���ة وتطبيق المقايي� سعل���ى �أفراد العينة يمك���ن �صياغة بع� ض
التو�صي���ات الت���ي ي�ستف���اد  منها �سواء عل���ى م�ستوى �أ�سر المعاق�ي� ن�سمعيا، �أو على 
م�ستوى الجهات والم�ؤ�س�سات العاملة في مجال الإعاقة ال�سمعية وذلك عل النحو 

التالي:
11 الاهتم���ام بالت�شخي�ص المبك���ر لق�صور مهارات التوا�صل وتدنى تقدير الذات .

لدى المراهقين ال�صم.
22 الت�أكي���د عل���ى �أن التوا�ص���ل الايجاب���ي مع الاف���راد ال�صم من قب���ل �آبائهم �أو .

معلميهم يدعم الإح�سا� سبالثقة بالنف� سوالتوكيدية لديهم.
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33 التع���اون ب�ي� نالأ�س���رة والمدر�سة في تنمية مه���ارات التوا�صل ل���دى المراهقين .
ال�صم.

44 عدم الف�صل بين المعاقين �سمعياً والأطفال العاديين، ف�أ�سلوب الدمج ي�سهم .
في تح�سين مهارات التوا�صل الاجتماعي وجودة الحياة لدى ال�صم.

55 اهتم���ام المجتم���ع بالمراهق�ي� نال�ص���م وتق���ديم كاف���ة الم�ساع���دات والخدم���ات .
الم�ساندة مما يجعلهم ي�شعرون ب�أن لهم كيان �أ�سا�سي في المجتمع.

66 �إ�شراك المراهقين ال�صم في الأن�شطة الاجتماعية التي تدعم ثقتهم ب�أنف�سهم .
وت�سمح لهم بالتعبير عن م�شاعرهم مما ينعك� سعلى تقديرهم لذواتهم.

77 العم���ل عل���ى توف�ي� رالبيئ���ة الداعم���ة للمعاق�ي� ن�سمعي���اً �س���واء في البي���ت �أو .
المدر�سة وذلك من خلال �إظهار الاحترام والتقديرل أفكارهم وت�سا�ؤلاتهم، 
والا�ستم���اع �إلى مقترحاتهم بتركيز وبعاطف���ة وبقبول وقناعة، والرغبة في 

حل �أي م�شكلات تواجههم.
88 عق���د دورات تدريبي���ة وور���� شعم���ل لتدري���ب وال���دي المراهق�ي� نال�ص���م علي .

تنمية تقدير الذات �أبنائهم.
99 ت�شجي���ع المدار� سوالم�ؤ�س�س���ات العاملة في مجال الإعاقة ال�سمعية على تنمية .

تقدي���ر ال���ذات لدى الط�ل�اب ال�صم وخا�صة في المراح���ل الأولي من التعليم، 
وذلك من خلال المقررات الدرا�سية المختلفة والأن�شطة الدرا�سية المتعددة.

101 تق���ديم البرام���ج التربوي���ة الت���ي تنم���ى تقدي���ر ال���ذات وت�سه���م في �إك�س���اب 0
المراهق�ي� نال�ص���م مه���ارات التوا�ص���ل المتع���ددة مم���ا ينعك���� سبالإيج���اب على 

�إح�سا�سهم بجودة الحياة.
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فعالية برنامج لتنمية مهارات م��ا وراء الذاكرة  با�ستخدام الو�سائط 
المتعددة في تح�ني�س عمليات الذاكرة لدى الاطف��ال المتخلفين عقليا 

والتوحديين بالطائف
�إعداد

  د / داليا خيري عبد الوهاب                             �أ.د/ محمد م�صطفى الديب
�أ�ستاذ م�ساعد بق�سم علم النف�س          �أ�ستاذ علم النف�س التعليمي بق�سم علم النف�س

كلية التربية بالأزهر والطائف                      كلية التربية بالأزهر والطائف

ملخ�ص البحث :
 ا�سته���دف البح���ث الك�ش���ف ع���ن فعالية برنام���ج لتنمية مهارات م���ا وراء الذاكرة  
با�ستخدام الو�سائط المتعددة في تح�سين عمليات الذاكرة لدى الاطفال المتخلفين 
عقليا والتوحديين بالطائف على عينة قوامها )8( اطفال تم تق�سيمهم بالت�ساوي 
�إلى مجموعتين تجريبيتين الأولى )4( �أطفال من المتخلفين عقليا والثانية )4( 
�أطف���ال م���ن التوحديين ، وتراوح���ت �أعمارهم ما ب�ي�  ن)6-12( �سنة  ون�سب ذكاء 
م���ا بين )50-70( على مقيا� س�ستانف���ورد بينيه , وتم تعر�ضهم لبرنامج تدريبي 
على مدى )6( �أ�سابيع ، وتم تطبيق البرنامج بواقع جل�ستين �أ�سبوعيا ، ولمعالجة 
 Mann- Witney النتائ���ج والتحقق من �صح���ة الفرو� ضتم ا�ستخدام اختب���ار
، واختب���ار Wilcoxon ، وتو�صل���ت النتائ���ج �إلى وج���ود فروق دال���ة �إح�صائيا بين 
متو�سط���ي رتب �أطف���ال المجموعة التجريبية الأولى المتخلف�ي� نعقليا) القابلين 
للتعل���م( والمجموع���ة التجريبية الثاني���ة )التوحديين( في �أبع���اد عمليات الذاكرة 
)الا�ستدع���اء والتع���رف( والدرج���ة الكلي���ة في القيا�سين القبل���ي والبعدي ل�صالح 
التطبي���ق البع���دي ، كما وجدت ف���روق دالة اح�صائيا ب�ي� نمتو�سطي رتب �أطفال 
و�أطف���ال  للتعل���م(  )القابل�ي� ن عقلي���ا  المتخلف�ي� ن الأولى  التجريبي���ة  المجموع���ة 
المجموعة التجريبية الثانية )التوحديين( في �أبعاد عمليات الذاكرة )الا�ستدعاء 
والتع���رف( والدرج���ة الكلي���ة في القيا���� سالبع���دي ل�صال���ح المجموع���ة التجريبية 
الثاني���ة )التوحديين( ، بينما لم توج���د فروق دالة اح�صائيا بين متو�سطي رتب 
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�أطف���ال المجموع���ة التجريبية الأولى المتخلفين عقليا )القابلين للتعلم( و�أطفال 
المجموع���ة التجريبي���ة الثاني���ة )التوحدي�ي�ن(  في عملي���ات  الذاك���رة )الا�ستدعاء 

والتعرف( في القيا�سين البعدي والتتبعي.
الكلم��ات المفتاحي��ة  : مهارات م���ا وراء الذاك���رة -  الو�سائط المتع���ددة - عمليات 

الذاكرة -  المتخلفين عقليا – التوحديين.

The effectiveness of the program using multimedia 
the development of meta-memory skills  in improving 
memory Processes among children mentally retarded 

and autism.
Research Summary: the research aim was to detect the efficiency 
of meta- memory skills development through the use of multimedia 
in enhancing memory in mentally retarded and autistic children at 
Taif,  simple consists (8) children who had been equally divided to 
two experimental groups consists of (4) mentally retarded children, 
and (4) autistic children whom their age ranged between (6-12) 
years, with intelligence average between (50-70) 0n Stanford Binet 
scale of intelligence. The children were subjected to a (6) weeks 
training program, the program has been applied by two sessions 
per week, using Mann- Whitney and Wilcoxon tests and in order 
to process the results and to and validate the correctness of the 
hypotheses. The conclusion revealed the existence of statistical 
indicating differences in the average of the first experimental 
group children results Educable mentally retarded, and the second 
experimental group children (autistics) in memory processes 
dimensions (recognition and recalling), and the total score in the 
pre and post measurements, in favor of the post application. The 
study also revealed the existence of statistical indicating differences 
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in the average of the first experimental group children results 
Educable mentally retarded, and the second experimental group 
children (autistics) in memory processes dimensions (recognition 
and recalling), and the total score in post measurement, in favor 
of the second experimental group children (autistics), while there 
was no statistical indicating differences in the average of the first 
experimental group children results Educable mentally retarded, 
and the second experimental group children (autistics) in memory 
processes dimensions (recognition and recalling) in the two  post – 
follow up measurements.

Key words: Meta-Memory Skills - Multimedia - Memory Processes 
- Mentally Retarded - Autism.

�أولًا : المقدمة :
يواج���ه الأطفال المتخلفين عقلي���ا القابلين للتعل���م والتوحديين م�شكلات 
في عملي���ات الذاك���رة , بداية من مرحل���ة الت�شفير وانتهاء  بعملي���ة الا�ستدعاء �أو 
التع���رف ، وفي �ض���وء ذل���ك يب���ذل ه����ؤلاء الأطفال جه���دا كب�ي�را في عملية تجهيز 
المعلوم���ات الت���ي ي�ستخدمونها �أثناء ا�ستدعاء المعلوم���ات من الذاكرة , وبناء على 
ذلك ينبغي البحث عن مهارات مرتبطة بعمليات الذاكرة ثبت كفاءتها في مجال 
ذوى الاحتياج���ات الخا�ص���ة ب�صف���ة عام���ة والمتخلفين عقلي���ا والتوحديين ب�صفة 
خا�ص���ة ؛ لتح�س�ي� نعملي���ات الذاك���رة لديه���م ، والتع���رف عل���ى مواط���ن �ضعفها ، 
ث���م علاجه���ا في �ض���وء ه���ذا الت�شخي�ص , ولذلك ي���درب معلمو التربي���ة الخا�صة 
تلاميذه���م عل���ى مه���ارات ما وراء الذاك���رة لاحتمال �أنها قد تح�س���ن تذكر ما تم 

تعلمه وا�سترجاعه.

وفي ظ���ل ذل���ك �أ�ش���ار ال�صب���وة والقر�ش���ي ) 1995 : 353( �إلى �أن مو�ض���وع 
الذاك���رة حظ���ي بكث�ي�ر م���ن الاهتم���ام في المخت�ب�رات النف�سي���ة من���ذ وق���ت مبكر , 
ويعتبر دافيدوف )1988 : 364( مو�ضوع تح�سين الذاكرة من المو�ضوعات المهمة 
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، و�أن خ�ب�راء الذاكرة ا�ستخدموا معين���ات تح�سين الذاكرة )الت�صور الب�صرى – 
التنظي���م( في عملي���ة التعل���م ,ل أنه���ا تقوى الذاك���رة بالفعل وتح�س�ي�� نأدائها مما 

ي�ؤثر �إيجاباً على الأداء الأكاديمى.  

ولذلك �أ�شار م�صطفى وال�شريف )1999 : 299( �إلى �أن التحدي الحقيقي 
الي���وم وال���ذي يتمث���ل في م���دى �إمكاني���ة م�ضاعف���ة الذاك���رة الإن�ساني���ة من حيث 
فاعليته���ا و�سع���ة ا�ستيعابه���ا ، وكذلك كفاءة نظم وعمليات تجهي���ز المعلومات من 
خ�ل�ال تفعي���ل دور الا�ستراتيجيات المعرفي���ة ك�ضرورة حتمي���ة لمواجهة الانفجار 

للمعلومات. 

وذك���ر �سول�س���و )2000 : 391( �أن نظم تح�س�ي� نالذاكرة ت�ساعد على تنظيم 
المعلوم���ات في الذاك���رة ب�شكل �أف�ضل , وت�ؤثر في عمليات الذاكرة بداية من مرحلة 
الت�شف�ي� رثم التخزين والا�ستدعاء ، وبالتالي فهي ت�ساعد وتي�سر جميع عمليات 

ومكونات نظام تجهيز المعلومات.

وي�ش�ي� ر(Flavell et al., 2001:54( �إلى المعرف���ة بالعملي���ات والمحتويات 
داخ���ل الذاكرة ، ولاحظوا �أن م���ا وراء الذاكرة لي� سبمعزل عن الجوانب العقلية 

الأخرى مما دعاهم �إلى و�ضع ما وراء الذاكرة كجزء من ما وراء المعرفة.

ويذك���ر )Herrmann et al .,1992: 79- 80) �أن ا�ستراتيجي���ات تح�سين 
الذاكرة ت�ؤدي دورا مهما في زيادة فاعلية الذاكرة وكفاءتها و�سعة ا�ستيعابها ، كما 

�أنها تعزز كافة �إمكانيات وعمليات ومراحل نظام تجهيز المعلومات الإن�ساني.

كم���ا ي���رى الزي���ات )1998 �أ( �أن هن���اك العدي���د م���ن ا�ستراتيجيات تح�سين 
الذاك���رة وزي���ادة فاعليته���ا ، و�أنها ت����ؤدى �إلى الألفة بالمفاهي���م ، وتركيز الانتباه ، 
وا�ستخ���دام م�ستوي���ات �أعمق لتجهيز المعلومات ، والتركي���ز على الإ�ستراتيجيات 
المعرفي���ة الفعال���ة ، وتنطوي على فاعلية محدودة �إذا ف�شلت في ا�ستخدام مهارات 

�أو عمليات ما وراء الذاكرة. 
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كم���ا ي���رى (Randolph   et al. , 2001: 357) �أن م�صطل���ح م���ا وراء 
الذاك���رة ي�شير �إلى معرفة الفرد ووعي���ه ومعتقداته وتقريره الذاتي عن قدرات 

وطاقات ذاكرته الخا�صة.

كما ي�شيرLockl,  Schneider &  224 : 2002�إلى �أن ما وراء الذاكرة 
 (O’sullivan & Howe, ه���ي المعرف���ة بعمليات الذاك���رة ومكوناتها , كما ي���رى
(104 : 1995 �أن عمليات ما وراء الذاكرة ت�شير �إلى المعرفة الدقيقة عن الذاكرة 

وعن حقائقها.

ويذك���ر(Lucangeli et al ., 1995 : 11 )،  (Cox, 1994 : 423) �أن 
برام���ج م���ا وراء الذاكرة تركز عل���ى تدري� سالمعرفة بالعملي���ات العقلية ووظائف 
الذاك���رة و�أن�شط���ة تنمى كيفي���ة مراقبة الفردل أدائه �أثن���اء ا�ستخدامه لذاكرته ، 
كم���ا تركز عل���ى نتائج ا�ستخدام الذاكرة والتدريب عل���ى الت�أمل والتفكير والذي 

يت�ضمن الوعي بالذاكرة والتغذية الراجعة ومراقبة الذات.

وي���رى (Flavell et al ., 2001 : 60) �أن العلاق���ة ب�ي� نم���ا وراء الذاك���رة 
والذاكرة هي علاقة ت�أثير متبادل و�أنها م�س�ألة معقدة , حيث �إن ما وراء الذاكرة 
ت�ؤثر في الأداء الفعلي للذاكرة والذي بدوره ي�ؤدى �إلى تعزيز ما وراء الذاكرة.

كم���ا يذكر خليفة و�آخ���رون )18:2012( �أن مهارات ما وراء الذاكرة تح�سن 
كف���اءة الذاك���رة و�سع���ة ا�ستيعابه���ا ، كما �أن الوع���ى بتلك المهارات ي����ؤدى �إلى عمق 
ف���ى التفك�ي� رومرونة فى الابتكار والذى ب���دوره قد ي�ؤدي دوراً فعالًا فى تح�سين 

كفاءة عمليات الذاكرة والأداء الأكاديمى. 

يت�ض���ح مم���ا ذك���ر �أن مهارات م���ا وراء الذاك���رة لها ت�أثير في كف���اءة الذاكرة 
وا�ستراتيجياته���ا والعملي���ات العقلي���ة ووظائ���ف الذاك���رة وتنمى كيفي���ة مراقبة 
الف���ردل أدائه���ا �أثن���اء ا�ستخدامها لذاكرت���ه �س���واء للعادي�ي�� نأم ذوي الاحتياجات 

الخا�صة )المتخلفين عقليا والتوحديين(.



فعالية برنامج لتنمية مهارات ما وراء الذاكرة  با�ستخدام الو�سائط المتعددة  د . داليا خيري عبد الوهاب& د . محمد م�صطفى الديب

- 196 -

ثانيًا - م�شكلة البحث :
تنبع م�شكلة البحث الحالي من خلال ملاحظات الباحثين �أثناء زياراتهما 
الميداني���ة لمعه���د التربية الفكري���ة بالطائف ، فوجدا معظ���م ال�شكاوى في المرحلة 
الابتدائي���ة ترتبط بانخفا� ضم�ست���وى  عمليات الذاكرة الذي ينعك� س�سلبا على 
تح�صيله���م الدرا�س���ي , و�ضعفه���م في الوع���ي بعملي���ات الذاك���رة وا�ستراتيجياته���ا 
وفي مه���ارات م���ا وراء الذاكرة ، وهذا ما لف���ت انتباه الباحثين في هذا المجال لدى 
الأطف���ال المتخلف�ي� نعقلي���ا والتوحديين , ولما له من دور مه���م وفعال في تح�سين 

�أداء الذاكرة ب�صفة عامة لهم.

وق���ارن (Reed & Taffy, 2002: 63( ب�ي� نالأطف���ال المتخلف�ي� نعقلي���ا 
والتوحدي�ي� نفي مه���ام الذاك���رة العامل���ة , وخل�ص���ت نتائ���ج البح���ث �إلى �أن �أداء 
التوحدي�ي� نعل���ى مه���ام الذاك���رة العامل���ة �أق���ل بكث�ي� رم���ن المتخلف�ي� نعقليا , في 
ح�ي� نقي���م (Williams & Goldstein, 2006: 21( الذاك���رة لدى التوحديين 
وتب�ي�� نأن هن���اك ا�ضطرابا ل���دى التوحديين في الذاكرة العامل���ة المكانية مقارنة 

بنظرائهم العاديين. 

ويذك���ر (Weed  et al ., 1990: 849( �أن البح���وث الأولى �أ�ش���ارت �إلى �أن 
العلاق���ة ب�ي� نمهارات ما وراء الذاك���رة وكفاءة الذاكرة منخف�ض���ة وغير مت�سقة 
، كم���ا ا�ستنت���ج بع���� ضالباحثين �أن الذاك���رة بعيدة المدى لا تختل���ف بين الأطفال 
 (John & Maria, المتخلفين عقليا والتوحديين والأطفال العاديين ، بينما ذكر
(440 :1986 �أن الذاك���رة بعي���دة الم���دى يك���ون به���ا خل���ل وا�ض���ح عن���د الأطف���ال 
المتخلفين عقليا وذلك ب�سبب الخلل الموجود لديهم �سواء في �سرعة التذكر �أو عدم 
ا�ستخدامه���مل أ�ساليب تنظيمية �أو انعدام وجود ا�ستراتيجيات لحفظ المعلومات 
، مما يبرز هذا التناق� ضبين نتائج البحوث ال�سابقة , وهذا ي�ستدعي البحث في 
معرفة �أثر برنامج لتنمية مهارات ما وراء الذاكرة  با�ستخدام الو�سائط المتعددة 

في تح�سين عمليات الذاكرة لدى الاطفال المتخلفين عقليا والتوحديين. 
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ثالثا : �أ�سئلة البحث :
يمكن تحديد م�شكلة البحث في الإجابة عن الأ�سئلة التالية :

11 هل توجد فروق دالة بين متو�سطي رتب �أطفال المجموعة التجريبية الأولى .
)المتخلف�ي� نعقلي���ا القابل�ي� نللتعلم( في �أبع���اد عمليات الذاك���رة )الا�ستدعاء 

والتعرف( والدرجة الكلية  في القيا�سين القبلي والبعدي؟
22 هل توجد فروق دالة بين متو�سطي رتب �أطفال المجموعة التجريبية الثانية .

)التوحدي�ي�ن( في �أبع���اد عملي���ات الذاك���رة )الا�ستدع���اء والتع���رف( والدرجة 
الكلية  في القيا�سين القبلي والبعدي؟

33 ه���ل توج���د فروق دالة بين متو�سطي رتب �أطف���ال المجموعتين التجريبيتين .
الأولى والثاني���ة في �أبع���اد عملي���ات الذاكرة )الا�ستدع���اء والتعرف( والدرجة 

الكلية  في القيا� سالبعدي؟
44 ه���ل توج���د ف���روق دال���ة ب�ي� نمتو�سط���ي رت���ب �أطف���ال المجموع���ة التجريبية .

الأولى )المتخلف�ي� نعقليا القابلين للتعل���م( في عمليات  الذاكرة )الا�ستدعاء 
والتعرف( في القيا�سين البعدي والتتبعي؟

55 هل توجد فروق دالة بين متو�سطي رتب �أطفال المجموعة التجريبية الثانية .
)التوحدي�ي�ن( في عملي���ات  الذاك���رة )الا�ستدع���اء والتع���رف( في القيا�س�ي� ن

البعدي والتتبعي؟

رابعا : �أهداف البحث :
يه���دف البح���ث الحالي �إلى الوقوف على ت�صمي���م برنامج  تدريبي لتنمية 
مه���ارات م���ا وراء الذاك���رة ومعرف���ة �أث���ره في عملي���ات الذاك���رة ل���دى الأطف���ال 
المتخلف�ي� نعقلي���ا )القابل�ي� نللتعل���م( والتوحدي�ي� ن, وت�صمي���م مقيا���� سم�ص���ور 

لعمليات الذاكرة يتلاءم مع قدرات الأطفال المتخلفين عقليا والتوحديين.

خام�سا : �أهمية البحث :
بع���د �أن تتب���ع الباحثان البح���وث العربية والأجنبية الت���ي تناولت مهارات 
م���ا وراء الذاك���رة في تح�س�ي� نعملي���ات الذاك���رة ل���دى الاطف���ال المتخلف�ي� نعقليا 
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والتوحدي�ي� نات�ض���ح �أن جميع البحوث اتفقت عل���ى �أن الأطفال المتخلفين عقليا 
والتوحديين من �أك ثرالفئات التي تعاني من انخفا� ضوا�ضح في م�ستوى مهارات 
ما وراء الذاكرة وعمليات الذاكرة ، مما ي�شير �إلى �أهمية البحث الحالي ، ويبين 

�أن الواقع في �أم� سالحاجة �إلى المزيد من البحوث في هذا المجال. 

ومن حيث الجانب العملي تت�ضح �أهمية البحث الحالي في ت�صميم برنامج 
لتنمي���ة مه���ارات م���ا وراء الذاك���رة في تح�س�ي� نعملي���ات الذاك���رة ل���دى الاطف���ال 
المتخلف�ي� نعقلي���ا والتوحدي�ي� نمم���ا ق���د ي�سه���م في تكيفه���م وتوا�صله���م داخ���ل 
المجتم���ع ، كما تت�ضح الأهمي���ة العملية في ت�صميم مقيا� سم�صور يقي� سعمليات 
الذاك���رة ل���دى الاطف���ال المتخلف�ي� نعقلي���ا والتوحديين داخ���ل البيئ���ة ال�سعودية 
خا�ص���ة �أن المقايي� سالتي تقي� سعملي���ات الذاكرة لدى الاطفال المتخلفين عقليا 

والتوحديين معظمها �أجنبية.

وق���د ي�ستنتج البحث الحالي بع� ضالتو�صي���ات التي تلفت �أنظار الباحثين 
�إلى ت�صمي���م المزي���د م���ن البرام���ج الت���ي تخ���دم فئ���ة الاطف���ال المتخلف�ي� نعقلي���ا 
والتوحديين , خا�صة �أن هذه البرامج لا تزال قليلة في الوطن العربي ولا تقارن 

بهذا الكم الهائل من برامج التدخل التي ت�صمم وتطبق في الدول الأجنبية.
ويعتبر البحث الحالى حلقة في �سل�سلة البحوث التي تتناول فئة الاطفال 
المتخلفين عقليا والتوحديين مما قد يف�سح المجال �إلى وجود المزيد من البحوث 
في الوط���ن العرب���ي التي تهتم بهذه الفئة خا�ص���ة �أن البحوث الأجنبية والعربية 
التي تناولت مو�ضوع الاطفال المتخلفين عقليا والتوحديين لا تزال نادرة  مقارنة 
به���ذا الكم الهائل من الدرا�س���ات التي تهتم بفئة العاديين في مجال الذاكرة وما 

وراء الذاكرة. 

كما يحاول البحث الحالي من خلال التدريب على برنامج لتنمية مهارات 
م���ا وراء الذاك���رة با�ستخ���دام الو�سائط المتعددة في تح�س�ي� نعمليات الذاكرة لدى 
الاطف���ال المتخلفين عقليا والتوحديين ، كم���ا تتمثل الا�ستفادة من الم�شروع فيما 
ي�صب���و �إليه من ت�شخي�ص الأطفال المتخلفين عقلي���ا والتوحديين الذين يعانون 

من ق�صور وا�ضح في مهارات ما وراء الذاكرة وعمليات الذاكرة.
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�ساد�سا – المفاهيم النظرية للبحث :
Metmemory  : أ - ما وراء الذاكرة�

1 - مفهوم ما وراء الذاكرة 
يق�صد(Weed  et al., 1990:96)  بما وراء الذاكرة “ المعرفة ال�شخ�صية 
ل���دى الفرد ح���ول منظوم���ة الذاكرة عن���ده والتنظي���م الذاتي لعملي���ات الذاكرة 

والخا�صة بكل من متغيرات : 
�أ - الف�رد : وت�شم���ل وعي���ه الذات���ي بمنظوم���ة الذاك���رة لدي���ه , وكيفي���ة عمله���ا 

وعملياتها وتحليل الذاكرة ومهاراتها والقدرات المرتبطة بها. 
ب - المهم�ة : وت�شم���ل معلومات عن متطلبات التذك���ر الخا�صة بالمهام المختلفة 

وال�سعة المحدودة بالنظام لتلبية هذه المتطلبات. 
ج�ـ - الإ�سرتاتيجية : وت�شم���ل وعي���ه بالا�ستراتيجي���ات واختي���ار الإ�ستراتيجي���ة 
المنا�سبة لمهمة تذكر معينة وتوظيفها ومراقبة فعاليتها وكفاءة الن�شاط المعرف.

كم���ا يع���رف (Nelson& Narens, 1990:125-128) م���ا وراء الذاك���رة 
ب�أنه���ا المعرف���ة والمراقب���ة الذاتي���ة للذاك���رة الخا�ص���ة �أثن���اء �أداء المه���ام التذكرية , 

وهناك م�ستويان لما وراء الذاكرة هما :
 �أ - المراقبة  :  وتعني معرفة الفرد بالمعلومات التي يتم تجهيزها.

 ب - ال�ضبط �أو التحكم : ويعنى معرفة الفرد بالا�ستراتيجيات الممكنة �أو المتاحة 
لتح�سين قدرته على تجهيز المعلومات. 

  �أن  (Vanede, D. & Coetzee, 1996:90)ي���رى ذل���ك  عل���ى  وبن���اء 
التدري���ب عل���ى مه���ارات م���ا وراء الذاك���رة النوعي���ة يرك���ز عل���ي عمليات م���ا وراء 
الذاك���رة ومكوناتها )المكون المعرفي – المكون التحكمي( , وتكوين الأطر المعرفية 
, وتو�سي���ع قاع���دة المعرف���ة عن���د الإن�سان والكف���اءة الذاتي���ة للذاكرة , كم���ا تتميز 
بوج���ود مجموع���ة متنوعة م���ن المه���ام الم�ستخدم���ة في التدريب ت�ساع���د الأطفال 
علي التعامل مع جميع المواقف  المختلفة وتجهيز �أية معلومات تقابلهم بطريقة 
منا�سب���ة وفعال���ة , في ح�ي� نعرفه���ا الزي���ات )1998 �أ : 419( ب�أنه���ا معرف���ة الف���رد 

ووعيه بذاكرته الخا�صة.
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كما يعرف  (Prerz & Garcia, 2002, 96)ما وراء الذاكرة ب�أنها معرفة 
التلمي���ذ بذاكرت���ه وبكل �ش���يء يرتبط بت�سجي���ل وا�سترجاع المعلوم���ات , وتحديد 
م���ا �إذا ك���ان الموقف يتطلب جهدا �أك�ب�� رأو �أقل , وتحديد الا�ستراتيجيات المنا�سبة 

للمهمة , وخ�صائ�ص التلميذ المعرفية , وخ�صائ�ص الن�ص والمهمة. 

كم���ا ع���رف ال�شرق���اوى )2003: 208( م���ا وراء الذاك���رة ب�أنه���ا المعلوم���ات 
ال�شخ�صي���ة الت���ي يمتلكه���ا الف���رد ح���ول منظوم���ة الذاك���رة الخا�صة ب���ه والوعي 

الذاتي بعملياتها وكيفية عملها وتنظيمها.

كما يرى (Rudek, 2004 : 7) �أن ما وراء الذاكرة عبارة عن فهم التلميذ 
للعوامل التي تزيد �أو تقلل من قدرته على ت�شفير وتخزين وا�سترجاع المعلومات 
, ومعرفة محتويات وعمليات الذاكرة و�إدراكها , ومعرفة الإجابة عن �س�ؤال ما , 

ولماذا لكل ما يرتبط بالذاكرة.

وبن���اء عل���ى ذلك عرف (Cook &Cook, 2005 : 234) ما وراء الذاكرة 
عل���ى �أنه���ا ت�شير �إلي معرفة الأفراد ح���ول الذاكرة ب�صفة عامة مثل معرفة كيف 
ي�ستطي���ع الف���رد حف���ظ المعلوم���ات وتذكره���ا والعوامل الت���ي ت�ساع���ده على ذلك 

ووعيه ومعرفته عن قدرات وعمليات ذاكرته الذاتية.

 Grammer ; Purtell ; Coffman ; Peter & Ornstein, كم���ا يع���رف
(2011,140) م���ا وراء الذاك���رة ب�أنه���ا الق���درة عل���ى التوجي���ه والتحك���م في �أداء 

الذاكرة ومعرفة كيفية عملها وا�سترجاعها والتغيرات التي تحدث لها. 

ب�أنه���ا  الذاك���رة �إجرائي���ا  وراء  م���ا   )329  :2012( المعاط���ي  ويع���رف �أب���و 
وع���ي التلمي���ذ ب�إمكان���ات الذاك���رة وثقت���ه بقدرت���ه عل���ى التذك���ر , وا�ستخدام���ه 
للا�ستراتيجيات المختلفة التي ت�ساعده على التذكر , وتتحدد �إجرائيا بالدرجة 

التي يح�صل التلميذ في مقيا� سما وراء الذاكرة الم�ستخدم.
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يت�ض���ح م���ن التعريف���ات ال�سابق���ة �أن م���ا وراء الذاك���رة عب���ارة ع���ن المعرفة 
ال�شخ�صي���ة ل���دى التلميذ حول منظوم���ة الذاكرة  الخا�صة ب���ه , والوعي الذاتي 
بعملياتها , والتنظيم الذاتي لعمليات الذاكرة , وكيفية عملها , وهدفها تح�سين 
م���ا وراء الذاك���رة مم���ا ي�ؤث���ر في اختي���ار الا�ستراتيجيات وتح�س�ي� نالأداء في المهام 

وتح�سن ما وراء الذاكرة.

Metmemory Processes  : 2 - عمليات ما وراء الذاكرة
�أ – الوع�ي Awareness : ويعرفه���ا )Miller, 1990: 105–104) �أن يك���ون 
الفرد واعياً بالحاجة للتذكر كمتطلب �ضروري م�سبق للذاكرة الفعالة ، فمعرفة 
الفرد ب�أنه �سيحتاج لتذكر مادة ما ي�ؤثر في طريقة تعلمه لها ، وحينما تكون هذه 
المعلوم���ات ع���ن ذاكرته وا�ضحة ف�إنه حينئذ يع���رف نواحي قوته , ونواحي �ضعفه 
وي���درك �أن مهام الذاكرة ال�صعبة تتطلب طرق���اً مختلفة للتعلم وا�ستراتيجيات 
مختلف���ة للتذك���ر ، حي���ث �إن ه���ذه المعلوم���ات توف���ر لدي���ه الق���درة عل���ى انتقاء ما 
ي�ستطي���ع تذك���ره وم���ا ي�صعب علي���ه تذك���ره �أي الوعي بما يحت���اج ومدى تقدمه 

نحو الأهداف.

ب - الت�ش�خي�ص Diagnosis  : وي�شير فيها )Miller, 1990: 105–104) �إلى 
الت�شخي�ص لمهارتين فرعيتين مرتبطتين وهما :

11 تقدي���ر �صعوب���ة مهمة التذكر : وترتبط بفهم �أن بع� ضمهام التذكر �أ�صعب .
من غيرها.  

22 تحدي���د متطلب���ات التذك���ر : وهي ع���ادة يتم التذك���ر بطريق���ة مختلفة وفقاً .
لن���وع الاختبار)تع���رف – ا�ستدع���اء – تحريري - �شفوي( حي���ث �إن مطالب 
التذك���ر لك���ل ن���وع منه���ا تختلف ع���ن غيره���ا لاخت�ل�اف الهدف م���ن التذكر 

وتباين الت�شفير .

 (Michener & Delamater, ويعرفه���ا   :  Monitoring المراقب�ة    - ج�ـ 
(1994:105 �أنها تعنى ا�ستمرار الفرد في ملاحظة تقدمه عند �إدخال المعلومات 
في الذاكرة عن طريق طرح م�ستمر للأ�سئلة والإجابة عليها “ �إلى �أي حد �أعرف 

هذه المادة “. 
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ووج���د (Sternberg, 1999:265) �أن هن���اك ثلاث���ة مظاه���ر للمراقب���ة 
المعرفية هي “ التنب�ؤ بدرجات الا�ستدعاء ، والتخطيط الا�ستراتيجي ، وتحديد 

ما �إذا كانت �إ�ستراتيجية التذكر الم�ستخدمة �ست�ؤدي للحل ال�صحيح �أم لا؟ 

كما ي�شير (Howard et al., 2010, 922) �إلى �أن ما وراء الذاكرة  تدخل 
في كل العمليات المعرفية , وتتكون من عمليتين �أ�سا�سيتين هما المراقبة والتحكم 
, وتعن���ي المراقب���ة جم���ع المعلومات والوع���ي المرتبط بعمليات الذاك���رة , وتت�ضمن 
الترمي���ز والمعرف���ة والا�ستدع���اء ومعرف���ة نتائ���ج الأداء , �أما التحك���م فهي عملية 
تنظي���م ذات���ي لتن�شيط وتوجي���ه تلك العمليات المعرفية نف�سه���ا , كما يحدث عند 
تخ�صي����ص وقت منا�س���ب لدرا�سة المو�ض���وع لتي�سير ا�ستدعائه فيم���ا بعد اعتمادا 

على �صعوبة المو�ضوع. 

(Hamachik, 1990: 21-24)  ، )11: 1998 ، كم���ا ت�ش�ي� ر�صفاء الأع�س���ر
�إلى �أن المراقبة تت�ضمن : 

�أ- النظ�ر للأم�ام : �أي تعل���م بن���اء تتاب���ع الخط���وات ، وتحديد مواق���ع واحتمالات 
الخط����أ ، واختي���ار ا�ستراتيجي���ات التذك���ر المنا�سب���ة ، وتقل���ل م���ن احتم���ال الخط�أ 
�أو تي�س���ر تدارك���ه ، وتحدي���د م�ص���ادر التغذي���ة الراجع���ة في ك���ل خط���وة , وتقيي���م 

الا�ستفادة منها. 

ب- النظ�ر لم�ا م�ض�ى : �أي تحدي���د الأخطاء التي �سب���ق الوقوع فيه���ا ، وت�سجيل 
م���ا تم �إنجازه فعلا وبالتالي تحدي���د المطلوب �إنجازه ، وتقدير معقولية النواتج 

الراهنةل إنجاز الأداء. 

يت�ض���ح مم���ا �سب���ق العلاق���ة والتكام���ل ما ب�ي� نعملي���ات م���ا وراء الذاكرة : 
الوعي ، والت�شخي�ص ، والمراقبة . حيث �أن وعي الفرد بما يطلب منه من مهام ، 
هل يتذكرها �أم يتعلمها �أم يفهمها ، ي�ساعده علي تقدير �صعوبة  المهمة ، وتحديد 
متطلب���ات ا�ستعادته���ا ، واختي���ار الأن�شط���ة اللازم���ة لتعلمه���ا ، والإ�ستراتيجي���ة 
المنا�سب���ة فيق���وم  بتنفيذها ، ومراقبة فعاليتها فيق���رر الا�ستمرار بها �أو الانتقال 
�إلي �إ�ستراتيجي���ة �أخ���رى �أك�ث�ر فعالية �أو يق���رر �أنه  لا يحتاج لمزي���د من الدرا�سة 

والتعلم مما ي�ؤدى �إلى تح�سين الأداء وتعزيزه. 
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Metamemory Components  : 3 : مكونات ما وراء الذاكرة
تتكون ما وراء الذاكرة من مكونين :

 (Flavell & Wellman, 1977 : وج���د : Knowledge   أ – المك�ون المع�رفي�
(14- 11 �أن ه���ذا المك���ون يت�ضم���ن مجموعة من المتغ�ي�رات المرتبطة بال�شخ�ص » 
“  ، والإ�ستراتيجي���ة Strategy , وم���دى ت�أثيرها   Task “   والمهم���ة ، “ Person
في تجهي���ز المعلوم���ات , ويق�ص���د بالمتغيرات المرتبطة بال�شخ����ص معرفته ب�صفاته 
وقدراته وخبراته وحدوده فيما يخ�ص ذاكرته بالإ�ضافة �إلي قدرته علي التحكم 
في �أفعال���ه وخبرات���ه في مواق���ف تذك���ر معين���ة ، كما يق�ص���د بالمتغ�ي�رات المرتبطة 
بالمهم���ة معرف���ة الأفراد بالأ�شي���اء  التي تزيد من �سهول���ة �أو �صعوبة مهمة تذكر 
معينة , و�أن يكون الفرد علي دراية ب�أن الأنواع المختلفة من المهام تتطلب �أنماطا 
مختلف���ة م���ن التجهي���ز , �أما المتغ�ي�رات المرتبط���ة بالإ�ستراتيجي���ة فت�شتمل على 
الكيفي���ة الت���ي يتم من خلالها تخزين وا�سترجاع المعلومات بطريقة ذات كفاءة. 

ب - المك�ون التحكم�ى Control  : ويت�ضم���ن ه���ذا المك���ون عملي���ات المراقب���ة 
والتنظي���م , وتم تق�سي���م عملي���ة المراقب���ة �إلي نوع�ي� ن: الأول مراقب���ة رجعي���ة 
Retrospective monitoring  وتعني حكم المتعلم بدرجة الثقة علي ا�ستجابة 
ا�ستدع���اء �سابقة , والثاني مراقبة لاحق���ة Prospective monitoring  ويعني 

حكم المتعلم على ا�ستجابة ا�ستدعاء تالية. 

ويذك���ر (Nelson &Narens ,1990:130)  �أن هناك عدة �أ�شكال لمراقبة 
الذات حددها الباحثان فيما يلي :

- �أح�كام �س�هولة التعل�م  Ease of Learning Judgments (EOL): وه���ذه 
الأحك���ام تت���م قبل عملية اكت�ساب المعلومات وتعتبر �أحكام���ا ا�ستنتاجية , وتعتمد 
عل���ي العنا�ص���ر التي لم يتم تعلمها بعد وهذه الأحكام تعد تنب�ؤا لما �سيكون �سهلا 
�أو �صعبا في عملية التعلم والتذكر �سواء من حيث �أي العنا�صر التي �ستكون �سهلة 
، و�أي الا�ستراتيجيات التي �ستجعل عملية التعلم والتذكر �أك ثر�سهولة وخا�صة 

ا�ستراتيجيات الت�شفير والا�سترجاع. 
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- الأحكام علي التعلم Judgments of Learning (JOL) : وتعني حكم الفرد 
ب�أن���ه �أتق���ن حفظ المادة التي يتعلمها , وتتم �أثناء �أو بعد عملية اكت�ساب المعلومات 
, وتع���د تنب����ؤات ب�أداء اختب���ار في الم�ستقبل ح���ول العنا�صر الت���ي تم ا�ستدعا�ؤها في 

الوقت الحالي. 

 : Feeling of Knowing Judgments(FOK) أح�كام ال�ش�عور بالمعرف�ة� -
ويق�ص���د به���ا �إح�سا� سالف���رد ب�أنه يعرف المعلومة و�أنه �سيتذكره���ا . وتتم �أثناء �أو 
بع���د عملي���ة اكت�س���اب المعلومات  وتع���د �أحكاما حول ما �إذا ك���ان عن�صرا ما لم يتم 
ا�ستدعا�ؤه في الوقت الحالي ونحن علي علم به �أو �أننا �سوف  ن�سترجعه في اختبار 

ا�سترجاع تالي.            

ب - عمليات الذاكرة :
1 - مفاهيم عمليات الذاكرة :

�أ - الا�سترجاع  :
ي���ري  عب���د الخالق )2000 : 271( �أن عملي���ة الا�سترجاع يق�صد بها �سحب 

المعلومات من مخزن الذاكرة عند الحاجة �إليها.

وي�ش�ي� رال�شرق���اوي )2003 : 192( �إلى �أن الا�سترج���اع عب���ارة ع���ن �إمكانية 
ا�ستعادة الفرد للمعلومات التي �سبق �أن اختزنت في الذاكرة .                                          

ويعرفه من�سي )2003 , 69( ب�أنه ا�ستعادة المتعلم للمادة التي تم تعلمها بما 
تت�ضمنه من معان وعلاقات مختلفة.

كما يعرف الزغول والزغول ) 2003 , 71( عملية الا�سترجاع ب�أنها القدرة 
علي ا�ستدعاء الخبرات التى �سبق للفرد �أن تعلمها �أو عاي�شها.

كم���ا ي�ش�ي� رالعدل ) 2004: 18( �إلى �أن عملي���ة الا�سترجاع لا يمكن �أن تتم 
�إلا �إذا افتر�� ضأن المواقف والتجارب والخبرات التي مر بها الفرد تترك �أثراً ما 
في الذاك���رة , ويت���م تخزينه���ا بطريقة جيدة وتكونت لها �ص���ور ذهنية تطبع علي 

المخ بطريقة ما . 
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ب�أن���ه عملي���ة �إخ���راج  �أفن���ان دروزة )2004 : 90 ( الا�سترج���اع     وتع���رف 
المعلوم���ات م���ن الذاك���رة وه���ذه العملية تتطل���ب من الف���رد الوع���ي واليقظة ب�أن 

المعلومات موجودة �أولًا في ذاكرته , ثم عليه �أن يعرف كيف ي�ستخرجها.

يت�ض���ح مم���ا �سبق �أن الا�سترج���اع عبارة عن عملية ا�س�ت�رداد المعلومات من 
الذاك���رة , وا�ستدع���اء الخ�ب�رات الت���ى �سبق للتلمي���ذ �أن تعلمها بم���ا تت�ضمنه من 

معان وعلاقات مختلفة , 
            

ويوجد نوعان للا�سترجاع ي�سمي الأول بالا�ستدعاء والثاني بالتعرف :
ب – الا�ستدعاء : 

يع���رف ال�شرقاوي )2003( الا�ستدعاء ب�أنه ا�سترجاع الخبرات �أو الأحداث 
م���ع م���ا يرتب���ط به���ا من ظ���روف ويت���م دون حاج���ة �إلى وج���ود المث�ي�� رأو المثيرات 
الأ�صلية التي علي �أ�سا�سها تكونت هذه الخبرات ويعتمد الا�ستدعاء علي ال�صورة 
الأ�صلي���ة الذهنية التي يكونها التلمي���ذ ويحدث ذلك في �صورة �ألفاظ �أو عبارات 

�أو معان �أو �صور.

ويرى العدل )2004( �أن الا�ستدعاء هو �إمكانية الا�ستعادة ب�صورة �صحيحة 
للمعلومات التي �سبق للتلميذ اختزانها في ذاكرته.

كما يعرف الفرماوي )2009( الا�ستدعاء ب�أنه عملية ا�سترجاع ما ا�ستبقاه 
التلميذ في ذاكرته من انطباعات و�صور و�آثار.

يت�ض���ح مم���ا �سب���ق �أن الا�ستدع���اء عبارة عن عملي���ة ا�سترجاع الخ�ب�رات �أو 
الأح���داث ب�ص���ورة �صحيحة , والت���ي �سبق للتلميذ اختزانه���ا في ذاكرته , ويحدث 

ذلك في �صورة �ألفاظ �أو عبارات �أو معان �أو �صور.

جـ – التعرف : 
يع���رف ال�شرق���اوي )2003( التع���رف ب�أنه �شع���ور التلميذ ب�أن م���ا يدركه في 

الحالة الراهنة �إنما هو جزء من خبرات �سابقة تكونت لديه في الما�ضي.
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كم���ا يعرف الع���دل )2004( التعرف ب�أن���ه �إمكانية انتق���اء المتعلم المعلومات 
الت���ي �سب���ق عر�ضها في الوقت الراهن , �أما الفرم���اوي )2009( فيرى �أنها عملية 
عقلي���ة تتحق���ق من خلالها ا�ستجابة الألفة بالأ�شي���اء �أو المو�ضوعات التي عرفها 

التلميذ وخبرها من قبل.

يت�ض���ح م���ن التعريف���ات ال�سابق���ة للا�ستدعاء والتع���رف �أن هن���اك ارتباطا 
وثيق���ا وعلاق���ة �إيجابية بينهم���ا ؛ل أنهما يعتمدا على الخ�ب�رة ال�سابقة والتعلم , 
ولكن يعتبر التعرف �أ�سهل من الا�ستدعاء حيث تعتمد قدرة التعرف على وجود 
المث�ي� رال���ذي تم  تعلمه في الما�ضي بين عدة مثيرات �أخ���رى , و�سيقت�صر الباحثان 
عل���ى عمليت���ي الا�ستدع���اء والتعرفل أنهم���ا يتنا�سبان مع عين���ة المتخلفين عقليا 

والتوحديين للبحث الحالي.

جـ - الطفل المعاق عقلياً :
1 - تعريف الطفل المعاق عقلياً : 

يع���رف كام���ل )1999 : 18 ( الطف���ل المع���اق عقلي���اً )القاب���ل للتعلي���م( ه���و 
التلمي���ذ ال���ذي يقع معامل ذكائه ما بين )50-75( علي اختبارات الذكاء الفردية 
، ويمكن تح�سين �أدائه التعليمي من خلال البرامج التربوية الملائمة لقدراته.

 (American Associationو�أقرت الجمعية الأمريكية للإعاقة العقلية
( on Mental Retardation, 2002, 1-2 تعريفا للإعاقة العقلية ب�أنها �إعاقة 
تت�ص���ف بق�ص���ور �أو محدودية في الوظائف العقلية ، وال�سلوك التكيفي المتمثل في 

المهارات الإدراكية ، والمهارات الاجتماعية ، والمهارات التكيفية العملية.

2 - خ�صائ�ص الطفل المعاق عقلياً :         

يت�سم المعاق عقليا ببع� ضالخ�صائ�ص يمكن تو�ضيحها على النحو التالي :
1 - الخ�ص�ائ�ص الج�س�مية و الحركي�ة : ت�ش�ي� رع�ل� اابراهي���م )1993 :73( �إلى �أن 
الطف���ل المع���اق عقلي���ا يت�س���م ب�أنه يت�أخ���ر في الجلو���� سوالحبو والوق���وف والم�شي , 
كم���ا يت�أخ���ر في المهارات الحركية كالقدرة علي الجري والقفز التي تكون �أقل من 
الطفل العادي ، ويحتاج �إلي تدريبات لتنمية التوازن الحركي والقدرة الحركية 

ب�صفة عامة.
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2 - الخ�صائ�ص النف�سية والانفعالية والاجتماعية : تذكر عفاف عبد المنعم )1991 
: 1743( , �أن �أه���م الخ�صائ����ص الانفعالي���ة والاجتماعية للمع���اق عقليا �أنه يظهر 
عليه عدم الاتزان الانفعالي والعزلة والانطواء والان�سحابية ، والعدوان والجمود 
والن�ش���اط الزائ���د وعدم تقدير ال���ذات والانحرافات ال�سلوكي���ة والعاطفية وعدم 
التواف���ق الاجتماع���ي ونق�ص الدافعي���ة بالإ�ضافة �إلى ق�ض���م الأظافر والحركات 

الع�صبية بالأرجل �أو اليدين �أو العينين . 

كم���ا يذك���ر الريح���اني ) 1998 : 81( �أن م���ن ال�سم���ات النف�سي���ة للطف���ل 
المع���اق عقلي���ا �ضعف الق���درة علي التكي���ف الاجتماع���ي ، وانخفا���� ضدرجة الميول 
والاهتمامات مما يجعلهم عاجزين عن الم�شاركة الفعالة في الممار�سات الاجتماعية 
مع �أقرانهم من الأطفال في م�ستوي �أعمارهم الزمنية ، ولكن يميلون للم�شاركة 

مع الأطفال الأ�صغر منهم. 

يت�ض���ح مم���ا �سب���ق �أن الأطف���ال المعاق�ي� نعقلي���اً )القابل�ي� نللتعلي���م( �أنهم 
يقترب���ون م���ن �أقرانهم في الخ�صائ����ص الج�سمية �إلا �أنهم �أقل ق���درة عقلية , كما 
�أنهم يعانون من كثير من مظاهر الا�ضطراب والم�شكلات الاجتماعية و النف�سية 
، ويب���دون ق���درا �أك�ب� رم���ن ال�سلوكيات غ�ي� رالمقبول���ة اجتماعياً ؛ مم���ا ي�شير �إلى 
حاجاتهم �إلي �إعداد برامج خا�صة ت�ساعدهم على تنمية مهارات ما وراء الذاكرة 

وعمليات الذاكرة وتخزين المعلومات للاحتفاظ بها في ذاكرته.

د - الطفل التوحدي :
1 - تعريف الطفل التوحدي :

ي���رى جاب���ر وكفاف���ى )1988 : 315 - 316 ( �أن التوح���دي يق�صد به الطفل 
الذى فقد التوا�صل مع الآخرين ، �أو لم يحقق هذا التوا�صل قط ، وهو من�سحب 
تمام���ا ومن�شغل ان�شغالا كاملا بخيالاته و�أفكاره ، وبالأنماط ال�سلوكية المقولبة 
، ك�ب�رم الأ�شي���اء �أو لفه���ا والهزه���زة ، وهذا الطف���ل لديه لامب���الاة �إزاء الوالدين 

والآخرين ، ومقاومة للتغيير ، وعيوب فى النطق ، �أو يعانى الخر�س.
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وي�شير (Smith, 2007:1( �إلى �أن ا�ضطراب التوحديين ذى الأداء المرتفع ي�شمل 
الأوتيزم ذا الأداء المرتفع، وزملة �أعرا�� ضأ�سبرجر , ويتم تمييز هذه الحالات عن 
طري���ق الوج���ود �أو الغياب الوا�ضح للغة الإن�شائية فى �سن الثلاث �سنوات الأولى 
من عمر الطفل , وه�ؤلاء الأطفال قد يكون لديهم بع� ضالقدرات المعرفية ، مما 

ي�شير �إلى �إمكانية �أن يكون لديهم م�ستوى ذكاء عادى �أو فوق المتو�سط.

يت�ض���ح مم���ا �سبق �أن ا�ضطراب التوحد هو نوع م���ن الا�ضطرابات النمائية 
، يت���م تحدي���ده عن طري���ق الا�ضطراب النمائى النوعى ف���ى التفاعل الاجتماعى 
وال�سي���اق الاجتماع���ى ، و�صعوب���ات التوا�ص���ل اللفظى وغير اللفظ���ى ، والقدرات 
اللغوي���ة التقليدي���ة ، والمع���دل المحدود من الاهتمام���ات ، والافتقار �إلى التما�سك 
، والق���درة عل���ى التوق���ع ف���ى �سياق���ات الحي���اة اليومي���ة ، والم�شكلات ف���ى المعالجة 

الح�سية للأحداث الخارجية ، والتخطيط الحركى والتنظيم الانفعالى.

2 - خ�صائ�ص الطفل التوحدي :
ا�ضط���راب يظه���ر  التوح���د  �أن  (Ivey et al, 2004 : 166) �إلى  ي�ش�ي� ر
في���ه الأطف���ال جوان���ب النق����ص والإعاقات ف���ى التفاع���ل الاجتماع���ى وم�شكلات 
التوا�ص���ل ، والأن�شطة والاهتمام���ات التكرارية والنمطية والمقيدة ، وا�ضطرابات 
اللغ���ة , والا�ضطراب���ات يتم ت�شخي�صها عن طريق الإعاق���ات النوعية فى المهارات 
الاجتماعية التبادلية ، والتوا�صل اللفظى وغير اللفظى ، وال�سلوكيات التكرارية 

والمقيدة.

   (Barry et al, 2003:685) , (Reavis, 2003:14) ويتف���ق ك���ل م���ن 
 (Bass & Mulick, 2007:727) , (Akshoomoff, 2006 :274)عل���ى 
�أن التوح���د ه���و �إعاق���ة ف���ى نم���و مه���ارات التفاع���ل الاجتماع���ى التب���ادلى ، حيث 
يعان���ى الأطف���ال التوحديين من �إعاق���ات وا�ضحة فى ا�ستخ���دام ال�سلوكيات غير 
اللفظية المتنوعة ، مثل الات�صال بالعين ، وتعبيرات الوجه ، والتعبيرات البدنية 
، والإ�ش���ارات الم�ستخدم���ة لتنظي���م التفاع���ل الاجتماع���ى ، كما �أنه���م يف�شلون فى 

مراقبة ت�أثير �سلوكياتهم على الآخرين.
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ويو�ض���ح (Macintosh & Dissanayake, 2006: 1065( �أن الأطف���ال 
التوحدي�ي� نذوى الأداء المرتف���ع لديه���م ق���درات معرفية عالية ، وع���ادة عادية �أو 
فائق���ة ، فكث�ي� رمنهم يق���رءون فى �سن مبكرة ، وي�ؤدون ب�ص���ورة جيدة على المهام 
الأكاديمي���ة المدر�سي���ة ، وق���د يغفل المعلم���ون عن جوانب قدرتهم ه���ذه ، وعادة ما 
يهتم���ون بالمعالج���ة اليدوي���ة للأ�شياء , كم���ا �أن لديهم �أداء لغوي���ا �أك ثرطبيعية ، 

لكنهم لا يقدرون على متابعة المحادثة المجردة.

يت�ض���ح مما �سب���ق �أن الأطفال التوحديين يت�سمون ب����أن لديهم �إعاقات فى 
التفاع���ل الاجتماع���ى وم�ش���كلات التوا�ص���ل ، والأن�شطة والاهتمام���ات التكرارية 
والنمطية والمقيدة ، وا�ضطرابات اللغة , ويف�شلون فى مراقبة ت�أثير �سلوكياتهم 
عل���ى الآخري���ن , وي�ستخدم���ون �سلوكيات غ�ي� راللفظية المتنوع���ة ، مثل الات�صال 
بالعين ، وتعبيرات الوجه ، والتعبيرات البدنية , ومع ذلك ف�إن �أداءهم قد يكون 
مرتفع���ا , وكث�ي� رمنه���م يقرءون فى �س���ن مبكرة ، وقد ي����ؤدون ب�صورة جيدة على 

المهام الأكاديمية المدر�سية. 

هـ - الذاكرة وما وراء الذاكرة لدى المتخلفين عقليا والتوحديين :
يب�ي� نغ���انم )2005( �أن التعل���م والذاك���رة هم���ا م�صطلح���ان متداخ�ل�ان 
ومتطابقان ، و�أن كل منهما ي�ستخدم ليعبر عن الآخر , ويقا� سبوا�سطته ويدلل 
علي���ه ، وله���ذا �أ�صبح���ا مترادفين تقريبً���ا ، وما يفعله المعل���م في حقيقة الأمر هو 
قيا���� سعملية التذك���ر والا�سترجاع عند التلاميذ , وهذا م�ؤ�شر على قدرته على 

تذكر المعلومات التي ا�ستطاع على الاحتفاظ بها في ذاكرته.

 (Sato, 1984: 112)  (John & Maria, 1986: 441-447) ويعتق���د
�أن المتخلف�ي� نعقلي���ا يختزن���ون معلوم���ات �أق���ل عن���د مقارنتهم بالعادي�ي� ، نفهم 
يظهرون ق�صورا فى القدرة الا�ستيعابية لهذه المعلومات ، لذلك ف�إن كم المعلومات 
المت���اح لعملي���ة الا�سترجاع مح���دود لديهم ، كم���ا �أن الأطفال المتخلف�ي� نعقلياً لا 
ي�ستطيع���ون التميي���ز بين مه���ام الا�ستدعاء ومه���ام التعرف ، كما �أ�ش���ارت النتائج 
�إلى �أن مه���ارات م���ا وراء الذاكرة تنمو مع العمر لدى الأطفال )المتخلفين عقلياً 
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والعاديين( , ولكن بدرجة �أعلى لدى الأطفال العاديين ، وكذلك �أ�شارت النتائج 
�إلى ارتب���اط م�ست���وى مهارات ما وراء الذاكرة بكل من الا�ستدعاء والتعرف لدى 

الأطفال المتخلفين عقلياً والأطفال العاديين.

ووج���د (Sperber, 1976: 406-409) �أن التلامي���ذ المتخلف�ي� نعقلي���ا  	
الذي���ن يزي���د عمره���م العقل���ى عن �سب���ع �أو ثمانى �سن���وات يكون م���ن الأف�ضل �أن 
تق���دم المعلوم���ات على ف�ت�رات متباعدة ، وذل���كل أن الكثافة الكث�ي�رة للمعلومات 
ي�ؤدى �إلى نتائج عك�سية بالرغم من �أن مرور الوقت قد يزيد من فر�ص الن�سيان. 
كم���ا �أو�ض���ح )Landauer, 1996: 82) �أن وجود فترات متباعدة بالن�سبة 
لتعليم الأطفال المتخلفين عقليا ي�ساعد على تثبيت المعلومات و�إلى وجود فر�ص 

�أف�ضل للت�سميع.	

 (Perez & Garcia, 2002: , )37 : 1991( و�أظهرت نتائج بحث قطب 	
(103 - 96 التى تناولت مهام ب�سيطة جدا �أن الم�شكلة تكمن فى و�صول المتخلف 
عقلي���ا �إلى درج���ة معين���ة م���ن التعلم , ولك���ن ما �أن ي�ص���ل �إلى ه���ذه الدرجة ف�إنه 
يحتف���ظ بالمعلومات الت���ى تعلمها بطريقة جيدة ت�شب���ه �إلى حد كبير �أمثاله من 
العاديين , كما �أن الأفراد ذوي التخلف العقلي �سواء المتو�سط �أم الب�سيط لديهم 
قدرات محدودة لما وراء الذاكرة , وكل ما يتعلق بعمليات الذاكرة وا�ستراتيجياتها 
، لك���ن البرام���ج التدريبي���ة قد ت�ؤث���ر �إيجابيا في تنمي���ة مهارات م���ا وراء الذاكرة   
ل���دي ه�ؤلاء التلاميذ , وبالتالي تح�س���ن �أداء الذاكرة ومعدل التذكر عند ه�ؤلاء 

التلاميذ والتح�صيل الدرا�سي.

  (Russell et al., 1996: 673)  ، (Bennetto et al.,وي�ستخل����ص
(Marie- Inge,2001:19) ،  (1816 :1996 �أه���م خ�صائ����ص الذاك���رة ل���دي 
الأطف���ال التوحدي�ي� نالت���ي تت�ضم���ن �أن الأطف���ال التوحديين �أقل م���ن الأطفال 
العادي�ي� نومت�ساوون مع الأطف���ال الذين يعانون من �صعوبات تعلم متو�سطة في 
�سع���ة المنف���ذ المركزي للذاكرة العامل���ة ، والتوحديون �أقل م���ن العاديين في ذاكرة 
الترتي���ب الم�ؤق���ت , وذاك���رة الا�ستدع���اء الح���ر , والوظيف���ة الإجرائي���ة والذاك���رة 



العدد ) 6/ج2( يناير 2014 مجلة التربية الخا�صة ) كلية التربية بالزقازيق (

- 211 -

العامل���ة , ولي���� سعلى التعرف ق�صير وطويل المدى , والا�ستدعاء الملّقن والقدرة 
على تعلم المو�ضوعات الجديدة , لذا يظهر التوحديون ق�صورا في نمو التراكيب 
اللغوي���ة , وف���ى ا�ستخ���دام الالماعات غ�ي� راللغوية في المهام المعجمي���ة وفى مظاهر 

عديدة للذاكرة.

كما يرى )Bolt & Poustka,2004:121) �أن التوحدي مرتفع الوظيفية 
يع���اني م���ن  تل���ف ب�سي���ط في الذاك���رة العامل���ة , والتوحدي منخف���� ضالوظيفية 
لديه تلف �أكبر مما ي�ؤدى �إلى ن�سبة معالجة �أقل من خلال الذاكرة العاملة(. 

كما وجد (Williams et al., 2005: 21) �أن الأطفال التوحديين لديهم 
ق�ص���ور وا�ض���ح عن �أقرانهم العاديين على المهام المتتالي���ة والمت�آنية ومهام الذاكرة 

المكانية.

و�أ�ش���ار Steele et al.,  605 :2007  �إلى �أن الأطف���ال التوحديين يعانون 
من ق�صور في الذاكرة العاملة المكانية , ويرجع ذلك في الغالب �إلى الحمل الزائد 

الذي تتطلبه المهمة من الذاكرة العاملة.

 )Linda & Sara, 2010: 76)  بالإ�ضاف���ة �إلى م���ا �سب���ق �أظه���رت نتائ���ج
�أن البرنام���ج المحو�س���ب له فاعلية عند تعزيز التعل���م و�أداء المهمة وال�سلوك لدى 

الطلاب التوحديين.

كم���ا ا�ستنتج���ت هال���ة الدي���ب )2012 :127( فاعلي���ة برنام���ج كمبيوت���ري 
لتنمي���ة بع� ض�سلوكي���ات الوعي البيئ���ي وم�ساعدة الذات ل���دي الأطفال المعاقين 

عقلياً القابلين للتعلم.

يت�ض���ح مما �سبق عر�ض���ه �أن هناك تناق�ض���ا في �آراء بع� ضالباحثين فمنهم 
م���ن ي���رى �أن الأطفال المتخلفين عقلي���ا  والتوحديين لا ي�ستطيعون التمييز بين 
مه���ام الا�ستدع���اء والتع���رف ، ومنهم من يرى �أنهم يظه���رون طاقة لا حدود لها 
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ف���ى التذك���ر ، ولكن ما تم الت�أكيد علي���ه ارتباط م�ستوى مهارات ما وراء الذاكرة 
بكل من الا�ستدعاء والتعرف لدى الأطفال المتخلفين عقليا ، كما يعاني الأطفال 
التوحدي�ي� نم���ن ق�ص���ور وا�ض���ح في الذاك���رة مقارن���ة بنظرائهم العادي�ي� ، نوهذا 
ي�ستل���زم تح�س�ي� نم�ست���وي الذاك���رة , ولا يت�أتى ذلك �إلا من خ�ل�ال التدريب على 
مه���ارات م���ا وراء الذاك���رة با�ستخدام برام���ج محو�سبةل أطف���ال المتخلفين عقليا  

والتوحديين وهو ما �سيتم مراعاته في البحث الحالي.

�سابعاً - البحوث ال�سابقة :
يق���دم الباحث���ان البح���وث ال�سابقة الت���ي تناول���ت برامج تدريبي���ة لتنمية 
مهارات ما وراء الذاكرة وبحوث تناولت عمليات الذاكرة )الت�شفير – الا�ستدعاء 
– التعرف( لدى الأطفال المعاقين عقلياً القابلين للتعلم والتوحديين والعاديين 

, ثم التعقيب عليها , ثم فرو� ضالبحث.

المحور الأول - بحوث تناولت برامج تنمية مهارات ما وراء الذاكرة :
ه���دف (Lucangeli et al., 1995)  �إلي بح���ث ت�أثيرات برنامج التدريب 
عل���ى مه���ارات م���ا وراء الذاك���رة في تنمي���ة ق���درات الذاك���رة ل���دى �أطف���ال ال�صف 
الخام���� سوعدده���م )89( طف�ل�ا ، وتم تق�سيمه���م �إلي مجموع���ة تجريبي���ة )47( 
طفلا ، وال�ضابطة )42( طفلا ، و�أ�شارت النتائج �إلي �أن التدريب على مهارات ما 
وراء الذاك���رة �أدى �إلى تح�س���ن ما وراء المعرفة والا�سترجاع وانتقال �أثر التدريب 
وع���زو الجه���د وكذلك قدرات التذك���ر العامة ، كما تفوق���ت المجموعة التجريبية 
عل���ى ال�ضابط���ة في الا�سترجاع الحر للأ�سم���اء الم�صنفة في فئات ، كما كان �أدا�ؤهم 
�أف�ض���ل خ�ل�ال انتق���ال �أث���ر التدري���ب في الا�سترج���اع وم�ست���وي مه���ارات م���ا وراء 
الذاك���رة وفي الفه���م القرائي والتفكير المنطقي وحل الم�شكلات القرائية وما وراء 

المعرفة بالريا�ضيات. 

 ودر���� سم�صطف���ى وال�شري���ف )2000( التع���رف على م���دى فعالية برنامج 
تدريب���يل إ�ستراتيجي���ة م���ا وراء الذاك���رة كطريق���ة للتحك���م عن���د الا�ستذك���ار في 
تح�س�ي� نالتح�صي���ل الأكاديم���ي للط�ل�اب منخف�ض���ي التح�صيل بكلي���ة التربية ، 
وعددهم )87( طالباً و طالبة ، تم تق�سيمهم �إلي ثلاث مجموعات الأولي �ضابطة 
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)27( طالب���اً والثاني���ة تجريبي���ة )�أ( )30( طالب���ا  والثالث���ة تجريبي���ة )ب( )30( 
طالب���ا ، وتم �ش���رح البرنام���ج التدريب���ي لمهارات م���ا وراء الذاك���رة للمجموعة )�أ( 
�أم���ا المجموعة )ب( تم ال�ش���رح والتدريب لها ، وتو�صلت النتائج �إلي �أن المجموعة 
التجريبي���ة الت���ي تم لها ال�شرح والتدريب كانت �أك ثرك�سباً وتح�سناً في التح�صيل 
الدرا�س���ي بالمقارن���ة بالمجموعة التجريبية )�أ ( والتي تم لها ال�شرح فقط , كما �أن 
البرنامج التدريبي كان �أك ثرفعالية للمجموعة )ب( بالمقارنة بالمجموعة )�أ(.

وهدفت بحث(Perez & Garcia, 2002)  �إلى بحث �أثر برنامج تدريبي 
لبع� ضالا�ستراتيجيات المعرفية في تنمية مهارات ما وراء الذاكرة لدى التلاميذ 
ذوي التخل���ف العقل���ي المتو�سط والب�سي���ط )المعتدل( ، وتكون���ت عينة البحث من 
)28( تلمي���ذا م���ن ذوي التخل���ف العقل���ي المتو�س���ط والب�سي���ط ، و�أ�ش���ارت النتائ���ج 
�إلى �أن الأف���راد ذوي التخل���ف العقل���ي �س���واء المتو�س���ط �أم الب�سي���ط لديهم قدرات 
مح���دودة لمه���ارات ما وراء الذاك���رة , و�أن البرنامج التدريبي كان ل���ه �أثر �إيجابي 
في تنمي���ة مه���ارات م���ا وراء الذاكرة لدي ه����ؤلاء التلاميذ وتح�س�ي� ن�أداء الذاكرة 

ومعدل التذكر عند ه�ؤلاء التلاميذ وزيادة قدرتهم علي التعلم0

وه���دف عي�س���ى )2004( �إلى التع���رف عل���ى �أث���ر ا�ستخدام برنام���ج تدريبي 
لمه���ارات م���ا وراء الذاك���رة، و�أث���ر برنام���ج التدري���ب عل���ى ا�ستراتيجيت���ي الت�صور 
العقل���ي والتنظي���م , وتكون���ت المجموع���ة م���ن )104( تلامي���ذ بال�ص���ف الراب���ع 
الابتدائ���ي , و�أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى وج���ود ف���روق في ال�سل���وك الا�ستراتيج���ي ب�ي� ن
مجموع���ات البحث الأربع عقب التدري���ب مبا�شرة ل�صالح المجموعتين المدربتين 

على مهارات ما وراء الذاكرة.

وه���دف بح���ث فوقية عبد الفتاح )2004( فعالي���ة برنامج مقترح لتح�سين 
الوع���ي بن�س���ق الذاك���رة لدى عينة من طالب���ات الجامعة , وعدده���م )30( طالبة 
, وت�ضم���ن البح���ث بطاري���ة لقيا���� سالوع���ي بن�س���ق الذاك���رة )م���ا وراء الذاكرة( , 
وا�ستبي���ان للوع���ي بمراقب���ة وتنظي���م وتق���ويم ال���ذات خ�ل�ال عملي���ات الذاك���رة , 
وات�ض���ح م���ن النتائ���ج وج���ود فعالي���ة للبرنامج المق�ت�رح في تح�سين الوع���ي بن�سق 
الذاك���رة )م���ا وراء الذاكرة( بمكوني���ه المعرفي والتحكمى ل���دى عينة من طالبات 

الجامعة.
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كم���ا �أج���رى  (GoldSmith ; Koriat & Pansky, 2005( بحث���ا هدفت 
�إلى معرف���ة العلاقة بين الذاكرة وم���ا وراء الذاكرة وال�ضبط والمراقبة كمكونات 
لم���ا وراء الذاك���رة , و�أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى وج���ود علاقة بين �أداء الذاك���رة وما وراء 
الذاك���رة ب�صفة عامة ، ووجود ت�أثير ب�ي�� نأداء الذاكرة والمكونات الفرعية لما وراء 
الذاك���رة والمتمثل���ة في المراقبة وال�ضبط ، كما وج���دت علاقة بين ما وراء الذاكرة 

وال�سلوك الا�ستراتيجي المرتبط بالذاكرة.

كما بحثت �أمل حافظ )2002( التعرف على �إمكانية التنب�ؤ بالا�ستدعاء من خلال 
مه���ارات م���ا وراء الذاك���رة و�أنماط العزو ال�سببي , وتكون���ت المجموعة من )150( 
تلمي���ذة بال�ص���ف الثاني الإعدادي , وا�ستخدمت ا�ستبيان لقيا� سعمليات ما وراء 
الذاك���رة ومقيا� سللعزو ال�سببي للنجاح والف�شل , و�أ�شارت النتائج �إلى �أنه يمكن 
التنب����ؤ بالا�ستدع���اء الف���وري والمرج����أ م���ن خلال كل مه���ارة من مه���ارات ما وراء 
الذاك���رة )الوع���ي والت�شخي����ص والمراقبة( وكانت �أعلى القي���م التنب�ؤية في عملية 
المراقب���ة , في ح�ي� نكانت بع�� ضأنم���اط العزو ال�سببي للنج���اح منبئة بالا�ستدعاء 

مثل التكرار والفهم والحفظ والبع� ضالآخر غير منبئ بالا�ستدعاء. 

كم���ا �أج���رى  (Kai  et al, 2003( بحث���ا ع���ن المراقب���ة وال�ضب���ط لم���ا وراء 
الذاك���رة كعوام���ل م�ؤث���رة في الا�ستدعاء الح���ر , وتكونت العينة م���ن )45( تلميذاً 
وتلمي���ذة بال�ص���ف الخام���� سوال�ساد���� سالابتدائ���ي , وا�ستخدم���وا مقيا����� سأحكام 
ال�شع���ور بالمعرف���ة ممثلًا في ما وراء الذاكرة واختب���ار للا�ستدعاء الحر , و�أ�شارت 
النتائج �إلى وجود �أثر لما وراء الذاكرة في �أداء الا�ستدعاء , وعلاقة �إيجابية بين ما 
وراء الذاكـــــــرة )ال�ضبط والمراقبة و�أحكام ال�شعور بالمعرفة( والا�ستدعاء الحر. 

وه���دف بح���ث (Eakin, 2005( �إلى التع���رف عل���ى �أث���ر تعليم���ات م���ا وراء 
الذاكرة والذاكرة والقدرة على تذكر المعلومات المفقودة جزئياً من الذاكرة تحت 
�ش���روط التداخ���ل الرجعي , وتكونت العينة من )40( طالب���ا وطالبة بالجامعة , 
وتم ا�ستخ���دام اختب���ار لتقييم ما وراء الذاكرة, واختب���ار لتقييم �أداء الذاكرة من 
خ�ل�ال الا�ستدع���اء , و�أ�شارت النتائج �إلى وج���ود تح�سن في معدل الا�ستدعاء , كما 
�أن تعليمات ما وراء الذاكرة �أدت �إلى تح�سن دقة التنب�ؤ بالمعرفة في الم�ستقبل لدى 

الطلاب. 
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وه���دف بح���ث (Sikstrom & Jonsson, 2005( �إلى التعرف على كيفية 
تكوي���ن الخ�ب�رات في الذاكرة من مرحلة الت�شفير حت���ى ا�ستدعاء المعلومات التي 
يتم تعلمها , وتكونت العينة من )48( تلميذاً وتلميذة بال�صف الرابع والخام� س
الابتدائ���ي , وتم تق���ديم مجموع���ة م���ن مهام الذاك���رة , وتم قيا���� سالأحكام على 
التعل���م والق���درة عل���ى ت�شف�ي� رالمعلوم���ات والا�ستدع���اء , و�أ�ش���ارت النتائ���ج �إلى �أن 
العلاق���ة ب�ي� نالأحكام على التعلم وكل م���ن الت�شفير والا�ستدع���اء كانت �ضعيفة 
ومنخف�ض���ة وغير دالة قبل تقديم مه���ام الذاكرة والتدريب عليها في حين كانت 
هذه العلاقة قوية بعد تقديم مهام الذاكرة والتدريب عليها , كما تح�سنت دقة 

الأحكام على التعلم. 

كم���ا �أج���رى الكي���ال )٢٠٠٦( بحث���ا ع���ن فاعلي���ة برنام���ج لتح�س�ي�ن مق���دار 
معلوم���ات الوع���ي بم���ا وراء الذاكرة في تح�س�ي� نكفاءة منظوم���ة التجهيز المعرفي 
بالذاك���رة العامل���ة , وتكوّنت مجموعة البحث من )١٦( طالباً من ذوي �صعوبات 
تعلّم القراءة ، )١٦( طالباً من ذوي �صعوبات تعلّم الح�ساب ، )١٦( طالباً عاديا , 
وتّم تطبيق البرنامج التدريبي ، ومقيا�سي مهامّ الذاكرة العاملة ، ومهامّّ الوعي 
بم���ا وراء الذاك���رة , و�أ�شارت النتائج �إلى وجود فروق دالّة بين المجموعات الثلاث 
)العادي�ي� نوذوي �صعوبات الق���راءة وذوي �صعوبات الح�ساب( في القيا�س البَعْدي 
لك���لٍّ من المكوّن المعرفي والتحكّمي لما وراء الذاكرة ل�صالح الطلاب ذوي �صعوبات 

القراءة.

وه���دف بح���ث (Muller, 2006) �إلى التعرف على �أث���ر ما وراء الذاكرة في 
الأحك���ام على التعلم والا�ستدعاء , وتكونت عينة البحث من )48( طالبا وطالبة 
بالجامع���ة , وا�ستخ���دم اختب���ارا لقيا���� سم���ا وراء الذاك���رة واختب���ارا �آخ���ر لقيا� س
الا�ستدع���اء وا�ستبي���ان لقيا���� سالأحكام على التعل���م , و�أ�شارت النتائ���ج �إلى وجود 

تح�سن في كل من الا�ستدعاء والأحكام على التعلم.

و�أج���رى النج���ار )2007( بحث���ا ه���دف �إلى معرف���ة �أث���ر برنام���ج تدريبي لما 
وراء الذاك���رة في عملي���ات الذاك���رة )الت�شف�ي� روالا�ستدع���اء والتع���رف( وبع���� ض



فعالية برنامج لتنمية مهارات ما وراء الذاكرة  با�ستخدام الو�سائط المتعددة  د . داليا خيري عبد الوهاب& د . محمد م�صطفى الديب

- 216 -

ا�ستراتيجي���ات تجهي���ز المعلوم���ات )التجهيز المت�أني والتجهي���ز المتتابع والتجهيز 
المرك���ب( ، وتكون���ت المجموع���ة م���ن )26( تلمي���ذاً وتلميذة كمجموع���ة تجريبية , 
)26( تلمي���ذاً وتلمي���ذة كمجموع���ة �ضابط���ة , وا�ستخ���دم برنامج تدريب���ي لما وراء 
الذاكرة ، وبطارية ما وراء الذاكرة ، واختبار عمليات الذاكرة ، وبطارية كوفمان 
لتقيي���م الأطف���ال , وتو�صل���ت النتائج �إلى وج���ود �أثر للبرنام���ج التدريبي لما وراء 
الذاك���رة في عملي���ات الذاك���رة وا�ستراتيجي���ات تجهي���ز المعلوم���ات ل���دى تلامي���ذ 

ال�صف الخام� سالابتدائي.

وه���دف بح���ث الدمردا� ش)2008( �أث���ر تدريبات م���ا وراء الذاكرة في بع� ض
عملي���ات الذاك���رة لدى التلامي���ذ المتخلفين عقلي���اً )القابلين للتعل���م( الذي بلغ 
عددهم )20( طفلا وطفلة  موزعين على مجموعة تجريبية )10( �أطفال , )10( 
�أطف���ال �ضابط���ة , وتم تطبيق مقيا� س�ستانف���ورد بنيه , وبطارية ما وراء الذاكرة 
ومقيا���� سعملي���ات الذاك���رة , وتو�صل���ت النتائ���ج �إلى تفوق المجموع���ة التجريبية 
عل���ى المجموع���ة ال�ضابطة في مهارات ما وراء الذاكرة وعمليات الذاكرة , كما كان 
للبرنام���ج التدريبي فاعلية في تح�سن مهارات ما وراء الذاكرة وعمليات الذاكرة 

لدى التلاميذ المتخلفين عقلياً )القابلين للتعلم(.

و�أج���رت زك���ري )2008( بحثا هدفت �إلى الك�شف عن العلاقات بين ما وراء 
الذاك���رة ووجه���ة ال�ضبط ب�ي� نالطالبات المتفوق���ات درا�سياً والعادي���ات , وتكونت 
العينة من )810( طالبات متفوقات ، )300( طالبة عادية , وا�ستخدمت ا�ستبيان 
ما وراء الذاكرة , وقائمة ا�ستراتيجيات التذكر ومقيا�س وجهة ال�ضبط , و�أ�شارت 
النتائ���ج �إلى ع���دم وجود علاقة بين ما وراء الذاك���رة وا�ستراتيجيات التذكر بين 
الطالبات المتفوقات والعاديات ، كما لم توجد فروق بين متو�سط درجات ما وراء 
الذاك���رة ومتو�س���ط ا�ستراتيجي���ات التذكر ومتو�سط درج���ات وجهة ال�ضبط بين 

الطالبات المتفوقات والعاديات.

كما �أجرى �أبو زيد )2008( بحثا عن فاعلية التدريب على ا�ستراتيجية ما 
وراء الذاكرة في معرفة ا�ستراتيجيات التذكر وا�ستخدامها والتح�صيل الدرا�سي 
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في مقرر الإح�صاء الوظيفي لدى طلاب كلية التربية البالغ عددهم )72( طالبا 
وطالب���ة , منه���م  )36( مجموعة تجريبي���ة , )36( مجموعة �ضابطة وتم تطبيق 
البرنام���ج التجريب���ي لم���ا وراء الذاك���رة والاختب���ار التح�صيل���ي وا�ستراتيجي���ات 
التذك���ر وا�ستبان���ة ا�ستطلاع ر�أي في المقرر , وتو�صلت النتائج �إلى تفوق المجموعة 
)الت�شف�ي� ر التذك���ر  وا�ستراتيجي���ات  التع���رف  في  ال�ضابط���ة  عل���ى  التجريبي���ة 
والت�سمي���ع والارتب���اط/ التنظي���م والتو�ضي���ح اللفظ���ي والتخي���ل والا�سترج���اع( 

والتح�صيل الدرا�سي.

وه���دف بح���ث ب�ش���ارة , والعطي���ات )٢٠١٠( �إلى الك�ش���ف ع���ن �أث���ر مق���دار 
المعلوم���ات في تنمي���ة م���ا وراء الذاك���رة ل���دى مجموع���ة من الط�ل�اب الجامعيي 
مكوّن���ة م���ن )90( طالباً وطالبة موزعين ع�شوائي���ا �إلى مجموعة �ضابطة مكوّنة 
م���ن )٣٠( طالب���اً وطالب���ة ، ومجموع���ة تجريبي���ة �أول )٣٠( طالب���اً وطالب���ة تم 
تعري�ضه���م لمق���دار قليل م���ن المعلوم���ات ، ومجموعة تجريبية ثاني���ة )٣٠( طالباً 
وطالب���ة تم تعري�ضه���م لمق���دار كبير من المعلوم���ات , و�أظهرت النتائ���ج وجود �أثر 
لمقدار المعلومات على �أداء �أفراد البحث في مقيا� سما وراء الذاكرة الكلي والأبعاد 
الفرعي���ة الثلاث���ة )الر�ض���ا عن الذاك���رة ، والقدرة ، والا�ستراتيجي���ة( يُعزى �إلى 

التجريبية الثانية ثم الأولى على الترتيب.

وبح���ث ب�ش���ارة وال�شري���دة والغ���زو )2012( العلاق���ة ب�ي� نم���ا وراء الذاكرة 
والتح�صي���ل الدرا�س���ي ل���دى طلب���ة جامعة الح�سين ب���ن طلال , وتكون���ت العينة 
م���ن )366( طالب���ا وطالبة , وطبق مقيا�س ما وراء الذاكرة , و�أ�شارت النتائج �إلى 
م�ست���وى متو�س���ط لم���ا وراء الذاك���رة ل���دى الطلاب , ووج���ود علاقة ب�ي� نما وراء 

الذاكرة و�أبعادها الفرعية من جهد والتح�صيل الدرا�سي من جهة �أخرى.

وه���دف بح���ث �أب���و المعاط���ي )2012( �إلى التع���رف على علاق���ة �سعة تجهيز 
المعلوم���ات وم���ا وراء الذاكرة بالتوا�صل ال�شفهي لدى ط�ل�اب الجامعة , وتكونت 
مجموع���ة البح���ث م���ن )148( طالبا , )212( طالبة , وا�ستخ���دم مقيا� سمهارات 
التوا�ص���ل ومقيا� سم���ا وراء الذاكرة , واختبار الأ�شك���ال المتقطعة , واختبار كاتل 
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للذك���اء , وتو�صل���ت النتائج �إلى وجود علاق���ة �إيجابية بين �سعة تجهيز المعلومات 
وما وراء الذاكرة والتوا�صل ال�شفهي , كما �أ�سهم متغير النوع والتخ�ص�ص و�سعة 

تجهيز المعلومات وما وراء الذاكرة في تباين درجات التوا�صل ال�شفهي.

تعقيب على المحور الأول :

يت�ض���ح م���ن عر� ضبح���وث المحور الأول وج���ود �أثر لبرام���ج تنمية مهارات 
م���ا وراء الذاك���رة في تح�س�ي� نما وراء المعرف���ة والا�سترجاع وانتق���ال �أثر التدريب 
 (Lucangeli et al.,وع���زو الجه���د وكذل���ك قدرات التذكر العام���ة كما في بح���ث
(1995  , والتحك���م عن���د الا�ستذك���ار في تح�س�ي� نالتح�صي���ل الأكاديم���ي للطلاب 
منخف�ضي التح�صيل كبحث م�صطفى وال�شريف )2000( , وتح�سين �أداء الذاكرة 
 (Perez & Garcia,ومع���دل التذك���ر عند وزيادة قدرته���م علي التعلم كما ذك���ر
  (2002, و�إ�ستراتيجيت���ي الت�ص���ور العقلي والتنظيم كما تو�صل �إلى ذلك عي�سى 
)2004( , وتح�س�ي� نالوع���ي بن�س���ق الذاك���رة بمكوني���ه المع���رفي والتحكم���ى كبحث 
 )GoldSmith ; Koriat & Pansky, 2005)  , ) 2004 ( فوقي���ة عب���د الفت���اح
, و�أنم���اط الع���زو ال�سببي كبحث �أم���ل حافظ ) 2002 ( , وفي �أداء الا�ستدعاء الحر 
 (Kai  et al, 2003) (Eakin, 2005)  , (Muller,والأحك���ام عل���ى التعلم عن���د
(2006 , والت�شفير ومهام الذاكرة والتدريب عليها والتو�ضيح اللفظي والتخيل 
والا�سترج���اع عن���د (Sikstrom & Jonsson, 2005( , و�أب���و زي���د )2008( , وفي 
تح�س�ي� نكف���اءة منظوم���ة التجهيز المع���رفي بالذاكرة العاملة كم���ا في بحث الكيال 
)٢٠٠٦( , وفي عمليات الذاكرة وا�ستراتيجيات تجهيز المعلومات كما �أ�شار النجار 
)2007( , والدمردا���� ش)2008( , وزك���ري )2008( , كم���ا وجد علاقة بين ما وراء 
الذاكرة ومقدار المعلومات عند ب�شارة , والعطيات )٢٠١٠( , والتح�صيل الدرا�سي 
عن���د ب�ش���ارة وال�شري���دة والغ���زو )2012( , و�سع���ة تجهي���ز المعلوم���ات , والتوا�ص���ل 
ال�شفهي و�أبو المعاطي )2012( , كما تراوح عدد التلاميذ في هذه البحوث ما بين 
)20 – 1110( تلامي���ذ من المرحلة الابتدائية والمتو�سطة والثانوية والجامعية , 
والمتخلفين عقليا القابلين للتعلم وذوي �صعوبات التعلّم والمتفوقين والعاديين.
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المحور الثاني - بحوث تناولت تح�سين عمليات الذاكرة ) الت�شفير والا�ستدعاء 
والتعرف( :

ق���ارن (Bennetto et al., 1996( وظائ���ف الذاك���رة ل���دى )19( طف�ل� ا
توحدي���ا مرتفع���ي الوظيفي���ة م���ع )19( طف�ل� اعادي���ا , وذلك من خ�ل�ال اختبار 
مكون���ات الذاك���رة العامل���ة بطريق���ة المهم���ة المزدوجة ، و�أظه���رت النتائ���ج �أن �أداء 
التوحديين كان منخف�ضا على كل من ذاكرة الترتيب الم�ؤقت , وذاكرة الا�ستدعاء 
الحر , والذاكرة العاملة , والوظيفة الإجرائية , بينما كان �أدا�ؤهم متو�سطا على 
ك���ل من التعرف طويل وق�صير الم���دى والإدراك والا�ستدعاء الملقن والقدرة على 

تعلم المو�ضوعات الجديدة.

 كم���ا ه���دف بح���ث (Lisa & Jess, 1994) �إلى درا�س���ة فاعلي���ة التغذي���ة 
والت�شف�ي� ر الذاك���رة  ا�ستخ���دام �إ�ستراتيجي���ة  عل���ى  ل�ل��أداء  الفوري���ة  الراجع���ة 
ودق���ة ومه���ام الا�ستدع���اء المت�سل�سل للأع���داد والأرقام لدى التلامي���ذ المتخلفين 
)القابلين للتعلم( والعاديين ، وعددهم )69( تلميذا منهم )33( تلميذا متخلفا 
عقلي���ا )قاب�ل�ا للتعل���م( ، )36( تلمي���ذا عاديا م���ن ال�صف الثال���ث الابتدائى ، وتم 
التو�ص���ل الى وج���ود فروق دالة بين �أفراد المجموع���ة التجريبية المتخلفين عقليا 
والمجموعة التجريبية العاديين والمجموعة ال�ضابطة للمتخلفين عقليا فى مهام 
الا�ستدعاء المت�سل�سل للأعداد والأرقام و�إتقانه ل�صالح المجموعة التجريبية التى 
دعم���ت بالتغذي���ة الراجع���ة الفورية العادي�ي� ، نثم ل�صالح المجموع���ة التجريبية 
الت���ى دعم���ت بالتغذية الراجعة الفورية المتخلفين عقلي���ا ، ولم توجد فروق بين 
�أف���راد المجموعت�ي�ن التجريبي���ة وال�ضابطة المتخلف�ي� نعقليا فى مه���ام ا�ستخدام 

�إ�ستراتيجية الذاكرة.

المنتج�ي� ن غ�ي� ر الأطف���ال  ا�ستجاب���ة  في  التغ�ي� ر  (Cox, 1994) وبح���ث 
للا�ستراتيجي���ات عن���د تدريبه���م عل���ي ا�ستراتيجي���ات معين���ات الذاك���رة في �ضوء 
التدري���ب على مه���ارات ما وراء الذاكرة , وتكونت عين���ة البحث من )35( تلميذا 
بال�ص���ف الثال���ث ، )25( تلميذا بال�صف الراب���ع ، )25( تلميذا بال�صف الخام�س ، 
و�أ�شارت النتائج �إلي �أن الأداء التذكري لدي التلاميذ المنتجين للا�ستراتيجيات 
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ظ���ل مرتفع���ا ، ولم يك���ن هن���اك ت�أث�ي� رلبرنام���ج التدريب عل���ى مهارات م���ا وراء 
الذاك���رة في ج���ودة تجمي���ع الكلم���ات ب�ص���ورة معنوي���ة ، في ح�ي�� نأن التقدي���رات 
المرتبط���ة بالمعن���ي للأطف���ال غير المنتج�ي� نللا�ستراتيجيات تزاي���دت من خلال 
المحاولات ، والأطفال غير المنتجين للا�ستراتيجيات في مجموعة التدريب على 
مه���ارات م���ا وراء الذاكرة �أظه���روا زيادة في الا�ستفادة م���ن التدريب على م�ستوي 

الا�سترجاع الحر. 

كما فح�ص Williams et al,. 2005 كل من الذاكرة ال�سمعية والب�صرية 
لدى )29( توحديا ، )43( عاديا كمجموعة متناظرة ، وا�ستخدم مقيا� سوك�سلر 
لقيا� سمدى الذاكرة العاملة , و�أ�شارت النتائج �إلى �أن مجموعة التوحديين �أدت 
تمام���ا مثلما فعلت المجموع���ة ال�ضابطة على المهام المتتالي���ة والمت�آنية للذاكرة في 
الكلم���ات والذاكرة العاملة اللفظي���ة ، لكن �أظهرت مجموعة التوحديين ق�صورا 
وا�ضح���ا ع���ن �أقرانهم في المجموعة ال�ضابطة على المه���ام المتتالية والمت�آنية و�أي�ضا 

مهام الذاكرة العاملة المكانية.

الم���دى )الذاك���رة    �إلى درا�س���ة الذاك���رة طويل���ة  وه���دف دبرا�س���و )2005(
ال�شخ�صي���ة وذاك���رة المع���اني( ل���دى الطف���ل الم�صاب بالتخل���ف العقل���ي الب�سيط  , 
وتكون���ت العين���ة م���ن )4( �أطف���ال م�صاب�ي� نبتخلف عقل���ي ب�سي���ط )2( ذكور )2( 
�إن���اث و�سنه���م م���ن )14 – 16( , وا�ستخدم���ت المقاب�ل�ات الإكلينيكي���ة والملاحظ���ة 
واختب���ارات الذاك���رة والذكاء لوك�سلر لذك���اء الأطفال , وتو�صل���ت النتائج �إلى �أن 
ذاكرة الخبرات ال�شخ�صية قوية عند المتخلف العقلي الب�سيط , ويتذكر المتخلف 
العقل���ي الذكريات ال�سلبية �أك ثرم���ن تذكره للذكريات الإيجابية التي ت�ؤدي �إلى 
ا�ضطراب���ات نف�سي���ة , و�أن ذاك���رة المع���اني �ضعيفة عند المتخلف العقل���ي الب�سيط , 
كم���ا �أن المتخل���ف العقل���ي الب�سيط لديه ذاك���رة �ضعيفة في المعلوم���ات العامة , وفي 

الا�ستدلال الح�سابي والمت�شابهات والفهم العام والمفردات.

وه���دف بحث غ���انم )2005( الى التعرف على �أثر ا�ستخ���دام ا�ستراتيجية 
التن�شي���ط الذات���ي للذاك���رة بطريقت���ي م�ساع���دات التذك���ر وقادح���ات )ت�شغي���ل( 
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الذاك���رة في التح�صي���ل الاكاديم���ي ل���دى الط�ل�اب الجامعيين ، وعدده���م )189( 
طالبً���ا وطالبة مق�سم�ي� نالى مجموعة تجريبية )87( طالبًا وطالبة ، والأخرى 
�ضابط���ة )102( طالبً���ا وطالب���ة ، و�أظه���رت النتائج وجود �أث���ر موجب لا�ستخدام 
ا�ستراتيجي���ة التن�شيط الذات���ي للذاكرة بطريقة قادح���ات الذاكرة في التح�صيل 
الدرا�س���ي ل�صال���ح الطلاب الذين ا�ستخدموا هذه القادحات ، كما �أ�شارت النتائج 
�إلى وج���ود �أثر موجب لا�ستراتيجية تن�شيط الذاكرة بطريقة م�ساعدات التذكر 
في التح�صي���ل الدرا�س���ي ل�صال���ح الط�ل�اب الذي���ن ا�ستخدم���وا طريق���ة الدرا�س���ة 

القائمة على الفهم والا�ستيعاب.

وقي���م (Williams & Goldstein,2006( الذاك���رة ل���دى التوحدي�ي� ن
, وطب���ق البح���ث عل���ي )38( م���ن التوحدي�ي� ن, )38( م���ن نظرائه���م العادي�ي� ن
المتجان�س�ي� نمعه���م في العمر الزمني , وتم تطبيق مقيا� سالذاكرة والتعلم وا�سع 
المدى , وتو�صلت النتائج �إلى �أن بروفيل مجموعة التوحد تميزت ب�ضعف ن�سبى 
في المثيرات الب�صرية المعقدة )ذاكرة الت�صميم وذاكرة ال�صور( والمثيرات اللفظية 
المعق���دة )ذاك���رة الُجم���ل وذاكرة الق�ص����ص( , مع قدرة �سليمة عل���ى التعلم )رموز 
�سليم���ة( , وذاك���رة عامل���ة لفظي���ة )الرقم/الح���رف( , وذاك���رة التع���رف )درج���ة 
التع���رف لذاك���رة الق�ص����ص( , كما تبين �أن هن���اك ا�ضطرابا ل���دى التوحديين في 
الذاكرة العاملة المكانية مقارنة بنظرائهم العاديين , �إلا �أن الذاكرة المكانية بلغة 
الموق���ع )التعل���م الب�ص���ري( كان���ت �سليمة , كم���ا لم توجد فروق ب�ي� نالمجموعتين 
في الا�ستدع���اء المرج����أ با�ستثن���اء الم���ادة اللفظي���ة الإن�شائي���ة كما تُقا���� سبا�ستدعاء 

الق�ص�ص. 

و�أج���رى الثبيت���ي )1433 ه��� ـ( بحثا ع���ن مظاهر عملي���ات الذاكرة ومعرفة 
الاختلاف���ات فيها لدى طلاب المرحلة الثانوي���ة والجامعية بمحافظة الطائف , 
وتم تطبيق مقيا� سعمليات الذاكرة على مجموعة تكونت )442( طالباً بالمرحلة 
الثانوية )48( طالباً بالمرحلة الجامعية , كما تم ا�ستخدم مقيا� سعمليات الذاكرة 
, وك�شفت النتائج �أن مظاهر عمليات الذاكرة لدى طلاب المرحلة الثانوية تفوق 
مظاه���ر الذاك���رة ل���دى ط�ل�اب المرحل���ة الجامعية ، كم���ا �أن هناك فروق���اً دالة في 
مظاه���ر عملي���ات الذاكرة بين طلاب المرحلة الثانوية ح�س���ب التخ�ص�ص ل�صالح 

طلاب التخ�ص�ص الأدبي ماعدا متغير مظهر الا�ستدعاء.
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تعقيب على المحور الثاني :

يت�ض���ح م���ن عر� ضبحوث المحور الث���اني �أن �أداء التوحديين كان منخف�ضا 
عل���ى ك���ل م���ن ذاك���رة الترتي���ب الم�ؤق���ت , وذاك���رة الا�ستدع���اء الح���ر , والذاك���رة 
العامل���ة , والوظيف���ة الإجرائي���ة وا�ضطراب���ا في الذاك���رة العامل���ة المكاني���ة كم���ا 
 (Bennetto et al., 1996) , (Williams  et al., 2005) ,(Williamsذك���ر
 (Goldstein,2006 &وفاعلية التغذية الراجعة الفورية للأداء على ا�ستخدام 
�إ�ستراتيجي���ة الذاك���رة والت�شف�ي� رودق���ة ومه���ام الا�ستدع���اء المت�سل�س���ل للأع���داد 
والأرق���ام ل���دى التلاميذ المتخلفين )القابلين للتعل���م( والعاديين وذاكرة المعاني 
 (Lisa & Jess, ضعيف���ة عن���د المتخل���ف العقل���ي الب�سي���ط , بالإ�ش���ارة �إلى بح���ث�
(1994 , ودبرا�سو )2005( , و�أثر موجب لا�ستراتيجية تن�شيط الذاكرة بطريقة 
م�ساع���دات التذك���ر في التح�صي���ل الدرا�سي كبحث غ���انم )2005( , و�أن مجموعة 
التدري���ب عل���ى مهارات ما وراء الذاكرة �أظه���روا زيادة في الا�ستفادة من التدريب 
على م�ستوي الا�سترجاع الحر كبحث (Cox, 1994) , كما تراوح عدد التلاميذ 
في ه���ذه البح���وث م���ا ب�ي� ن)4 – 442( تلمي���ذا من المرحل���ة الابتدائي���ة والثانوية 

والجامعية , والمتخلفين عقليا القابلين للتعلم والتحديين 

التعقيب العام على البحوث ال�سابقة : 
ا�ستفاد الباحثان من البحوث ال�سابقة فيما يلي : 

11 تناولت البحوث ال�سابقة  التلاميذ العاديين والمتخلفين عقليا والتوحديين .
, ولكن لم يوجد بحث – في حدود ما اطلع عليه الباحثان -  يتناول المقارنة 
ب�ي� نفئة المتخلف�ي� نعقليا )القابل�ي� نللتعلم( والتوحدي�ي� نولذلك �سيقارن 

البحث الحالي بينهما في عمليات الذاكرة )التعرف والا�ستدعاء(.

22 تناول���ت البحوث ال�سابقة بع� ضالبرام���ج التدريبية لمهارات ما وراء الذاكرة .
في تنمي���ة عمليات الذاكرة )التعرف والا�ستدعاء( وبع�ض المتغيرات النف�سية 
الأخرى لدى العاديين والمتخلفين عقلياُ وذوي �صعوبات التعلم والتوحديين 
ولذلك �سي�ستفيد البحث الحالي من بع� ضهذه البحوث في ت�صميم برنامج 
تدريب���ي لمه���ارات م���ا وراء الذاك���رة في تح�س�ي� نعملي���ات الذاك���رة )التع���رف 

والا�ستدعاء( لدى الأطفال المتخلفين عقلياُ والتوحديين.
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33 والأدوات . الإج���راءات  في  ال�سابق���ة  البح���وث  م���ن  الباحث���ان �أي�ض���ا  ا�ستف���اد 
والبرنام���ج الم�ستخ���دم في البحث الح���الي , وفي اختيار مجموع���ة الم�شاركين ، 
كما لاحظ الباحثان تركيز البحوث ال�سابقة على الطلاب في معظم المراحل 
التعليمي���ة ومنهم ذوي الاحتياجات الخا�صة )المتخلفين عقليا والتوحديين 
وذوي �صعوب���ات التعل���م( , ولذل���ك اخت���ار الباحثان مجموع���ة الم�شاركين من 
الأطف���ال المتخلفين عقلي���ا والتوحديين , كما ا�ستفادا م���ن البحوث ال�سابقة 

في �صياغة م�شكلة البحث و�أهميته , ومناق�شة النتائج.

فرو�ض البحث : 
في �ضوء التدريب على مهارات ما وراء الذاكرة ا�ستفاد الباحثان من نتائج 

البحوث ال�سابقة في �صياغة فرو�ض البحث الحالي على النحو الآتى : 

11 توج���د ف���روق دالة اح�صائيا بين متو�سطي رتب �أطفال المجموعة التجريبية .
الذاك���رة  عملي���ات  في �أبع���اد  للتعل���م(  القابل�ي�ن  عقلي���ا  )المتخلف�ي� ن الأولى 
)الا�ستدع���اء والتع���رف( والدرج���ة الكلي���ة  في القيا�س�ي� نالقبل���ي والبع���دي 

ل�صالح التطبيق البعدي.
22 توج���د ف���روق دالة اح�صائيا بين متو�سطي رتب �أطفال المجموعة التجريبية .

الثاني���ة )التوحدي�ي�ن( في �أبع���اد عملي���ات الذاك���رة )الا�ستدع���اء والتع���رف( 
والدرجة الكلية  في القيا�سين القبلي والبعدي ل�صالح التطبيق البعدي.

33 لا توجد فروق دالة اح�صائيا بين متو�سطي رتب �أطفال المجموعة التجريبية .
الأولى )المتخلف�ي� نعقلي���ا القابل�ي�ن للتعل���م( و�أطفال المجموع���ة التجريبية 
الثاني���ة )التوحدي�ي�ن( في �أبع���اد عملي���ات الذاك���رة )الا�ستدع���اء والتع���رف( 

والدرجة الكلية في القيا� سالبعدي.
44 لا توجد فروق دالة اح�صائيا بين متو�سطي رتب �أطفال المجموعة التجريبية .

الأولى )المتخلف�ي� نعقلي���ا القابلين للتعلم( في عملي���ات الذاكرة )الا�ستدعاء 
والتعرف( في القيا�سين البعدي والتتبعي.

55  لا توج���د ف���روق دال���ة اح�صائي���ا ب�ي�ن متو�سط���ي رت���ب �أطف���ال المجموع���ة .
التجريبية الثانية )التوحديين( في عمليات  الذاكرة )الا�ستدعاء والتعرف( 

في القيا�سين البعدي والتتبعي.
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ثامنا : �إجـراءات البحث :
�أ - منه�ج البح�ث: يعتم���د البح���ث الح���الي عل���ى المنهج �شب���ه التجريب���ي لمعرفة 
فعالية برنامج لتنمية مهارات ما وراء الذاكرة في تح�سين عمليات الذاكرة لدى 

الاطفال المتخلفين عقليا والتوحديين والمقارنة بينهما .

ب – الم�ش�اركون في البح�ث : تكونت مجموعتي البح���ث من الأطفال المتخلفين 
عقلي���ا والتوحدي�ي� نبمعهد التربية الفكري���ة بمدينة الطائ���ف التهيئة , وكانت 

على النحو التالي :

1 - المجموع�ة الأولى : المتخلف�ون عقليا : بلغ عدده���م )4( �أطفال من المتخلفين 
عقلي���ا ، واخت�ي�روا وفق���اً لتواف���ر ع���دد م���ن الأطف���ال الملتحقين بمعه���د التربية 
الفكرية بمدينة الطائف , وتتوافر فيهم �شروط اختيار العينة وخا�صة بالن�سبة 
للعم���ر الزمن���ي المطل���وب , وموافق���ة �إدارة معه���د التربي���ة الفكري���ة , كم���ا اطل���ع 
الباحثان على �سجلات الأطفال المقيدين بالمعهد لمعرفة عدد الأطفال فى المرحلة 
العمرية من )6-12( وتمتد ن�سب ذكائهم ما بين )50-70( , كما تم عمل مقابلة 
�شخ�صية للباحث مع الأطفال الذين تم اختيارهم وذلك فى ح�ضور الأخ�صائي 
النف�س���ي بالمعهد حيث تم ا�ستبع���اد الأطفال الم�صابين ببع� ضالأمرا� ضالم�صاحبة 

للتخلف العقلي �سواء الع�ضوية �أو النف�سية.

2 - المجموع�ة الثاني�ة : الأطفال التوحديون : بلغ عددهم )4( �أطفال توحديين , 
وت���راوح �أعماره���م الزمني���ة ما بين )6 – 12( عاما ، مم���ن يح�صلون على درجات 
مرتفع���ة عل���ى قائم���ة المظاه���ر ال�سلوكي���ةل أطف���ال التوح���د للخ���ولي )2004( ، 
وانطب���ق عليه���م �أربع ع�شرة عبارة على الأقل من مقيا� سالطفل التوحدى لعبد 
الله ) 2000 ( ، كم���ا تم تحدي���د ن�س���ب ذكاء ه�ؤلاء الأطفال بن���اء على تطبيق �أحد 

اختبارات الذكاء.

وروع���ى في اختي���ار المجموعت�ي� نتحقي���ق التكاف����ؤ ب�ي�ن �أطف���ال مجموعت���ي 
البحث على النحو التالي : 
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1- الجن��س : اقت�صر الباحثان عند اختيارهما لعينة البحث الحالى على الذكور 
فقط لا�ستبعاد �أثر متغير الجن�س.

2- العم�ر الزمن�ي : تم اختيار �أع�ضاء المجموعتين ف���ى المرحلة العمرية من )6-
12( �سنة وتمت المكافئة بينهما فى العمر الزمني ، والجدول التالي يو�ضح تكاف�ؤ 

المجموعتين فى متغير العمر الزمني. 

جدول )1( 
الفروق بين متو�سطي رتب درجات �أطفال مجموعة المتخلفين عقليا والتوحديين 

فى العمر الزمني 
مستوى الدلالةUzمجموع الرتبمتوسط الرتبنمجموعة

43.7515المتخلفين 
غير دالة50.877

45.2521التوحديين

يت�ض���ح م���ن الج���دول ال�ساب���ق )1( �أن قيم���ة )z( لمعرف���ة الف���روق ب�ي� نمجموعة 
المتخلفين عقليا والتوحديين في متغير العمر الزمني بلغت )0,877( وهي قيمة 
غ�ي� ردال���ة �إح�صائياً مما ي�شير �إلى عدم وجود فروق بين المجموعتين , وهذا يعد 

م�ؤ�شراً على التكاف�ؤ بينهما في متغير العمر الزمني.

3 - الم�ستوى الاجتماعي والاقت�صادي : 
الاقت�ص���ادي  للم�ست���وى  م�ؤ�ش���را  الأم���ر  ولي  وظيف���ة  الباحث���ان  اعت�ب� ر
والاجتماع���ي لمجموعة المتخلفين عقليا ومجموعة التوحديين , وهذه الوظائف 
متقارب���ة ، حي���ث �إنهم ينتمون �إلى منطقة �سكني���ة واحدة وهي منطقة الطائف ، 
والظ���روف المعي�شي���ة واحدة ، والجدول )2( التالي يو�ض���ح وظائف �أولياء الأمور 
في مجموع���ة المتخلفين عقليا والتوحدي�ي� نكم�ؤ�شر لتقارب الم�ستوى الاقت�صادي 

والاجتماعي.
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جدول )2(
وظائف �أولياء الأمور في مجموعة المتخلفين عقليا والتوحديين

التوحديونالمتخلفون عقلياوظيفة ولي الأمر
21القطاع العسكري
11تاجر

11متقاعد
01الصحة

44المجموع

يت�ض���ح من الجدول )2( ال�سابق تقارب وظائف �أولياء الأمور في مجموعة 
المتخلفين عقليا والتوحديين ، مما ي�شير �إلى م�ؤ�شر تكاف�ؤ المجموعين في الم�ستوى 

الاقت�صادي والاجتماعي تقريبا. 

4 - التجان�س في م�ستوي عمليات الذاكرة.
تم تطبي���ق مقيا���� سعمليات الذاكرة قبليا عل���ى المجموعتين التجريبيتين 
للتجان���� سبينهم���ا , والج���دول )2( التالي يو�ض���ح الفروق ب�ي�� نأطفال مجموعة 

المتخلفين عقليا والتوحديين فى عمليات الذاكرة وم�ستوى الدلالة.
جدول )3( 

الفروق بين �أطفال مجموعة المتخلفين عقليا والتوحديين في عمليات الذاكرة
الدلالةUzمجموع الرتبمتوسط الرتبنمجموعةالبعد

45.1320.50المتخلفين الاستدعاء
غير دالة550.833

43.8815.5التوحديين
44166المتخلفينالتعرف

غير دالة0.624
4520التوحديين

44.50188المتخلفينالدرجة الكلية
غير دالة0.827 44.5018التوحديين

يت�ض���ح م���ن الج���دول )3( ال�ساب���ق �أن الفروق ب�ي� نمتو�سطي رت���ب درجات 
المجموعت�ي� نغ�ي� ردالة �إح�صائياً مما ي���دل على عدم وجود فروق دال���ة �إح�صائياً 
ب�ي�ن متو�سطي  ابعاد عمليات الذاك���رة الا�ستدعاء والتعرف والدرجة الكلية قبل 
التدريب على مهارات ما وراء الذاكرة , مما ي�شير �إلى تكاف�ؤ المجموعتين في ابعاد 

عمليات الذاكرة الا�ستدعاء والتعرف والدرجة الكلية.
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 5 – القائم بالتجربة : 

      �أج���رى �أح���د الباحث�ي� نبنف�س���ه جمي���ع الجل�س���ات التدريبي���ة لبرنامج البحث 
وتطبي���ق الاختب���ارات والمقايي���� سقبلي���اً وبعدياً عل���ى مجموعت���ي البحث حتى لا 

يكون للقائم بالتجربة �أي �أثر في نتائج البحث .

جـ - �أدوات البحث :

1- قائمة المظاهر ال�سلوكية لأطفال الأوتيزم :    �إعداد الخولى ) 2004 (
2- مقيا� سالطفل التوحدى :                          �إعداد محمد ) 2003 (

3- مقيا���� س�ستانفورد بينيه للذكاء )الطبع���ة الرابعة( ، تعريب وتقنين/ حنوره 
.)2001(

4- مقيا� سعمليات الذاكرة الم�صور                        �إعداد / الباحثين.
5- البرنام���ج التدريب���ي لمه���ارات ما وراء الذاك���رة با�ستخدام الو�سائ���ط المتعددة.   

�إعداد / الباحثين.

ويمكن تف�صيل هذه الأدوات على النحو التالي :
1- قائمة المظاهر ال�سلوكية لأطفال التوحد :         �إعداد/ الخولى ) 2004 (

تكونت قائمة المظاهر ال�سلوكية لأطفال التوحد من �أربعة مجالات رئي�سة 
، هى ا�ضطراب الانتباه ، وا�ضطراب التفاعل الاجتماعى ، وا�ضطراب التوا�صل ، 
وال�سلوكيات النمطية , ويتم تطبيق القائمة على �أحد الرا�شدين الذين يقومون 
برعاية الطفل على �أن تعك� سالإجابة على بنود القائمة ما �إذا كان الطفل ي�ؤدى 
– بالفعل – الن�شاط �أو ال�سلوك �أو الوظيفة التى يقي�سها البند , وراعى الباحث 
ف���ى �إع���داد القائم���ة �أن تك���ون الإجابة عل���ى بنود القائم���ة على طريق���ة ليكرت ) 
ن���ادرا – �أحيان���ا – كث�ي�را ( , وم���ر �إع���داد القائم���ة بعدة خطوات ب���دءا من القيام 
بدرا�س���ة ا�ستطلاعي���ة على بع�� ضأطفال التوحد ، وكذلك على �أ�سر بع�� ضأطفال 
التوح���د ، والإط�ل�اع على العديد من البحوث الحديثة فى مجال التوحد ، حتى 

تم الو�صول �إلى تحديد المجالات الرئي�سة للتوحد.
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الخ�صائ�ص ال�سيكومترية للمقيا�س : 
�أ – ال�ص�دق : �ص�دق المحكمني : عر���� ضم�صم���م القائمة ف���ى �صورته���ا الأولية 
عل���ى مجموعة من �أ�ساتذة ال�صح���ة النف�سية ، والطب النف�سى ، والمخ والأع�صاب 
وعددهم )8( ، )6( من �أمهات و�آباء �أطفال م�صابين بالتوحد( حتى تم الا�ستقرار 
عل���ى المج���الات والبن���ود الخا�صة بكل مجال م���ن مجالات القائم���ة , وللت�أكد من 
�صدق القائمة و�صدق مجالاتها وبنود كل مجال ح�سب الباحث �صدق المحكمين 
، حي���ث بلغ���ت ن�سب���ة الاتف���اق بالن�سبة للمج���الات الأربعة )100 %( ، �أم���ا بالن�سبة 
لبن���ود ك���ل مجال اقت�صر الباحث على البنود التى ح�صلت على ن�سبة اتفاق تزيد 
على 60% ، وتم ا�ستبعاد البنود المكررة فى المجالات المختلفة ، والبنود التى تحتاج 

الإجابة عليها �إلى وقت طويل مع التردد فى الإجابة عليها.

ب – الثب�ات : ح�س���ب م�صم���م القائم���ة ثباته���ا بطريق���ة الإعادة عل���ى مجموعة 
عدده���ا )9( �أمه���ات ، )3( �آباءل أطفال ذوي توح���د بفا�صل زمنى �أ�سبوعين ، وبلغ 
معام���ل الارتب���اط ب�ي� نالتطبي���ق الأول والتطبيق الثان���ى )0.72( , وهذا المعامل 
مقب���ول لح���د م���ا , ثم ح�س���ب الباحثان الحاليان ثب���ات القائمة بطريق���ة الإعادة 
عل���ى مجموع���ة عددها )8( �آباء ، )4( �أمه���اتل أطفال ذوي التوحد بفا�صل زمنى 
)17( يوما ، وبلغ معامل الارتباط بين التطبيق الأول والتطبيق الثانى )0.79( 

, وهذا المعامل يمكن قبوله.

2- مقيا�س ت�شخي�ص الطفل التوحدى :           �إعداد محمد ) 2003 (
�أع���د محم���د ) 2000 ( مقيا� سالطفل التوحدى ، ويت�ألف هذا المقيا� سمن 
)28( عبارة ، يجاب عنها ب ـ)نعم( �أو )لا( من جانب الأخ�صائى �أو �أحد الوالدين 
، وتمث���ل تل���ك العبارات مظاه���ر �أو �أعرا� ضللتوحد ، و�صاغه���ا الباحث فى �ضوء 
المحك���ات الت���ى تم عر�ضه���ا فى الطبعة الرابع���ة من دليل الت�صني���ف الت�شخي�صى 
والإح�صائ���ى للأمرا� ضوالا�ضطرابات النف�سي���ة والعقلية DSM – IV ال�صادر 
ع���ن الجمعي���ة الأمريكية للط���ب النف�س���ى )1994( ، �إلى جان���ب مراجعة التراث 
ال�سيكولوج���ى وال�سيكات���رى ح���ول م���ا كتب عن ه���ذا الا�ضط���راب ، ويعنى وجود 
ن�صف هذا العدد من العبارات )14( عبارة على الأقل ، وانطباقها على الطفل �أنه 
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يعان���ى م���ن التوحد ، وفى الغالب لا تعطى درجة له���ذا المقيا� ، سولكنه ي�ستخدم 
فق���ط بغر���� ضت�شخي�صى ، وذلك للت�أكد من �أن الطفل يعانى فعلا من التوحد ، 

وذلك عن طريق انطباق الحد الأدنى من عبارات هذا المقيا� سعليه.

الخ�صائ�ص ال�سيكومترية للمقيا�س :
�أ – ال�صدق :

1 – �ص�دق المحكمين : عر� ضم�صمم المقيا���� سفى �صورته الأولية على مجموعة 
م���ن المحكم�ي� ، نحيث تم الإبقاء على العبارات التى حازت على 95% - على الأقل 
– م���ن �إجم���اع المحكم�ي� ، نوحذف الباح���ث )5( عبارات لي�صب���ح العدد النهائى 

لعبارات المقيا� س28 عبارة.

2 – ال�ص�دق التلازم�ي : طبق م�صم���م المقيا� سعلى مجموعة م���ن �أطفال التوحد 
)ن = 13( ، وا�ستخدام مقيا� سبخيت )1999( كمحك خارجى بلغ معامل ال�صدق 
)0.86( وبح�س���اب قيم���ة  )ر( ب�ي� نتقيي���م الأخ�صائ���ى وتقيي���م ولى الأم���ر بلغ���ت 

 .)0.84(

ب – الثب�ات : طبق ه���ذا المقيا� سمرتين بفا�صل زمنى مقداره �شهر واحد بلغت 
قيمة معامل الثبات )0.92) , وبا�ستخدام معادلة  KR – 21بلغت )0.85(  وهى 

جميعا قيم دالة عند )0.01(.

3 - مقيا�س )�ستانفورد - بينيه( للذكاء : ترجمة : م�صري حنوره )2001:   20-8( 
يعت�ب� رمقيا���� س�ستانف���ورد – بيني���ه )ط 4( م���ن �أك�ث�ر مقايي���� سالذك���اء 
اهتمام���اً بتحري الدق���ة والمو�ضوعية ، كما هذه الطبعة معدة للتطبيق في جميع 
الب�ل�اد العربي���ة ، والمعايير م�ستمدة من عينات م�سحوبة من عدد من المجتمعات 
العربي���ة , ويعتم���د مقيا���� سبينيه الجديد )ط 4 ( على المج���الات المعرفية المكونة 
لمفهوم الذكاء بمعناه الحديث , وهو يت�ضمن ثلاثة محاور تت�ضمن )4( مجالات 
, )15( اختباراً فرعياً . ويحتاج الفاح�ص �أحيانا �إلى ا�ستخدام بطاريات مخت�صرة 

ت�ضم عدداً قليلًا من المقايي�س.
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ويتم ا�ستخدام بطارية الم�سح ال�سريع وتت�ضمن )4( اختبارات لذا فالحقيبة 
لمقيا���� س�ستانف���ورد – بينيه تت�ضمن كتاب )كرا�سة( ت�سجيل الإجابات ، و�صندوق 
ب���ه مكعب���ات بي�ض���اء مر�س���وم عليه���ا نق���اط �س���وداء ت�ستخ���دم في اختب���ار الح�ساب 
للم�ستويات الدنيا ، و�صندوق به مكعبات مر�سوم عليها م�ساحات بي�ضاء و�سوداء 
ت�ستخ���دم في اختبار تحليل النم���ط ، وعلبة بها مكونات اختبار ذاكرة الخرز وهي 
عب���ارة عن قط���ع على �أ�شك���ال القمع والطب���ق والأنبوبة والك���رة ذات �ألوان زرقاء 
وبي�ض���اء وحم���راء ، )3( م���ن كل ل���ون لكل �شكل من الأ�شك���ال الأربعة ، كما يوجد 
به���ا حام���ل يركب به عم���ودان �أحدهما ق�ص�ي� رللأعمار ال�صغ�ي�رة والآخر �أطول 
للأعمال الكبيرة ، وقلم ر�صا�ص وممحاة ، وكتاب البنود )1( وي�ضم اختبارات “ 
المف���ردات والح�س���اب وتذكر الجمل وتحليل النم���ط والفهم “ ، وكتاب البنـود )2( 

وي�ضم اختبـار ذاكـرة الخرز ، والدليـل الفنـي للتطبيق والت�صحيح . 

الخ�صائ�ص ال�سيكومترية للاختبار :
�أ - �صدق مقيا�س بينيه : حر�ص الم�ؤلفون على توفير م�صداقية عالية للمقيا� س
وذل���ك با�ستخ���دام العديد من الإج���راءات للتثبت من �ص���دق المقيا� سواختباراته 

الفرعية ، وكان من �أبرزها : 
• ح�س���اب معام���ل الارتب���اط بين درج���ات المقيا�س�ي� ن)ط4 ، ط 3( وتم اكت�شاف 	

معاملات ارتباط كما يلي : )0.76( مع اختبارات مجال الا�ستدلال اللفظي 
، )0.56( م���ع  اختب���ارات مجال الا�ستدلال الب�صري التجريدي ، )0.71( مع 
اختب���ارات مج���ال الا�ست���دلال الكم���ي ، )0.67( مع اختبارات مج���ال الذاكرة 
ق�ص�ي�رة الم���دى ، )0.81( م���ع مجم���وع درج���ات الاختب���ار )الدرج���ة المركب���ة 

للذكاء( . 
• ح�س���اب معاملات الارتباط على عينات متنوعة في ذكائها و�شملت الموهوبين 	

والمتفوقين )0.90( ، وذوي الاحتياجات الخا�صة والتخلف العقلي )0.98(  ، 
وجاءت معاملات الارتباط دالة ومعبرة ب�شكل وا�ضح. 
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ب - ثبات المقيا�س : ا�ستخدم  الم�ؤلفون العديد من الطرق لح�ساب ثبات المقيا� س
الطبع���ة الرابع���ة واختباراته الفرعي���ة ، ومن ذلك معادلة كي���ودر وريت�شارد�سون 
)20( ودرجات  الخط�أ المعياري وتراوحت معاملات الثبات ما بين )0.72 و 0.96( 
, و�إعادة التطبيق )0.70( لجميع المجموعات العمرية ولجميع مجالات المقيا� س, 

وثبت منها �أن اختبارات المقيا� سعلى درجة عالية من الثبات.

كيفي�ة الت�ص�حيح : يعط���ي الفاح����ص لك���ل دائرة ح���ول ناج���ح )ن( درج���ة واحدة 
ولك���ل دائ���رة ح���ول )ر( �صفر ، وفي حال���ة ح�صول المفحو�ص عل���ى درجة خام كلية 
للاختب���ار ت�س���اوي �صف���ر تحت�سب ل���ه درجة تائي���ة اعتبارية ت�س���اوي )17( ، وبعد 
ذلك يحول الفاح�ص الدرجات الخام للتلاميذ �إلى درجات معيارية للمجال ، ثم 
جمع الدرجات المعيارية للمجالات �إلى درجـة مركبـة للذكـاء ت�ساوي ن�سبة الذكاء 

وهذا با�ستخدام جداول الدرجات المعيارية. 

4-  اختبارات عمليات الذاكرة  :                                �إعداد الباحثين 

و�صف الاختبارات : يمكن و�صف اختبار عمليات الذاكرة في �صورتها النهائية على 
النحو التالي : 

اختبارات الا�ستدعاء والتعرف : 
ا�شتم���ل اختب���ار الا�ستدع���اء والتع���رف على اختب���ارات فرعية وه���ي اختبار 

الأعداد واختبار الكلمات واختبار الرموز واختبار ال�صور وذلك كما يلي : 
1 - اختب�ار الأع�داد : وهو عبارة ع���ن )5( قوائم كل قائمة تحتوي علي )6( �أعداد 
وك���ل ع���دد يتكون من رقم واحد �أو رقمين علي الأك ثر, ثلاثة �أعداد منها فردية 
, والثلاث���ة �أع���داد الأخ���رى زوجي���ة وتعر� ضكل قائم���ة علي التلميذ لم���دة زمنية 
محددة )60 ثانية( , ويطلب منه حفظ هذه الأعداد بعد ت�صنيفها في فئات , ثم 
بع���د ذل���ك يقا� سالا�ستدعاء بعدد الأعداد التي ي�ستطيع التلميذ ذكرها وكتابتها 
ب�شك���ل �صحي���ح في �صفح���ة الإجابة بعد �إخف���اء القائمة , وتعط���ي درجة لكل عدد 
�صحيح يكتبه التلميذ ، ويقا� سالتعرف من خلال تقديم هذه الأعداد المعرو�ضة 
�ضم���ن �أعداد �أخ���رى في �صفحة م�ستقلة ويقوم التلمي���ذ بو�ضع علامة )ü( علي 
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الع���دد ال���ذي �سبق عر�ضه عليه �أو الذي �شاهده م�سبق���ا بالقائمة , وتعطي درجة 
لك���ل ع���دد �صحي���ح يتعرف علي���ه التلميذ , وتخ�ص���م درجة لكل ع���دد خط�أ وذلك 

لا�ستبعاد ا�ستخدام التلميذل أ�سلوب المحاولة والخط�أ. 

2 - اختبار الكلمات : وهو عبارة عن )5( قوائم كل قائمة تحتوي علي )6( كلمات 
ترب���ط كل ثلاث منه���ا �صفة م�شتركة مثلا فاكهة , خ�ضروات , ملاب� س, و�سائل 
موا�ص�ل�ات , مه���ن , حيوان���ات , �أدوات كتابي���ة , �أجه���زة كهربائي���ة , �أ�سا� سمنزلي 
, وتعر���� ضك���ل قائم���ة عل���ي التلميذ لمدة زمني���ة محددة )60 ثاني���ة( ويطلب منه 
حف���ظ ه���ذه الكلمات بعد ت�صنيفها في فئات وبعد ذل���ك يقا� سكل من الا�ستدعاء 

والتعرف بنف�س الطريقة التي ا�ستخدمت في اختبار الأعداد. 

3 - اختب�ار الرم�وز : وهو عب���ارة عن )5( قوائم كل قائمة تحت���وي علي )6( رموز 
جميعه���ا م���ن الحروف الأبجدية للغة العربية , يت�شابه كل اثنين منها في ال�شكل 
بع���د ح���ذف النق���ط , وتعر���� ضك���ل قائمة عل���ي التلميذ لم���دة زمنية مح���ددة )60 
ثاني���ة( ويطل���ب منه حفظ هذه الرموز بعد ت�صنيفه���ا في فئات وبعد ذلك يقا� س
كل من الا�ستدعاء والتعرف بنف� سالطريقة التي ا�ستخدمت في اختبار الأعداد. 

4 - اختب�ار ال�ص�ور : وهو عب���ارة عن )5( قوائم كل قائمة تحت���وي علي )6( �صور 
, ترب���ط ك���ل ث�ل�اث �ص���ور منها �صف���ة م�شتركة مث���ل اختب���ار الكلم���ات , وتعر� ض
ك���ل قائم���ة علي التلميذ لم���دة زمنية محددة )60 ثانية( ويطل���ب منه حفظ هذه 
ال�ص���ور بع���د ت�صنيفه���ا في فئ���ات ويتم معرفة ا�س���م كل �صورة �شفهي���ا , ولم يدون 
الباحث ا�سم كل �صورة �أ�سفل ال�صورة حتى يركز التلميذ علي ال�صورة �أو ال�شكل 
, ولي���� سالكلم���ة )الا�س���م( ، ث���م بعد ذلك يت���م قيا� سالا�ستدع���اء والتعرف بنف� س
الطريق���ة الت���ي ا�ستخدمت في اختبار الأع���داد ، �أي �أن المجم���وع الكلي لاختبارات 

عمليات الذاكرة )120( درجة. 
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الخ�صائ�ص ال�سيكومترية للاختبار : 
�أ - ال�صدق : ح�سب الباحثان �صدق اختبارات عمليات الذاكرة من خلال معامل 
الارتب���اط ب�ي� ندرج���ات مجموعة من الأطف���ال عددهم )15( طف�ل� اعلي اختبار 
عملي���ات الذاكرة الح���الي ودرجاتهم في اختبار التح�صي���ل الدرا�سي فبلغت قيمة 

معامل الارتباط )0.86( وهي قيم دالة عند م�ستوى )0.01( . 

الثب�ات : ح�س���ب الباحث���ان ثب���ات اختب���ار عملي���ات الذاك���رة م���ن خ�ل�ال تطبي���ق 
الاختب���ار عل���ى مجموع���ة م���ن الأطف���ال عددهم )15( طف�ل� ا, ثم �أعي���د تطبيقه 
عليه���م بفا�ص���ل زمن���ي ق���دره )15( يوم���ا , ث���م ح�سب���ا معام�ل�ات الارتب���اط ب�ي� ن
التطبي���ق الأول والث���اني , وكان���ت قيمت���ه )0.88( وه���و دالة عند م�ست���وي 0.01 , 

ويمكن الوثوق به.

5 - البرنامج التدريبي لمهارات ما وراء الذاكرة                 �إعداد الباحثين

اله�دف الع�ام للبرنام�ج : يهدف البرنام���ج �إلي اكت�ساب مهارات م���ا وراء الذاكرة 
با�ستخدام الو�سائط المتعددة في تح�سين عمليات الذاكرة لدى الأطفال المتخلفين 

عقليا والتوحديين.

محتوى البرنامج :  بت�ضمن البرنامج كلمات وفقرات و�أنا�شيد و�صور تم اختيارها 
م���ن الكت���ب الدرا�سي���ة المق���ررة عل���ى الأطف���ال المتخلف�ي�ن عقلي���ا والتوحديين في 

)اللغة العربية – الريا�ضيات( بعد تحليل محتوى الكتب المقررة عليهم. 

و�صف البرنامج : يتكون البرنامج من )10( جل�سات تدريبية منها الجل�سة الأولي 
التمهيدية )بع� ضا�ستراتيجيات ما وراء الذاكرة( والتي تهدف �إلى تقديم تعرف 
ع���ام عل���ى البرنام���ج و�أهداف���ه ومحتوياته , وتعت�ب�ر هذه الجل�س���ة مهمة لجميع 
الجل�سات التالية , والجل�سة الثانية التدريب على متغير الخ�صائ�ص ال�شخ�صية 
، والجل�سة الثالثة التدريب علي متغير خ�صائ�ص المهمة ومتغير تقييم ال�صعوبة 
، والجل�س���ة الرابع���ة التدري���ب عل���ي متغ�ي� رخ�صائ����ص �إ�ستراتيجيت���ي الت�سمي���ع 
والتنظي���م ، والجل�س���ة الخام�سة التدريب عل���ي متغير خ�صائ����ص �إ�ستراتيجيتي 
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الت�ص���ور العقل���ي والكلم���ة المفتاحي���ة ، والجل�س���ة ال�ساد�س���ة التدري���ب علي الوعي 
 ،  المعرفي���ة متغ�ي� رالح�سا�سي���ة  عل���ي  التدري���ب  ال�سابع���ة   ، والجل�س���ة  بالذاك���رة
والجل�س���ة الثامن���ة التدري���ب علي مراقبة الذاك���رة ، والجل�س���ة التا�سعة التدريب 
عل���ي �ضب���ط وتوجي���ه ال���ذات �أثن���اء التذك���ر ، والجل�س���ة العا�ش���رة جل�س���ة ختامية 
وتقويمي���ة , وهي عبارة عن جل�سة مجمع���ة تقويمية يتم فيها المراجعة والإتمام 
والتكام���ل عل���ى جمي���ع المتغيرات الت���ي تم التدريب عليها في الجل�س���ات ال�سابقة ، 
ويت���م تنفيذ جميع الجل�س���ات ماعدا الجل�سة التمهيدية عل���ي البناء الذي حدده
 (Perez & Garcia, 2002:97 ( “ وال���ذي يتمث���ل في �أن ك���ل جل�س���ة تدريبي���ة 
تت���م عل���ي �أربع خط���وات رئي�سة ه���ي تن�شيط المعرف���ة ال�سابق���ة بخلا�صة ق�صيرة 
م���ن الجل�س���ة الأخيرة ، �أداء التدريبات التي ت�شتم���ل عليها تلك الجل�سة ، ونهاية 

الجل�سة بملخ�ص �شامل لها.
الح�دود الزمنية والمكاني�ة لتطبيق البرنامج : تم التطبي���ق العملي للبرنامج 
على مدى )6( �أ�سابيع ، وتم تطبيق البرنامج بواقع جل�ستين �أ�سبوعيا في الف�صل 
الدرا�سي الأول للعام الدرا�سى لعام 1435/1434 ه ـحيث تم تطبيق كل جل�سة من 
جل�س���ات البرنام���ج على كل من مجموع���ة الأطفال المتخلف�ي� نعقليا ومجموعة 
الأطفال التوحديين بمعهد التربية الفكرية بمدينة بالطائف , وهناك جل�سات 

تم تطبيقها على جل�ستين للفهم والا�ستيعاب.

تا�سعا : الإجراءات التنفيذية للبحث :
11 تم زيارة معهد التربية الفكرية بمدينة الطائف ويتم توزيع قائمة المظاهر .

ال�سلوكي���ةل أطفال الأوتيزم , ومقيا���� سالطفل التوحدى ، ومقيا� سعمليات 
الذاكرة الم�صور المحو�سب , والت�أكد من درجة الذكاء من خلال �إعادة تطبيق 

�ستانفورد بينيه المدون بالمعهد.      
22 تم جم���ع الأدوات الت���ي تم تطبيقه���ا والقي���ام بت�صحيحها لتحدي���د الأطفال .

المتخلف�ي� نعقلي���ا )القابل�ي� نللتعلم( ولأطفال التوحدي�ي� ، نوتق�سيمهم �إلى 
مجموعتين تجريبيتين.

33 تم المجان�س���ة ب�ي� نالمجموعت�ي� نالتجريبيت�ي�ن في ك���ل م���ن العم���ر العقل���ي ، .
ومقيا� سعمليات الذاكرة الم�صور المحو�سب.
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44 . (SPSS) القي���ام ب�إدخ���ال البيان���ات ع�ب� رالحا�سب الآلي م���ن خلال برنام���ج
لتحلي���ل   )10(  Statistical package for social Scienceالإ�ص���دار 

البيانات �إح�صائيا.
55 تحديد عينتي الم�شروع التجريبيتين من الأطفال المتخلفين عقليا )القابلين .

للتعلم( والأطفال التوحديين.
66 �إع���داد البرنام���ج القائم علي م���ا وراء الذاكرة با�ستخ���دام الو�سائط المتعددة .

المنا�سب للأطفال المتخلفين عقليا ) القابلين للتعلم ( و الأطفال التوحديين.
77 القي���ام بتطبيق البرنام���ج القائم علي ما وراء الذاك���رة با�ستخدام الو�سائط .

للتعل���م(  )القابل�ي� ن عقلي���ا  المتخلف�ي� ن الأطف���ال  عل���ى مجموع���ة  المتع���ددة 
ومجموعة  الأطفال التوحديين. 

88 بع���د الانته���اء م���ن تطبي���ق البرنامج يت���م تطبيق مقيا����س عملي���ات الذاكرة .
الم�ص���ور المحو�سب على المجموعتين التجريبيت�ي� ن)قيا� سبعدى( ثم تطبيق 
نف���� سالمقيا�س�ي� نبع���د مرور �شه���ر عل���ي المجموعت�ي� نالتجريبيت�ي�  نلقيا�س 

امتداد �أثر البرنامج )قيا� ستتبعي(.
99 �إج���راء العملي���ات الإح�صائية اللازمة لمعرفة فعالي���ة البرنامج الم�ستخدم في .

تح�سين عمليات الذاكرة الم�صور المحو�سب لدى مجموعة الأطفال المتخلفين 
عقليا )القابلين للتعلم( ومجموعة  الأطفال التوحديين.

تف�سير ومناق�شة نتائج الم�شروع في �ضوء الإطار النظري ، والدرا�سات ال�سابقة 1010
، و�صياغة التو�صيات الخا�صة بالنتائج .

عا�شراً : الأ�ساليب الإح�صائية الم�ستخدمة :
11 اختبار مان ويتني Mann- Witney للك�شف عن دلالة الفروق للمجموعات -

الم�ستقلة .
22 الف���روق - دلال���ة  لح�س���اب  وي�ستخ���دم   Wilcoxon ويلكوك�س���ون  اختب���ار 

للمجموعات المرتبطة.
33 الإح�صاء الو�صفي المتمثل في ) المتو�سط – الانحراف المعياري... ( .-
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الحادي ع�شر : نتائج البحث ومناق�شتها : 
يعر����ض الباحث���ان نتائ���ج البح���ث وتف�سيره���ا وذل���ك للتحقق م���ن فرو� ض
البح���ث وا�ستخدم���ا حزمة البرام���ج الإح�صائي���ة )SPSS) على النح���و التالي : 
المجموع���ة التجريبي���ة الأولى )المتخلف�ي� نعقلي���ا القابلين للتعل���م( , والمجموعة 

التجريبية الثانية )التوحديين( في عمليات  الذاكرة.

الفر��ض الأول : ين����ص ه���ذا الفر���� ضعل���ي �أن���ه  » توجد ف���روق دال���ة �إح�صائيا بين 
متو�سط���ي رتب �أطف���ال المجموعة التجريبية الأولى )المتخلف�ي�ن عقليا القابلين 
للتعل���م( في �أبع���اد عملي���ات الذاك���رة )الا�ستدعاء والتع���رف( والدرج���ة الكلية  في 
القيا�س�ي� نالقبل���ي والبع���دي ل�صال���ح التطبي���ق البع���دي » , ولاختب���ار �صحة هذا 
الفر���� ضا�ستخ���دم الباحثان اختبار ويلكوك�س���ون Wilcoxon للأزواج المتماثلة ، 

ويت�ضح ذلك في الجدول )4( التالي :
جدول )4(

دلال��ة الفروق ب�ني متو�سطي رتب درج��ات �أطفال المجموع��ة التجريبي��ة الأولى )المتخلفين 
عقلي��ا القابلين للتعلم( في �أبع��اد عمليات الذاكرة )الا�ستدعاء والتع��رف(  والدرجة الكلية 

في القيا�سين القبلي والبعدي.
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يت�ض���ح م���ن الج���دول )4( ال�ساب���ق وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين 
متو�سط���ي رت���ب درجات �أطف���ال المجموع���ة التجريبي���ة الأولى )المتخلفين عقليا 
القابل�ي� نللتعل���م( في �أبع���اد عملي���ات الذاك���رة )الا�ستدع���اء والتع���رف(  والدرجة 
الكلي���ة في القيا�س�ي� نالقبل���ي والبع���دي ل�صال���ح القيا���� سالبع���دي عن���د م�ست���وى 

)0.05(  وبذلك تم قبول الفر�ض.

 , (Lucangeli et al., 1995) وتتف���ق ه���ذه النتيج���ة م���ع م���ا �أ�ش���ار �إلي���ه
)2012( �أن �أداء  والغ���زو  وال�شري���دة  وب�ش���ارة   ,  )2000( وال�شري���ف  وم�صطف���ى 
المجموع���ة التجريبي���ة ك���ان �أف�ض���ل في الا�سترج���اع وم�ست���وي مه���ارات م���ا وراء 
الذاك���رة وفي الفه���م القرائ���ي , والتحك���م في تح�س�ي� نالتح�صي���ل الأكاديمي , كما 
اتفقت النتائج مع (Perez & Garcia, 2002) , وعي�سى )2004( , وفوقية عبد 
الفتاح ) 2004 ( في �أن البرامج التدريبية لتنمية مهارات ما وراء الذاكرة تح�سن 
�أداء الذاكرة ومعدل التذكر , وتح�سين الوعي بن�سق الذاكرة لدى التلاميذ ذوي 
التخلف العقلي , كما وجد  (GoldSmith et al., 2005( , و�أمل حافظ )2002( 
  (Eakin, 2005)  (Kai et al, 2003) , (Sikstrom & Jonsson, 2005),
(Muller, 2006) , ت�أث�ي� رب�ي�� نأداء الذاكرة والمكون���ات الفرعية لما وراء الذاكرة 
والمتمثل���ة في المراقب���ة وال�ضب���ط , ووج���ود تح�سن في معدل الت�شف�ي� روالا�ستدعاء 
والأحك���ام عل���ى التعل���م , كم���ا وج���د النج���ار )2007( , والدمردا���� ش)2008( �أث���ر 
البرنام���ج التدريب���ي لم���ا وراء الذاكرة في عمليات الذاك���رة وا�ستراتيجيات تجهيز 

المعلومات. 

وق���د يرجع ظهور ف���روق دالة بين التطبيق القبل���ي والبعدي لدى �أطفال 
مجموع���ة المتخلف�ي� نعقلي���ا القابل�ي� نللتعل���م ل�صالح القيا���� سالبع���دى �إلى �أثر 
برنامج لتنمية مهارات ما وراء الذاكرة  با�ستخدام الو�سائط المتعددة في تح�سين 
عمليات الذاكرة )التعرف والا�ستدعاء( حيث �أنه �ساعد على زيادة الوعي بالذاكرة 
وعملياتها , وكيفية عملها والمراقبة الذاتية �أثناء التذكر والوعي با�ستراتيجيات 
الذاك���رة المنا�سب���ة , وكيفي���ة تطبيقه���ا مم���ا �أدى في النهاي���ة �إلى تح�س���ن مه���ارات 
م���ا وراء الذاك���رة ب�صف���ة عامة ل���دى الأطفال المتخلف�ي� نعقليا القابل�ي� نللتعلم 
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بع���د تطبي���ق البرنامج ، والذي انعك���� س�إيجابيا في عملي���ات الذاكرة )الا�ستدعاء 
والتع���رف( ، وهذا يتفق مع الافترا�ض���ات البحثية لمهارات ما وراء الذاكرة ، ومع 
م���ا �أ�ش���ارت �إليه بع� ضالبحوث من وج���ود �أثر �إيجابي لبرنامج تنمية مهارات ما 

وراء الذاكرة  في عمليات الذاكرة )الا�ستدعاء والتعرف(.

الفر��ض الث�اني : ين����ص الفر���� ضالث���اني على �أن���ه »توجد ف���روق دال���ة اح�صائيا 
ب�ي� نمتو�سطي رت���ب �أطفال المجموعة التجريبية الثاني���ة )التوحديين( في �أبعاد 
عملي���ات الذاك���رة )الا�ستدع���اء والتع���رف( والدرجة الكلي���ة  في القيا�سين القبلي 
والبع���دي ل�صال���ح التطبي���ق البع���دي« , ولاختب���ار �صحة ه���ذا الفر���� ضا�ستخدم 
الباحث���ان اختب���ار ويلكوك�س���ون Wilcoxon ل�ل��أزواج المتماثل���ة ، ويت�ضح ذلك في 

الجدول )5( التالي : 
جدول )5(

دلال��ة الفروق ب�ني متو�سطي رتب درجات ب�ني متو�سطي رتب �أطف��ال المجموعة التجريبية 
الثاني��ة )التوحديين( في �أبعاد عملي��ات الذاكرة )الا�ستدعاء والتعرف(  والدرجة الكلية في 

القيا�سين القبلي والبعدي.
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يت�ض���ح م���ن الجدول )5( ال�سابق وجود فروق دالة اح�صائيا بين متو�سطي 
رتب �أطفال المجموعة التجريبية الثانية )التوحديين( في �أبعاد عمليات الذاكرة 
)الا�ستدع���اء والتع���رف(  والدرج���ة الكلية في القيا�سين القبل���ي والبعدي ل�صالح 

التطبيق البعدي عند م�ستوى )0.05( وبذلك تم قبول الفر�ض.

وتتف���ق ه���ذه النتيجة مع نتيج���ة بح���ث(Bennetto et al., 1996 ( في �أن 
�أداء الأطفال التوحديين كان متو�سطا على كل من التعرف طويل وق�صير المدى 
والإدراك والا�ستدع���اء الملق���ن والق���درة عل���ى تعل���م المو�ضوع���ات الجدي���دة , بينما 
ك���ان �أدا�ؤه���م منخف�ضا عل���ى كل من ذاكرة الترتي���ب الم�ؤقت , وذاك���رة الا�ستدعاء 
الح���ر , والذاك���رة العامل���ة , والوظيف���ة الإجرائي���ة , كم���ا ا�ستنت���ج �أن الأطف���ال  

(Cox, 1994)ا�ستفادوا من التدريب على م�ستوي الا�سترجاع الحر. 

وق���د يرجع ظهور ف���روق دالة بين التطبيق القبل���ي والبعدي لدى �أطفال 
مجموع���ة التوحدي�ي� نللتعل���م ل�صالح القيا���� سالبعدى �إلى �أث���ر برنامج لتنمية 
مهارات ما وراء الذاكرة  با�ستخدام الو�سائط المتعددة في تح�سين عمليات الذاكرة 
)التع���رف والا�ستدع���اء( حي���ث �أنه �ساعد على زيادة الوع���ي بالذاكرة وعملياتها , 
وكيفي���ة عملها والمراقب���ة الذاتية �أثن���اء التذكر والوع���ي با�ستراتيجيات الذاكرة 
المنا�سب���ة , وكيفي���ة تطبيقه���ا مم���ا �أدى في النهاي���ة �إلى تح�س���ن مه���ارات م���ا وراء 
الذاك���رة ب�صف���ة عامة لدى الأطف���ال التوحديين للتعلم بع���د تطبيق البرنامج ، 
والذي انعك�� سإيجابيا في عمليات الذاكرة والتي تمثلت في )الا�ستدعاء والتعرف( 
، وه���ذا يتف���ق م���ع الافترا�ض���ات البحثية من وج���ود �أثر �إيجاب���ي لبرنامج تنمية 

مهارات ما وراء الذاكرة  في عمليات الذاكرة )الا�ستدعاء والتعرف(.

الفر�ض الثالث : ين�ص فر� ضالثالث على �أنه » لا توجد فروق دالة اح�صائيا بين 
متو�سط���ي رتب �أطف���ال المجموعة التجريبية الأولى )المتخلف�ي� نعقليا القابلين 
للتعل���م( و�أطف���ال المجموع���ة التجريبية الثاني���ة )التوحدي�ي�ن(  في �أبعاد عمليات 
الذاكرة )الا�ستدعاء والتعرف( والدرجة الكلية  في القيا� سالبعدي » , وللتحقق 
م���ن �صح���ة هذا الفر� ضا�ستخ���دم الباحثان الأ�سلوب الإح�صائ���ي اللابارامترية 
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Mann-Whitney – U Test  , والج���دول )6( يو�ض���ح النتائ���ج  م���ان وتن���ي  
المرتبط بهذا الفر�ض.

جدول )6(
الف��روق ب�ني متو�سطي رتب �أطف��ال المجموعة التجريبي��ة الأولى )المتخلف�ني عقليا القابلين 
للتعل��م( و�أطف��ال المجموع��ة التجريبي��ة الثاني��ة )التوحدي�ني(  في �أبعاد عملي��ات الذاكرة 

)الا�ستدعاء والتعرف(  والدرجة الكلية في القيا�س البعدي
مجموعةالبعد

متوسط 
الرتب

مجموع 
الرتب

Uz
مستوى 
الدلالة

2.352صفر2.510التجريبية الأولىالاستدعاء
0.05

التجريبية الثانية
2.346صفر2.510التجريبية الأولىالتعرف

0.05
التجريبية الثانية

2.49صفر2.510التجريبية الأولىالدرجة الكلية
0.05

التجريبية الثانية

يت�ض���ح م���ن الج���دول )6( ال�ساب���ق وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين 
متو�سط���ي رتب �أطف���ال المجموعة التجريبية الأولى )المتخلف�ي� نعقليا القابلين 
للتعل���م( و�أطف���ال المجموع���ة التجريبية الثاني���ة )التوحديين( في �أبع���اد عمليات 
الذاك���رة )الا�ستدع���اء والتع���رف( والدرج���ة الكلي���ة  في القيا���� سالبع���دي ل�صالح 
�أطفال المجموعة التجريبية الثانية عند م�ستوى دلالة )05,0( وبذلك تم رف� ض

الفر� ضال�صفري وقبول الفر� ضالبديل.

وتتف���ق ه���ذه النتيجة مع ما تو�صل �إليه (Lisa & Jess, 1994) في وجود 
ف���روق ب�ي� نالمتخلفين عقلي���ا والعاديين وال�ضابط���ة للمتخلفين عقلي���ا فى مهام 
الا�ستدع���اء المت�سل�س���ل للأع���داد والأرق���ام و�إتقان���ه ل�صالح المجموع���ة التجريبية 
  (Lucangeli et al., 1995)المدعم���ة بالتغذي���ة الراجع���ة الفوري���ة , كم���ا �أ�ش���ار
�إلى تفوق���ت المجموع���ة التجريبي���ة على ال�ضابطة في الا�سترج���اع الحر للأ�سماء 
الم�صنف���ة في فئ���ات , و�أ�ش���ار �أبو زي���د )2008( �إلى تفوق المجموع���ة التجريبية على 
ال�ضابط���ة في التع���رف وا�ستراتيجيات التذكر )الت�شف�ي� روالت�سميع والارتباط/ 
التنظي���م والتو�ضيح اللفظي والتخيل والا�سترج���اع( والتح�صيل الدرا�سي , كما 
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�أ�ش���ار ب�ش���ارة , والعطي���ات )٢٠١٠( �إلى وجود �أثر لمقدار المعلوم���ات على �أداء �أفراد 
البح���ث في مقيا���� سم���ا وراء الذاك���رة الكل���ي والأبع���اد الفرعية الثلاث���ة )الر�ضا 
ع���ن الذاك���رة ، والق���درة ، والا�ستراتيجي���ة( يُع���زى �إلى المجموع���ة التجريبي���ة 
الثاني���ة ث���م الأولى عل���ى الترتيب. كم���ا تو�ص���ل(Williams et al., 2005( �إلى 
�أن التوحدي�ي�� نأدوا تمام���ا مثلما فعل���ت المجموعة ال�ضابطة عل���ى المهام المتتالية 
والمت�آني���ة للذاك���رة في الكلم���ات والذاكرة العامل���ة اللفظية , بينم���ا �أظهرت نتائج 
التوحدي�ي� ن ب�ي� ن ف���روق  وج���ود  ع���دم    )Williams & Goldstein,2006)
ونظرائه���م العادي�ي� نفي الا�ستدعاء المرج�أ با�ستثناء الم���ادة اللفظية الإن�شائية كما 

تُقا� سبا�ستدعاء الق�ص�ص.

وهذه النتائج ت�شير �إلى وجود فروق فى مهام الا�ستدعاء المت�سل�سل للأعداد 
والأرق���ام و�إتقان���ه ل�صال���ح الأطف���ال التوحديين الت���ى دعمت بالتغذي���ة الراجعة 
الفورية ، و�أن ا�ستخدام الت�سميع لدى الأطفال المتخلفين عقليا القابلين للتعلم 
يتول���د لديه���م خل���ل فى الذاكرة ق�ص�ي�رة المدى ، وه���ذا و�أن دل في البحث الحالي 
فدلالت���ه مرجعه���ا ق���وة ت�أث�ي� رالبرنامج م���ن حيث وج���ود مناخ مدر�س���ى ي�سوده 
الحب والمودة ، و�إ�صرار متحد للإعاقة علي فهم البرنامج وا�ستيعابه ، والم�شاركة 
الفعال���ة م���ن �أولي���اء �أم���ور عين���ة التوحدي�ي� نوالمتخلف�ي� نعقلي���ا , كم���ا لاح���ظ 
الباحث���ان حر�ص �أولياء �أمور التوحديين في متابعة تقدم �أبنائهم لحظة بلحظة 
م���ن خلال ات�صالاته���م التليفونية اليومية ، ورغم حر�ص �أولياء �أمور المتخلفين 
عقلي���ا عل���ي تق���دم �أبنائه���م ، فنجد هن���اك خلل موج���ود في �أنظم���ة الذاكرة لدى 
الأطف���ال المتخلف�ي� نعقلياً , وت�شت���ت انتباههم الذى ظهر عل���ى وجه الخ�صو�ص 
�أثن���اء التع���رف علي الأعداد والكلمات والرم���وز وال�صور , كما قد يعانى الأطفال 
المتخلف���ون عقلي���ا م���ن بطء عام فى تجهيز المعلومات ، ولع���ل ذلك يكون من �أحد 

الأ�سباب فى انخفا� ضم�ستوى �أدائهم فى �شتى المهارات. 

الفر��ض الرابع : ين����ص هذا الفر� ضعلي �أنه » لا توجد ف���روق دالة اح�صائيا بين 
متو�سط���ي رتب �أطف���ال المجموعة التجريبية الأولى )المتخلف�ي� نعقليا القابلين 
للتعل���م( في �أبع���اد عملي���ات الذاك���رة )الا�ستدعاء والتع���رف( والدرج���ة الكلية  في 
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القيا�س�ي� نالبع���دي والتتبعي » , ولاختبار �صحة ه���ذا الفر�ض ا�ستخدم الباحثان 
اختبار ويلكوك�سون Wilcoxon للأزواج المتماثلة ، ويت�ضح ذلك في الجدول )7( 

التالي :
جدول )7(

دلال��ة الفروق ب�ني متو�سطي رتب درج��ات �أطفال المجموع��ة التجريبي��ة الأولى )المتخلفين 
عقليا القابلين للتعلم( في �أبعاد عمليات الذاكرة )الا�ستدعاء والتعرف( والدرجة الكلية  في 

القيا�سين البعدي والتتبعي.
متوسط الرتبالعددالرتبالمتغير

مجموع 
الرتب

Zالدلالة

الاستدعاء

22.55الرتب السالبة

غير دالةصفر 2الرتب الموجبة
2.5

5
0التساوي
4المجموع

التعرف

22.55الرتب السالبة

غير دالةصفر 22.55الرتب الموجبة
0التساوي
4المجموع

الدرجة الكلية

224الرتب السالبة

غير دالة0.577 122الرتب الموجبة
1ا التساوي
4المجموع

يت�ض���ح م���ن الج���دول )7( ال�ساب���ق ع���دم وج���ود ف���روق دال���ة اح�صائي���ا بين 
متو�سط���ي رتب �أطف���ال المجموعة التجريبية الأولى )المتخلف�ي� نعقليا القابلين 
للتعل���م( في �أبع���اد عملي���ات الذاك���رة )الا�ستدعاء والتع���رف( والدرج���ة الكلية  في 

القيا�سين البعدى والتتبعي وبذلك تم قبول الفر�ض.

حي���ث تو�صل���ت دبرا�س���و )2005( �إلى �أن ذاك���رة الخ�ب�رات ال�شخ�صي���ة قوية 
عن���د المتخلف العقلي الب�سيط , ويتذكر المتخلف العقلي الذكريات ال�سلبية �أك ثر
م���ن تذكره للذكريات الإيجابية التي ت����ؤدي �إلى ا�ضطرابات نف�سية , كما تو�صل 
 (Perez & Garcia, 2002), وعي�س���ى )2004( , وفوقي���ة عب���د الفتاح ) 2004 ( 
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�إلى �أن البرام���ج التدريبي���ة لتنمية مهارات ما وراء الذاك���رة تح�سن �أداء الذاكرة 
ومع���دل التذك���ر , وتح�س�ي� نالوعي بن�سق الذاك���رة لدى التلامي���ذ ذوي التخلف 
العقلي , و�أن البرامج التدريبية لمهارات وراء الذاكرة ت�ؤدي �إلى تح�سن العمليات 
المعرفي���ة )الا�ستدع���اء والتع���رف( ل���دى الأطف���ال المتخلف�ي�ن عقلي���ا )القابل�ي� ن

للتعلم(.

ويرج���ع تح�س���ن عملي���ات الذاكرة ل���دى الأطف���ال المتخلفين عقلي���ا �إلي �أن 
برنام���ج الو�سائ���ط المتع���ددة يت�س���م بقدرته عل���ي �إتاحة الفر�صة لك���ل طفل معاق 
عقلي���اً “قاب���ل للتعلم” على التعلم بطريق���ة فردية تعتمد علي �سرعته في التعلم 
، كم���ا �أنه���ا تث�ي� راهتمام المتعلم عن طري���ق تقديم �أ�شكال متنوع���ة من الو�سائط 
)ال�ص���وت - ال�ص���ورة - الن����ص - الحرك���ة( ، كم���ا تمكن���ه م���ن تركي���ز انتباه���ه  لما 
يعر����� ضأمام���ه عل���ي ال�شا�شة ، كما �أنها تلائ���م حاجات ومي���ول الأطفال المعاقين 
عقلي���اً “القابل�ي� نللتعل���م” ، و�أ�سالي���ب التعل���م المختلف���ة ، حي���ث يعم���ل الو�سائط 
المتع���ددة عل���ي ا�ستث���ارة �أك ثرم���ن حا�سة لدي المع���اق عقلياً , ويجذب���ه نحو التعلم 
لم���ا يعر���� ضمن معلوم���ات ، كما تق���دم المعلومة ب�أك ثرمن و�سيل���ة للمتعلمين مما 
يجعلها تراعي الفروق الفردية بينهم ، وتحقق التعلم الفردي الذي يعتمد علي 
الخطوًّ الذاتي مما تحثه نحو تتبع المو�ضوع بما يتنا�سب مع قدراته واهتماماته 
وهذا يجعله قادراً علي الا�ستفادة من المعلومات لمدة طويلة , مما يدل على فعلية 
البرنام���ج وت�أث�ي�ره في عملي���ات الذاكرة )التع���رف , الا�ستدع���اء( ، بالإ�ضافة �إلي 
عن�ص���ر التغذي���ة الراجع���ة الفوري���ة ومتعددة الأ�شك���ال حيث تدع���م الا�ستجابات 
ال�صحيح���ة وت�ص���وب الا�ستجاب���ة الخط����أ مم���ا تجعل���ه يتفاع���ل م���ع زملائه ومع 
البرنام���ج في بع���� ضالأوق���ات ، مم���ا ي����ؤدي �إلي �سهول���ة اكت�ساب �سلوكي���ات الوعي 

البيئي ومهارات م�ساعدة الذات. 

الفر��ض الخام��س : ين����ص ه���ذا الفر� ضعل���ي �أن���ه » لا توجد ب�ي� نمتو�سطي رتب 
�أطف���ال المجموع���ة التجريبي���ة الثاني���ة )التوحدي�ي�ن( في �أبع���اد عملي���ات الذاكرة 
)الا�ستدع���اء والتع���رف( والدرج���ة الكلي���ة  في القيا�س�ي� نالبع���دي والتتبع���ي » , 
 Wilcoxon ولاختبار �صحة هذا الفر� ضا�ستخدم الباحثان اختبار ويلكوك�سون

للأزواج المتماثلة ، ويت�ضح ذلك في الجدول )8( التالي :
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جدول )8(
دلال��ة الفروق ب�ني متو�سطي رتب درجات �أطفال المجموع��ة التجريبية الثانية )التوحديين( 
في �أبع��اد عملي��ات الذاك��رة )الا�ستدعاء والتع��رف( والدرجة الكلي��ة  في القيا�سين البعدي 

والتتبعي.
الدلالةZمجموع الرتبمتوسط الرتبالعددالرتبالمتغير

الاستدعاء

صفرصفر0الرتب السالبة

غير دالة1.414 2الرتب الموجبة
1.5

3
2التساوي
4المجموع

التعرف

صفرصفر0الرتب السالبة

غير دالة1.732 326الرتب الموجبة
1التساوي
4المجموع

الدرجة 
الكلية

224الرتب السالبة

غير دالة0.577 122الرتب الموجبة
1ا التساوي
4المجموع

يت�ض���ح م���ن الج���دول )8( ال�ساب���ق ع���دم وج���ود ف���روق دال���ة اح�صائي���ا بين 
متو�سطي رتب �أفراد المجموعة التجريبية الثانية )التوحديين( في �أبعاد عمليات 
الذاك���رة )الا�ستدع���اء والتعرف( والدرجة الكلية  في القيا�سين البعدي والتتبعي 

وبذلك تم قبول الفر�ض.

اتف���ق نتائج بحث غ���انم )2005( مع النتائج الحالي���ة في وجود �أثر موجب 
لا�ستراتيجية تن�شيط الذاكرة بطريقة م�ساعدات التذكر في التح�صيل الدرا�سي 
ل�صال���ح التلامي���ذ الذي���ن ا�ستخدم���وا طريق���ة الدرا�س���ة القائم���ة عل���ى الفه���م 
والا�ستيع���اب , كم���ا تو�صلت نتائ���ج  (Williams & Goldstein, 2006(  �إلى �أن 
التوحديين يميزون ب�ضعف ن�سبى في المثيرات الب�صرية المعقدة )ذاكرة الت�صميم 
وذاكرة ال�صور( والمثيرات اللفظية المعقدة )ذاكرة الُجمل وذاكرة الق�ص�ص( , مع 
قدرة �سليمة على التعلم )رموز �سليمة( , وذاكرة عاملة لفظية )الرقم/الحرف( 

, وذاكرة التعرف )درجة التعرف لذاكرة الق�ص�ص(.
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ويمك���ن تف�س�ي� ره���ذه النتيج���ة ب����أن التدخ���ل ال�سيكولوج���ى م���ن خ�ل�ال 
البرنامج المعد له فعالية لدى الأطفال التوحديين , والذى كان محتواه مت�سقاً 
تمام���اً م���ع الغر���� ضالذى بنى ل���ه ، كما �أدت الجل�س���ات التدريبي���ة دوراً مهما فى 
تركي���ز انتب���اه الأطف���ال التوحدي�ي� نعل���ي بع���� ضال�سلوكي���ات البيئي���ة ومه���ارات 
العناي���ة بال���ذات , وك���ان عر�ضها ب�شكل �أك�ث�ر �إمتاعا والذي يتفق م���ع ا�ستعداده ، 
مم���ا �ساع���د على اكت�سابهم ال�سلوك بي�سر و�سهول���ة ، وبناءً على ذلك كانت جميع 
ال�سلوكي���ات المعرو�ض���ة عل���ى الأطفال التوحدي�ي� نتحاول التخفي���ف من جوانب 
الق�صور لديهم ، ومن هنا ف�أن مجمل الجل�سات التى قدمها ركزت على التدريب 
بطريق���ة تتف���ق م���ع خ�صائ�ص الأطف���ال التوحدي�ي� ، نكما �أظه���ر البرنامج المعد 
فاعلي���ة فى تح�سين �سلوكيات الوعي البيئ���ي ومهارات العناية بالذات ، و�إيجابية 

وفعالة مما كان لها �أثر لمدة طويلة لدى عينة البحث.
تو�صيات :

11 الاهتم���ام بدم���ج مه���ارات م���ا وراء الذاك���رة في المناه���ج والمق���ررات الدرا�سي���ة -
, والتوحدي�ي� ن للتعل���م(  )القابل�ي� ن المتخلف�ي� نعقلي���اً  بالأطف���ال  الخا�ص���ة 
لتح�س�ي� نعملي���ات الذاك���رة )التع���رف( وا�ستراتيجي���ات التذك���ر )الت�شف�ي� ر
والت�سميع والارتباط/ التنظي���م والتو�ضيح اللفظي والتخيل والا�سترجاع( 

والتح�صيل الدرا�سي.
22 الاهتم���ام بتدري���ب الأطف���ال المتخلفين عقلي���ا القابلين للتعل���م والتوحديين -

على ا�ستخدام ا�ستراتيجيات الذاكرة المنا�سبة لهم وا�ستخدام مهارات ما وراء 
الذاك���رة حتى يمكنه���م فهم المعلومات وتخزينها وتذكره���ا ح�سب امكاناتهم 

وعند الحاجة �إليها.
33 توجيه المر�شدين النف�سيين والتربويين في مدار� سالتربية الخا�صة لتوعية -

الط�ل�اب ذوي الاحتياج���ات الخا�ص���ة )المتخلفين عقلي���ا والتوحديين(  حول 
ذاكرتهم ، بهدف زيادة الوعي بما وراء الذاكرة.

44 عق���د دورات تدريبي���ة لمعلم���ي التربي���ة الخا�ص���ة عل���ى كيفية �إع���داد المقررات -
الدرا�سية با�ستخدام مهارات ما وراء الذاكرة وتدري�سها للأطفال المتخلفين 

عقليا القابلين للتعلم والتوحديين.
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55 توعي���ة الأطف���ال المتخلفين عقلي���اً )القابلين للتعل���م( , والتوحديين ب�أهمية -
مه���ارات م���ا وراء الذاك���رة في تح�سين عملي���ات الذاك���رة , والأداء الاكاديمي , 

وا�ستراتيجيات تجهيز المعلومات.
66 ت�صمم برامج معدة با�ستخدام الو�سائط المتعددة يراعى فيها تنمية مهارات -

ما وراء الذاكرة من جانب ، ومن جانب �آخر تح�سين عمليات الذاكرة بحيث 
تتما�ش���ى مع قدرات الأطفال التوحديين والأطف���ال المعاقين عقليا القابلين 

للتعلم.
77 تدريب معلمى التربية الخا�صة على ا�ستثمار وقت الن�شاط لتدريب الأطفال -

المعاق�ي� نعقلي���اً والتوحديين عل���ى ا�ستخدام البرامج المختلف���ة الكمبيوترية 
الب�سيطة التي تتنا�سب مع احتياجاتهم.

88 تزوي���د مدار� سالتربي���ة الفكرية ب�أجه���زة كمبيوت���ر ، لي�ستخدمها الأطفال -
المعاق�ي� نعقلي���اً والتوحدي�ي� ، نليتمكن���وا م���ن التدريب على البرام���ج المعدة 
و�إ�شب���اع حاجاته���م مثل �أقرانه���م العاديين ، ولأنهم فى �أ�ش���د الحاجة للتعلم 

بطرق حديثة.

بحوث مقترحة :
11 ت�صمي���م برنام���ج تدريب���ي لم���ا وراء الذاك���رة و�أث���ره في التح�صي���ل الدرا�س���ي -

التعل���م  �صعوب���ات  ذوي  التلامي���ذ  ل���دى  الأكاديم���ي  للإنج���از  والدافعي���ة 
والتوحديين.

22 �أث���ر برنام���ج تدريبي لمهارات م���ا وراء المعرفة في ا�ستراتيجي���ات التذكر لدى -
الأطفال التوحديين وذوي �صعوبات التعلم.

33 فعالي���ة برنام���ج لمه���ارات الذاك���رة با�ستخ���دام الو�سائ���ط المتع���ددة في تح�سين -
ا�ستراتيجيات تجهيز المعلومات لدى ذوي �صعوبات التعلم والمتخلفين عقليا 

القابلين للتعلم والتوحديين. 
44 فعالي���ة برنام���ج لمه���ارات الذاك���رة با�ستخ���دام الو�سائ���ط المتع���ددة في تح�سين -

الذاك���رة العامل���ة ل���دى ذوي �صعوب���ات التعل���م والمتخلف�ي� نعقلي���ا القابل�ي� ن
للتعلم والتوحديين. 
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فعالية برنامج مقترح قائم عل��ى بع�ض ا�ستراتيجيات الت�شفير لعلاج 
�ضعف الذاكرة لدى التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية

�إعداد
د. ح�سام عبا�س خليل �سلام

مقدمــــة:
يُعد الاهتمام بالأطفال ذوى �صعوبات التعلم �أمراً هاماً وذلك لما يترتب 
على وجودهم من العديد من الم�شكلات المدر�سية النف�سية والأ�سرية وال�سلوكية، 
كم���ا �أن عدم ع�ل�اج �صعوباتهم في التعلـم ي�ؤدى �إلى الت�س���رب وزيادة ن�سبة الأمية 
والتخل���ف الدرا�سي، الأمر الذي ي�ؤدى �إلى �إهدار الطاقات والقدرات التي توجه 

من �أجل عملية التعلم ) �سليمان محمد �سليمان، 2010 : 43(

وت�ش�ي� رالدرا�سات �إلى الزيادة الفائقـة في �أعداد التلاميذ ذوي �صعوبات 
التعل���م، فف���ي �إح�ص���اءات وزارة التعلي���م الأمريكي���ة والت���ي �أ�ش���ارت �إلى �أن ع���دد 
التلامي���ذ الذي���ن ي�شاركون في برامج التغلب عل���ى �صعوبات التعلم بلغ 2858000 
طالب���ا ت�ت�راوح �أعمارهم بين عام �إلى 21 عام���ا، ومنذ عام 1976 و�أعداد التلاميذ 

ذوى �صعوبات التعلم في تزايد م�ستمر. 

كم���ا �أك���د )محم���ود عو���� ضالله، 2010 : 2 - 4( عل���ى �أن واق���ع �إح�صاءات 
ن�س���ب انت�شار �صعوبات التعلم التي قدمتها الدرا�سات العربية في فترات متتالية 
تثير فينا القلق من م�ستقبل التعليم في بلادنا فهي ن�سب مرتفعة �إذا ما قورنت 
بالن�س���ب العالمي���ة لانت�شار �صعوب���ات التعلم، الأمر الذي يجعلن���ا في حاجة �إلى �أن 
تت�سع �أحداقنـا وتت�ضافر جهودنا لن�ضع �أيدينـا على ب�ؤرة الم�شكلة في وقت مبكر. 

وي���رى )فتح���ي الزي���ات، 1998 : 411( �أن �صعوب���ات التعل���م النمائية هي 
 Preacademic تل���ك ال�صعوب���ات الت���ي تتن���اول العملي���ات م���ا قب���ل الأكاديمي���ة
processes والت���ي تتمث���ل في العملي���ات المتعلق���ة بالانتب���اه والإدراك والذاك���رة 
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والتفك�ي� رواللغـة والت���ي يعتمد عليها التح�صيل الأكاديم���ي وت�شكل �أهم الأ�س� س
الت���ي يق���وم عليه���ا الن�شاط العقل���ي المعرفي للفرد، وم���ن ثم ف����إن �أي ا�ضطراب �أو 
خل���ل ي�صي���ب واح���دة �أو �أك�ث�ر من ه���ذه العملي���ات يف���رز بال�ض���رورة العديد من 
ال�صعوب���ات الأكاديمي���ة، ول���ذا يمك���ن تقري���ر �أن ال�صعوب���ات النمائي���ة ه���ي من��شأ 
ال�صعوب���ات الأكاديمي���ة اللاحقة وال�سبب الرئي�سي له���ا، وعلى ذلك ف�إن الحاجة 
�إلى التحدي���د �أو الت�شخي����ص �أو الوقاية والعلاج المبكرين للأطفال ال�صغار ذوى 

�صعوبات التعلم النمائية تعد مطلبا �أ�سا�سياً وهاماً. 

وي���ري �ستيف���ن (Stephen, 2004 : 357) �أن عي���وب عملي���ات الذاك���رة 
تُع���د م���ن �أهم الأ�سب���اب الرئي�سية التي تكمن وراء الف�ش���ل الأكاديمي وعدم قدرة 
الأطفال ذوى �صعوبات التعلم النمائية على تحقيق الم�ستوى التعليمي المنا�سب. 

وي�ش�ي� رفيدورينك���و و�آخ���رون (Fedorenko, et al 2010) �إلى �أهمي���ة  	
الذاك���رة بقول���ه �إن���ه ب���دون الذاكرة لن يك���ون لنا هوية ول���ن يكون لدين���ا �أجوبة 
ول�س���وف نعي���� شللأبد في نف� ساللحظة الحالية ول���ن يكون عندنا �أية �صورة عن 
ما�ضينا، وي�ؤكد على �أن �أهمية الذاكرة والمطلب الأ�سا�سي لها يكمن في التح�صيل 

الدرا�سي. 

مرتبط���ان  والذاك���رة  التعل���م  34( �أن   :1995 الزي���ات،  )فتح���ي  وي���رى  	
ببع�ضهم���ا �إلى الح���د ال���ذي ينت���ج عن���ه �أن درا�سة �أحدهما ه���و بال�ض���رورة درا�سة 
للآخر، فالذاكرة هي المخزون الدائم لما �سبق للفرد اكت�سابه وتعلمه وا�ستخدامه 
ف���ى مختل���ف المواق���ف، والتعل���م هو تغير دائ���م في المعرف���ة والفهم نتيج���ة تنظيم 

الخبرات الما�ضية للفرد ومعلوماته. 

وعل���ى ذلك فجميع �أنماط التعلم تقوم على ا�ستخدام الخبرات الما�ضية 
للف���رد ومعلومات���ه، كما �أن جمي���ع �أنماط التعليم تقوم عل���ى ا�ستخدام المعلومات 
والخبرات الماثلـة في الذاكرة، ومن ثم فالذاكرة �ضرورية للتعلم، فلا تعلم بدون 

ذاكرة. 
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وف���ى ه���ذا الإط���ار يذك���ر )طلع���ت من�ص���ور و�آخ���رون، 1989: 216( �أن  	
الذاك���رة عام�ل�اً يدخ���ل في تكوي���ن معظ���م العمليات العقلي���ة المعرفي���ة وفى بنية 
الذك���اء والق���درات العقلية، لذلك تلعب الذاك���رة دوراً بالغ الأهمية في التح�صيل 
المدر�س���يل ،أنن���ا بدونها لا ن�ستطيع �أن نحتفظ بنواتج عملية التعلم ولا ن�ستطيع 

�أن نخطط للم�ستقبل ا�ستنادا �إلى الخبرة الما�ضية. 

وذل���ك م���ا ذهب���ت �إلي���ه )بهج���ات عب���د ال�سمي���ع، 2009: 4( بالق���ول �أن  	
العلاق���ة تلازمي���ة ووثيق���ة مابين الذاك���رة والتعل���م، �إذ �أن �أي ا�ضط���راب �أو خلل 
ي�صيب العملية العقلية التذكرية في �أية مرحلة من مراحلها يقت�ضى بال�ضرورة 

ا�ضطراباً وخللًا ي�صيب عملية التعلم ذاتها. 

وي�شير )قحطان الظاهر، 2009: 139( �إلى �أن الق�صور في الذاكرة ي�ؤثر  	
في عملي���ات التنظي���م والتخزين والا�سترجاع والتع���رفل ،أن التنظيم والتخزين 
الجي���د ي�ساع���د على الا�سترج���اع الجيد، في حين �أن التنظي���م والتخزين ال�شائك 

يجعل عملية الا�سترجاع �شائكة . 

وي���رى ليه���ي وهاري���� س(Leahey & Harris, 2003) عل���ى �أن �أف�ض���ل 
الطرق المعرفية لتح�سين الذاكرة هو تح�سين عملية الت�شفير من �أجل ا�سترجاع 

�أك ثركفاءة. 

216( �أن   :1999 الحمي���د،  عب���د  )جاب���ر  يذك���ر  الاتج���اه  نف���� س وف���ى 
لا�ستراتيجيات الت�شفير �أثر على الحفظ والتذكر.

وتتف���ق في ذل���ك )وف���اء ر�أف���ت، 2009: 2( بقوله���ا: �إن كف���اءة القدرة على 
�إتق���ان م���ادة تعليمي���ة والاحتف���اظ به���ا وا�ستدعائها فيما بع���د ب�شك���لٍ واعٍ و�إرادي 
ترتب���ط بدرج���ة مرتفع���ة با�ستخ���دام الأف���رادل إ�ستراتيجي���ة الت�شف�ي� رالمنا�سب���ة 
لطبيعة المادة التعليميـة المقدمة و�أي�ضاً بكفاءة ا�ستخدام هذه الإ�ستراتيجية. 

كم���ا �أن هن���اك العدي���د م���ن الدرا�س���ات والبح���وث الت���ي �أك���دت فاعلي���ة 
ا�ستراتيجي���ات الت�شف�ي� رالمختلف���ة في ع�ل�اج �ضع���ف الذاك���رة وزيادة الق���درة على 

حفظ وا�سترجاع وتذكر المعلومات. 
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  (Scrugges &Mastropieri, 2010)، (Keasey et al, 2000) ،
(Groninger,2001)، )�سعي���د �س���رور 1994(،(Bower et al, 2005) ، )�أحمد 
ح�سن حمدان، 2007(،)رم�ضان محمد رم�ضان؛مجدى محمد ال�شحات،2010(، 
خلي���ل،2009(،  ،2009( ،(You &Jimmez, 2003)(،)فا�ض���ل  عطي���ة  )�سح���ر 
)ماج���د عي�سي، 2009(، )محمد محمود العرباني، 2009(، (محمد مختار،2010 

(،)�سليمان محمد �سليمان، 2010(.

وق���د تبنت الدرا�سة الحالي���ة بع� ضا�ستراتيجي���ات الت�شفير والتي ثبت  	
فاعليته���ا في ع�ل�اج �ضع���ف الذاكرة وتح�س�ي� نعملية حفظ وا�سترج���اع المعلومات 
ل���دى عين���ات مختلف���ة م���ن التلاميذ، في محاول���ة التع���رف على �أثره���ا في علاج 
�ضعف الذاكرة لدى التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية بالمرحلة الابتدائية، 

وتتمثل هذه الا�ستراتيجيات في: 
	 .إ�ستراتيجية الت�سـميع�
	 .إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانيـة�
	 .إ�ستراتيجية الق�ـصة�
	 .إ�ستراتيجية التنظـيم�

مما �سبق يت�ضح الآتي: 
	 .ضعف الذاكرة لدى التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية�
	 ا�ستخ���دام عل���ى  النمائي���ة  التعل���م  �صعوب���ات  ذوى  التلامي���ذ  ق���درة  ع���دم 

ا�ستراتيجي���ات الت�شف�ي� رالمنا�سب���ة مم���ا ينعك����� سأث���ره عل���ى تنظي���م وحف���ظ 
وا�سترجاع المعلومات لديهم. 

	 ت�أكي���د العدي���د من الدرا�س���ات والبحوث عل���ى �أهمية تدري���ب التلاميذ على
ا�ستراتيجيات الت�شفير، الأمر الذي ينعك�� سأثره على عملية التذكر وارتفاع 

م�ستوى الأداء الأكاديمي في المواد الدرا�سية المختلفة. 
	 يمك���ن علاج �ضع���ف الذاكرة لدى التلامي���ذ ذوى �صعوبات التعل���م النمائية

بالتدريب على بع� ضا�ستراتيجيات الت�شفير المنا�سبة، مما ي�ؤدى �إلى تح�سين 
عملية الحفظ والا�سترجاع للمعلومات وزيادة ثقـة التلاميذ بقدرتهم على 

انجاز المهام الأكاديمية. 
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م�شكلة الدرا�سة:
بن���اء عل���ى ما تقدم وف���ى �ضوء العر���� ضال�سابق تتحدد م�شكل���ة الدرا�سة 

الحالية في الت�سا�ؤل الرئي�سي الآتي: 
	 م���ا �أثر التدريب على بع� ضا�ستراتيجي���ات الت�شفير في علاج �ضعف الذاكرة

لدى التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية بالمدر�سة الابتدائية؟
ويتفرع من هذا الت�سا�ؤل الرئي�سي الت�سا�ؤلات الفرعية الآتيـة: 

11 م���ا �أث���ر التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الت�سمي���ع في علاج �ضع���ف الذاكرة لدى -
التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية بالمدر�سة الابتدائية؟

22 م���ا �أثر التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية في ع�ل�اج �ضعف الذاكرة -
لدى التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية بالمدر�سة الابتدائية؟ 

33 م���ا �أث���ر التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الق�ص���ة في ع�ل�اج �ضعف الذاك���رة لدى -
التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية بالمدر�سة الابتدائية؟

44 م���ا �أث���ر التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجية التنظي���م في علاج �ضع���ف الذاكرة لدى -
التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية بالمدر�سة الابتدائية؟

�أهداف الدرا�سة: 
تهدف الدرا�سة الحالية �إلى ما ي�أتي: 

11  ت�شخي����ص واح���دة من �أهم �صعوبات التعل���م النمائية )�ضعف الذاكرة( لدى -
التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية. 

22  �إع���داد برنام���ج تدريبي لعلاج �ضعف الذاكرة ل���دى التلاميذ ذوى �صعوبات -
التعلم النمائية. 

33  التحق���ق م���ن فاعلية البرنام���ج التدريبي في علاج �ضع���ف الذاكرة وتح�سين -
التذكر والتح�صيل لدى عينة الدرا�سة. 

44 التع���رف عل���ى �أك ثرا�ستراتيجي���ات الت�شفير ت�أثيراً في ع�ل�اج �ضعف الذاكرة، -
وال���ذي ينعك����� سأثره على التح�صيل الدرا�س���ي والتذكر لدى التلاميذ ذوى 

�صعوبات التعلم النمائية. 



فعالية برنامج مقترح قائم على بع�ض ا�ستراتيجيات الت�شفير لعلاج �ضعف الذاكرة د . ح�سام عبا�س خليل �سلام

- 261 -

مبررات الدرا�ســة:
11 اهتمامه���ا بمج���ال �صعوب���ات التعل���م النمائية الذي يعد م���ن المجالات المهمة -

نظ���راً لتزاي���د �أعـ���داد التلاميـ���ذ ذوى �صعوب���ات التعل���م مم���ا يك���ون ل���ه �أثره 
الوا�ضح على العملية التعليميـة. 

22  التع���رف عل���ى دور ا�ستراتيجيات الت�شفير في تعل���م التلاميذ ذوى �صعوبات -
التعلم النمائية وارتفاع م�ستوي تح�صيلهم الأكاديمي. 

33  اهتمامه���ا بواح���دة م���ن �صعوبات التعل���م النمائية والتي تق���ف خلف الكثير -
م���ن ال�صعوبات الأكاديميـ���ة ومحاولة تقـديم برنام���ج تدريبي لعلاج �ضعف 
الذاك���رة لدى التلامي���ذ ذوى �صعوبات التعلم النمائي���ة والتحقق من مدى 

فاعلية البرنامج التدريبي في علاج �ضعف الذاكرة. 
44  م���ا ق���د ت�سفر عنه نتائج التطبيق في التعرف على �أك ثرا�ستراتيجيات الت�شفير -

ت�أث�ي�راً في الذاك���رة وال���ذي ينعك�� سأثره على التح�صيل الدرا�س���ي والتذكر لدى 
التلاميذ عينة الدرا�سة. 

م�صطلحات الدرا�سـة: 
ا�ستراتيجيات الت�ـشفير:

يق���دم الباح���ث تعريف���ا �إجرائي���اً لا�ستراتيجي���ات الت�شف�ي� رعل���ى �أنه���ا:  	
»مجموع���ة من الخط���وات والإجراءات المرتبة والمنظمة والتي يكت�سبها ويتعلمها 
الف���رد في ك���ل �إ�ستراتيجية م���ن الا�ستراتيجيات مو�ضع الدرا�س���ة بغر� ضتقديم 

المعلومات ب�شكل جديد ي�ساعد ويي�سر الاحتفاظ بها وا�سترجاعها«. 
الذاكــــرة: 

ي�أخ���ذ الباح���ث بالتعري���ف ال���ذي قدم���ه )طلعت من�ص���ور و�آخ���رون، 1989: 215( 
للذاكرة على �أنها: »العملية التي يتم بها ت�سجيل وا�سترجاع الخبرة الما�ضيـة«. 
 وتقا���� سق���وة الذاكرة في الدرا�سة الحالي���ة بالدرجة التي يح�صل عليها 

التلميذ في اختبار القدرة العامة على التذكر )�إعـداد الباحث(.
التلاميذ ذو �صعوبات التعلم النمائية: 

يع���رف الباحث التلاميذ ذو �صعوبات التعلم النمائية ب�أنهم: »مجموعة 
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م���ن التلامي���ذ ي�سجلون تباعداً ب�ي� نم�ستوى ذكائهم وقدراته���م على التح�صيل 
التذك���ر والا�سترج���اع  الذك���اء(، ولديه���م �صعوب���ة في  باختب���ارات  يقا���� س )كم���ا 
والحفظ للمعلومات )كما يقا� سباختبار القدرة العامة على التذكر(، وي�ستبعد 
م���ن ه�ؤلاء التلاميذ ذوو الإعاقات الب�صري���ة وال�سمعية والحركية والم�ضطربين 

انفعاليـاً والذين يتمتعون بم�ستوى اجتماعي واقت�صادي متدني. 

عينـة الدرا�ســة: 
تكونت عينة الدرا�سة في �صورتها النهائية من )60( تلميذاً وتلميذة من 
ذوي �صعوبات التعلم النمائية و�ضعف الذاكرة بال�صف الخام�س الإبتدائى، ق�سموا 
�إلي �أربع مجموعات: )15( تلميذاً وتلميذة مجموعة التدريب علي �إ�ستراتيجية 
الت�سمي���ع، )15( تلمي���ذاً وتلمي���ذة مجموعة التدريب عل���ي �إ�ستراتيجية الموا�ضع 
المكاني���ة، )15( تلمي���ذاً وتلمي���ذة مجموع���ة التدريب عل���ي �إ�ستراتيجي���ة الق�صة، 

)15( تلميذاً وتلميذة مجموعة التدريب علي �إ�ستراتيجية التنظيم.

وقد تم توزيع التلاميذ على المجموعات الأربع توزيعاً مق�صوداً في �ضوء 
نتائج تطبيق �إ�ستبانة التعرف على الإ�ستراتيجية المف�ضلة للتذكر. 

�أدوات الدرا�سـة : 
الأدوات الخا�ص�ة بت�ش�خي�ص التلامي�ذ ذوى �ص�عوبات التعل�م النمائي�ة   ) �أ 

وتت�ضمن : 

11 اختبار الذكاء الم�ـصور. �إعداد/ �أحمد زكى �صالح ) 1978 ( -
22 اختبار الفهم القرائي للأطفـال. �إعداد/ خيري المغازى بدير )1998( -
33 اختب���ار بن���در ج�شطلت الب�ص���ري. حركي. تعري���ب/ م�صطف���ى فهمي و�سيد -

غنيم 
44 مقيا� سوك�سلر لذكاء الأطفال المعـدل. تعريب وتقنين/ محمد عماد الدين، -

�إ�سماعيل ولوي� سكامل مليكة )1993(.
55 مقيا���� ستقدي���ر �سل���وك التلامي���ذ لف���رز ح���الات �صعوب���ات التعل���م: �إع���داد/ -

م�صطفى كامل )1994( 
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ب( الأدوات الخا�صة باختبار �صحة الفرو�ض في الدرا�سة التجريبية: 
11 				�إعداد الباحث -    اختبار القدرة على التذكر.
22 ا�ستبان���ة للتع���رف عل���ى الإ�ستراتيجي���ة المف�ضل���ة في التذك���ر للتلامي���ذ ذوى -

						     �صعوبات التعلم النمائية.
							�إعداد الباحث       

33 			�إعداد الباحث -   اختبار تح�صيلي في مادة اللغة العربية.
44  				�إعداد الباحث -   برنامج الدرا�سـة التدريبي.

�أولاً : الت�صميم التجريبي للدرا�سة
ويه���دف الت�صمي���م التجريبي ب�صف���ة �أ�سا�سية �إلى توجي���ه بناء التجربة 
العملي���ة م���ن خلال تخطيط ع���ام له���ا يت�ضمن المتغ�ي�رات الم�ستقل���ة، وم�ستويات 
ك���ل منه���ا وكذلك توزي���ع �أفراد العينة على ك���ل معالجة، وكيفي���ة تنفيذ المعالجة 
بحي���ث تك���ون التجرب���ة �صادق���ة .ولم���ا كان���ت الدرا�س���ة الحالي���ة تنتم���ي �إلي فئ���ة 
الدرا�س���ات التجريبي���ة ،لذل���ك �س���وف ي�ستخ���دم الباح���ث في الدرا�س���ة الحالي���ة 
الت�صمي���م التجريب���ي للمجموع���ة الواحدة ال���ذي ي�شتمل على عين���ات �أربع توزع 
توزيع���اً مق�ص���وداً عل���ى الا�ستراتجيات الأربع���ة )تطبيق ا�ستبان���ة الإ�ستراتيجية 
المف�ضل���ة في التذكر( حيث تت�ضمن الدرا�سة الحالية متغيراً م�ستقلًا واحداً وهو 
)�إ�ستراتيجيات الت�شفير (، وتتمثل الإ�ستراتيجيات الأربع الم�ستخدمة في الدرا�سة 
الحالي���ة: )�إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع، �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكاني���ة، �إ�ستراتيجية 
الق�ص���ة، �إ�ستراتيجية التنظيم(، ومتغير تابع واحد وهو )علاج �ضعف الذاكرة( 
يقا���� سه���ذا المتغير التابع من خ�ل�ال نتائج تطبيق الاختب���ار التح�صيلي في مادة 
اللغ���ة العربي���ة لدى تلامي���ذ ال�صف الخام���� سالابتدائي ذوى �صعوب���ات التعلم، 

وكذلك من خلال نتائج تطبيق اختبار القدرة العامة علي التذكر.

	�أم���ا المث�ي�رات فتت�ضمن ت�صمي���م وحدة ) نداء الواجب( م���ن كتاب اللغة 
الف�ص���ل  2011/2010م  الدرا�س���ي  للع���ام  الإبتدائ���ى  الخام���� س لل�ص���ف  العربي���ة 

الدرا�سي الثاني فى �ضوء الإ�ستراتيجيات الأربع التي ت�ستند �إليها الدرا�سة.
 ومن ثم ف�إن ت�صميم الدرا�سة الحالية يكون على النحو التالي: 
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    			          التدريب على ا�ستخدام ا�ستراتيجية الت�سميع	    11 -        	 	     ق2 ____________      مجموعة )1(:    ق1  
				         من خلال الوحدة المختارة   

			          التدريب على ا�ستخدام ا�ستراتيجية الموا�ضع المكانية	    22 -        	 	     ق2 _____________      مجموعة )2(:    ق1  
				         من خلال الوحدة المختارة   

 			          التدريب على ا�ستخدام ا�ستراتيجية الق�صة	       33 -        	 	     ق2 ____________      مجموعة )3(:    ق1  
				         من خلال الوحدة المختارة   

			          التدريب على ا�ستخدام ا�ستراتيجية التنظيم	    44 -        	      	     ق2 ____________      مجموعة )4(:    ق1  
				         من خلال الوحدة المختارة   

حيث   ق1 = القيا� سقبل التدريب )التح�صيل والتذكر ( . 
           ق2 = القيا� سبعد التدريب )التح�صيل والتذكر ( .

وت�شم���ل الدرا�س���ة الحالي���ة �أرب���ع مجموع���ات متماي���زة، حي���ث يتعر���� ض
تلامي���ذ ك���ل مجموع���ة للتدري���ب ع���ل �إ�ستراتيجية م���ن الإ�ستراتيجي���ات الأربع 
الم�ستخدم���ة )الت�سمي���ع – الموا�ض���ع المكاني���ة – الق�ص���ة – التنظي���م ( با�ستخ���دام 
وح���دة ) ن���داء الواج���ب( م���ن كت���اب اللغ���ة العربي���ة لل�ص���ف الخام���� سالابتدائي 
و�إعداده���ا وف���ق خ�صائ�ص ك���ل �إ�ستراتيجية بع���د قيا� سالتذك���ر والتح�صيل قبل 

وبعد تطبيق البرنامج . 

وقد تم الا�ستعانة بمجموعة من التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم النمائية 
الذاك���رة م���ن المجموع���ة الكلي���ة ن = )116( وعدده���م )15( تلمي���ذا وتلميذة لتمثل 
مجموع���ة �ضابطة للتعرف علي �أثر التدريب عل���ي البرنامج في التح�صيل )وذلك 
بعد قيا� سالتح�صيل لديها قبليا لتتكاف�أ مع مجموعة الدرا�سة التجريبية للتعرف 

علي فاعلية البرنامج في التح�صيل من خلال وحدة الدرا�سة(. 
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ثانياً: عينة الدرا�سة
تم اختب���ار عين���ة الدرا�سة الحالية من تلامي���ذ ال�صف الخام� سالابتدائي وذلك 

للاعتبارات الآتية:
	.يزداد النمو العقلي في هذه المرحلة
	 يزداد اهتمام الطفل ب�أوجه الن�شاط الخارجي عن المنهج )حامد عبد ال�سلام

زهران 1989 ،270 – 274(.
	. تزداد ن�سبة الأطفال ذوى �صعوبات التعلم بين تلاميذ المرحلة الابتدائية
	 تهت���م الدرا�س���ة الحالية بدرا�س���ة �صعوبات التعل���م النمائي���ة )الذاكرة( التي

تظهر بو�ضوح في المرحلة الابتدائية.
	 ت�ؤك���د معظم الدرا�س���ات ال�سابق���ة �أن ا�ضطرابات العملي���ات المعرفية تقل مع

تقدم العمر الزمني للطفل. 

لذلك كان اختيار عينة الدرا�سة من تلاميذ ال�صف الخام� سالإبتدائى، 
ولقد بلغ عدد �أفراد العينة الأولية للدرا�سة الحالية )956 ( تلميذاً وتلميذة من 
بين تلاميذ المرحلة الابتدائية – ال�صف الخام� س– في الف�صل الدرا�سي الثاني 
من العام الدرا�سي2010 /2011م بمحافظة الجيزة، ويو�ضح الجدول )1( العينة 

الأولية للدرا�سة .
جـــدول )1(

العينـــة الأوليـــة للدرا�ـــسة

الإدارةاسم المدرسةم
عدد التلاميذ

إجمالي
ذكورإنـــاث

7052122أبو النمرسأم المؤمنين الابتدائية1
5062112أبو النمرسعاشور أيوب الابتدائية2
453984أبو النمرسالنيل الابتدائية3
9578173أبو النمرسأبو ظبي الابتدائية4
8869157أبو النمرسإبراهيم مدكور الابتدائية5
109106215أبو النمرسعلي سلامة الابتدائية6
425193أبو النمرسطموه الابتدائية7

499457956الإجمـــالي
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وف���ى �سبيل تحدي���د عينة التلاميذ ذوي �صعوبات التعل���م والذاكرة اتبع الباحث 
الخطوات الآتية:

1 – تطبيق محك التباعد الخارجي بين الذكاء والتح�صيل :
لتطبي���ق مح���ك التباعد الخارجي ق���ام الباحث بتطبيق اختب���ار الذكاء  	
الم�ص���ور م���ن �إعداد )�أحمد زك���ى �صالح 1978(، ثم تطبيق اختب���ار الفهم القرائي 
للأطف���ال �إع���داد )خيري المغازى 1998( عل���ى عينة الدرا�سة الأولي���ة، والتي بلغ 
عددها )956( تلميذاً وتلميذة من مدار� سالمرحلة الابتدائية ب�إدارة �أبو النمر� س

التعليمية بمحافظة الجيزة.

وق���د تم ر�صد درجات العينة عل���ى الاختبارين، بحيث �أ�صبح لكل تلميذ  	
درجت���ان، �إحداهما في اختب���ار الذكاء الم�صور، والثانية في اختب���ار الفهم القرائي، 
ث���م تم تحوي���ل درجات التلامي���ذ في الاختباري���ن للدرجات المعياري���ة، وتم ح�صر 
التلامي���ذ الذي���ن تزي���د درجاته���م في اختب���ار الذكاء ع���ن 90 درج���ة، وتم ا�ستبعاد 
التلامي���ذ الذي���ن ح�صلوا على ن�سبة ذك���اء �أقل من ذلك على اعتب���ار �أنها درجات 
دون المتو�س���ط طبق���اً لمعايير اختبار الذكاء، وبعد ذلك تم اختيار التلاميذ الذين 
ح�صل���وا عل���ى درجات �أق���ل من المتو�سط في اختب���ار الفهم القرائي م���ع �أنهم ذوى 
ن�سب���ة ذك���اء تزيد عن 90 درجة، �أي يوجد لديهم تباعد مقداره انحراف معياري 
واحد على الأقل بين درجاتهم في التح�صيل والذكاء ل�صالح درجاتهم في الذكاء. 
وق���د بلغ عدد تلامي���ذ العينة الأولية ل�صعوبات التعلم النمائية بعد تطبيق هذا 

المحك )219( تلميذاً وتلميذة .

2 – تطبيق محك الا�ستبعاد:
يع���د مح���ك الا�ستبع���اد م���ن المحك���ات المهم���ة في ت�شخي����ص ح���الات 
التلامي���ذ ذوي �صعوب���ات التعل���م النمائي���ة، وب���ه يت���م ا�ستبع���اد التلامي���ذ الذين 
ترجع �صعوبات التعلم النمائية لديهم �إلى حالات الإعاقة ال�سمعية �أو الب�صرية 
�أو الحركي���ة �أو العوام���ل البيئي���ة �أو الت�أخ���ر العقل���ي �أو الا�ضط���راب الانفع���الي 
ولتطبي���ق هذا المحك تم الا�ستعانة بالأخ�صائيين النف�سيين الموجودين بالمدار� س
وكذل���ك الأخ�صائي�ي� نالاجتماعيين ومدر�سي الف�ص���ول، وفى �ضوء هذا الإجراء 
تم ا�ستبع���اد )6( تلامي���ذ و�أ�صبح ع���دد �أفراد العينة )213( تلمي���ذاً وتلميذة، وتم 
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تطبيق اختبار بندر ج�شتلط الب�صري - حركي في �ضوء معاييره الكمية لا�ستبعاد 
حالات التلاميذ الذين يعانون من �أي ا�ضطرابات نف�سية وانفعالية �شديدة وفي 
�ض���وء تطبي���ق هذا الاختبار تم ا�ستبعاد )8( ح���الات �أخري لح�صولهم علي درجة 
�أق���ل م���ن )15,5 ( بن�سب���ة )3,8%( بم���ا يدل عل���ي �أن ه�ؤلاء التلامي���ذ يعانون من 
ا�ضطراب���ات نف�سي���ة �أو انفعالية ، وهكذا ت�صل عين���ة الدرا�سة بعد تطبيق اختبار 

بندر ج�شتلط الب�صري - حركي �إلي )205( تلميذا وتلميذة .

3 – تطبيق محك التباعد الداخلي :
تم تطبي���ق اختب���ار وك�سل���ر للذك���اء بق�سميه اللفظ���ي والعملي على 
العين���ة ال�سابق���ة)205( تلميذا وتلميذة ، ور�صدت درج���ات التلاميذ في كل ق�سم، 
وتم تحويلها �إلى الدرجات المعيارية المعدلة، ويعد التلاميذ الذين يوجد لديهم 
تباعد مقداره انحراف معياري واحد ف�أك ثربين درجات الق�سم اللفظي والق�سم 
العملي ل�صالح درجات الق�سم العملي هم حالات التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم، 
والج���دول )2( يو�ض���ح الم�ؤ�ش���رات الإح�صائي���ة لدرج���ات التلامي���ذ في الق�سم�ي� ن

العملي واللفظي لاختبار وك�سلر.
جــــــدول )2(

الم�ؤ�ش��رات الإح�صائي��ة لدرج��ات التلاميذ في الق�سم�ني العملي واللفظ��ي والنظري لاختبار 
وك�سلر

الانحراف المعياريالمتوسطالدرجاتعدد التلاميذالبعد
القسم العملي 

205
73,766,27تتراوح بين 48 -80

61,926,04تتراوح بين 39 -69القسم اللفظي

يت�ض���ح م���ن الجدول )2( �أن الدرجات الخ���ام للتلاميذ في الق�سم اللفظي قد 
تراوح���ت بين 39 :69 درج���ة، بمتو�سط 61,92، وانحراف معياري 6,04 وتراوحت 
درجاته���م الخ���ام في الق�س���م العملي بين48 : 80 درج���ة بمتو�سط 73,76 وانحراف 
معي���اري 6,27. وتم ح�س���اب الدرج���ة المعياري���ة المعدلة للدرجات الخ���ام للق�سمين 
اللفظ���ي والعمل���ي وتم اعتب���ار التلامي���ذ الذي���ن يوج���د لديه���م تباع���د مق���داره 
انح���راف معي���اري واح���د ف�أك ثربين درج���ات الق�سم اللفظي والق�س���م العملي هم 

حالات التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم وعددهم )198( تلميذا وتلميذة .
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4– تطبي�ق مقيا�س تقدير �س�لوك التلميذ لفرز حالات التلاميذ ذوى �ص�عوبات 
التعلم: �إعداد ) م�صطفى كامل، 1990( 

وق���ام الباح���ث بتطبيق مقيا� ستقدير �سل���وك التلميذ للت�أكد من �صدق 
الت�شخي�ص على عينة الدرا�سة، وا�ستطلاع �آراء معلمي الف�صول الذين يقومون 
بالتدري���� سله����ؤلاء التلامي���ذ ذوى �صعوب���ات التعل���م، ولقد ثبت م���ن خلال هذا 
الإج���راء �ص���دق ت�شخي����ص عين���ة التلامي���ذ ذوي �صعوب���ات التعل���م حي���ث ح�ص���ل 
التلامي���ذ علي درجات منخف�ض���ة علي المقيا� سمما يعني �أن ه�ؤلاء التلاميذ هم 

بالفعل من ذوى �صعوبات التعلم.

5 – تطبيق اختبار القدرة العامة على التذكر: �إعداد الباحث
تم تطبي���ق اختب���ار الق���درة العامة عل���ى التذكر تطبيق���اً قبلياً على 
�أف���راد العين���ة للت�أك���د م���ن �أن التلامي���ذ ذوى �صعوب���ات التعلم النمائي���ة يعانون 
م���ن �ضع���ف في القدرة عل���ى التذكر.ولذلك قام الباح���ث بت�صحيح ور�صد درجات 
التلامي���ذ وترتيبه���ا تنازلي���اً . واعت�ب� رالباح���ث مجموع���ة التلامي���ذ منخف�ضي 
القدرة على التذكر من عينة التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم الكلية ن = )198( ، 
وهم الذين ح�صلوا على الدرجات الأدنى من الإرباعى الأول ن = )116(، وبذلك 
ي�صل �أفراد عينة الدرا�سة الحالية من ذوي �صعوبات التعلم النمائية )�صعوبات 
الذاكرة( )116( تلميذا وتلميذة ، والجدول )3( يو�ضح العينة النهائية للتلاميذ 

ذوي �صعوبات الذاكرة في الدرا�سة الحالية.
جـــدول )3(

العينة النهائية للتلاميذ ذوي �صعوبات التعلم النمائية ) الذاكرة (

اســـــم المــدرســة
عدد التلاميذ

إجماليإناثذكور
101424أم المؤمنين الابتدائية

121022عاشور أيوب الابتدائية
6915النيل الابتدائية

11920أبو ظبي الابتدائية
81220إبراهيم مدكور الابتدائية

7815علي سلامة الابتدائية
5462116الإجمـــالي
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 وم���ن الج���دول ال�سابق يت�ضح �أن ع���دد التلاميذ ذوي �صعوب���ات التعلم بمدار� س
بمدار� س)�أم الم�ؤمنين – عا�شور �أيوب – النيل( والتي تقع جميعها في قرية منيل 
�شيحة يبلغ عددهم 61 بن�سبة 52,5%، بينما عدد التلاميذ بالمدار� سالمتبقية تقع 
في قريت�ي� نتابعت�ي�ل نإدارة �أبو النمر� سالتعليمية، يبلغ عددهم 55 بن�سبة %47,5 
ومث���ل ع���دد الذكور ن�سبة 46,5% من الن�سبة الكلية بينما مثل عدد الإناث %53,5 

من الن�سبة الكلية.

وبن���اء علي ذلك، تم الا�ستعانة بالتلاميذ ذوي �صعوبات التعلم بالمدار� سالثلاث 
الأولى ن = 61، وذل���ك لت�شاب���ه الظ���روف المعي�ش���ة للتلامي���ذ، حيث تق���ع المدار� س
بمنطق���ة �سكني���ة واحدة ه���ي قرية منيل �شيح���ة �إحدي قري مرك���ز �أبو النمر� س

بمحافظة الجيزة.

تطبيق ا�ستبانه الإ�سرتاتيجية المف�ضلة في التذكر للتلاميذ ذوي �صعوبات الذاكرة:   
�إعداد الباحث

طب���ق الباحث ا�ستبان���ة الإ�ستراتيجية المف�ضلة في التذك���ر للتلاميذ ذوي  	
�صعوب���ات الذاك���رة على تلاميذ عينة البحث، وعددهم)61) تلميذا وتلميذة، حيث 
طل���ب من التلاميذ الإجابة عن جميع الأن�شط���ة التي تتناولها الإ�ستبانة وعددها 
)28(ن�شاط���اً لتحدي���د درجة تف�ضيله للإ�ستراتيجية على الوج���ه التالي: يقوم به 

دائما : الدرجة 3، يقوم به �أحيانا : الدرجة 2 يقوم به نادرا : الدرجة1

وفي �ض���وء نتائ���ج التطبي���ق تم توزي���ع التلامي���ذ عل���ي الإ�ستراتيجي���ات  	 
الت�سمي���ع  وتلمي���ذةل إ�ستراتيجي���ة  تلمي���ذا  الأت���ي:) 16(  النح���و  عل���ي  الأرب���ع، 
لح�صوله���م عل���ي �أعل���ي درجات في ه���ذه الإ�ستراتيجي���ة، و )18 (تلمي���ذا وتلميذة 
لا�ستراتيجي���ه الموا�ض���ع المكاني���ة، و)19( تلمي���ذا وتلمي���ذةل إ�ستراتيجية الق�صة، 
حي���ث ح�ص���ل )7 ( تلاميذ علي نف���� سالدرجة الأعل���ى في �إ�ستراتيجيتي الموا�ضع 
المكاني���ة والق�ص���ة، و)15( تلمي���ذا وتلمي���ذة تم توزيعه���مل إ�ستراتيجي���ة التنظيم 
لح�صولهم علي �أعلي درجات في هذه الإ�ستراتيجية، وتم �إقرار درجة واحدة من 
درج���ات التلاميذ ال�سبع الحا�صلين عل���ي نف� سالدرجة الأعلى في �إ�ستراتيجيتي 
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الموا�ض���ع المكانية والق�صة لتحقيق ت�ساوي المجموع���ات وكذلك تم ا�ستبعاد تلميذ 
م���ن عينة �إ�ستراتيجية الت�سميع لنف� سالغر���� ضال�سابق، وفي �ضوء ذلك الإجراء 
�أ�صب���ح ع���دد التلامي���ذ الكل���ي )60( تلمي���ذاً بواق���ع ) 15( تلمي���ذا وتلميذة في كل 

�إ�ستراتيجية.

اختبار القدرة العامة علي التذكر : �إعداد الباحث
في �ضوء نتائج تطبيق اختبار القدرة العامة علي التذكر تم الت�أكد من التجان� س
بين مجموعات الدرا�سة قبليا في �أبعاد اختبار القدرة العامة علي التذكر) كلمات 
ذات معن���ى – كلم���ات عديم���ة المعن���ى – ال�صور – الأعداد – الح���روف – الفئات 
اللفظي���ة ال�سيمانتي���ة( وفي الاختب���ار كك���ل والج���داول م���ن )5( �إلي )11( تو�ض���ح 

ذلك.
جـــدول )4(

نتائ��ج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة في التطبيق القبلي لاختبار 
القدرة العامة على التذكر )البعد الأول: تذكر كلمات ذات معنى(

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات

التبـــايـن 

)متوسط المربعات(

درجات 

الحرية
النسبة الفائية

مستوى 

الدلالة
969,43628,070داخل المجموعات

غير دالة63,1
418,3855,04بين المجموعات

)*( قيمة )ف( الجدولية عند م�ستوى دلالة 0,05 =.60 , 3
)**( قيمة )ف( الجدولية عند م�ستوى دلالة 0,01 = 50 , 2

جـــدول )5(
نتائ��ج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة في التطبيق القبلي لاختبار 

القدرة العامة على التذكر )البعد الثاني: تذكر كلمات عديمة المعنى(

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات

التبـــايـن

)متوسط المربعات(

درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

706,58839,170داخل المجموعات
غير دالة398,2

641,17410,44بين المجموعات
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جـــدول )6 (
نتائ��ج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة في التطبيق القبلي لاختبار 

القدرة العامة على التذكر )البعد الثالث: تذكر ال�صور(

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات

التبـــايـن

)متوسط المربعات(

درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

471,34492,070داخل المجموعات
غير دالة871,0

716,1429,04بين المجموعات

جـــدول )7(
نتائ��ج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة في التطبيق القبلي لاختبار 

القدرة العامة على التذكر )البعد الخام�س : تذكر الأعداد(

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات
التبـــايـن

)متوسط المربعات(
درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

235,30432,070داخل المجموعات
غير دالة203,0

351,0088,04بين المجموعات

جـــدول )8(
نتائ��ج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة في التطبيق القبلي لاختبار 

القدرة العامة على التذكر )البعد الخام�س: تذكر الحروف (
مصدر التباين

مجموع مربعات 
الانحرافات

التبـــايـن 
)متوسط المربعات(

درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

216,62889,070داخل المجموعات
غير دالة605,1

704,5426,14بين المجموعات

جــــدول )9(
نتائ��ج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة في التطبيق القبلي لاختبار 

القدرة العامة على التذكر )البعد ال�ساد�س: تذكر الفئات اللفظية ال�سيمانتية(
مصدر التباين

مجموع مربعات 
الانحرافات

التبـــايـن 
)متوسط المربعات(

درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

480,32464,070داخل المجموعات
غير دالة575,0

067,1267,04بين المجموعات
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جــــدول )10(
نتائ��ج تحلي��ل التباي��ن بين متو�سط��ات درجات مجموع��ات الدرا�س��ة في التطبيــ��ق القبلي 

لاختبــار القــدرة العــامــة على التــذكــر ككل

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات
التبـــايـن 

)متوسط المربعات(
درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

554,168408,270داخل المجموعات
غير دالة,358.

446,862,04 3بين المجموعات

يت�ض���ح م���ن الج���داول م���ن )5( �إلي )10( �أن الن�س���ب الفائي���ة المح�سوب���ة 
والمو�ضح���ة بالج���داول ال�سابق���ة �أق���ل م���ن الن�سب���ة الفائي���ة الجدولية �س���واء عند 
م�ستوى )0,05( �أو )0,01(، لذلك لا توجد فروق عند �أي م�ستوي دلالة اح�صائية 
ب�ي� نمتو�سط���ات درج���ات التلامي���ذ في مجموع���ات الدرا�س���ة الأرب���ع في التطبي���ق 
القبل���ي لاختب���ار القدرة العامة على التذكر ب�أبعاده ) كلمات ذات معنى – كلمات 
عديم���ة المعنى – ال�صور – الأع���داد – الحروف – الفئات اللفظية ال�سيمانتية( 
وفي الاختب���ار كك���ل، مما يدل علي تجان� سمجموع���ات الدرا�سة في القدرة العامة 

علي التذكر.

تطبيق الاختبار التح�صيلي في مادة اللغة العربية :
تم تطبي���ق الاختب���ار التح�صيل���ي في م���ادة اللغ���ة العربي���ة عل���ي تلامي���ذ 
مجموع���ات الدرا�س���ة التجريبي���ة الأرب���ع والمجموع���ة ال�ضابط���ة تطبيق���ا قبلي���ا 

والجدول )11( يو�ضح ذلك.
جدول )11(

نتائ��ج تحلي��ل التباين ب�ني متو�سطات درج��ات مجموعات الدرا�س��ة في التطبيـــ��ق القبلي 
للاختبـــار التح�صيـــلي في مـــادة اللغـــة العربية

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات
التبـــايـن 

)متوسط المربعات(
درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

162,690859,970داخل المجموعات
غير دالة187,0

385,846,14 7بين المجموعات
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م���ن الج���دول )11( يت�ض���ح ان���ه لا توج���د فروق ب�ي� نمتو�سط���ات درجات 
التلامي���ذ مجموعات الدرا�س���ة في التطبيق القبلي للاختبار التح�صيلي في مادة 
اللغ���ة العربي���ة حي���ث جاءت الن�سب���ة الفائية �أقل م���ن الن�سبة الفائي���ة الجدولية 
�سواء عند م�ستوى )0,05( �أو )0,01(، مما يدل علي تجان� سمجموعات الدرا�سة 

في التح�صيلي و�أنهما ينطلقان من نقطة بداية واحدة .

ثالثاً: �أدوات الدرا�سة
ا�ستخدم الباحث مجموعة من الأدوات في الدرا�سة الحالية علي النحو الآتي:

1- الأدوات الخا�صة بت�شخي�ص التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم النمائية وتت�ضمن : 

أ  اختبار الذكاء الم�صور .  �إعداد / �أحمد زكى �صالح )1978 ( 	.
ب  اختبار الفهم القرائي للأطفال .  �إعداد / خيري المغازى بدير )1998 (	.
ج 	�إع���داد/ لوري���ا بندر، تعري���ب م�صطفى فهمي 	.  اختبار بندر ج�شتلط - الحركي

و�سيد غنيم 
د مقيا���� سوك�سل���ر لذك���اء الأطف���ال المع���دل تعري���ب وتقن�ي� ن/ عم���اد الدي���ن   	.

�إ�سماعيل ولوي� سكامل ملكية )1993 ( 
ه  مقيا���� ستقدي���ر �سل���وك التلمي���ذ »لف���رز ح���الات �صعوب���ات التعلي���م  �إعداد / 	.

م�صطفى كامل )1990(

2 – �أدوات خا�صة بالجانب التجريبي للدرا�سة الحالية:
أ اختب���ار الق���درة العام���ة عل���ى التذكر ل���دى التلامي���ذ ذوى �صعوب���ات التعلم 	.

النمائية. �إعداد/ الباحث
ب  ا�ستبان���ة الإ�ستراتيجي���ة المف�ضل���ة في التذك���ر لدى التلامي���ذ ذوى �صعوبات 	.

التعلم النمائية. �إعداد/ الباحث
ج  اختبار تح�صيلي في مادة اللغة العربية لتلاميذ ال�صف الخام� سالإبتدائي.  	.

�إعداد/ الباحث 
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برنامج الدرا�سة.  �إعداد/ الباحث 
وفيما يلي و�صف تف�صيلي لهذه الأدوات :

التعل�م  �ص�عوبات  ذوى  التلامي�ذ  ل�دي  التذك�ر  اختبارالقدرةالعامةعل�ى  �أ- 
النمائية : �إعداد/ الباحث 

11 الهدف من الاختبار:.
 يه���دف ه���ذا الاختبار �إلى قيا� سالقدرة العامة على التذكر لدى تلاميذ ال�صف 

الخام� سالابتدائي ذوى �صعوبات التعلم النمائية.
22 خطوات �إعداد الاختبار:.

في �ض���وء �إط�ل�اع الباح���ث على الدرا�س���ات والمقايي���� سالمرتبطة بمو�ضوع  	
الاختب���ار قام ب�إعداد خم�سة قوائم عب���ارة عن )كلمات ذات معنى- كلمات عديمة 
المعن���ي - �ص���ور - �أعداد - ح���روف - الفئات اللفظية ال�سيمانتي���ة ( ت�صلح للتذكر 
با�ستخ���دام الإ�ستراتيجي���ات الأربع الم�ستخدمة في الدرا�س���ة الحالية )الت�سميع - 
التنظيم – الق�صة – الموا�ضع المكاتبة(، ويرجع �سبب �إعداد الباحث لهذه القوائم 
عل���ي ذل���ك النح���و، لكي تك���ون متنوعة بحي���ث تغطى جوان���ب مختلفة ومجالات 
عديدة، كما �أن بع�ضها يمثل مثيرات �سيمانتية )كلمات – �صور( والبع� ضالآخر 
يمث���ل مث�ي�رات رمزية )�أعداد – حروف( وقد يكون لهذا التنوع �أثره في التحقق 

من نتائج الدرا�سة الحالية. 
وتتمثل قوائم الدرا�سة فيما يلي:

قائمة الكلمات ذات معنى:
ت�شتمل على كلمات ذات معنى، كان عددها )9( كلمات، من النوع ال�شائع  	
الت���ى يعرفه���ا ك���ل التلاميذ، وقد راع الباح���ث التوزيع الع�شوائ���ي للكلمات داخل 

القائمة .

قائمة كلمات لي�س لها معنى:
ت�شتم���ل عل���ى قائم���ة للكلم���ات عديم���ة المعن���ي، تكون���ت م���ن )9( كلمات،  	
وت���راوح ع���دد �أح���رف ك���ل مفردة م���ن مف���ردات القائمة ما ب�ي� نثلاث���ة �أو خم�سة 

�أحرف، وقد راع الباحث التوزيع الع�شوائي للكلمات داخل القائمة.
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قائمة ال�صور:
وت�ضم هذه القائمة )9( �صور، تتنوع بين �صورل أ�شخا�ص �أو �أدوات �أو و�سائل موا�صلات.

قائمة الأعـداد:
ت�ضم هذه القائمة )9( �أعداد تتنوع بين �أعداد فردية �أو زوجية �أو �أعداد  	
�أح���اد وع�ش���رات ومئ���ات و�آلاف و�آح���اد الآلاف، راع الباحث فيه���ا �أن تكون منا�سبة 
لم�ستوى التلاميذ، و�أن يكون قد �سبق لهم درا�ستها فى ال�سنوات ال�سابقة، مراعياً 

فى ذلك خ�صائ�ص �أفراد العينة.

قائمة الحروف:
ت�شتم���ل ه���ذه القائم���ة عل���ى )9( ح���روف تتن���وع ب�ي� نح���روف �أبجدي���ة،  	
وح���روف �أخ���رى له���ا معن���ى يت�س���ق م���ع خ�صائ����ص الإ�ستراتيجي���ات م���ن ناحية، 

وخ�صائ�ص �أفراد العينة من ناحية �أخرى.

قائمة الفئات اللفظية ال�سيمانتية: 
وت�شم���ل ه���ذه القائم���ة علي )9 ( فئ���ات كل فئة تتكون م���ن ثلاث كلمات  	
تجم���ع بينه���م خ�صائ����ص م�شتركة مث���ل )�سي���ارة – طائرة – قط���ار( فهي تمثل 
�أن���واع م���ن و�سائل النق���ل )تم�ساح – ح���وت – �إخطبوط( حي���ث تجمعها خا�صية 
م�شترك���ة فهي كائنات مائي���ة، )حديد – ف�ضة – نحا�س( حيث تجمعها خا�صية 
م�شترك���ة فه���ي مع���ادن، وراع الباح���ث في �أعداده���ا �أن تتنا�س���ب مع �سع���ة الذاكرة 

وخ�صائ�ص �أفراد العينة.

تم تعديل القوائم في �ض�وء �آراء المحكمين، حي�ث اتفق 90% من المحكمين على هذه 
التعديلات، ومن هذه الآراء ما ي�أتي:

	. طلب كتابة �أ�سماء ال�صور تحت كل �صورة
	.طلب تو�ضيح الحروف وال�صور بخطوط وا�ضحة وكبيرة
	 تقلي���ل ع���دد الفئ���ات في اختب���ار تذك���ر الفئ���ات م���ن )9( فئ���ات �إلي )7( فئ���ات

ليتلاءم مع �سعة الذاكرة لدي التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم النمائية .
	 ا�ستب���دال بع� ضالكلمات من اختبار تذكر الكلمات ذات المعني بحيث لا يكون



العدد ) 6/ج2( يناير 2014 مجلة التربية الخا�صة ) كلية التربية بالزقازيق (

- 276 -

بينها علاقة وتكون فئات مثل كلمة )�صلبة، �سائلة(.
	 ا�ستب���دال بع� ضالحروف من اختبار تذكر الحروف؛ بحيث لا تكون فئات �أو

زيادة عددها لي�صل �إلي �سبع فئات كل فئة بها ثلاث حروف.

33 مكونات الاختبار:.
في �ض���وء م���ا �سبق تم �أعداد اختبار القدرة العامة علي التذكر)1( ويتكون  	

من خم� ساختبارات جزئية علي النحو الآتي: 
�أ( اختبار تذكر الكلمات ذات المعني:	

وه���و يقي���� سق���درة �أف���راد العينة عل���ي تذكر الكلم���ات ذات المعن���ي، حيث  	
يعر���� ضعليهم ع���دد من الكلمات ذات المعني لفترة زمنية محددة، ثم يطلب من 
المفحو����ص بعد العر�ض كتابة �أكبر عدد م���ن الكلمات ب�أي ترتيب يراه المفحو�ص 

و يتكون من )9( كلمات ذات معنى، والاختبار يتكون من:
11 �صفحة مكتوب عليها ا�سم الاختبار وبيانات المفحو�ص .-
22 �صفحة التعليمات.-
33 قائمة الكلمات، وقد تم �أعدادها في �صورة العر� ضالكلي-
44 �صفحة الإجابة و بها قائمة مخ�ص�صة لا�سترجاع الكلمات ذات المعني .-

ب( اختبار تذكر الكلمات عديمة المعني: 
وه���و يقي���� سق���درة �أف���راد العين���ة عل���ي تذك���ر الكلم���ات عديم���ة المعن���ي،  	
حي���ث يعر���� ضعليه���م عدد من الكلم���ات عديمة المعني لف�ت�رة زمنية محددة، ثم 
يطل���ب م���ن المفحو�ص بعد العر� ضكتابة اكبر عدد من الكلمات ب�أي ترتيب يراه 

المفحو�ص و يتكون من )9( كلمات عديمة المعنى، والاختبار يتكون من:
1- �صفحة مكتوب عليها ا�سم الاختبار وبيانات المفحو�ص .

2- �صفحة التعليمات.
3- قائمة الكلمات، وقد تم �أعدادها في �صورة العر� ضالكلي 

4- �صفحة الإجابة و بها قائمة مخ�ص�صة لا�سترجاع الكلمات عديمة المعني .

)1(    ملحق )1( اختبار القدرة العامة علي التذكر.	
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ج( اختبار تذكر ال�صور: 
وه���و يقي� سقدرة �أف���راد العينة علي تذكر ال�ص���ور، حيث يعر� ضعليهم  	
ع���دد م���ن ال�صور لف�ت�رة زمنية مح���ددة، ثم يطلب م���ن المفحو�ص بع���د العر� ض
تذكر �أكبر عدد من ال�صور ب�أي ترتيب يراه المفحو�ص و يتكون من )9( �صور.

والاختبار يتكون من:
11 �صفحة مكتوب عليها ا�سم الاختبار وبيانات المفحو�ص.-
22 �صفحة التعليمات.-
33 قائمة ال�صور، وقد تم �أعدادها في �صورة العر� ضالكلي.-
44 �صفحة الإجابة و بها قائمة مخ�ص�صة لا�سترجاع ال�صور.-

د( اختبار تذكر الأرقام: 
	 وه���و يقي� سقدرة �أفراد العينة عل���ي تذكر الأرقام، حيث يعر� ضعليهم 
ع���دد م���ن الأرق���ام لفترة زمنية مح���ددة، ثم يطلب م���ن المفحو�ص بع���د العر� ض
كتابة اكبر عدد من الأرقام ب�أي ترتيب يراه المفحو�ص و يتكون من )9( �أرقام.

والاختبار يتكون من:
11 �صفحة مكتوب عليها ا�سم الاختبار وبيانات المفحو�ص.-
22 �صفحة التعليمات.-
33 قائمة الأرقام، وقد تم �أعدادها في �صورة العر� ضالكلي. -
55 �صفحة الإجابة وبها قائمة مخ�ص�صة لا�سترجاع الأرقام.-

هـ( اختبار تذكر الحروف: 
وهو يقي� سقدرة �أفراد العينة علي تذكر الحروف، حيث يعر� ضعليهم  	
ع���دد م���ن الحروف لفترة زمني���ة محددة، ثم يطلب م���ن المفحو�ص بعد العر� ض
كتاب���ة �أك�ب� رع���دد م���ن الح���روف ب����أي ترتي���ب ي���راه المفحو����ص و يتكون م���ن )9( 

حروف.
والاختبار يتكون من:

11 �صفحة مكتوب عليها ا�سم الاختبار وبيانات المفحو�ص .-
22 �صفحة التعليمات.-
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33 قائمة الحروف، وقد تم �أعدادها في �صورة العر� ضالكلي -
44 �صفحة الإجابة و بها قائمة مخ�ص�صة لا�سترجاع الحروف.-

 و( اختبار تذكر الفئات اللفظية ال�سيمانتية:
وه���و يقي� سق���درة �أفراد العين���ة علي تذكر مجموعة م���ن الكلمات التي  	
تجم���ع بينه���م خ�صائ����ص م�شتركة مث���ل )�سي���ارة – طائرة – قط���ار( فهي تمثل 
�أن���واع م���ن و�سائ���ل النقل )تم�س���اح – ح���وت –�إخطبوط( حيث تجمعه���ا خا�صية 
م�شترك���ة فهي كائنات مائي���ة، )حديد – ف�ضة – نحا�س( حيث تجمعها خا�صية 
م�شترك���ة فه���ي مع���ادن، حيث يعر�ض عل���ي المفحو�ص�ي� نعدد من الفئ���ات لفترة 
زمنية محددة، ثم يطلب من المفحو�ص بعد العر� ضكتابة �أكبر عدد من الفئات 

ب�أي ترتيب يراه المفحو�ص و يتكون من )7( فئات.
والاختبار يتكون من:

11 �صفحة مكتوب عليها ا�سم الاختبار وبيانات المفحو�ص.-
22 �صفحة التعليمات.-
33 قائمة الفئات، وقد تم �أعدادها في �صورة العر� ضالكلي. -
44 �صفحة الإجابة و بها قائمة مخ�ص�صة لا�سترجاع الفئات.-

 تم عر�ض الاختبارات علي مجموعة من المحكمين)2(، وكانت �آرا�ؤهم علىالنحو الآتي:
	 ضرورة �أن تكون الإجابات على ورقة �إجابة م�ستقلة، ت�شتمل على ا�سم التلميذ�

والمدر�سة .
	.أن ترتبط اختبارات التذكر بخ�صائ�ص الإ�ستراتيجيات الم�ستخدمة�
	 أن ت�سم���ح للتلمي���ذ بتذكر �أكبر ع���دد من عنا�صر القوائ���م التي تعر� ضعليه�

وب�أي ترتيب.
	.أن ت�سبق الاختبارات تعليمات تو�ضحل أفراد العينة كيفية الإجابة عنها�
	 كتاب���ة القوائ���م على �شفافيات، ويتم عر�ضها عل���ى التلاميذ با�ستخدام جهاز

عر� ض
	. ترك زمن مابين عمليتي العر� ضوالا�سترجاع يقدر بحوالي ثلاث دقائق
	.كتابة الزمن المحدد للعر� ضفي �ضوء نتائج التجربة الا�ستطلاعية

)2(    ملحق )7( قائمة المحكمون علي �أدوات الدرا�سة.
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وذلك ا�ستناداً �إلى الآتي:

11 الزم���ن اللازم لو�صول وت�شفير وتخزين العن�صر الواحد في الذاكرة طويلة .
المدى .

22 الدرا�سات ال�سابقة ذات ال�صلة بمو�ضوع الدرا�سة، مع الأخذ في الاعتبار عدد .
العنا�صر المعرو�ضة وخ�صائ�ص العينة .

33 الت�أك���د م���ن �أن الزمن يتعدى ح���دود الذاكرة ق�صيرة الم���دى، ل�ضمان ا�ستقرار .
العنا�صر في الذاكرة طويلة المدى ولإتاحة الفر�ص �أمام التلاميذ لتكرار المثير 

عدة مرات. 

44 تحديد زمن الاختبار:.
م���ن خ�ل�ال م���ا �سب���ق ا�ستط���اع الباح���ث تحدي���د الزم���ن ال�ل�ازم لعر� ض
ك���ل قائم���ة من قوائ���م الاختبار، والج���دول التالي يو�ض���ح ا�سم القائم���ة والزمن 

المخ�ص�ص لعر�ضها في الدرا�سة الحالية .
جـــدول )12 (

الزمن المخ�ص�ص لعر�ض القوائم الخا�صة بالإ�ستراتيجيات الأربع
الزمن اللازم للعرض بالثوانياســـم القــائمــةم

180ثكلمات ذات معني1
180ثكلمات ليس لها معني2
120 ثصور3
180 ثأعداد4
120ثحروف5
180 ثالفئات اللفظية السيمانتية6

بع���د �إتم���ام التعدي�ل�ات وفق م���ا �أ�شار به ال�س���ادة المحكم���ون قام الباح���ث بح�ساب 
الثب���ات وال�صدق للاختبارات ال�ستة الجزئية وفق نتائج الدرا�سة الا�ستطلاعية، 
وق���د �أجري���ت ه���ذه الدرا�سة بغر���� ضالإجابة ع���ن بع���� ضالت�س���ا�ؤلات ال�ضرورية 

واللازمة ل�ضبط الترتيبات التجريبية في هذه الدرا�سة مثل:
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	ما مدي �صعوبة الاختبارات المعرو�ضة؟
	ما مدي منا�سبة طريقة العر� ،ضومدي و�ضوحها؟
	 ه���ل زم���ن العر� ضمنا�س���ب؟ وما هوا لزم���ن المقترح للعر����� ضإذا كان الزمن

الم�ستخدم غير منا�سب؟
	ما هو الزمن المنا�سب للإجابة عن مهام كل اختبار؟

	
وق���د �أجري���ت الدرا�س���ة الا�ستطلاعي���ة عل���ي عينة م���ن تلاميذ ال�ص���ف الخام� س
الابتدائ���ي ذوي �صعوب���ات التعل���م )بعد تطبي���ق اختبارات ت�شخي����ص العينة( بلغ 
عدده���م )43( تلمي���ذاً وتلميذة من تلاميذ مدر�سة �إبراهي���م مدكور الابتدائية؛ 
حي���ث تم تطبي���ق اختب���ار القدرة العامة عل���ي التذكر والمكون م���ن �ستة اختبارات 
علي الترتيب وهي: اختبار تذكر الكلمات ذات المعني، اختبار تذكر كلمات عديمة 
المعني، اختبار تذكر ال�صور، اختبار تذكر الأعداد، اختبار تذكر الحروف، اختبار 

تذكر الفئات اللفظية ال�سيمانتية.

وقد عر�ضت الاختبارات بزمن العر�ض المحدد في الجدول ال�سابق )12(  	
وذل���ك ا�ستر�شادا بالزم���ن التجريبي الذي ا�ستخدم في الدرا�س���ات ال�سابقة �سواء 

العربية �أو الأجنبية التي ا�ستخدم اختبارات للتذكر والا�ستدعاء.

	 وبعد انتهاء عر� ضالاختبارات، قام الباحث بتوزيع �أوراق الإجابة المعدة 
لذل���ك عل���ي التلاميذ، وقد اعت�ب� رالباحث �أن زمن توزي���ع �أوراق الإجابة وكتابة 
التلمي���ذ لبيانات���ه يمثل الزمن الفا�ص���ل بين العر� ضوالا�ستجاب���ة، وقد بلغ هذا 

الزمن ثلاث دقائق . 

بع���د انته���اء التلامي���ذ م���ن الإجاب���ة ع���ن ك���ل اختب���ار م���ن خ�ل�ال زم���ن 
الا�ستجاب���ة ال���ذي ح�سبه الباحث بكتابة الزمن ال���ذي ا�ستغرقه كل تلميذ �إلي �أن 

قام بت�سلم ورقة الإجابة �إلي الباحث علي الورقة المخ�ص�صة له .
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من خلال نتائج الدرا�سة الا�ستطلاعية يت�ضح �أن:
	.الاختبارات الم�ستخدمة وا�ضحة ومتو�سطة الم�ستوي
	.طريقة العر� ضالم�ستخدمة في التجربة منا�سبة
	 زم���ن العر���� ضالم�ستخ���دم في التجرب���ة غ�ي� رمنا�س���ب بالن�سبة لاختب���ار تذكر

الكلم���ات عديم���ة المعن���ى، وذل���ك ا�ستنادا �إلي ع���دم تذكر �أي تلمي���ذ �أو تلميذة 
للكلم���ات كامل���ة ور�أي التلامي���ذ الذي���ن �أك���دوا عل���ي و�ض���وح الكلم���ات ولكن 
الزمن غير كافي للعر� ،ضوفي �ضوء ذلك تم زيادة زمن العر�� ضإلي 4 دقائق.

	 ،2,02ق 4ق،  ق،   3,01  ( بل���غ  المح�س���وب  الإجاب���ة  لزم���ن  ال���وزني  المتو�س���ط 
3,1ق،2,03ق ،3 ق( علي �أجزاء الاختبارالفرعية علي الترتيب.

وق���د ت�أك���د للباح���ث م���ن خ�ل�ال ه���ذه الدرا�س���ة الا�ستطلاعي���ة و�ض���وح 
التعليمات وفهم التلاميذ لها، كما تدرب الباحث علي ت�شغيل الأجهزة والأدوات 
الت���ي ا�ستخدمه���ا في الدرا�س���ة، كم���ا تحق���ق الباح���ث م���ن خ�ل�ال ه���ذه الدرا�س���ة 
الا�ستطلاعي���ة من الو�ض���ع الأمثل لجلو� سالتلاميذ بحيث يحق���ق �أف�ضل ر�ؤية 

لكل تلميذ، والو�ضع المنا�سب للأدوات والبعد المنا�سب عن �شا�شة العر�ض. 

55 ت�صحيح الاختبار:.
الدرجة التي يح�صل عليها كل فرد من �أفراد العينة على كل اختبار على  	
ح���دة هي ع���دد الإجابات ال�صحيحة الت���ي يح�صل عليه���ا، دون الأخذ في الاعتبار 
الإجاب���ة الخط����أ �أو المتروكة، حيث يح�سب كل عن�صر �صحي���ح يتذكره المفحو�ص 
بدرجة، وبذلك تكون الدرجة في كل اختبار من اختبارات التذكر هي )9( درجات 
لاختب���ار تذك���ر الكلم���ات ذات معن���ي، )9( درج���ات لاختبار تذك���ر الكلمات عديمة 
المعن���ي، )9( درج���ات لاختب���ار تذك���ر ال�صور، )9( درج���ات لاختبار تذك���ر الأعداد، 
)9( درج���ات لاختب���ار تذكر الحروف، )7( درجات لاختب���ار تذكر الفئات اللفظية 
ال�سيمانتي���ة، �أم���ا الدرجة الكلي���ة لاختبار القدرة العامة عل���ي التذكر فهي )52( 

درجة.
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66 �صدق الاختبار:.
تم عر���� ضاختب���ار التذك���ر الكل���ى م���ع القوائ���م والفئ���ات عل���ى ع���دد من  	
المحكم�ي� نفي مج���ال علم النف� ،سوكذلك تعري���ف الإ�ستراتيجيات الم�ستخدمة في 
الدرا�س���ة الحالي���ة، وخ�صائ�ص كل منهما واعت�ب�رت موافقة المحكمين دلالة على 

�صدق الاختبارات من حيث المحتوى.

77 ثبات الاختبار: .
Kuder- ريت�شارد�س���ون  كي���ودر–  معادل���ة  الباح���ث  ا�ستخ���دم  	
Richardson›sل أنه���ا �أن�س���ب الط���رق لح�ساب ثبات الاختب���ارات الموقوتة )�سعد 
عب���د الرحم���ن، 171:1998(، كم���ا ي�شير )ف�ؤاد البه���ي ال�سي���د، 1979: 420-436( 
�إلى �أن طريق���ة �إع���ادة التطبي���ق لا ت�صل���ح لح�س���اب ثبات الاختب���ارات التي تهدف 
�إلى قيا���� سالتذك���ر، �أو ترتبط ارتباطاً مبا�شراً بهذه العملية، وذلك لت�أثر عملية 
التذك���ر ت�أثراً مبا�ش���راً بالفا�صل الزمني الذي يم�ضى بين �إجراء الاختبار للمرة 
الأولى و�إعادة �إجرائه للمرة الثانية، وكذلك لا ت�صلح طريقة التجزئة الن�صفية 
لح�س���اب ثب���ات الاختب���ارات الموقوت���ة الت���ي تعتم���د اعتم���اداً كب�ي�راً عل���ى �سرع���ة 
الا�ستجاب���اتل أن ك�ث�رة الأ�سئل���ة المتروكة في �آخر كل اختب���ار ت�ؤثر على الارتباط 

القائم بين جزئيه، ويتغير بذلك معامل الثبات.

ويتف���ق )ف����ؤاد �أب���و حط���ب و�آخ���رون، 1987: 118-119( عل���ى �أن معادلة  	
)كي���ودر ريت�شارد�سون( ه���ي من �أ�شهر طرق ح�ساب معامل تجان� سالاختبار، و�أن 

هذه المعادلة ت�صلح لح�ساب اختبارات التذكر. 

وق���د ق���ام الباحث بح�س���اب معامل ثب���ات اختب���ارات التذك���ر، با�ستخدام  	
معادلة كيودر - ريت�شارد�سون، بعد �أن طبق الاختبارات على العينة الا�ستطلاعية 
م���ن تلامي���ذ ال�ص���ف الخام���� سالإبتدائ���ى ذوي �صعوب���ات التعل���م )بع���د تطبي���ق 
اختب���ارات الت�شخي����ص للعين���ة( بل���غ عدده���م )40( تلمي���ذاً وتلميذة م���ن تلاميذ 
مدر�س���ة عل���ي �سلام���ة الابتدائي���ة وطم���وه الابتدائي���ة، والج���دول الآت���ي يو�ضح 

معاملات ثبات اختبارات التذكر.
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جـــدول )13(
معامل ثبات اختبارات التذكر ودلالتها الإح�صائية

معامل الثباتاســـــم الاختبار

0,71تذكر الكلمات ذات معني
0,65تذكر الكلمات عديمة المعني

0,78تذكر الصور 
0,75تذكر الأعداد
0,80تذكر الحروف

0,61تذكر الفئات اللفظية السيمانتية

كم���ا ق���ام الباحث بح�س���اب الات�س���اق الداخلي للاختب���ارات ال�ست، وذلك 
بح�س���اب معامل الارتب���اط بين مجموع درجات كل مفردة م���ن مفردات الاختبار 
والدرج���ة الكلية للاختب���ار، وتو�صل �إلى معاملات ارتب���اط موجبة مرتفعة كما 

هو مو�ضح بالجدول الآتي:

جـــدول )14(
يو�ضح معاملات الارتباط بين مجموع درجات كل مفردة من مفردات اختبار القدرة العامة 

علي التذكر والدرجة الكلية للاختبار
                      رقم المفردة

    اسم الاختبار 
123456789

0.3290.5510.5440.5960.4090.5640.6330.4570.301اختبار تذكر الكلمات ذات معني

0.3410.3620.4110.4680.4680.3540.3420.4410.283اختبار تذكر الكلمات عديمة المعني

0.4870.4760.4340.5470.5470.4520.3890.4130.361اختبار تذكر الصور

0.3540.3210.4530.4360.4360.4090.3270.4360.432اختبار تذكر الأعداد

0.4110.4320.4560.4320.4320.3210.3350.4090.521اختبار تذكر الحروف

0.4090.3710.3710.3420.3420.4090.336اختبار تذكر الفئات اللفظية السيمانتية

من الجدول ال�سابق يت�ضح �أن جميع معاملات الارتباط موجبة مما يحقق درجة 
عالية من الثبات للاختبارات ال�ست تمكن من الاعتماد والاطمئنان �إلي ا�ستخدامها 

في هذه الدرا�سة.
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ب– ا�س�تبانه الإ�سرتاتيجية المف�ض�لة في التذكر لدى التلاميذ ذوى �ص�عوبات 
التعلم النمائية:)3(  �إعداد/الباحث

11 هدف الا�ستبانة:.
تهدف الا�ستبانة �إلى تحديد الإ�ستراتيجية التي يف�ضلها التلاميذ ذوو  	

�صعوبات التعلم النمائية بال�صف الخام� سالابتدائي في التذكر. 

22 و�صف الا�ستبانة:.
ق���ام الباح���ث ب�إعداد ه���ذه الا�ستبانة بالا�ستر�ش���اد بالأ�سلوب الذي بنيت  	
ب���ه بع���� ضالا�ستبيانات الم�ستخدمة في الدرا�سات المختلف���ة من حيث التنظيم، �أما 
الأن�شط���ة )الممار�سات( التي ت�شتمل عليها الا�ستبانة فقد حددت في �ضوء مواقف 
الحي���اة التي يمر بها التلاميذ و تمثيلها لك���ل �إ�ستراتيجية من الإ�ستراتيجيات 
مو�ضع الدرا�سة، وتم �إعداد الا�ستبانة لت�شتمل علي )28( ن�شاطاً يقوم بها التلميذ 
موزعة علي الإ�ستراتيجيات الأربع مو�ضع الدرا�سة )الت�سميع – موا�ضع المكانية 
– التنظيم( بحيث تت�ضمن كل ا�ستراتيجيه )7( �أن�شطة، ويطلب من  – الق�صة 
 )ü( التلميذ الإجابة عن جميع الأن�شطة التي تتناولها الا�ستبانة بو�ضع علامة
�أم���ام الاختيار ال���ذي ينا�سبه وتتحدد درجة قيامه بالن�ش���اط على الوجه الآتي : 
يق���وم ب���ه دائم���ا : الدرجة 3،يقوم ب���ه �أحيانا: الدرجة 2، يقوم به ن���ادرا : الدرجة 
1، ويو�ض���ح الج���دول)15( توزي���ع الأن�شطة عل���ي الإ�ستراتيجي���ات الاربع مو�ضع 

الدرا�سة.
جــــــدول )15(

توزيع الأن�شطة علي الإ�ستراتيجيات مو�ضع الدرا�سة
الأنشطةالإستراتيجيات

1-7 - 11-16 -20 – 25 -28التسميع

5-10- 12- 14- 18- 22-26المواضع المكانية

3-6-9-17-21-24-27القصة

2-4-8-13-15-19-23التنظيم

)3( ملحق )2( ا�ستبانة الإ�ستراتيجية المف�ضلة فى التذكر. 
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33 ت�صحيح الا�ستبانة:.
يت���م �إعط���اء ث�ل�اث درجات �إذا ك���ان التلميذ يقوم بالن�شاط ب�ص���ورة دائمة،  	
ودرجتين �إذا كان التلميذ يقوم بالن�شاط �أحيانا، ودرجة واحدة �إذا كان التلميذ يقوم 
بالن�ش���اط ن���ادرا، وتح�سب الدرج���ة الأعلى في كل �إ�ستراتيجية عل���ي حده؛ لتحديد 
الإ�ستراتيجية المف�ضلة لدي كل تلميذ، حيث �أن الدرجة ال�صغرى لكل �إ�ستراتيجية 
هي )7( درجات لا�شتمال كل منها على )7( عبارات لكل عبارة درجة واحدة والدرجة 

الكبري )21( درجة )7( عبارات لكل عبارة ثلاث درجات.

44 �صدق الا�ستبانة:.
 ق���ام الباح���ث بعر���� ضا�ستبان���ة الإ�ستراتيجي���ة المف�ضلة في التذك���ر على عدد من 
المحكم�ي� نالمتخ�ص�ص�ي� نفي عل���م النف���� سالتربوي، وذل���كل إبداء ال���ر�أي بالن�سبة 
لم���دى انتم���اء الأن�شط���ة )الممار�س���ات( لك���ل �إ�ستراتيجي���ة م���ن الإ�ستراتيجي���ات 
مو�ضع الدرا�سة، حيث كان هناك اتفاق عال بين المحكمين على ملائمة مفردات 
الا�ستبان���ة وو�ضوحه���ا وانتم���اء �أن�شطته���ا )ممار�ساته���ا ( لك���ل �إ�ستراتيجي���ة من 

الإ�ستراتيجيات مو�ضع الدرا�سة.

55 ثبات الا�ستبانة:.
 تم ح�س���ب ثب���ات الا�ستبان���ة بطريقة الاختبار و�إعادة الاختب���ار على فترة طولها 
)15( يوماً وذلك على عدد )20( تلميذا وتلميذة من تلاميذ مدر�سة علي �سلامة، 
وق���د كانت معام�ل�ات الارتباط بين نتائج التطبيق�ي� نبالن�سبة للإ�ستراتيجيات 
الأرب���ع )الت�سمي���ع – موا�ض���ع المكاتبة – الق�صة – التنظي���م ( علي الترتيب هي 
)0,89، 0,82، 0,80، 0,96(، مما يدل على �أن الا�ستبانة تتمتع بدرجة منا�سبة من 

الثبات عبر الزمن.
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برنامج الدرا�سة:
1( �أهداف البرنامج:

�أ( الهدف العام للبرنامج:
يتمث���ل اله���دف الع���ام م���ن البرنامج الذي تقدم���ه الدرا�س���ة الحالية في 
تح�س�ي� نالذاك���رة من خلال زيادة القدرة على التذكر والتح�صيل الدرا�سي لدى 
التلاميذ ذوى �صعوبات التعلم بالمدر�سة الابتدائية، من خلال التدريب على بع� ض
�إ�ستراتيجي���ات الت�شف�ي� ر)الت�سمي���ع – الموا�ضع المكانية – الق�ص���ة – التنظيم(.

ب( الأهداف الفرعية للبرنامج:
	  تدريب التلاميذ عينة الدرا�سة على ا�ستخدام �إ�ستراتيجيات الت�شفير في تعلمهم

مادة اللغة العربية
	 زي���ادة الق���درة عل���ى التذك���ر ل���دى التلامي���ذ ذوى �صعوب���ات التعل���م بال�ص���ف

الخام� سالابتدائي.
	 تح�س�ي� نالتح�صي���ل في م���ادة اللغ���ة العربي���ة  ل���دى التلامي���ذ ذوى �صعوب���ات

التعلم بال�صف الخام� سالابتدائي .

2( الا�ستراتيجيات الم�ستخدمة في البرنامج:
يمك���ن تحديد وتعري���ف �أهم �إ�ستراتيجي���ات الت�شفير المنا�سب���ة لتح�سين الذاكرة 
والقدرة على التذكر والا�ستدعاء، وذلك من واقع الدرا�سات ال�سابقة التي اهتمت 
بدرا�سة الذاكرة والتي �سيتم تدريب كل مجموعة من مجموعات الدرا�سة الأربع 

عليها في الا�ستراتيجيات الآتية:

�إ�ستراتيجية الت�سميع:
هي عملية ممار�سة و�إعادة تناول مق�صود لمحتويات المخزن ق�صير المدى  	
من معلومات ومثيرات مقدمة، ولهذه الإ�ستراتيجية ت�أثيران؛ فهي �أولًا ت�ساعد 
عل���ى الاحتف���اظ بالمعلوم���ات في المخ���زن ق�ص�ي� رالم���دى وتح���ول دون فق���دان ه���ذه 
المعلومات �أو �أن يتم ا�ستبدالها بمعلومات �أخرى، وثانياً كلما طال بقاء المفردة �أو 
المعلوم���ة في الذاك���رة ق�صيرة المدى عن طريق الت�سميع كلما زادت احتمالية قيام 
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الت�سميع بتخزين المعلومات في الذاكرة طويلة المدى والت�سميع يقوم بن�سخ ونقل 
 (Ashcraft, 1994:112). المعلومات �إلى الذاكرة طويلة المدى

�إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية:
تق���وم فك���رة هذه الإ�ستراتيجية عل���ى قيام المفحو�ص ب�إي���داع كل مفردة  	
م���ن مف���ردات القائم���ة المطل���وب تذكره���ا في مو�ض���ع )مك���ان( م�شه���ور كحجرات 
منزل���ه مث�ل�اً �أو �ش���ارع ما، ومن ثم ف����إن ا�سترجاع هذه المفردات فيم���ا  بعد ي�شبه 
الم�س�ي�رة العقلي���ة خ�ل�ال ه���ذه الأماك���ن بغر���� ضتذكر تلك المف���ردات عل���ى �أ�سا� س

 (Cohen,1990) .ترتيبها ال�سابق

�إ�ستراتيجية الق�صة:
تعتم���د ه���ذه الإ�ستراتيجي���ة عل���ى تكوي���ن ق�ص����ص )منطقي���ة �أو 
خيالي���ة( من مجموعة المف���ردات المراد تذكرها، وتكون الق�ص���ة �أف�ضل في التذكر 
�إذا كان���ت م���ن ت�أليف المفحو�ص، بحي���ث تمثل المفردات فيها �شخ�صي���ات لها �أدوار 

ومراكز اجتماعية. )محمد محمود العربانى، 2002(

�إ�ستراتيجية التنظيم:
تتمث���ل ه���ذه الإ�ستراتيجي���ة في محاول���ة المفحو����ص ت�صني���ف المادة 
مو�ض���وع الحف���ظ في فئ���ات بحي���ث ت�صبح ه���ذه المعلوم���ات وح���دات في المجموعات 
الفئوي���ة المكون���ة للبن���اء المعرفي للفرد م���ع توظيف تلك المعلوم���ات توظيفاً قابلا 
للا�ستخ���دام المتك���رر )فتح���ى الزي���ات 1995 :369(، وق���د يتم التنظي���م بناء على 
تعلمه���ا. ي�سه���ل  تك���ون مجموع���ات  فئ���ات  في  والتق���ارب   Similarity الت�شاب���ه 

 (BgorKlund,1989:162)

وبن���اء عل���ى ما تقدم يت�ض���ح �أن �صعوبات الذاكرة تن�ش����أ نتيجة الف�شل في  	
الاحتف���اظ بالمعلوم���ات ومعالجتها وتخزينها �أو توظيفه���ا وا�ستخدامها، وكذلك 
الف�ش���ل في تجهي���ز المعلوم���ات وا�شتق���اق �إ�ستراتيجي���ات الت�شف�ي� رالملائم���ة؛ ل���ذا 
فالق�ص���ور والا�ضط���راب ال���ذي يعان���ى من���ه التلامي���ذ ذوو �صعوب���ات التعلم، هو 
ق�صور في الإ�ستراتيجية التي ي�ستخدمونها ولي� سق�صوراً في القدرة والإمكانات 
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العقلية، بدليل �أنهم ذوى ذكاء متو�سط �أو فوق المتو�سط، وبالرغم من ذلك ف�إن 
لديه���م �صعوب���ات في التعل���م ترجع �إلي �ضع���ف الذاكرة، وذلك ه���و الأ�سا� سالذي 

ي�ستند �إليه برنامج الدرا�سة الحالية.

5( محتوى البرنامج:
يتك���ون البرنامج الح���الي من وحدة درا�سية في م���ادة اللغة العربية 
لل�ص���ف الخام���� سالابتدائ���ي وه���ى الوح���دة الثالث���ة )ن���داء الواج���ب( وف���ى هذه 

الوحدة يتم درا�سة الآتي:
	.)الف�صل الأول من م�سرحية )نداء الواجب
	.)قواعد نحوية )المفعولل أجله
	.)الف�صل الثاني من م�سرحية )نداء الواجب
	.قواعد نحوية الم�ضاف �إليه
	.)الاتحاد قوة )قر�آن كريم

وق���د �صممت الوحدة في �صورة �أن�شطة وتدريبات لتتلاءم مع خ�صائ�ص  	
الإ�ستراتيجيات الأربع مو�ضع الدرا�سة  لتقدم لمجموعات الدرا�سة  الأربع:

المجموعة الأولي: مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية الت�سميع .
المجموعة الثانية  : مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية.

المجموعة الثالثة  : مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية الق�صة.
المجموعة الرابعة: مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية التنظيم.

6( و�صف البرنامج:
يتكون البرنامج من ق�سمين رئي�سين:

الأول : الجل�سات التمهيدية:
وت�شتم���ل عل���ى مجموع���ة م���ن الأن�شط���ة التمهيدي���ة؛ حي���ث يع���د 
الن�شاط التمهيدي الانطلاقة الأ�سا�سية والدافع الرئي� سللا�ستمرار في �أن�شطة 
البرنام���ج التالي���ة، وتتك���ون الأن�شطة التمهيدية م���ن �أربعة �أن�شط���ة، تهدف �إلى 
ا�ستث���ارة الدافعية لدى التلاميذ ذوى �صعوب���ات التعلم، حيث تعد الدافعية هي 
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اللبن���ة الأولى الت���ي ي�شي���د عليها ك���ل البرنامج، وك���ل الأن�شطة التالي���ة، وتعتمد 
ه���ذه الأن�شطة �أي�ضا على بع� ضالأن�شطة الاجتماعية والترفيهية والتي ت�ساعد 
على التفاعل الإيجابي المتبادل بين الباحث وبين التلاميذ من جانب والتلاميذ 
وبع�ضه���م البع���� ضمن جانب �آخر، بالإ�ضافة �إلى تو�ضي���ح �أهمية التعلم، الإ�شارة 
�إلى �أن الاختلافات بين الأفراد في القدرة على التذكر والتح�صيل �أمر واقع، وان 
ذلك يمكن تغيره وتح�سينه عن طريق تعلم بع�� ضإ�ستراتيجيات الت�شفير، وهو 

ما �سوف يتم التدريب عليه.

الثاني: الجل�سات الخا�صة بالتدريب على �إ�ستراتيجيات الت�شفير:
يت���م تدري���ب ك���ل مجموعة من المجموع���ات الأربع )مجموع���ة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع – مجموع���ة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الموا�ضع 
المكاني���ة – مجموع���ة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الق�ص���ة – مجموعة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجي���ة التنظيم ( عل���ى مجموعة من الأن�شط���ة والتدريبات المتنوعة  
)في �ضوء الوحدة محل الدرا�سة( بما يتلاءم مع خ�صائ�ص كل �إ�ستراتيجية على 

النحو الآتي:
1 – الهدف من الن�شاط:

وتو�ض���ع الأه���داف في �شكل �إجرائي لتمثل الجوان���ب ال�سلوكية المرغوبة  	
بعد التدريب والانتهاء من كل ن�شاط.

2 – الو�سائل الم�ستخدمة في الن�شاط:
وت�شم���ل بع���� ضالو�سائ���ل الم�ساعدة في تنفي���ذ الن�شاط مث���ل: ال�سبورة –  	
الم�سج���ل – البطاق���ات الورقي���ة الملون���ة – ال�ص���ور الملون���ة – جه���از العر� ضفوق 

الر�أ�س- الكمبيوتر المحمول.

3 – مدة الن�شاط:
يحدد فيها الباحث المدة الزمنية التي يعر� ضفيها الن�شاط على التلاميذ .

4 – الطريقة والإجراءات:
وفيه���ا تم تحدي���د الخط���وات الت���ي يق���وم به���ا الباحث في �سبي���ل تحقيق 
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الأهداف المن�شودة من الأن�شطة والتدريبات، وهى تت�ضمن جانبين هما: ما يقوم 
به الباحث وما يقوم به التلميذ.

5 – التقــويــم:
ومن خلاله يتم تحديد مدى تحقيق التلميذ للأهداف التي ي�شملها الن�شاط. 

وفيما يلي و�صفل إجراءات الجل�سات التدريبية الخا�صة بكل �إ�ستراتيجية من 
الإ�ستراتيجيات مو�ضع الدرا�سة.

و�صف للجل�سات التدريبية لإ�ستراتيجية الت�سميع:

1 – الو�سائل الم�ستخدمة في الجل�سات:
ال�سبورة  والم�سجل والبطاقات الورقية والكتاب المدر�سي وجهاز العر�ض. 

2 – مدة الجل�سات:
ثلاث جل�سات تمهيدية واثنتا ع�شرة جل�سة تدريبية بواقع �أربع جل�سات 

�أ�سبوعية. 
3 – الموقف التدريبي داخل الجل�سات )الطريقة والإجراءات(:

ي�سير الموقف التدريبي ح�سب الخطوات الآتية:

	. يناق� شالباحث �أفراد العينة في مفهوم �إ�ستراتيجية الت�سميع وخ�صائ�صها
	 يطل���ب الباح���ث من �أف���راد العينة طرح ما لديه���م من ا�ستف�س���ارات �أو نقاط

غام�ضة وذلك للرد عليها وتو�ضيحها.
	 يعر���� ضالباحث كل در���� سمن درو� سالوحدة، ويو�ضح لأف���راد العينة كيفية

ا�ستخدام الت�سميع  في تذكر محتويات الدر� سومعانيه و�أفكاره.
	 يطب���ق الباح���ث خ�صائ�ص �إ�ستراتيجي���ة الت�سميع على المث���ال التدريبي )كل

در���� سم���ن درو���� سالوح���دة(، ويو�ض���حل أف���راد العين���ة كيفية تذكر ك���ل در� س
با�ستخدام التكرار.
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 ث���م يعر� ضالباحث عل���ى �أفراد العينة نموذجاً من اختبارات التذكر والتح�صيل 
المرتبطة بالوحدة ليو�ضح لهم الآتي:

-   كيفية �إجابة هذه الاختبارات.
-   كيفية ا�ستخدام �إ�ستراتيجية الت�سميع �أثناء التذكر.

يبد�أ الباحث في عر� ضالتعليمات الخا�صة ب�إ�ستراتيجية الت�سميع وهى كالتالي:

عزيزي التلميذ:
 �سوف يعر� ضعليك بع� ضالفقرات الخا�صة بمو�ضوع در� س).......( وكذلك 

بع� ضالأفكار المت�ضمنة بالدر� سوبع� ضمعاني الكلمات.
عاوز منك تكرر ذلك عدة مرات.

�إذا لم تتمكن من حفظ محتوي الدر� سكاملا ابد�أ بفقرة فقرة، وقم بت�سميع 
محتوى الفقرة  لنف�سك.

انتقل �إلى حفظ المعاني بالتكرار والترديد.
.ياريت تلتزم بهذه التعليمات

يق���وم الباح���ث بعر� ضالفق���رات والأفك���ار والمع���اني )الخا�صة بمحت���وى الدر� س
مو�ضوع الجل�سة( في �ضوء خ�صائ�ص الإ�ستراتيجية .

4 – التقـــــويـــــم :
	.  يبد�أ التقويم بعد الانتهاء من الموقف التدريبي مبا�شرة
	 يذك���ر الباح���ث �أف���راد العين���ة با�ستخ���دام ا�ستراتيجي���ه - الت�سمي���ع في تذك���ر

مو�ض���وع الجل�س���ة )فقرات – �أفكار – معاني( م���ن خلال الإجابة عن بع� ض
الأ�سئلة التي تيطلب ا�ستدعاء ما �سبق

و�صف للجل�سات التدريبية لإ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية:
1 – الو�سائل الم�ستخدمة في الجل�سات:

ال�سب���ورة والكت���اب المدر�س���ي - ورق مل���ون - ر�سوم���ات لمخطط���ات �أماكن 
-الكمبيوتر المحمول- جهاز العر� ضالكلي.
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2 – مدة الجل�سات:
ثلاث جل�سات تمهيدية واثنتا ع�شرة جل�سة تدريبية بواقع �أربع جل�سات �أ�سبوعيا.

3 – الموقف التدريبي داخل الجل�سات )الطريقة والإجراءات(:
 ي�سير الموقف التدريبي ح�سب الخطوات الآتية:

	 يناق���� شالباح���ث �أف���راد العين���ة في مفه���وم �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاتب���ة
وخ�صائ�صها.

	 يطل���ب الباح���ث من �أفراد العينة �أن يطرحوا ما لديهم ا�ستف�سارات �أو نقاط
غام�ضة وذلك للقيام بتو�ضيحها.

	 يعر���� ضالباحث كل در���� سمن درو� سالوحدة، ويو�ضحل أف���راد العينة كيفية
ا�ستخ���دام �إ�ستراتيجي���ة الموا�ضع المكانية في تذك���ر محتويات الدر�س ومعانيه 

و�أفكاره.
	 يطب���ق الباح���ث �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة عل���ى المث���ال التدريب���ي )ك���ل

در���� سم���ن درو� سالوحدة( يو�ضحل أف���راد العينة كيفية تذك���ر هذه الدرو� س
با�ستخدام �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية وذلك عن طريق:

-	 قيام الباحث بترتيب الموا�ضع المكانية للمثال التدريبي )در� سمن درو� س
الوحدة( المراد تذكره.

-	 ا�شراك الباحث �أفراد العينة معه �أثناء ترتيب هذه الموا�ضع .
-	 قيام الباحث بالربط بين هذه الموا�ضع والمعلومات الموجودة في كل منهما.
-	 �إتاح���ة الباحث الفر�صةل أفراد العينة لتذكر كل در� سمن درو� سالوحدة 

من خلال الموا�ضع المكانية لكل جزء من �أجزاء الدر� س.
-	 عر���� ضالباحث على �أف���راد العينة نموذجاً من اختبار القدرة على التذكر 

والاختبار التح�صيلي المرتبط بالوحدة.
 يب���د�أ الباح���ث في عر� ضالتعليمات الخا�صة ب�إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية وهى كما 

ي�أتي:
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عزيزي التلميذ : خلى بالك لو �سمحت
	 .)..............(الآن هت�شوف بع� ضالفقرات الخا�صة بمو�ضوع در� س

وكذلك بع� ضالمعاني والأفكار المت�ضمنة بمحتوى الدر�س.
-	 عاوز منك ترتيب هذه الفقرات والأفكار كما هي وو�ضعها في ال�شكل اللي 

قدامك )المكان المخطط له(.
-	 خلى بالك من كل فقرة �أو فكرة والمكان اللي هيه موجودة فيه.
-	 خلى المو�ضع المكاني )�صورة المكان( كله في ذهنك وت�صور مو�ضع كل مفردة 

علي حده. 
-	 عندما يطلب منك تذكر �أي جزء من محتوى الدر� س)للإجابة عن �أي 

�س�ؤال( حاول �أن تتذكرها من خلال هذه الأماكن )�أي مكانها اللي هى 
موجودة بداخله �أو فيه(.

-  ياريت تلتزم بهذه العمليات.

التقـــويـــم:
	.يبد�أ التقويم بعد الانتهاء من الموقف التدريبي مبا�شرة
	 يذك���ر الباح���ث �أف���راد العينة با�ستخ���دام �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكانية التي

تعلموه���ا في تذك���ر مو�ضوع الجل�سة )فقرات  - �شخ�صيات – �أفكار - معاني( 
من خلال الإجابة عن بع� ضالأ�سئلة التي تيطلب تذكر ما �سبق.

و�صف للجل�سات التدريبية لإ�ستراتيجية الق�صة
1 – الو�سائل الم�ستخدمة في الجل�سات :

ال�سبورة - الم�سجل - البطاقات الورقية - الكتاب المدر�سي -  الكمبيوتر المحمول- 
جهاز العر� ضالكلي.
2 – مدة الجل�سات :

ثلاث جل�سات تمهيدية واثنتا ع�شر جل�سة تدريبية بواقع �أربع جل�سات �أ�سبوعيا.

3 – الموقف التدريبي داخل الجل�سات )الطريقة والإجراءات(:
 ي�سير الموقف التدريبي ح�سب الخطوات الآتية:

	.يناق� شالباحث �أفراد العينة في مفهوم �إ�ستراتيجية الق�صة وخ�صائ�صها
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	 يطل���ب الباحث من �أفراد العين���ة �إن من لديه �أي ا�ستف�سار �أو نقطة غام�ضة
فعلية �أن يطرحها ليقوم بتو�ضيحها.

	 يعر���� ضالباح���ث مث���الًا تدريبي���اً م���ن درو� سالوح���دة ليو�ضحل أف���راد العينة
كيفي���ة ا�ستخ���دام �إ�ستراتيجي���ة الق�ص���ة في تذك���ر محت���وى الدر���� س)المث���ال 

التدريبي(.
	يطب���ق الباح���ث خ�صائ�ص �إ�ستراتيجي���ة الق�صة على المث���ال التدريبي )در� س

الوحدة( ويو�ضحل أفراد العينة كيفية تذكر محتوي هذا الدر� سبا�ستخدام 
�إ�ستراتيجية الق�صة.

- يبد�أ الباحث في عر� ضالتعليمات الخا�صة ب�إ�ستراتيجية الق�صة وهى كالآتي:
عزيزي التلميذ خلى بالك معي من ف�ضلك

-	 الآن هت�شوف معي مجموعة من الفقرات لمو�ضوع �أو )جزء من مو�ضوع 
در�سك(.

-	 عاوز منك تفكر في هذه الفقرات كوي� سجداً.
-	 عاوزك تعمل ق�صة �أو حكاية �أو حدوته حتى لو كانت خيالية.
-	 خلى بالك �إن الق�صة لا بد �أن يكون لها معنى.
-	 ممكن �إذا احتاج الأمر ت�ضيف حاجات من عندك لت�ساعدك في عمل 

الق�صة.
-	 فرق بين محتوى الدر� سوالأ�شياء التي �أ�ضفتها.
-	 عندما تتذكر محتوى الدر�� سأو يطلب منك الإجابة عن �س�ؤال يحتاج 

تذكر جزء من محتوى الدر� ستذكر الق�صة �أولا ثم تذكر المحتوى 
الخا�ص بال�س�ؤال من خلال الق�صة.

-	 ياريت تلتزم خطوة بخطوة بهذه التعليمات.
التقـــويـــم:

	.يبد�أ هذا الموقف بعد الانتهاء من الموقف التدريبي مبا�شرة
	 يذك���ر الباحث �أفراد العينة با�ستخدام الإ�ستراتيجية التي تعلموها في تذكر

المحتوى المطلوب.
	.يتم الاختبار من خلال اختبار التذكر والاختبار التح�صيلى
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و�صف للجل�سات التدريبية لإ�ستراتيجية التنظيم

1 – الو�سائل الم�ستخدمة في الجل�سات :
ال�سب���ورة - البطاق���ات الورقي���ة الملونة- الكت���اب المدر�س���ي - الكمبيوتر المحمول- 

جهاز العر� ضالكلي.
2 – مدة الجل�سات :

ث�ل�اث جل�س���ات تمهيدي���ة واثنتا ع�ش���رة جل�س���ة تدريبية بواقع �أرب���ع جل�سات 
�أ�سبوعيا.

3 – الموقف التدريبي داخل الجل�سات )الطريقة والإجراءات(:
وي�سير الموقف التدريبي ح�سب الخطوات الآتية:

	.يناق�ش الباحث �أفراد العينة في مفهوم �إ�ستراتيجية التنظيم وخ�صائ�صها
	 يطلب الباحث من �أفراد العينة �أن يطرح كل منهم ما لديهم من ا�ستف�سارات

�أو نقاط غام�ضة؛ وذلك لتو�ضيحها والرد عليها. 
	 يعر���� ضالباح���ث نموذجاً م���ن درو� سالوح���دة ليو�ضحل أف���راد العينة كيفية

ا�ستخدام التنظيم في تذكر محتوى الدر� سوعنا�صره.
	 يطب���ق الباح���ث خ�صائ����ص �إ�ستراتيجية التنظيم على المث���ال التدريبي ) كل

در���� سم���ن درو� سالوحدة (، ويو�ضح لأفراد العينة كيفية تذكر محتوى هذا 
الدر� سبا�ستخدام ا�ستراتيجيه التنظيم.

 يبد�أ الباحث في عر� ضالتعليمات الخا�صة ب�إ�ستراتيجية التنظيم وهى كالتالي:
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عزيزي التلميذ
	. )دلوقتى هت�شوف محتوى در� س)�إحدى درو� سالوحدة
	.ًعاوز منك تفكر في هذا المحتوى وتقر�أه جيدا
	 حاول تنظيم هذا المحتوى كما ر�أيت فى المثال التدريبى وخلى بالك من

الآتي:
-	 �شوف �أو اوجد رابط �أو مخطط يربط هذا المحتوى. 
-	 حدد الأفكار الأ�سا�سية و المتفرعة منها .
-	 اوجد قوائم لمحتوى الدر� س.
-	 يا ريت تلتزم بهذه التعليمات

التقــــويـــــم:
	.يبد�أ التقويم بعد الانتهاء من الموقف التدريبي
	 يذك���ر الباحث �أفراد العينة با�ستخدام الإ�ستراتيجية التي تعلموها في تذكر

المحتوى المعرو�ض.

نتائج الدرا�سة وتف�سيرها
1- اختبار الفر�ض الأول:

ين�ص الفر� ضالأول على �أنه:
“توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سطي درج���ات التلاميذ 
ذوي �صعوبات التعلم النمائية لكل مجموعة من مجموعات الدرا�سة التجريبية 
الأرب���ع )الت�سمي���ع، الموا�ضع المكاني���ة، الق�صة، التنظيم( في اختب���ار القدرة العامة 
عل���ى التذك���ر ب�أبع���اده )كلم���ات ذات معن���ى – كلم���ات عديم���ة المعن���ى – ال�صور – 
الأعداد – الحروف – الفئات اللفظية ال�سيمانتية( وفي الاختبار ككل، قبل وبعد 

تطبيق البرنامج التدريبي المقترح وذلك ل�صالح التطبيق البعدي”.

ولاختب���ار ه���ذا الفر� ضتم ا�ستخدام اختب���ار “ت” لمتو�سطين مرتبطين 
)حي���ث �أعي���د تطبي���ق الاختب���ار على نف���� سالعينة في وق���ت �آخر(؛ وذل���ك للك�شف 
ع���ن دلالة الف���روق بين متو�سطي ك���ل مجموعة من مجموع���ات الدرا�سة الأربع 



فعالية برنامج مقترح قائم على بع�ض ا�ستراتيجيات الت�شفير لعلاج �ضعف الذاكرة د . ح�سام عبا�س خليل �سلام

- 297 -

في ك���ل بع���د م���ن �أبعاد اختب���ار القدرة العام���ة على التذكر وفي الاختب���ار ككل قبل 
وبع���د تطبيق البرنامج التدريب الذي اقترحته الدرا�سة الحالية، ويو�ضح ذلك 

الجدول الآتي:
جـدول )16(

قيم “ت” لدلالة الفروق بين متو�سطات درجات تلاميذ المجموعات التجريبية الأربع 
في التطبيق القبلي والبعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر

        المـــؤشــرات الإحصائية

      الاختبار

مجموعات الدراسة 
التجريبية

العدد
المتوسط ) م (

قيمة "ت"
مستوى 
الدلالة بعديقبلي

 تذكر كلمات ذات معنى

153,006,2011,430,01التسميع
152,506,7016,150,01المواضع المكانية

153,006,7024,660,01القصة
152,906,7022,350,01التنظيم

تذكر كلمات عديمة المعنى

151,304,3013,040,01التسميع
151,305,0715,830,01المواضع المكانية

151,404,9026,920,01القصة
151,505,1017,140,01التنظيم

تذكر الصور

153,307,1013,100,01التسميع
153,308,1017,770,01المواضع المكانية

153,107,8015,160,01القصة
153,208,2021,730,01التنظيم

تذكر الأعداد

152,506,0014,580,01التسميع
152,506,7024,710,01المواضع المكانية

152,506,2013,700,01القصة
152,607,0020,950,01التنظيم

تذكر الحروف

154,076,4711,430,01التسميع
153,607,3012,760,01المواضع المكانية

154,207,0010,770,01القصة
154,107,3013,330,01التنظيم

تذكر الفئات اللفظية 
السيمناتية

151,704,5015,560,01التسميع
151,805,2013,600,01المواضع المكانية

151,904,6015,000,01القصة
151,505,7022,100,01التنظيم

الاختبار ككل

1515,7334,6031,450,01التسميع
1515,7338,6627,630,01المواضع المكانية

1517,6737,2019,630,01القصة
1515,8739,9335,910,01التنظيم
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ويت�ض���ح م���ن الج���دول ال�ساب���ق وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د 
م�ست���وى )0,01( في ك���ل بعد م���ن �أبعاد اختبار القدرة العام���ة على التذكر )كلمات 
ذات معن���ى – كلم���ات عديم���ة المعن���ى – ال�صور – الأع���داد – الح���روف – الفئات 
اللفظي���ة ال�سيمانتية(، والاختبار ككل وذلك ب�ي� نمتو�سطي درجات كل مجموعة 
م���ن المجموعات التجريبي���ة الأربع قبل تطبيق البرنام���ج وبعد تطبيق البرنامج 
ل�صال���ح التطبي���ق البع���دي، وي�ش�ي� رذل���ك �إلى �أن التدريب على البرنام���ج قد �أدى 
�إلى تح�س�ي� نفي الذاك���رة وم�ستوى التذكر والقدرة عل���ى الا�سترجاع على م�ستوى 
الكلم���ات ذات المعنى والكلمات عديمة المعنى وال�ص���ور والأعداد والحروف والفئات 

اللفظية ال�سيمانتية، مما ي�شير �إلى تحقق �صحة الفر� ضالأول.

ويف�س���ر ذلك في �ض���وء معرفة �أن التدريب عل���ى �إ�ستراتيجيات الت�شفير 
)�أو معينات الذاكرة( في برنامج الدرا�سة الحالي جعل التعلم �أ�سهل و�أك ثرمتعة، 
وهذه التكنيكات �ساعدت الذاكرة على تحويل المعلومات وتنظيمها بحيث جعلتها 
�أك ثرقابلية للا�سترجاع، كما �أن المبد�أ الأ�سا�سي وراء ا�ستخدامنا للمعينات التي 
تم التدريب عليها هو �أننا ن�ستطيع �أن نزيد من �أداء الذاكرة وفاعليتها، والمعينات 
عملت كخطة وجهت عملية التذكر ب�إخبارنا �أين نبد�أ وكيف نجهز ومتى ننتهي، 
بالإ�ضافة �إلى �أنها ذودت التلاميذ ب�سياق وا�ضح مكنهم من تنظيم المفردات غير 
المترابط���ة، كم���ا �أنها �أمدت التلامي���ذ ذوي �صعوبات التعل���م النمائية بدلالات �أو 

هاديات جعلت ا�ستدعاء المعلومات �أك ثر�سهولة وي�سر.

ويمك���ن تف�س�ي� رذل���ك في �ض���وء نم���وذج تجهي���ز المعلوم���ات وال���ذي ينظر 
�إلى التعل���م، باعتب���اره بن���اء تراكيب �أو �أبني���ة معرفية تقوم على �إدم���اج المعلومات 
�أو الخ�ب�رات الجدي���دة في المعلوم���ات �أو الخ�ب�رات ال�سابق���ة ث���م �إع���ادة توظي���ف �أو 
ا�ستخ���دام ن���اتج ه���ذا الإدماج في المواق���ف الجديدة، وذلك ما ح���دث خلال عملية 
التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ات الت�شف�ي� رحي���ث تم انتق���ال �أث���ر التعل���م لت�شف�ي� ر
المعلوم���ات وا�سترجاعه���ا في الوح���دة الدرا�سي���ة مو�ض���وع التدري���ب )وح���دة نداء 

الواجب( على نتائج اختبار القدرة العامة على التذكر ككل.
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كم���ا تف�س���ر ه���ذه النتيج���ة في �إط���ار ما تم توف�ي�ره خ�ل�ال التدريب على 
�أن�شط���ة البرنام���ج، حي���ث ت�ضم���ن البرنامج �أنواعاً م���ن الأن�شطة الت���ي يقوم بها 
ك���ل تلمي���ذ داخ���ل ك���ل �إ�ستراتيجية بن�ش���اط من �أجل تحقي���ق المهمة المن���وط بها، 
الأم���ر ال���ذي زاد من فاعلي���ة التلاميذ لبذل �أق�صى جهد للفه���م والتدريب على 
ك���ل �إ�ستراتيجي���ة ث���م الممار�سة والتطبيق الموج���ه لكل تلميذ، ه���ذا بالإ�ضافة �إلى 
ا�شتم���ال �أن�شط���ة البرنام���ج على بع���� ضاختبارات للتذك���ر للتدريب عل���ى عملية 
الا�ستدع���اء والا�سترجاع للمعلوم���ات المختلفة، كما �أن فنية المناق�شة بين الباحث 
والتلامي���ذ وبين التلاميذ وبع�ضهم البع� ضداخ���ل كل �إ�ستراتيجية وفرت قدراً 

من الفهم الأعمق لطبيعة عملية التذكر والا�سترجاع والت�شفير.

وتف�سر هذه النتيجة في �ضوء �أن البرنامج ركز على �أنواع التدريب التي 
توف���ر نمط���اً من التعلم المتمركز حول التلمي���ذ، فالتلميذ هو المحور الأ�سا�سي في 
البرنام���ج، وتعام���ل البرنام���ج مع ك���ل تلميذ كحال���ة فردية وهذا م���ا يتلاءم مع 
خ�صائ����ص البرام���ج التي يجب �أن تقدم للتلاميذ ذوي �صعوبات التعلم النمائية 

والتي تنظر لكل تلميذ كحالة فردية.

ويمك���ن تف�س�ي� رهذه النتيجة في �ض���وء ما ت�شير �إلي���ه نتائج العديد من 
الدرا�س���ات »�أن الف���روق الفردي���ة في التذكر الوا�ضحة بين الأف���راد ترجع في �أحد 
�أ�سبابه���ا �إلى �إ�ستراتيجي���ة التعام���ل م���ع المعلوم���ات ولي����� سإلى حج���م المعلوم���ات 
المقدم���ة«، و�إ�ستراتيجي���ة الت�شف�ي� رهي التي ت�سبب تغ�ي�رات كيفية في الإجراءات 
الت���ي يت���م به���ا الو�ص���ول �إلى الا�ستجاب���ة والت���ي يت���م الحكم عليه���ا بالارتف���اع �أو 
الانخفا���� ،ضوم���ن هنا يمك���ن الق���ول �أن الإ�ستراتيجية التي ت�ستخ���دم في عملية 
الت�شفير – عامة – تحقق قدراً هائلًا من الت�سهيل والمرونة في ا�ستيعاب وتمثيل 
المعلومات، مما يدعو �إلى افترا� ضمدى ت�أثير البرامج التدريبية ذات الم�ضمون 

المعـرفي في تح�سـين الأداء)محمود العرباني، 2009: 33(.

وتتفق نتائج جدول )16( مع نتائج درا�سة كل من( ممدوح غانم ،1994( 
والتي �أكدت على فاعلية بروفة ال�صم في الا�ستدعاء الحر الفوري والمرج�أ، بينما 
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تتعار���� ضمع نتائ���ج درا�سة �شنك  (Schunk, 1991( والت���ي تو�ضح �أن الت�سميع 
لا يكون مفيداً في تنظيم المعلومات ولا في البحث عن الروابط والعلاقات، وذلك 
م���ا �أك���ده( فتحي الزي���ات،1995( بقول���ه: “�إن �إ�ستراتيجية الت�سمي���ع �أقل �أنماط 

الإ�ستراتيجيات فاعلية في الحفظ والتذكر”.

كم���ا تتف���ق نتائ���ج ج���دول )16( م���ع نتائ���ج درا�س���ة ك���ل م���ن جرونينج���ر 
(Groninger, 2001( والت���ي �أك���دت على فاعلي���ة �إ�ستراتيجي���ة الموا�ضع المكانية 
في الا�ستدع���اء الف���وري والمرج�أ، ودرا�سة (ممدوح غ���انم ،1994( والتي �أكدت على 
فاعلية �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية في ا�ستدعاء مهام الكلمات العيانية، ودرا�سة 
)جمال الهواري،2001( والتي �أكدت على فاعلية �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية في 
التذك���ر والا�ستدعاء للكمات والح���روف وال�صور والأرقام، ودرا�سة بوير وريتمان 
(Bower& Retiman,2004(، ودرا�س���ة) رم�ض���ان محم���د رم�ض���ان ومج���دي 
ال�شح���ات ،2010( والت���ي �أك���دت عل���ى فاعلي���ة �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة في 

تح�سين الا�ستدعاء.

وكذلك تتفق نتائج الدرا�سة التي يو�ضحها جدول )16( مع نتائج درا�سة كل 
م���ن ي���ونج وبيلي���ز (Young& Bellezz, 2002 )، ودرا�سة )ممدوح غ���انم ،1994(، 

ودرا�سة( جمال الهواري ،2001(، ودرا�سة (محمود العرباني ،2009(.

كم���ا تتف���ق النتائج الت���ي يزودنا بها ج���دول )16( مع نتائ���ج درا�سة كل من 
ب���اور كلارك و�سيج���ول وونزن���ر )1969( )في: محم���ود العرب���اني، 2009(، ودرا�س���ة 
كي���� سو�آخ���رون (Keasey etal, 2000)، ودرا�سة )جمال اله���واري، 2001(، ودرا�سة 
)�سليمان محمد �سليمان، 2010(، والتي �أكدت على فاعلية �إ�ستراتيجية التنظيم في 

الا�ستدعاء الحر والمرج�أ.

في حين تتعار� ضالنتائج التي يزودنا بها الجدول )16( مع نتائج درا�سة 
بج���ور كلن���د (Bjorklund, 1995) والت���ي �أظهرت عدم وجود �أث���ر دال �إح�صائياً 

لإ�ستراتيجية التنظيم على التذكر.



فعالية برنامج مقترح قائم على بع�ض ا�ستراتيجيات الت�شفير لعلاج �ضعف الذاكرة د . ح�سام عبا�س خليل �سلام

- 301 -

2- اختبار الفر�ض الثاني:
ين�ص الفر� ضالثاني على �أنه:

»لا توج���د فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�س���ة التجريبية الأربع )الت�سميع – الموا�ضع المكانية – الق�صة – التنظيم( 
في اختبار القدرة العامة على التذكر ب�أبعاده )كلمات ذات معنى – كلمات عديمة 
المعن���ى – ال�ص���ور – الأع���داد - الح���روف – الفئ���ات اللفظي���ة ال�سيمانتي���ة( وفي 

الاختبار ككل، وذلك بعد تطبيق البرنامج التدريبي المقترح«.

ولاختبار هذا الفر� ضا�ستلزم اختبار الفرو� ضالفرعية الآتية:
�أ- الفر�ض الفرعي الأول:

لا توج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي� نمتو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�س���ة التجريبية الأربع في اختبار الق���درة العامة على التذكر )البعد الأول: 

تذكر كلمات ذات معنى(، وذلك بعد تطبيق البرنامج التدريبي المقترح.
ولاختبارهذا الفر� ضا�ستخدم الباحث تحليل التباين �أحادي الاتجاه.

ويو�ض���ح الج���دول الآت���ي نتائ���ج تحليل التباي���ن بين متو�سط���ات درجات 
مجموع���ات الدرا�س���ة التجريبي���ة الأرب���ع في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة 

العامة على التذكر )البعد الأول : كلمات ذات معنى(

جـدول )17(
نتائ��ج تحلي��ل التباي��ن بين متو�سط��ات درج��ات مجموعات الدرا�س��ة التجريبي��ة الأربع في 
التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الأول: تذكر كلمات ذات معنى(

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات
التبـــايـن 

)متوسط المربعات(
درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

6,780,1256داخل المجموعات
8,75

دالة عند 
0,01 3,151,053بين المجموعات

)*( قيمة )ف( الجدولية عند م�ستوى دلالة 0,05 = 2,74.
)**( قيمة )ف( الجدولية عند م�ستوى دلالة 0,01 = 4,08
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وبالك�ش���ف ع���ن دلال���ة الن�سب���ة الفائي���ة وج���د �أنه���ا ت�س���اوي )2,74( عند 
م�ست���وى دلال���ة )0,05( كما وجد �أنها ت�ساوي )4,08( عند م�ستوى دلالة )0,01(، 
وحيث �أن الن�سبة الفائية المح�سوبة والمو�ضحة بالجدول ال�سابق هي )8,75( �أكبر 
من الن�سبة الفائية الجدولية �سواء عند م�ستوى )0,05( �أو )0,01(، ف�إن الفروق 
القائم���ة ب�ي� نمتو�سط���ات درج���ات التلاميذ في المجموع���ات التجريبي���ة الأربع في 
التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة عل���ى التذك���ر )البع���د الأول: كلمات 
ذات معن���ى( للدرا�س���ة الحالية هي ف���روق جوهرية لها دلالته���ا الإح�صائية، مما 
يعن���ى ع���دم تحقق �صحة الفر���� ضال�صفرى الفرعي الأول م���ن فرو� ضالدرا�سة 
وقبول الفر� ضالبديل )وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات درجات 
التلامي���ذ في المجموع���ات التجريبية الأربع في التطبي���ق البعدي لاختبار القدرة 

العامة على التذكر )البعد الأول: كلمات ذات معنى(.

وللتع���رف عل���ى اتج���اه ه���ذه الف���روق ا�ستخ���دم الباح���ث اختب���ار �شيفيه 
للمقارنات المتعددة  )ممدوح عبد المنعم الكناني 2010، 301 :309( 

ويو�ضح الجدول التالي نتائج ذلك.

جـدول )18(
نتائج اختب��ار �شيفية للتعرف على اتجاه الفروق ودلالتها بين متو�سطات درجات مجموعات 

الدرا�سة التجريبية الأربع في التطبيق البعدي لاختيار القدرة العامة على التذكر 
)البعد الأول: تذكر كلمات ذات معنى(

متوسطات المجموعات
مجموعة التسميع 

م = 6,2
مجموعة المواضع المكانية 

م = 6,73
مجموعة القصة 

م = 6,73
مجموعة المواضع المكانية 

م = 6,73
)*(0,53----

مجموعة القصة 
م = 6,73

--صفر0,53)*(

مجموعة التنظيم 
م = 6,67

)*(0,470,060,06

)*( دالة عند م�ستوى )0,05( )�أدنى فرق دال = 0,415(
)**( دالة عند م�ستوى )0,01( )�أدنى فرق دال = 0,546(
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ويت�ضح من الجدول ال�سابق ما يلي:
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,05( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكاني���ة ومجموعة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجية الت�سميع في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على 
التذك���ر )البع���د الأول: كلم���ات ذات معن���ى( ل�صالح مجموع���ة التدريب على 

�إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,05( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الق�ص���ة ومجموع���ة التدري���ب عل���ى 
�إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة عل���ى 
التذك���ر )البع���د الأول: كلم���ات ذات معن���ى( ل�صالح مجموع���ة التدريب على 

�إ�ستراتيجية الق�صة.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجية الق�ص���ة ومجموعة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية 
الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة عل���ى التذكر 

)البعد الأول: كلمات ذات معنى(.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,05( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة التنظي���م ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة عل���ى 
التذك���ر )البع���د الأول: كلم���ات ذات معن���ى( ل�صالح مجموع���ة التدريب على 

�إ�ستراتيجية التنظيم.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة ومجموع���ة التدري���ب عل���ى 
�إ�ستراتيجية التنظيم في التطبيق البعيد لاختبار القدرة العامة على التذكر 

)البعد الأول: كلمات ذات معنى(.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجية الق�ص���ة ومجموعة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية 
التنظي���م في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة على التذك���ر )البعد 

الأول: كلمات ذات معنى(.
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ب- الفر�ض الفرعي الثاني:

لا توج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي� نمتو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�سة التجريبية الأربع في اختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الثاني: 

تذكر كلمات عديمة المعنى(، وذلك بعد تطبيق البرنامج التدريبي المقترح.

 ولاختباره���ذا الفر� ضا�ستخ���دم الباحث تحليل التباين �أحادي الاتجاه 
ويو�ضح الجدول الآتي نتائج ذلك.

جـدول )19(
نتائ��ج تحلي��ل التباي��ن بين متو�سط��ات درج��ات مجموعات الدرا�س��ة التجريبي��ة الأربع في 
التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الثاني: تذكر كلمات عديمة معنى(

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات
التبـــايـن 

)متوسط المربعات(
درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

2,410,0456داخل المجموعات
50

دالة عند 
0,01 6,002,003بين المجموعات

وت�شير نتائج الجدول ال�سابق �إلى �أن قيمة ف المح�سوبة = 50 وهي �أكبر 
م���ن القيم���ة الجدولية عند م�ست���وى )0,05(، )0,01(، مما يعن���ى رف� ضالفر� ض
ال�صف���رى الفرع���ي الث���اني للدرا�سة وقب���ول الفر���� ضالبديل »وجود ف���روق ذات 
دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سطات درج���ات مجموع���ة الدرا�سة التجريبي���ة الأربع 
في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة على التذكر )البع���د الثاني :تذكر 

كلمات عديمة المعنى«.

وللتع���رف عل���ى اتج���اه ه���ذه الف���روق ا�ستخ���دم الباح���ث اختب���ار �شيفيه 
للمقارنات المتعددة، ويو�ضح الجدول التالي نتائج ذلك.

جـدول )20(
نتائ��ج اختبار �شيفيه للتعرف على اتجاه الفروق ودلالتها بين متو�سطات درجات مجموعات 

الدرا�سة التجريبية الأربع في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر 
)البعد الثاني: تذكر كلمات عديمة معنى(
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متوسطات المجموعات
مجموعة التسميع 

م = 4,33
مجموعة المواضع المكانية 

م = 5,07
مجموعة القصة 

م = 4,87
مجموعة المواضع المكانية 

م = 5,07
)**(0,74----

مجموعة القصة 
م = 4,87

)**(0,540,20--

مجموعة التنظيم 
م = 5,13

)**(0,800,06)*(0,26

)*( �أدنى فرق دال عند م�ستوى )0,05(= 0,239
)**( �أدنى فرق دالة عند م�ستوى )0,01( = 0,315

ويت�ضح من الجدول ال�سابق ما يلي:
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البعدي لاختبار الق���درة العامة 
على التذكر )البعد الثاني: كلمات عديمة المعنى( ل�صالح مجموعة التدريب 

على �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجية الق�صة في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر 
)البع���د الث���اني: كلم���ات عديم���ة المعن���ى( ل�صال���ح مجموع���ة التدري���ب عل���ى 

�إ�ستراتيجية الق�صة.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجية الق�ص���ة ومجموعة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية 
الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة عل���ى التذكر 

)البعد الثاني: كلمات عديمة المعنى(.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجي���ة التنظي���م في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة عل���ى 
التذك���ر )البع���د الثاني: كلم���ات عديمة المعن���ى( ل�صالح مجموع���ة التدريب 

على �إ�ستراتيجية التنظيم.
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	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة
التدري���ب على �إ�ستراتيجية التنظي���م ومجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 
الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة عل���ى التذكر 

)البعد الثاني: كلمات عديمة المعنى(.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,05( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة التنظي���م ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجية الق�صة في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر 
)البع���د الث���اني: كلم���ات عديم���ة المعن���ى( ل�صال���ح مجموع���ة التدري���ب عل���ى 

�إ�ستراتيجية التنظيم.

ج- الفر�ض الفرعي الثالث:
لا توج���د ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية بين متو�سط���ات درجات مجموعة 
الدرا�سة التجريبية الأربع في اختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الثالث: 

تذكر ال�صور(، وذلك بعد تطبيق البرنامج التدريبي المقترح.
ولاختباره���ذا الفر���� ضا�ستخدم الباحث تحلي���ل التباين �أحادي الاتجاه 

ويو�ضح الجدول الآتي نتائج ذلك.
جـدول )21(

نتائج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة التجريبية الأربع في التطبيق 
البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الثالث: تذكر ال�صـور(

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات
التبـــايـن 

)متوسط المربعات(
درجات 
الحرية

مستوى الدلالةالنسبة الفائية

4,120,0756داخل المجموعات
50

دالة عند مستوى 
0,01 10,503,503بين المجموعات

وت�ش�ي� رنتائ���ج الج���دول ال�ساب���ق �إلى �أن قيمة )ف( المح�سوب���ة = 50 وهي 
�أك�ب� رم���ن القيمة الجدولية عند م�ست���وى )0,05(، )0,01(، مما يعنى عدم قبول 
فر���� ضالدرا�س���ة ال�صفرى الفرعي الثالث وقبول الفر���� ضالبديل« وجود فروق 
ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ات درج���ات مجموع���ات الدرا�س���ة التجريبية 
الأرب���ع في التطبي���ق البعدي لاختبار القدرة العامة عل���ى التذكر )البعد الثالث: 

تذكر ال�صور(«.
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وللتع���رف عل���ى اتج���اه ه���ذه الف���روق ا�ستخ���دم الباح���ث اختب���ار �شيفيه 
للمقارنات المتعددة ويو�ضح الجدول التالي ذلك.

جـدول )22(
نتائ��ج اختبار �شيفيه للتعرف على اتجاه الفروق ودلالتها بين متو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�س��ة التجريبي��ة الأربع في التطبي��ق البعدي لاختبار الق��درة العامة عل��ى التذكر )البعد 

الثالث: تذكر ال�صــور(
متوسطات المجموعات

مجموعة التسميع 
م = 7,13

مجموعة المواضع المكانية 
م = 8,1

مجموعة القصة 
م = 7,8

مجموعة المواضع المكانية 
م = 8,1

)**(0,97----

مجموعة القصة 
م = 7,8

)**(0,670,30--

مجموعة التنظيم 
م = 8,2

)**(1,070,10)*(0,40

)*( �أدنى فرق دال عند م�ستوى )0,05(= 0,317
)**( �أدنى فرق دال عند م�ستوى )0,01( = 0,417

ويت�ضح من الجدول ال�سابق ما يلي:
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجية الت�سمي���ع ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البعدي لاختبار الق���درة العامة 
عل���ى التذكر )البعد الثالث: تذكر ال�ص���ور( ل�صالح مجموعة التدريب على 

�إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية.
	 وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى )0,01( ب�ي� نمتو�سط���ي

درج���ات مجموعة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الت�سميع ومجموعة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجية الق�ص���ة في التطبيق البعدي لاختب���ار القدرة العامة على 
التذك���ر )البع���دي الثال���ث: تذك���ر ال�صور( ل�صال���ح مجموع���ة التدريب على 

�إ�ستراتيجية الق�صة.
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	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموعة
التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة ومجموع���ة التدري���ب عل���ى 
�إ�ستراتيجية الق�صة في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر 

)البعد الثالث: تذكر ال�صور(.
	 وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى )0,01( ب�ي� نمتو�سط���ي

درج���ات مجموعة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الت�سميع ومجموعة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجي���ة التنظي���م البع���دي لاختب���ار الق���درة العامة عل���ى التذكر 
)البع���د الثالث: تذكر ال�صور( ل�صالح مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 

التنظيم.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموعة

التدري���ب على �إ�ستراتيجي���ة التنظيم ومجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 
الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة عل���ى التذكر 

)البعد الثالث: تذكر ال�صور(.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,05( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة التنظي���م ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجية الق�صة في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر 
)البع���د الثالث: تذكر ال�صور( ل�صالح مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 

التنظيم.
د- الفر�ض الفرعي الخام�س:

لا توج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي�ن متو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�سة التجريبية الأربع في اختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الخام�س: 

تذكر الأعداد(، وذلك بعد تطبيق البرنامج التدريبي المقترح.

ولاختب���ار هذا الفر� ضا�ستخدم الباحث تحليل التباين �أحادي الاتجاه، 
ويو�ضح الجدول الآتي نتائج ذلك.
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جـدول )23(
نتائج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة التجريبية الأربع في التطبيق 

البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الخام�س: تذكر الأعـــــداد(
مصدر التباين

مجموع مربعات 
الانحرافات

التبـــايـن 
)متوسط المربعات(

درجات 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

3,010,0556داخل المجموعات
10,5

دالة عند 
0,01 15,755,253بين المجموعات

وت�ش�ي� رنتائج الج���دول ال�سابق �إلى �أن قيمة )ف( المح�سوبة = 10,5 وهي 
�أك�ب� رم���ن القيمة الجدولية عند م�ست���وى )0,05(، )0,01(، مما يعنى عدم قبول 
فر� ضالدرا�سة ال�صفرى الفرعي الخام� سوقبول الفر� ضالبديل »وجود فروق 
ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ات درج���ات مجموع���ات الدرا�س���ة التجريبية 
الأربع في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الخام�س: 

تذكر الأعــداد(«.

وللتع���رف عل���ى اتج���اه ه���ذه الف���روق ا�ستخ���دم الباح���ث اختب���ار �شيفيه 
للمقارنات المتعددة ويو�ضح الجدول التالي ذلك.

جـدول )24(
نتائ��ج اختبار �شيفيه للتعرف على اتجاه الفروق ودلالتها بين متو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�س��ة التجريبي��ة الأربع في التطبي��ق البعدي لاختبار الق��درة العامة عل��ى التذكر )البعد 

الخام�س: تذكر الأعداد(
متوسطات المجموعات

مجموعة التسميع 
م = 6

مجموعة المواضع المكانية 
م = 6,73

مجموعة القصة 
م = 6,2

مجموعة المواضع المكانية 
م = 6,73

0,73----

مجموعة القصة 
م = 6,2

0,200,53--

مجموعة التنظيم 
م = 7

)*(1,000,270,80

)*( �أقل فرق دال عند م�ستوى )0,05(= 0,847
)**( �أقل فرق دال عند م�ستوى )0,01(= 1,115
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ويت�ضح من الجدول ال�سابق ما يلي:
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الت�سميع ومجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 
الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة عل���ى التذكر 

)البعد الخام�س: تذكر الأعداد(.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الت�سميع ومجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 
الق�ص���ة في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة عل���ى التذكر )البعدي 

الخام�س: تذكر الأعداد(.
	 ع���دم وج���ود فروق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى )0,05( بين متو�سطي

درج���ات مجموعة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجية الق�صة ومجموع���ة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة 

العامة على التذكر )البعد الخام�س: تذكر الأعداد(.
	 وج���ود ف���روق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط���ي درجات مجموعة التدريب

عل���ى �إ�ستراتيجية التنظيم ومجموعة التدري���ب على �إ�ستراتيجية الت�سميع 
في التطبي���ق البعدي لاختب���ار القدرة العامة على التذك���ر )البعد الخام�س: 

تذكر الأعداد( ل�صالح مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية التنظيم.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدري���ب على �إ�ستراتيجية التنظي���م ومجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 
الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة عل���ى التذكر 

)البعد الخام�س: تذكر الأعداد(.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدري���ب على �إ�ستراتيجية التنظي���م ومجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 
الق�ص���ة في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة على التذك���ر )البعد 

الخام�س: تذكر الأعداد(.
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هـ- الفر�ض الفرعي الخام�س:
لا توج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي� نمتو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�سة التجريبية الأربع في اختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الخام�س: 

تذكر الحروف(، وذلك بعد تطبيق البرنامج التدريبي المقترح.

ولاختب���ار هذا الفر� ضا�ستخ���دم الباحث تحليل التباين �أحادي الاتجاه 
ويو�ضح الجدول الآتي نتائج ذلك.

جـدول )25(
نتائج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة التجريبية الأربع في التطبيق 

البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الخام�س: تذكر الحـروف(

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات
التبـــايـن 

)متوسط المربعات(
درجة 
الحرية

النسبة الفائية
مستوى 
الدلالة

2,940,05356داخل المجموعات
40,19

دالة عند 
0,01 6,392,133بين المجموعات

وت�شير نتائج الجدول ال�سابق �إلى �أن قيمة )ف( المح�سوبة = 40,19 وهي 
�أك�ب� رم���ن القيمة الجدولية عند م�ست���وى )0,05(، )0,01(، مما يعنى عدم قبول 
فر� ضالدرا�سة ال�صفري الفرعي الخام� سوقبول الفر� ضالبديل »وجود فروق 
ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ات درج���ات مجموع���ات الدرا�س���ة التجريبية 
الأربع في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر )البعد الخام�س: 

تذكر الحروف(«.

وللتع���رف عل���ى اتج���اه ه���ذه الف���روق ا�ستخ���دم الباح���ث اختب���ار �شيفيه 
للمقارنات المتعددة ويو�ضح الجدول التالي ذلك.

جـدول )25(
نتائ��ج اختبار �شيفيه للتعرف على اتجاه الفروق ودلالتها بين متو�سطات درجات مجموعات 

الدرا�سة التجريبية الأربع في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر
 )البعد الخام�س: تذكر الحــروف(
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متوسطات المجموعات
مجموعة التسميع 

م = 6,47
مجموعة المواضع المكانية 

م = 7,27
مجموعة القصة 

م = 7
مجموعة المواضع المكانية 

م = 7,27
)**(0,80----

مجموعة القصة 
م = 7

)**(0,530,27--

مجموعة التنظيم 
م = 7,27

0,27صفر0,80)**(

)*( �أقل فرق دال عند م�ستوى )0,05(= 0,275
)**( �أقل فرق دال عند م�ستوى )0,01( = 0,352

ويت�ضح من الجدول ال�سابق ما يلي:
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكاني���ة ومجموعة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجية الت�سميع في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على 
التذك���ر )البعد الخام����س: تذكر الحـروف( ل�صال���ح مجموعة التدريب على 

�إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الق�ص���ة ومجموع���ة التدري���ب عل���ى 
�إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة عل���ى 
التذك���ر )البعد الخام����س: تذكر الحـروف( ل�صال���ح مجموعة التدريب على 

�إ�ستراتيجية الق�صة.
	 ع���دم وج���ود فروق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى )0,01( بين متو�سطي

درج���ات مجموعة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجية الق�صة ومجموع���ة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة 

العامة على التذكر )البعد الخام�س: تذكر الحـروف(.
	 وج���ود ف���روق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط���ي درجات مجموعة التدريب

عل���ى �إ�ستراتيجية التنظيم ومجموعة التدري���ب على �إ�ستراتيجية الت�سميع 
في التطبي���ق البعدي لاختب���ار القدرة العامة على التذك���ر )البعد الخام�س: 

تذكر الحـروف( ل�صالح مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية التنظيم.
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	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة
التدري���ب على �إ�ستراتيجية التنظي���م ومجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 
الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختبار الق���درة العامة عل���ى التذكر 

)البعد الخام�س: تذكر الحـروف(.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدري���ب على �إ�ستراتيجية التنظي���م ومجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 
الق�ص���ة في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة على التذك���ر )البعد 

الخام�س: تذكر الحـروف(.
و- الفر�ض الفرعي ال�ساد�س:

لا توج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي� نمتو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�سة التجريبية الأربع في اختبار القدرة العامة على التذكر )البعد ال�ساد�س: 
تذك���ر الفئ���ات اللفظي���ة ال�سيمانتي���ة(، وذل���ك بع���د تطبي���ق البرنام���ج التدريبي 

المقترح.

ولاختب���ار هذا الفر� ضا�ستخ���دم الباحث تحليل التباين �أحادي الاتجاه 
ويو�ضح الجدول الآتي نتائج ذلك.

جـدول )26(
نتائج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة التجريبية الأربع

 في التطبي��ق البع��دي لاختب��ار القدرة العام��ة على التذك��ر )البعد ال�ساد���س: تذكر الفئات 
اللفظية ال�سيمانتية(

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات

التبـــايـن 

)متوسط المربعات(

درجات 

الحرية
النسبة الفائية

مستوى 

الدلالة
2,450,04456داخل المجموعات

88,64
دالة عند 

0,01 11,713,9003بين المجموعات

وت�شير نتائج الجدول ال�سابق �إلى �أن قيمة )ف( المح�سوبة = 88,64 وهي 
�أك�ب� رم���ن القيمة الجدولية عند م�ست���وى )0,05(، )0,01(، مما يعنى عدم قبول 
فر���� ضالدرا�سة ال�صفري الفرعي ال�ساد� سوقبول الفر� ضالبديل »وجود فروق 
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ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ات درج���ات مجموع���ات الدرا�س���ة التجريبية 
الأربع في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر )البعد ال�ساد�س: 

تذكر الفئات اللفظية ال�سيمانتية(«.
وللتع���رف عل���ى اتج���اه ه���ذه الف���روق ا�ستخ���دم الباح���ث اختب���ار �شيفيه 

للمقارنات المتعددة ويو�ضح الجدول التالي ذلك.
جـدول )27(

نتائ��ج اختبار �شيفيه للتعرف على اتجاه الفروق ودلالتها بين متو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�س��ة التجريبية الأربع لاختبار القدرة العامة عل��ى التذكر )البعد ال�ساد�س تذكر الفئات 

اللفظية ال�سيمانتية(
متوسطات المجموعات

مجموعة التسميع 
م = 4,53

مجموعة المواضع المكانية 
م = 5,2

مجموعة القصة 
م = 4,6

مجموعة المواضع المكانية 
م = 5,2

)**(0,67----

مجموعة القصة 
م = 4,6

0,07)**(0,60--

مجموعة التنظيم 
م = 5,6

)**(1,07)**(0,40)**(1,00

)*( �أقل فرق دال عند م�ستوى )0,05(= 0,251
)**( �أقل فرق دال عند م�ستوى )0,01( = 0,331

ويت�ضح من الجدول ال�سابق ما يلي:
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكاني���ة ومجموعة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة 
عل���ى التذك���ر )البع���د ال�ساد�س: تذكر الفئ���ات اللفظي���ة ال�سيمانتية( ل�صالح 

مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية.
	 ع���دم وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات مجموع���ة

التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجية الق�ص���ة ومجموعة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية 
الت�سمي���ع في التطبيق البعدي لاختبار الق���درة العامة على التذكر )البعدي 

ال�ساد�س: تذكر الفئات اللفظية ال�سيمانتية(.
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	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات
مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الق�ص���ة ومجموع���ة التدري���ب عل���ى 
�إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البعدي لاختبار الق���درة العامة 
عل���ى التذك���ر )البع���د ال�ساد�س: تذكر الفئ���ات اللفظي���ة ال�سيمانتية( ل�صالح 

مجموعة التدريب على �إ�ستراتجية الموا�ضع المكانية.
	 وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة عن���د م�ست���وى )0,01( ب�ي� نمتو�سط���ي

درج���ات مجموع���ة التدريب على �إ�ستراتيجي���ة التنظيم ومجموعة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة 
عل���ى التذك���ر )البع���د ال�ساد�س: تذكر الفئ���ات اللفظي���ة ال�سيمانتية( ل�صالح 

مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية التنظيم.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة التنظي���م ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البعدي لاختبار الق���درة العامة 
عل���ى التذك���ر )البع���د ال�ساد�س: تذكر الفئ���ات اللفظي���ة ال�سيمانتية( ل�صالح 

مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية التنظيم.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

التدري���ب على �إ�ستراتيجية التنظي���م ومجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية 
الق�ص���ة في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة على التذك���ر )البعد 
ال�ساد����س: تذك���ر الفئات اللفظي���ة ال�سيمانتي���ة( ل�صالح مجموع���ة التدريب 

على �إ�ستراتيجية التنظيم.
ز- الفر�ض الفرعي ال�سابع:

لا توج���د ف���روق ذات دلالة �إح�صائية ب�ي� نمتو�سطات درجات مجموعات 
الدرا�سة التجريبية الأربع في اختبار القدرة العامة على التذكر ككل بعد تطبيق 

البرنامج التدريبي المقترح.

ولاختب���ار هذا الفر� ضا�ستخ���دم الباحث تحليل التباين �أحادي الاتجاه 
ويو�ضح الجدول الآتي نتائج ذلك.
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جـدول )28(
نتائج تحليل التباين بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة التجريبية الأربع في التطبيق 

البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر ككل

مصدر التباين
مجموع مربعات 

الانحرافات

التبـــايـن 

)متوسط المربعات(

درجات 

الحرية
النسبة الفائية

مستوى 

الدلالة

87,591,5656داخل المجموعات
61,51

دالة عند 

0,01 287,8595,953بين المجموعات

وت�ش�ي� رنتائ���ج الجدول ال�سابق �إلى �أن قيمة )ف( المح�سوبة = 61,51 وهي 
�أك�ب� رم���ن قيم���ة )ف( الجدولية عن���د م�ست���وى )0,05(، )0,01( مم���ا يعنى رف� ض
الفر���� ضال�صفري الفرعي ال�سابع للدرا�سة وقب���ول الفر� ضالبديل »وجود فروق 
ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات درجات مجموعات الدرا�سة التجريبية الأربع 

في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر ككل«.

وللتع���رف عل���ى اتج���اه ه���ذه الف���روق ا�ستخ���دم الباح���ث اختب���ار �شيفيه 
للمقارنات المتعددة ويو�ضح الجدول التالي ذلك.

جـدول )29(
نتائ��ج اختبار �شيفيه للتعرف على اتجاه الفروق ودلالتها بين متو�سطات درجات مجموعات 

الدرا�سة التجريبية الأربع في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر ككل

متوسطات المجموعات
مجموعة التسميع 

م = 34,6
مجموعة المواضع المكانية 

م = 38,67
مجموعة القصة 

م = 37,2

مجموعة المواضع المكانية 
م = 38,67

)**(4,07----

مجموعة القصة 
م = 37,2

)**(2,601,47--

مجموعة التنظيم 
م = 40,6

)**(6,00)*(1,93)**(3,40

)*( �أدنى فرق دال �إح�صائياً عند م�ستوى )0,05(= 1,49
)**( �أدنى فرق دال �إح�صائياً عند م�ستوى )0,01( = 1,97
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ويت�ضح من الجدول ال�سابق ما يلي:
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدريب عل���ى �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكاني���ة ومجموعة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجية الت�سميع في التطبيق البعدي لاختبار القدرة العامة على 
التذكر ككل ل�صالح مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية الموا�ضع المكانية.

	 وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى )0,01( بين متو�سط���ي درجات
مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الق�ص���ة ومجموع���ة التدري���ب عل���ى 
�إ�ستراتيجي���ة الت�سميع في التطبيق البعدي لاختب���ار القدرة العامة على التذكر 

ككل ل�صالح مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية الق�صة.
	 ع���دم وج���ود فروق ذات دلال���ة �إح�صائية عند م�ست���وى )0,01( بين متو�سطي

درج���ات مجموعة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجية الق�صة ومجموع���ة التدريب 
عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة 

العامة على التذكر ككل.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة التنظي���م ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع في التطبي���ق البع���دي لاختب���ار الق���درة العام���ة عل���ى 

التذكر ككل ل�صالح مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية التنظيم.
	 وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى )0,01( بين متو�سطي درجات

مجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة التنظي���م ومجموع���ة التدريب على 
�إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة في التطبي���ق البعدي لاختبار الق���درة العامة 

على التذكر ككل ل�صالح مجموعة التدريب على �إ�ستراتيجية التنظيم.
	 وج���ود ف���روق ذات دلال���ة �إح�صائي���ة ب�ي� نمتو�سط���ي درج���ات التدري���ب عل���ى

�إ�ستراتيجي���ة التنظي���م ومجموع���ة التدري���ب عل���ى �إ�ستراتيجي���ة الق�ص���ة في 
التطبي���ق البعدي لاختبار القدرة العامة على التذكر ككل ل�صالح مجموعة 

التدريب على �إ�ستراتيجية التنظيم.
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ا�ستخ���دام  عل���ى  التدري���ب  متغ�ي� ر يت�ض���ح �أث���ر   )28( الج���دول  بالرج���وع �إلى 
�إ�ستراتيجي���ات )الت�سمي���ع – الموا�ضع المكانية – الق�ص���ة – التنظيم( وهذا يعنى 

وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المجموعات الأربع في التذكر.

كما يت�ضح من الجدول )29( �أن هذه الفروق دالة ل�صالح �إ�ستراتيجية التنظيم 
عن���د مقارنته���ا بك���ل م���ن الت�سمي���ع والموا�ض���ع المكاني���ة والق�ص���ة، ودال���ة بالن�سبة 
للق�ص���ة ع���ن مقارنتها بالت�سميع ودالة بالن�سب���ة للموا�ضع المكانية عند مقارنتها 
بالت�سمي���ع، وغ�ي� ردالة عند مقارن���ة �إ�ستراتيجية الق�ص���ة ب�إ�ستراتيجية الموا�ضع 

المكانية.

ويرى الباحث �أن هذه الفروق يمكن �أن ترجع �إلى:

قي���ام �أفراد العينة عن���د الا�ستدعاء ب�إنتاج المفردات ولي� سبانتقائها، مما 
يعط���ى فر�صة �أك�ب� رلتمايز الإ�ستراتيجي���ات، وظهور الفروق بينهم���ا خا�صة �إذا 

كانت هذه الإ�ستراتيجيات متمايزة في خ�صائ�صها �أ�صلًا.

كَّن من ا�ستخدام الإ�ستراتيجيات الأربع مو�ضع  �إعداد القوائم ب�شكلُمي 
الدرا�سة معها مما يعك� سخ�صائ�ص كل �إ�ستراتيجية الأمر الذي �أدى في النهاية 

�إلى ظهور فروق بين هذه الإ�ستراتيجيات في القدرة العامة على التذكر.

ك�شفت المقارنات البعدية �أن الفروق في التذكر ككل ل�صالح �إ�ستراتيجية 
ل�صال���ح  وكذل���ك  والت�سمي���ع،  المكاني���ة  والموا�ض���ع  بالق�ص���ة  مقارن���ة  التنظي���م 
�إ�ستراتيجي���ة التنظي���م مقارنة بالت�سمي���ع في تذكر الكلم���ات ذات المعنى والأعداد 
والحروف، ول�صالح التنظيم مقارنة بالت�سميع والق�صة في تذكر الكلمات عديمة 
المعن���ى وال�ص���ور، ول�صالح التنظي���م مقارنة بالت�سميع والموا�ض���ع المكانية في تذكر 

الفئات اللفظية ال�سيمانتية.

ويرج���ع ذل���ك �إلى �أن ا�ستخدام �إ�ستراتيجية التنظي���م ي�ؤدي �إلى ت�شفير 
المف���ردات �أو الكلم���ات في �ص���ورة مجموع���ات منظم���ة تختزل القيود عل���ى م�صادر 
تجهيز �سعة الأفراد المحددة، مما يزيد ذلك من كم المفردات التي يتم ت�شفيرها، 
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وعندم���ا تح���دد ع���دة مف���ردات في مجموع���ة واح���دة �أو جزء ف����إن ا�سترج���اع �أحد 
�أع�ض���اء المجموع���ة ي�سه���ل الو�ص���ول �إلى بقية �أع�ض���اء المجموعة، كم���ا �أنه عندما 
ت�شف���ر المف���ردات في مجموع���ة توج���د م�س���ارات ا�سترج���اع متف���ردة في المجموع���ة 
م�س���ار واح���د لكل مف���ردة، وهذا يزيد من الق���درة على ا�سترج���اع المعلومات، كما 
�أن���ه عندم���ا تنظم المفردات في بنية واحدة ف�إن هذه البنية ت�ستخدم كخطة توجه 
عملي���ة الا�سترج���اع حي���ث ت�صب���ح هذه المف���ردات جزءاً م���ن البناء المع���رفي الدائم 
للف���رد، كما �أن �إ�ستراتيجي���ة التنظيم ت�ؤثر �إيجابياً عل���ى الا�سترجاع نظرال أنها 

(Wessells, 2002) .ًتقوم على فكرة تو�سيع الت�شفير �سيمانتيا �أو �صوتيا

وه���ذا ق���د يرج���ع �إلى �أن �إ�ستراتيجي���ة الموا�ض���ع المكاني���ة تتطل���ب م���ن 
المفحو����ص ال�س�ي� رفي �أك�ث�ر من اتجاه: الاتج���اه الأول هو �إدراك ال�ص���ورة المكانية 
كامل���ة، والاتج���اه الثاني هو �إدراك موقع كل عن�صر م���ن العنا�صر داخل ال�صورة 
المكانية، و�أخيراً الربط بين العنا�صر و�أماكن تواجدها ويزداد هذا الأمر �صعوبة 
�أي�ض���اً حينم���ا تكون هذه العنا�صر المطلوب تذكرها هي �إعداد وفئات، الأمر الذي 

يبدو �صعبا �إلى حد ما على ذاكرة التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم النمائية.

كم���ا �أن �إ�ستراتيجي���ة الق�ص���ة تحت���اج �إلى �إ�ضاف���ة عنا�ص���ر �أخ���رى �إلى 
العنا�صر المقدمة حتى يتم �إنتاج الق�صة، الأمر الذي يبدو �صعبا �إلى حد ما على 

التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم النمائية.

كم���ا ك�شفت المقارن���ات البعدية �أن الف���روق ل�صال���ح �إ�ستراتيجية الق�صة 
والموا�ض���ع المكاني���ة مقارن���ة ب�إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع في تذكر الكلم���ات ذات المعنى 

والكلمات عديمة المعنى وال�صور والحروف والاختبار ككل.

لا توج���د ف���روق ب�ي� ن�إ�ستراتيجية الت�سمي���ع والق�صة والموا�ض���ع المكانية 
في تذك���ر الأعداد كما �أن���ه لا توجد فروق بين �إ�ستراتيجية الق�صة و�إ�ستراتيجية 

الت�سميع في تذكر الفئات اللفظية ال�سيمانية.

ويرى الباحث �أن هذه الفروق بين الإ�ستراتيجيات في ا�ستدعاء المثيرات 
يمكن �أن ترجع �إلى:
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انتم���اء الكلم���ات ذات المعن���ى وعديم���ة المعن���ى وال�ص���ور �إلى ن���وع المثيرات 
ال�سيمانتي���ة، مما �ساعد �أفراد مجموعات التدريب المختلفة على �سهولة التعرف 
عليها و�إمكانية تطبيق كل �إ�ستراتيجية بخ�صائ�صها على هذه المثيرات، مما نتج 
عنه ظهور الفروق بين مجموعات التدريب؛ لذلك توجد فروق بين �إ�ستراتيجية 
الق�صة والموا�ضع المكانية والت�سميع في تذكر الكلمات ذات المعنى والكلمات عديمة 
المعن���ى وال�ص���ورة والح���روف وفي الاختب���ار كك���ل، في المقاب���ل تنتم���ي الأع���داد �إلى 
المث�ي�رات الرمزية التي يجد التلامي���ذ ذوي �صعوبات التعلم النمائية �صعوبة في 
التعام���ل معه���ا؛ لذلك لا توجد فروق بين �إ�ستراتيجية الق�صة والموا�ضع المكانية 

والت�سميع في تذكر الأعداد.

�أن الفئ���ات اللفظي���ة ال�سيمانتي���ة تحتاج من المفحو����ص �إدراك للعلاقات 
و�إدراك للعلاق���ات و�إدراك للت�شاب���ه بين العنا�صر، وترتيب الم���ادة المتعلمة وذلكما 
يتحق���ق با�ستخ���دام �إ�ستراتيجي���ة التنظيم كما نتج عنه في ع���دم وجود فروق بين 

�إ�ستراتيجية الق�صة والت�سميع في تذكر الفئات اللفظية ال�سيمانتية.

 ويرى الباحث �أن هذه النتيجة تتفق مع خ�صائ�ص �إ�ستراتيجية الق�صة 
وخ�صائ����ص التذك���ر، وم���ن ناحية �أخ���رى تعك� سالت���زام �أفراد العين���ة بخ�صائ�ص 
�إ�ستراتيجي���ة الق�ص���ة، حي���ث ك���ان الباح���ث يق���وم بت�ألي���ف ق�ص���ة �أو حدوته حول 
مو�ضوع التدريب، ثم يطلب من �أفراد العينة الالتزام بخ�صائ�ص الإ�ستراتيجية 
و�إعداد ق�ص�ص ب�أنف�سهم لنف� سالمو�ضوع، ثم الالتزام بهذه الخ�صائ�ص في التغذية 
الراجع���ة والتدريب���ات عند �إع���داد ق�ص�ص مت�شابهة �أو �إع���داد ق�ص�ص �أخرى على 
القائم���ة التدريبي���ة، ه���ذه التعليمات جعل���ت الا�ستدع���اء في �إ�ستراتيجية الق�صة 
�أف�ض���ل، كم���ا �أن حب التلامي���ذ و�شغفهم للق�ص�ص زاد م���ن فاعلية التدريب على 
ه���ذه الإ�ستراتيجي���ة، كم���ا �أن الق�صة ت�ساعد الأف���راد الذي���ن ي�ستخدمونها على 
تجهي���ز المفردات �سيمانتي���ا، في حين �أن الأفراد الذي���ن ي�ستخدمون بروفة ال�صم 
ي�ستخدم���ون التجهي���ز ال�سطح���ي �أو الظاهري، بالإ�ضاف���ة �إلى �أن الق�صة ت�ساعد 
عل���ى �إع���ادة بناء �سياق عقل���ي داخلي )عند الا�ستدعاء( مماثل لم���ا يتولد بوا�سطة 

المتعلمين �أثناء الت�شفير.
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تُع���د �أق���ل  كم���ا ك�شف���ت المقارن���ات البعدي���ة �أن �إ�ستراتيجي���ة الت�سمي���ع 
الإ�ستراتيجيات الأربعة فاعلية في التذكر.

وتتف���ق ه���ذه النتيج���ة مع نتائ���ج درا�سة ك���ل من:)ممدوح غ���انم،1994( 
والت���ي بين���ت �أن الق�صة والموا�ضع المكانية �أك�ث�ر فعالية في ا�ستدعاء مهام الكلمات 
العباني���ة م���ن بروفة ال�صم ب�ي� نطلاب التخ�ص�ص���ات العلمي���ة والأدبية، )فتحي 
الزيات،1995( الذي �أكد على �أن �إ�ستراتيجية الت�سمع �أقل �أنماط الإ�ستراتيجيات 
فاعلي���ة في الحف���ظ والتذكر خا�صة �إذا اقت�صرت عل���ى مجرد الحفظ دون ربطها 
بالبن���اء المع���رفي الدائم للفرد كم���ا �أن الم�ستوى الذي تعالج به المعلومات يفوق �أثر 
 (Schunk, التك���رار عل���ى عملي���ة الحفظ والتذك���ر، وكذلك نتائ���ج درا�سة �شن���ك
(2001 ال���ذي ب�ي� ن�أن الت�سمع لا يكون مفيداً في تنظيم المعلومات ولا فى البحث 
ع���ن الرواب���ط والعلاق���ات، )في: محم���د العرب���اني، 2009( تف���وق �إ�ستراتيجي���ة 
الموا�ض���ع المكاني���ة عل���ى �إ�ستراتيجية ال�ص���م في الا�ستعداء للأ�سم���اء العيانية و في 

الا�ستدعاء ككل.

بينما تختلف هذه النتيجة مع درا�سة وول (Wall, 2007( والتي �أكدت 
عل���ى عدم وجود ف���روق بين �إ�ستراتيجي���ة الق�صة و�إ�ستراتيجي���ة الحفظ الأ�صم 

)الت�سميع( في الا�ستدعاء الفوري.

تو�صيات الدرا�سة:
في �ض���وء النتائج التي �أ�سفرت عنه���ا الدرا�سة التجريبية الحالية، يمكن 

تقديم مجموعة  التو�صيات الآتية:

	 ضرورة تعامل المعلمين مع المعلومات المقدمة للتلاميذ ذوي �صعوبات التعلم�
في مختل���ف المراح���ل التعليمي���ة بم�ست���وى عميق م���ن المعالجة حت���ى تبقى في 
الذاكرة وا�ضحة ولفترة طويلة؛ وذلك حتى يكون الا�ستدعاء كاملًا ودقيقاً.

	 ضرورة تدريب التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم في مختلف المراحل التعليمية�
على ا�ستخدام وتبنى الإ�ستراتيجيات المعرفية الأك ثرفاعلية.
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	 إع���داد برام���ج لتدريب المعلم�ي�ن �أثناء الخدمة لتب�صيره���م ب�ضرورة وكيفية�
�إك�س���اب طلابه���م العادي�ي� نوذوي �صعوب���ات التعل���م �إ�ستراتيجي���ات الت�شفير 

الفعالة.
	 توجي���ه انتباه المعلمين لع���دم الاعتماد على قيا� سالحف���ظ والا�ستظهار عند

تقويم التلاميذ ذوي �صعوبات التعلم والعاديين، والتركيز بدرجة �أكبر على 
ق���درة الطال���ب على الفه���م والتطبي���ق والتحليل والتقويم، وه���ي م�ستويات 
م ا�ستخدام الطالب �إ�ستراتيجيات الذاكرة الأك ثرفاعلية. معرفية عليا تُدعِّ

	 ضرورة وجود تعليمات وا�ضحة عند تدريب التلاميذ ذوي �صعوبات  التعلم�
تت�ضمن و�صفاً للأ�ساليب والإجراءات الواجب �إتباعهال ،أنها تهيئ الفر�صة 

�أمام التلاميذ على ا�ستخدام هذه المعينات.
	 الاهتم���ام ب�صياغة المحتوى التعليمي للتلامي���ذ ذوي �صعوبات التعلم ب�شكل

متراب���ط ومتنوع، يتنا�سب مع خ�صائ�صه���م، ويتيح الفر�ص �أمامهم لاختيار 
ال�شكل الذي يتنا�سب وطبيعة الذاكرة لديهم.

	 ض���رورة اهتم���ام المعلم�ي� نبتوف�ي� رمواق���ف للتعل���م ت�ساع���د التلامي���ذ ذوي�
�صعوبات التعلم على ممار�سة وا�ستخدام معينات الذاكرة.

	 ض���رورة تدريب المعلم�ي� نفي مختلف التخ�ص�صات عل���ي �صياغة محتوياتهم�
التعليمي���ة وخا�صة في المرحلة الابتدائي���ة في �صورة ق�ص�ص، حتي تكون ابقي 

اثرا. 
	 ض���رورة الاهتمام بقراءة الق�ص�ص المختلف���ة، وت�شجيع التلاميذ علي ت�أليف�

الق�ص�ص المتنوعة .
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