
 
  

                         
                        

 مدير وحدة الجودة                                                منسق معيار الجهاز الإداري              

 عطية فتحي جيهان/ د.م.أ                                              حسن علي عزة/  د.م.أ

 
 نتائج التحليل الإحصائي لـ

 استبيان حصر الاحتياجات التدريبية لأعضاء الجهاز الإداري و العاملين بالكلية

 م( 9102/9191للعام الجامعي )

 لا أرغب أرغب التدريب

 % 84.84 % 22.55 التخطيط الإستراتيجي

 % 20.95 % 89.04 المراجعة الداخلية  للعمليات الإدارية

 % 82.09 % 28.29 مهارات الاتصال الفعال

 إدارة الوقت بالأولويات 
84.84 % 22.55 % 

 اتخاذ القرار
22.88 % 88.28 % 

 الأداء الإداري ومتطلبات الجودة 
82.42 % 28.22 % 

 الأخطاء الإدارية الشائعة وكيفية تلافيها
28.29 % 82.09 % 

دورة تخصصية لإدارة المشتريات 

 والمخازن
22.82 % 84.50 % 

 % 82.88 % 24.28 إجراءات التعامل خلال الأزمات

 صيانة المعامل
58.42 % 82.28 % 

 % 84.84 % 22.55 مهارات الحاسب الآلي

 % 28.29 % 82.09 اللغة الإنجليزية

 دورات تدريبية أخري ترغب في إضافتها

 .دورات تنمية لأهمية التعاون و المشاركة بين فريق العمل -

دورات تدريبية خاصة بكل قسم يتم أداؤها داخل الجامعة للموظفين و الاداريين الذين يتم نقلهم من  -

 قسم إلى قسم آخر حتى يتثنى لهم الإلمام بالمهام الوظيفية المكلف بها.

 

 9102وحدة التدريب  سبتمبر 
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