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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 جامعة الزقازيق   – كلية الصيدلة -التدريب خطة          

1/9/2020 – 31/8/2021   

   :الأهداف
 فيما يخص الأنشطة التعليمية و البحثية  تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة -

 لفة تنمية قدرات الجهاز الادارى فيما يخص برامج الحاسب الالى، الاعمال الادارية المخت  -

 نشر ثقافة الجودة بين الطلاب  -

 ألية اعداد الخطة التدريبية: 

 باستخدام طرق متعددة كالتالى:  ، أعضاء هيئة التدريس و معاونيهم، أعضاء الجهاز الادارى، طلاب(أكاديمية  يتم حصر الاحتياجات التدريبية للمستفيدين )قيادات 

 اج الى تحسين و تحديد النقاط التى تحت  الدراسة الذاتية للمؤسسة .1

   و الأقسام الادارية لأقسام العلميةلتقارير المراجعة الداخلية  .2

 وحدة إدارة المشروعات بوزارة التعليم العالي   مركز إدارة الجودة بالجامعة ومن قبل  تقارير المراجعة الداخلية  .3

 تحليل نتائج استبيانات الطلاب. .4

 و كذلك استبيان الرضا الوظيفىيئة المعاونة و اله أعضاء هيئة التدريستقويم أداء تحليل نتائج  .5

  و كذلك استبيان الرضا الوظيفىالجهاز الإداري و الفنيين أعضاء تقويم أداء تحليل نتائج  .6

 .، أعضاء هيئة التدريس و معاونيهم، أعضاء الجهاز الادارى، طلاب( أكاديمية المستفيدين )قيادات مباشرة مع  لقاءات  .7

 لك خطة التعليم و التعلمالخطة الاستراتيجية و كذ  .8
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 آلية قياس أثر التدريب:

 :تقييم فعالية التدريب من خلال سيتم    

 .قياس رضا المتدريبين عن محتوي ورشة العمل و المدرب  استبيان  .1

 ممارسة و تقييم بعض الانشطة داخل ورشة العمل.  .2

 عضاء الأقسام العلمية قيام المتدربين ببعض الورش بنشر المادة التدريب ةو إعادة تدريب باقي ا .3

 الإيجابية عن جودة المخرج. إنتاج وتحقيق المخرج بالإضافة إلى التقارير  ى قادر علالتدريبي بأن يكون المتدرب  تحقيق أهداف البرنامج  .4

 الية متابعة تنفيذ البرامج التدريبية:

 الحصول علي نسخة من السيرة الذاتية للمدرب، المادة العلمية للبرنامج   التواصل مع المدرب، تتولي وحدة التدريب الاشراف علي تنظيم البرنامج التدريبى: -

 الاعلان عن البرنامج التدريبى أو مخاطبة الاقسام العلمية لتحديد مرشحين للحضور  -

 اعداد قائمة حضور و تحديد عدد الحضور من الفئات المختلفة )قيادات، أعضاء هيئة تدريس، معاونين، اداريين( -

 نات قياس رضا المتدربين عن البرنامج التدريبي تحليل استبيا  -

 اعداد تقرير عن كل برنامج تدريبي يشمل أعداد المشاركين و نتائج قياس اراء المتدربين  -

 مناقشة و اعتماد التقارير من خلال مجلس الكلية   -

 ات تنفيذ البرامج الاخري  اعداد تقرير مجمع فى نهاية العام الاكاديمي عن البرامج التدريبية التى تم تنفيذها و معوق -
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 خطة التدريب لتنمية قدرات القيادات الأكاديمية                             

 جامعة الزقازيق  –كلية الصيدلة 

1/9/2020 – 31/8 /2021  

 
 

 
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 نعقادالا

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 نعقادالا

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 
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مبادئ أ. 

الإدارة 

 الجيدة

الإدارة العامةةةة   -1
بةةةةلو ال ا ةةةة    
 تحدلات التطبلق

تنميةةةةةة مهةةةةةارات  الإدارة  −

  و ربطها بالواقع الجيدة

أساتذة 

 الكليه
إعلان   •

 التوقيت 

 

تنفيذ البرنامج   •

 التدريبي 
 

قياس رضا    •

عن   نالمستفيدي 

 جالبرنام 

 التدريبي 

 

قياس أثر   •

 التدريب 
 

إعلان   •

 التوقيت 

تنفيذ البرنامج   •

 التدريبي 

قياس رضا    •

عن   نالمستفيدي 

1 /10 /2020 

30 /10/2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
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500  

 جنيه 

الكتابة و الصياغة   -2

الإبداعية للخطابات 

و المراسلات و 

 التقارير 

تنميةةةةة مهةةةةةارات كتابةةةةةة  −

 الخطابات و التقارير

تحديةةد سةةبل تحسةةين الأداء  −

الإداري وتةةةةةةةةةةةةةةةةدريب 

المشةةةاركين علةةةى  ليةةةات 

ومواصةةفات جةةودة الوثيقةةة 

 الإدارية

أساتذة 

 الكليه

1 /10 /2020 

31 /12/2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 

الأداء  ب. 

الإداري 

 الناجح 

منظومةةةةة الإدارة   -3

المتميةةةةةةةةةةةةةزة و 

ممارسةةات القيةةادة 

 الفعالة

تعريةةةةةةةةب المتةةةةةةةةدربين  −

بالمارسةةةةات الجيةةةةدة فةةةةي 

الإدارة بهةةدت تحقيةةا إدارة 

 متميزة وفاعلة

أساتذة 

 الكليه

1 /10 /2020 

31 /12/2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 

هةةةارات تسةةةوية م -4

الخلافات و النزاعةات 

 في بيئة العمل

تةةةدريب المشةةةاركين علةةةى  −

أسةةاليب الإدارة و المسةةائل 

القانونية التى يتعرضون لها 

 خلال الإدارة.

 1 /12 /2020 

31 /8 /2021 
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500  

 جنيه 

الأمن  ج. 

 مة والسلا

القيادة الفاعلةة فةي   -5
 الأزمات و الطوارئ

تنوير وتةدريب المشةاركين  −

على قواعد الأمن والسلامة 

لضمان حسن سير الدراسةة 

والعمةةل بالكليةةة فةةي بيئةةة 

أساتذة 

 الكليه

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 نيه ج
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 نعقادالا

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

صةةحية أمنةةة بمةةا يضةةمن 

الأداء الرشةةةةةةةيد وقةةةةةةةت 

 الكوارث والأزمات 

 جالبرنام 

 التدريبي 
 

 

مهارات  د. 

القيادة 

 الإدارية 

 

القيادة الإبداعيةة و   -6
 التفكير الإبتكاري

المشاركين  تعريب  −

في   كثقافة بالإبتكار 

 التخطيط ومتابعة الأعمال  

المتدربين  إكساب  −

بناء ل المهارات اللازمة

التفكير الإيجابي كأساس 

 للابتكار والتميز 

 

 

أساتذة 

 الكليه

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

وحدة  ليةةةةةالك

 التدريب 

500  

 جنيه 

الجنة   الكليةةةةة 2020/ 12/ 1أساتذة    من ينتمكين المشاركالمهةةارات القياديةةة  -7 س ت  ف ا د  ة  8 0  %

م  ن  ا  ل م ت  د  ر ب  ي  ن  م  ن  ا  ل و  ر ش ة أ  و  ا  ل د  و  ر ة و    ت  ط ب  ي  ق ه م  ل  ه ا ف  ى  م  ج ا لا  ت  ع   م

ل ه  م 

500  
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 نعقادالا

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

التةأثير  وفةن  الفعالة 

 في الاخرين
التعرت علي الشخصية   −

الكاريزمية و كيفية  

 الحصول عليها 

أسس وأهمية الحوار   −

 والتأثير 

 أساليب التميز في التعامل  −

مهارات التواصل ولغة   −

و كيفية   الجسد الاحترافية

 ظيفها تو

إعلان   • الكليه

 التوقيت 

 

تنفيذ البرنامج   •

 التدريبي 

 

قياس رضا    •

عن   نالمستفيدي 

 جالبرنام 

 التدريبي 

 

 جنيه  التدريب  2021/ 8/ 31

التخطيط مهارات  -8 

 الاستراتيجى 
تمكين المشاركين من    −

مهارات التخطيطي  

الإستراتيجي و كيفية  

إستخدامها لتحقيا أكبر  

إستفادة في صياغة  

الإستراتيجيات و إعداد 

 الخطط و متابعتها 

أساتذة 

 الكليه

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 نعقادالا

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

هة. 

 المشروعات 

تزويد المشاركين بمجموعة   − ع إدارة المشاري  -9

لإدارة من المعارت العلمية 

لمشروعات وكيفية تدبير  ا

التمويل لها وذلك من حيث  

الدراسة التفصيلية لكل من  

الدراسة التسويقية والفنية  

 والمالية للمشروعات 

أساتذة 

 الكليه

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
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500  

 جنيه 

 

                                                             منسق لجنة التدريب                                                           مدير وحدة الجودة  

 يعتمد      

 جيهان فتحي                                                  قائم باعمال عميد الكلية /دأ.                                                 أ.م/ نهله يونس                  

                                                                                                                                                                      

 أ.د/ حنان محمد النحاس                                
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 أعضاء هيئة التدريستنمية قدرات التدريب ل  خطة

 جامعة الزقازيق –كلية الصيدلة                 

1/9/2020 – 31/8 /2021 

 
 الهدف

مجال 

 التدريب 
 لبرنامج أهداف ا اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد
مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح
 التمويل 

ية 
كل

ال
 ب

س
ري

تد
 ال

ئة
هي

ء 
ضا

ع
 أ
ت

را
قد

ة 
مي

تن
 

التعليم  أ. 

 والتعلم 
استراتيجيات   -1

 التعليم 
التعريب بإستراتيجيات الةتعلم   −

 المتقدمة

علةى  المشةاركين تنمية قدرات  −

اسةةتراتيجيات الةةتعلم اسةةتخدام 

النشةةط مةةع طلابهةةم، وتصةةميم 

 بيئات تعليمية مناسبة

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

إعلان   •

 التوقيت 
 

تنفيذ  •

البرنامج 

 التدريبي 
 

قياس رضا   •

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 
 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /9 /2020 

31 /8 /2021 
لجنة   الكليةةةةة

ة  التدريب 
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م

 

 جنيه  500

التدويل في   -2
مؤسسات التعليم  

 العالي

المشةاركين بمصةطلح  − تعريب 

التدويل فةي مؤسسةات التعلةيم 

العالي و طرق جةذب الطةلاب 

 للدراسة بالجامعات المصرية

نشةةةر وتطبيةةةا فكةةةر تةةةدويل  −

الجامعةةات والتسةةويا الةةدولى 

ضةافة وتصنيب الجامعات بالإ

إلى وحدات الطةلاب الوافةدين 

 والاتفاقيات والنشر الدولى

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /9 /2020 

31 /12/2020 
لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
1000 

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 لبرنامج أهداف ا اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد
مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

التدريس   -3 

للمجموعات  

 الصغيرة و الكبيرة 

عةةةةةر  طةةةةةرق التةةةةةدريس  −

للمجموعةات  الملائمة  المختلفة 

 الصغيرة و الكبيرة

مقارنةةةةةةةةةةة الوسةةةةةةةةةةائل و  −

ستراتيجيات المتبعة في كةل الا

 منهما

كيفية التطبيا من أجل الوصول 

 للأهدات التعليمية المرجوة 

 

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

إعلان   •

 التوقيت 
 

تنفيذ  •

البرنامج 

 التدريبي 
 

قياس رضا   •

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 
 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 
لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
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اد
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 جنيه  500

طرق التدريس   -4
 الغير تقليدية 

تطبيةةا التقنيةةات المتقدمةةة فةةي  −

الجوانةب التدريس التةي تهةتم ب

المعرفيةةةةةةةةةة والوجدانيةةةةةةةةةة 

 .والمهارية

اختيةةار طةةرق التعلةةيم والةةتعلم  −

المناسةةةةبة لتحقيةةةةا النتةةةةائج 

 مستهدفةالتعليمية ال

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 
لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
1000 

 جنيه 

التعليم   -5
 الإليكتروني 

التعريةةةب بةةةأنواه  و أهميةةةة  −

 التعليم الإليكتروني

اسةتخدام وسةائل   عر  كيفيةة −

الاتصةةةةةال الحديثةةةةةة، مةةةةةن 

حاسةةةوب، وشةةةبكة إنترنةةةت، 

بصةةةرية و صةةةوتية  ووسةةةائط

 ونيلإعداد مقرر اليكتر

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /1 /2021 

31 /8 /2021 
لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
1000 

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 لبرنامج أهداف ا اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد
مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

 التعليم التفاعلي  -6
-  

استخدام تطبيق  
 الزووم 

 

مفهةةةةةوم التعلةةةةةيم ب التعريةةةةةب −

 .والتعليم عن بعد  التفاعلي

 ببرنةةةامج الةةةزوومتعريةةةب ال  −

التفةةةاعلي و تعلةةةيم لل كتطبيةةةا

الأنشةةطة التعليميةةة و التفييميةةة 

 لاتصال عن بعد.لطلاب وال

تةةةةدريب المشةةةةاركين علةةةةي  −

الاسةةةةةةةتخدامات المختلفةةةةةةةة 

وشةةةرب نبةةةذة عةةةن للبرنةةةامج 

 انشاء و ادارة فصل دراسي  

 

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

إعلان   •

 التوقيت 
 

تنفيذ  •

البرنامج 

 التدريبي 
 

قياس رضا   •

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 
 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 
لجنة   ةةةالكليةة

 التدريب 
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 جنيه  500

التعليم التفاعلي   -7
استخدام   -

 تطبيق  
Microsoft 

teams 

ليط الضةةةوء علةةةى مفهةةةوم تسةة −

التعليم الإلكتروني والتعليم عن 

 .بعد 

ببرنةةةةةةةةةةامج تعريةةةةةةةةةةب ال  −

نظةةةةةام كمايكروسةةةةةوفت تيمز

التفةةةاعلي والأنشةةةطة تعلةةةيم لل

التعليميةةةة والتفييميةةةة للطةةةلاب 

 لاتصال عن بعد.وا

تةةةةدريب المشةةةةاركين علةةةةي  −

الاسةةةةةةةتخدامات المختلفةةةةةةةة 

وشةةةرب نبةةةذة عةةةن للبرنةةةامج 

 انشاء و ادارة فصل دراسي  

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 
لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
 جنيه  500
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 لبرنامج أهداف ا اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد
مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

المعامل   -8
 الإفتراضية 

بالمعامل الإفتراضية  − التعريب 

و الغةةةةر  منهةةةةا و كيفيةةةةة 

توظيفهةةةةةا للوصةةةةةول إلةةةةةي 

المخرجات التعليمية المستهدفة 

و تطةةوير إمكانيةةات الطةةلاب 

 المعملية

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

إعلان   •

 التوقيت 
 

تنفيذ  •

البرنامج 

 التدريبي 
 

قياس رضا   •

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 
 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /9 /2020 

31 /12/2020 
لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
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 جنيه  500

 التقويم التكويني  -9
Formative 

assessment 

تعريةةةب المتةةةدربين بطةةةرق  −

ووسائل التقويم التكويني أثنةاء 

العمليةةةة التعليميةةةة للوصةةةول 

 المرجةةةوة  لمخرجةةةات الةةةتعلم

تةةةوفير المعلومةةةات بطريقةةةة و

والطةلاب   المعلةممناسبة تتةيح  

الاسةةةةةةةتجابة للاحتياجةةةةةةةات 

 الأكاديمية للطلاب.

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 
لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
500   

 جنيه 

تقييم الطلاب   -10
و إعداد الورقة  
 الإمتحانية 

عر  أنواه الأسئلة المختلفةة  −

توظيفها بشكل يضةمن و كيفية  

فاعلية عمليةة التقةويم الطلابةي 

و تحقيا المخرجةات التعليميةة 

 للمقررات الدراسية

الاتجاهةةات الحديثةةة التعريةةب ب −

 معةةةةةايير تحديةةةةةد و للتقةةةةةويم

 الورقةة  وأهمية  الامتحان الجيد 

 الامتحانية

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /10 /2020 

31 /5 /2021 
لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
 

500   

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 لبرنامج أهداف ا اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد
مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

معةةةةةايير الورقةةةةةة عةةةةةر   −

الامتحانية من حيث المضمون 

 و الشكل و نوعية الأسئلة

حةل إعةداد الورقةة مراعر    −

و تصةةميم جةةدول  الامتحانيةةة،

 .مواصفات الورقة الامتحانية

نظم بةبادل خبرات المتةدربين  ت −

 الامتحانات و تقويم الطلاب 

ب. البحث  

العلمي 

وإدارة 

 المشروعات 

إدارة الفريق    -11
،  كتابة   البحثي 

الورقة البحثية  
 والنشر الدولي 

تزويد المشةاركين والمهةارات  −

الأساسةةةةةية اللازمةةةةةة لإدارة 

ومتابعةةة المشةةروعات البحثيةةة 

لتحقيةةا أهةةدات المشةةروه و 

 كتابة الأبحاث و نشرها دوليا.

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

إعلان   •

 التوقيت 
 

تنفيذ  •

البرنامج 

 التدريبي 
 

قياس رضا   •

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 
 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 
لجنة   الكلية

 التدريب 
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750   

 جنيه 

التقدم   -12
 للمشاريع البحثية 

تزويةةد المشةةاركين بالمعةةارت  −

والمهارات الأساسةية اللازمةة 

ي إعةةداد لاكتسةةاب الحرفيةةة فةة

وتقةةديم مشةةروعات البحةةةوث 

التنافسية للحصول على تمويل 

مةةةةةةن الجهةةةةةةات الداخليةةةةةةة 

والخارجيةةةةةةة والصةةةةةةناديا 

والمشروعات التي ترعى هذه 

 البحوث العلمية والتطبيقية

 

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 
لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
1000 

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 لبرنامج أهداف ا اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد
مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

ج. مبادئ  

 الجودة
إعداد ملب   -13

 لمقررا
تدريب المشاركين على إعداد  −

 ملب المقرر 

التدريب على إعداد توصةيب  −

المقةةةررات و اعةةةداد تقةةةارير 

 blueprintالمقررات و 

نشر التدريب بين باقي أعضاء  −

هيئةةةةةة التةةةةةدريس و الهيئةةةةةة 

 المعاونة بالأقسام.

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

إعلان   •

 التوقيت 
 

تنفيذ  •

البرنامج 

 التدريبي 
 

قياس رضا   •

  ندي المستفي

  جعن البرنام 

 التدريبي 
 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /9 /2020 

31 /8 /2021 
وحدة 

ضمان  

الجودة 

 بالكلية 

لجنة  

 التدريب 
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500 

 جنيه 

توصيب    -14

المقرر طبقا  

للمعايير الأكاديمية   

2017 

وصةيب التدريب على إعداد ت −

المقةةةررات طبقةةةا للمعةةةايير 

 2017الأكاديمية  

نشر التدريب بين باقي أعضاء  −

هيئةةةةةة التةةةةةدريس و الهيئةةةةةة 

 المعاونة بواسطة المتدربين.

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /9 /2020 

31 /12/2020 
لجنة   الكلية

 التدريب 
 جنيه  500

أعداد الدراسة   -15 

 الذاتية
التوعية بأهمية التقويم الةذاتي  −

 الدراسة الذاتية وإعداد 

عر  مراحل إجةراء عمليةة  −

التقويم الذاتي وإعداد الدراسة 

 الذاتية

تةةةةدريب المشةةةةاركين علةةةةي  −

 الإعداد الجيةد للدراسةة الذاتيةة 

تضةافر جهةود جميةع في ظةل  

 الأطرات في المؤسسة

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /9 /2020 

31 /8 /2021 
لجنة   الكلية

 التدريب 
 جنيه  500
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 لبرنامج أهداف ا اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد
مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

د. الجوانب 

 ونية القان
الوعي بقانون   -16

تنظيم الجامعات  

)حقوق و واجبات  

أعضاء هيئة  

التدريس و حدود  

التعامل مع  

 الطلاب(

نشر الوعي بين أعضاء هيئةة  −

التدريس بمةواد قةانون تنظةيم 

الجامعات التي توضح حقةوق 

وواجبةةةةات أعضةةةةاء هيئةةةةة 

 التدريس وما تم تعديله منها 

التعريةةب بحةةدود التعامةةل مةةع  −

س التأديةةب و الطةةلاب و مجلةة

 قواعدها

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

إعلان   •

 التوقيت 
 

تنفيذ  •

البرنامج 

 التدريبي 
 

قياس رضا   •

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 
 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /9 /2020 

1 /12 /2021 
لجنة   الكلية

 التدريب 
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 جنيه  500

الميثاق   -17

 الأخلاقي 
 لتوعيةةةة بالميثةةةاق الأخلاقةةةىا −

للمؤسسةةةةة و بنةةةةود الميثةةةةاق 

الأخلاقةةةةي لأعضةةةةاء هيئةةةةة 

 التدريس

أعضاء  

هيئة  

 التدريس

1 /11 /2020 

1 /8 /2021 
لجنة   الكلية

 التدريب 
 جنيه  500

 

 
                                                             مدير وحدة الجودة  منسق لجنة التدريب                                                         

 يعتمد      

 ليةجيهان فتحي                                                  قائم باعمال عميد الك /دأ.م/ نهله يونس                                                                  أ. 

                                                                                                                                                                       

 أ.د/ حنان محمد النحاس                                
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 نمية قدرات المدرسين المساعدين و المعيدينخطة التدريب  لت                    

 جامعة الزقازيق   –كلية الصيدلة 

1/9/2020 – 31/8 /2021  
 

 

 الهدف

مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

مؤشرات  

 النجاح
 التمويل 

 

سي
در

لم
 ا
ت

را
قد
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مي
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دي
عي
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و
ن 

دي
ع
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لم

 ا
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الأمن أ. 

 والسلامة 

التواصةةل الفعةةال  -1
 خلال الأزمات 

تذويد وتدريب المشاركين علةى  −

قواعد الأمن والسةلامة لضةمان 

حسةةن سةةير الدراسةةة والعمةةل 

بالكلية في بيئة صحية أمنةة بمةا 

يضةةةمن الأداء الرشةةةيد وقةةةت 

الكةةةةةةةةوارث والأزمةةةةةةةةات و 

خصوصا في ظل إنتشار جائحة 

 ونا المستجد فيروس كور

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

إعلان  

 التوقيت 

 

تنفيذ البرنامج  

 التدريبي 

 

قياس رضا  

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 

 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
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1000 

 جنيه 

التعليم ب. 

 والتعلم 

طةةةرق التةةةدريس  -2

الغيةةةر تقليديةةةة و 

 التعليم الهجين 

تطبيةةا التقنيةةات المتقدمةةة فةةي  −

الجوانةةب التةةدريس التةةي تهةةتم ب

 .المعرفية والوجدانية والمهارية

اختيةةار طةةرق التعلةةيم والةةتعلم  −

المناسبة لتحقيا النتائج التعليمية 

 المستهدفة.

ت علي المنصات المختلفة التعر −

ليط الضوء للتعليم عن بعد و تس

مفهةةةوم التعلةةةيم الإلكترونةةةي و 

النظةام مناقشة إمكانية دمجه مع  

 .التقليدي

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /10 /2020 

31 /5 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

1000 

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف

مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

مؤشرات  

 النجاح
 التمويل 

تدريب المشاركين على الطرق   − تقويم الطلاب  -3

لفةةة و الحديثةةة فةةي تقةةويم المخت

 الطلاب والامتحانات.

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

إعلان  

 التوقيت 

 

تنفيذ البرنامج  

 التدريبي 

 

قياس رضا  

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 

 

قياس أثر  

 التدريب 

 

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
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500  

 جنيه 

المعامل   -4
 الإفتراضية 

التعريب بالمعامل الإفتراضية و  −

الغر  منهةا و كيفيةة توظيفهةا 

للوصةةةةول إلةةةةي المخرجةةةةات 

التعليميةةة المسةةتهدفة و تطةةوير 

 إمكانيات الطلاب المعملية

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /9 /2020 

31 /12/2020 

لجنة   ةةةةةالكلي

 التدريب 

500  

 جنيه 

 التقويم التكويني  -5
Formative 
assessment 

تعريةةةةب المتةةةةدربين بطةةةةرق  −

ووسةةائل التقةةويم التكةةويني التةةي 

تةةتم أثنةةاء العمليةةة التعليميةةة مةةن 

أجل الوصول لمخرجةات الةتعلم 

وتةةوفير المعلومةةات  المرجةةوة 

بطريقةةة مناسةةبة تتةةيح لكةةل مةةن 

 والطةةةةلاب الاسةةةةتجابة المعلةةةةم

 للاحتياجات الأكاديمية للطلاب.

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 

  - التعليم التفاعلي   -6
استخدام تطبيق  

 الزووم 
 

 التفاعليمفهوم التعليم  ب  التعريب −

 .والتعليم عن بعد 

 ببرنةةةةامج الةةةةزوومتعريةةةةب ال  −

علي و التفةةةةاتعلةةةةيم لل كتطبيةةةةا

الأنشةةةطة التعليميةةةة و التفييميةةةة 

 لاتصال عن بعد.للطلاب وا

تةةةةةدريب المشةةةةةاركين علةةةةةي  −

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف

مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

مؤشرات  

 النجاح
 التمويل 

المختلفة   للبرنةامج الاستخدامات 

وشرب نبةذة عةن انشةاء و ادارة 

 فصل دراسي 

  -التعليم التفاعلي  -7
 استخدام تطبيق  

Microsoft 
teams 

ليط الضوء على مفهوم التعليم تس −

 .الإلكتروني والتعليم عن بعد 

ببرنةةةةةةةةةةةامج تعريةةةةةةةةةةةب ال  −

نظةةةةةام كالمايكروسةةةةةوفت تيمز

التفةةةةاعلي و الأنشةةةةطة تعلةةةةيم لل

التعليميةةةة و التفييميةةةة للطةةةلاب 

يجمع و الذي  لاتصال عن بعد  وا

بين الدردشة المستمرة في مكةان 

ات الفيةةةةديو العمةةةةل واجتماعةةةة

 وتخزين الملفات.

تةةةةةدريب المشةةةةةاركين علةةةةةي  −

للبرنةامج الاستخدامات المختلفةة  

وشةةرب نبةةذة عةةن انشةةاء و ادارة 

 فصل دراسي 

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

إعلان  

 التوقيت 

 

تنفيذ البرنامج  

 التدريبي 

 

قياس رضا  

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 

 

قياس أثر  

 التدريب 

 

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
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اد
تف
س
ا
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م

 

500  

 جنيه 

التدويل في   -8
 التعليم العالي 

تعريةةب المشةةاركين بمصةةطلح  −

التةةدويل فةةي مؤسسةةات التعلةةيم 

العةةالي و طةةرق جةةذب الطةةلاب 

 للدراسة بالجامعات المصرية

ا فكةةةر تةةةدويل نشةةةر وتطبيةةة −

الجامعةةةات والتسةةةويا الةةةدولى 

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /9 /2020 

31 /12/2020 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 



 

   

 

  

 

- 18 - 

 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف

مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

مؤشرات  

 النجاح
 التمويل 

وتصةةنيب الجامعةةات بالإضةةافة 

إلةةى وحةةدات الطةةلاب الوافةةدين 

 والاتفاقيات والنشر الدولى

الجوانب ج. 

 القانونية 

الةةةوعي بقةةةانون  -9

 تنظيم الجامعات 
ريةةةب المشةةةاركين بقةةةةانون تع −

تنظةةةيم الجامعةةةات و الحقةةةوق 

والواجبات فيما يخةص التعامةل 

 مع الطلاب.

 

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

إعلان  

 التوقيت 

 

تنفيذ البرنامج  

 التدريبي 

 

قياس رضا  

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 

 

قياس أثر  

 التدريب 

 

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   الكلية

س التدريب 
ا

ة 
اد
تف

8
0

   
رة
دو
 ال
أو
ة 
ش
ر
لو
ن ا
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ن
بي
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تد
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ن ا
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%

هم
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م ل
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500  

 جنيه 

مبادئ د. 

 الجودة

نشر وعي ثقافة   -10

 الجودة 
التوعيةةة بثقافةةة الجةةودة و نشةةر  −

الةةةوعي بةةةين اعضةةةاء هيئةةةة 

 التدريس و العاملين و الطلاب.

 

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /9 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   لكليةا

 التدريب 

500  

 جنيه 

توصيب المقرر   -11

طبقةةةةةةا للمعةةةةةةايير 

 2017الأكاديمية  

التدريب علةى إعةداد توصةيب  −

المقةةةةررات طبقةةةةا للمعةةةةايير 

 2017الأكاديمية  

نشر التدريب بةين بةاقي أعضةاء  −

هيئة التدريس و الهيئة المعاونةة 

 بواسطة المتدربين.

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /9 /2020 

31 /12/2020 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 



 

   

 

  

 

- 19 - 

 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف

مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

مؤشرات  

 النجاح
 التمويل 

اعةةةةداد ملةةةةب  -12

 المقرر
تدريب المشاركين على إعةداد   −

 ملب المقرر 

التدريب علةى إعةداد توصةيب  −

المقةةةررات و اعةةةداد تقةةةارير 

 blueprintالمقررات و 

نشر التدريب بةين بةاقي أعضةاء  −

هيئة التدريس و الهيئة المعاونةة 

 بواسطة المتدربين.

 

مدرسين ال

المساعدين  

 و المعيدين 

إعلان  

 التوقيت 

 

تنفيذ البرنامج  

 التدريبي 

 

قياس رضا  

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 

 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /9 /2020 

1 /10 /2021 

وحدة 

ضمان  

الجودة 

 بالكلية 

لجنة  

 التدريب 

ة 
اد
تف
س
ا

8
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ع
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500  

 جنيه 

البحث هة. 

 العلمي

البحةةةةة  فةةةةةي  -13
قواعةةةةد البيانةةةةات 

 العلمية

تدريب المشةاركين علةى كيفيةة  −

البحةةةث فةةةي قواعةةةد البيانةةةات 

 العلمية المختلفة.

 

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 

كتابةةةة و نشةةةر  -14 
 الابحا  العلمية.

يب المشةةاركين علةةى كيفيةةة تةةدر −

إعداد الورقة البحثية بما يتوافا 

للتأهيةةل  ةمةةع المعةةايير العالميةة

 للنشر الدولي.

 

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 

أدارة المراجةةةةع  -15

البحثية عن طريةا 

  Endnoteبرنامج  

ع تقةةديم أساسةةيات التعامةةل مةة −

مةن خةلال   EndNoteبرنامج  

إنشةةاء قاعةةدة بيانةةات للمراجةةع 

وكيفيةةة إدارتهةةا وإدراجهةةا فةةي 

 برنامج معالجة النصوص 

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف

مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

مؤشرات  

 النجاح
 التمويل 

برنامج التحليل    -16

الإحصائي  

Graphpad 

prism 

التحليل الإحصائي عبر برنامج  −

لتحليةةةةةةةةةةل الإحصةةةةةةةةةةائي ا

Graphpad prism و 

اسةةتعمال البرنةةامج فةةي إدخةةال 

البيانات وإجراء مختلب أشكال 

 التحليةةةل الإحصةةةائي بطةةةرق

 متنوعة.

المدرسين 

المساعدين  

 و المعيدين 

إعلان  

 التوقيت 

 

تنفيذ البرنامج  

 التدريبي 

 

قياس رضا  

  نالمستفيدي 

  جعن البرنام 

 التدريبي 

 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /12 /2020 

31 /8 /2021 

لجنة   الكلية

 التدريب 
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اد
تف
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ا

8
0

و  
 أ
شة
ر
لو
ن ا
 م
ن
بي
ر
تد
لم
ن ا
 م
%

هم 
مل
ع
ت 
لا
جا
 م
ى
 ف
ها
م ل
قه
بي
ط
وت
  
رة
دو
ال

 

500  

 جنيه 

                                                             منسق لجنة التدريب                                                           مدير وحدة الجودة  

 يعتمد      

 عميد الكليةقائم باعمال جيهان فتحي                                                   /دنهله يونس                                                                  أ. /مأ. 

                                                                                                                                                                       

 حنان محمد النحاس أ.د/                
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 خطة التدريب  لتنمية قدرات الطلاب                                     

 عة الزقازيق جام  –كلية الصيدلة 

1/9/2020 – 31/8 /2021  
 

 

 الهدف

مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

مؤشرات  

 النجاح
 التمويل 

 

ية
كل

ال
 ب

ب
لا

ط
 ال

ت
را

قد
ة 

مي
تن

 

أ. الأمن 

 والسلامة 

التواصةةل الفعةةال  -1
 خلال الأزمات 

ويد وتدريب المشاركين علةى تذ  −

قواعد الأمن والسةلامة لضةمان 

حسةةن سةةير الدراسةةة والعمةةل 

بالكلية في بيئة صحية أمنة بمةا 

يضةةةمن الأداء الرشةةةيد وقةةةت 

 الكوارث والأزمات 

التوعية بالإجراءات المتبعة من  −

قبل الكلية و الجامعةة للحةد مةن 

 انتشار فيروس كورونا المستجد 

إعلان   - الطلاب 

 التوقيت 

فيذ تن -
البرنامج 

 التدريبي 

قياس رضا   -

  نالمستفيدي 

عن  

 جالبرنام 

 التدريبي 

قياس أثر   -

 التدريب 

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
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اد
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500  

 جنيه 

ب.  

مبادئ  

 الجودة

نشةةر وعةةي ثقافةةة  -2

 الجودة 
ة بثقافةةة الجةةودة و نشةةر التوعيةة −

 الوعي بين الطلاب.

 2020/ 9/ 1 الطلاب 

1 /12 /2021 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 

التوعيةةةةةةةةةةةةةةةة  -3

 بمخرجات التعلم
التوعيةةةةة بمخرجةةةةات الةةةةتعلم  −

للبرنةةامج الدراسةةي و المقةةررات 

 الدراسية

 2020/ 9/ 1 الطلاب 

1 /12 /2021 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 

 -ج

و التعليم  

 التعلم 

  - التعليم التفاعلي  -4
استخدام تطبيق  

 الزووم 
 

 التفاعليمفهوم التعليم  ب  التعريب −

 .والتعليم عن بعد 

 ببرنةةةةامج الةةةةزوومتعريةةةةب ال  −

التفةةةةاعلي و تعلةةةةيم لل كتطبيةةةةا

الأنشةةطة التعليميةةة و التفييميةةة 

 2020/ 9/ 1 الطلاب 

1 /12 /2021 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف

مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

مؤشرات  

 النجاح
 التمويل 

 لاتصال عن بعد.للطلاب وا

تةةةةةدريب المشةةةةةاركين علةةةةةي  −

  للبرنامجالاستخدامات المختلفة 

  -التعليم التفاعلي  -5
 استخدام تطبيق  

Microsoft 
teams 

مفهةةةةةوم التعلةةةةةيم ب التعريةةةةةب −

 .الإلكتروني والتعليم عن بعد 

ببرنةةةةةةةةةةةامج تعريةةةةةةةةةةةب ال  −

نظةةةةةام كالمايكروسةةةةةوفت تيمز

التفةةةاعلي و الأنشةةةطة تعلةةةيم لل

لطةةةلاب التعليميةةةة و التفييميةةةة ل

لاتصال عن بعةد واجتماعةات وا

 الفيديو وتخزين الملفات.

تةةةةةدريب المشةةةةةاركين علةةةةةي  −

 للبرنامج الاستخدامات المختلفة 

إعلان   - الطلاب 

 التوقيت 

تنفيذ  -

البرنامج 

 التدريبي 

قياس رضا   -

  نالمستفيدي 

عن  

 جالبرنام 

 التدريبي 

قياس أثر  

 التدريب 

1 /9 /2020 

1 /12 /2021 

لجنة   الكلية

 التدريب 

  استفادة

80  %

من 

المتدربين 

من 

الورشة 

أو الدورة  

وتطبيقهم  

لها فى 

مجالات  

 عملهم 

500  

 جنيه 

المعامل   -6
 الإفتراضية 

التعريب بالمعامل الإفتراضية و  −

الغةر  منهةا و كيفيةة توظيفهةةا 

للوصةةةةول إلةةةةي المخرجةةةةات 

التعليميةةة المسةةتهدفة و تطةةوير 

 إمكانيات الطلاب المعملية

 2020/ 9/ 1 الطلاب 

31 /8 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 

 يعتمد                                                                  منسق لجنة التدريب                                                           مدير وحدة الجودة

 جيهان فتحي                                                  قائم باعمال عميد الكلية /دأ.                          أ.م/ نهله يونس                                          

                                                                                                                                                                       

 أ.د/ حنان محمد النحاس                
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 خطة التدريب  لتنمية الجهاز الإداري و الفنيين                               

 جامعة الزقازيق   –كلية الصيدلة 

1/9/2020 – 31/8 /2021  
 

 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 
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الأمن  

 والسلامة 
إجراءات   -1

التعامل خلال 

 الأزمات 

تةةةةدريب المشةةةةاركين علةةةةى  −

قواعةةةةد الأمةةةةن والسةةةةلامة 

لضمان حسةن سةير الدراسةة 

والعمةةةل بالكليةةةة فةةةي بيئةةةة 

ما يضمن الأداء صحية أمنة ب

الرشةةةةيد وقةةةةت الكةةةةوارث 

 والأزمات 

الجهاز 

الإداري و  

 الفنيين 

 

إعلان   -

 التوقيت 

تنفيذ  -

البرنامج 

 التدريبي 

قياس رضا   -

  نالمستفيدي 

عن  

 جالبرنام 

 التدريبي 

قياس أثر   -

 التدريب 

1 /9 /2019 

31 /8 /2020 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 
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500  

 جنيه 

مبادئ  

 الجودة
التخطيط   -2

 الإستراتيجي 

تعميا تفهةم المشةاركين لعمليةة  −

كمدخل  الإستراتيجي  التخطيط 

متكامل لزيادة فعالية المةديرين 

بما يحتويةه هةذا التخطةيط مةن 

تحليل الظروت البيئية الداخلية 

و الخارجيةةة و تحليةةل القةةدرة 

الضغوط علةى الذاتية ومقاومة 

متخذي القرارات الإستراتيجية 

و انتهةةاء إلةةى كةةل مةةا يحقةةا 

الفعاليةةة الإداريةةة الكليةةة مةةن 

  تطوير النظم و البشر و الذات

مديري  

الإدارات و 

بعض 

العاملين  

بالأقسام  

 الإدارية 

1 /9 /2019 

31 /8 /2020 

لجنة   الكلية

 التدريب 

1000 

 جنيه 
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 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

الأداء الإداري  -3

 ومتطلبات الجودة 

التوعيةةةة بثقافةةةة الجةةةودة فةةةي  −

العمليات الإدارية المختلفةة و 

كيفيةةة تطبيةةا مبةةادئ الجةةودة 

 بشكل سليم

الجهاز 

الإداري و  

 الفنيين 

 

إعلان   -

 التوقيت 

تنفيذ  -

البرنامج 

 التدريبي 

قياس رضا   -

  نالمستفيدي 

عن  

 جالبرنام 

 التدريبي 

قياس أثر   -

 التدريب 

1 /9 /2019 

31 /8 /2020 

لجنة   الكلية

 التدريب 

اد 
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ا
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مهارات اتخاذ  -4 الإدارة

 القرار

تعريةةب المشةةاركين باليةةات  −

اتخاذ القرار و المحظةورات 

الواجةةب تلافيهةةا عنةةد اتخةةاذ 

 القرار.

وسائل متابعةة نتةائج القةرار  −

مةةع امكانيةةة و كيفيةةة تعديلةةه 

 دون الإخةةةةةةلال بالعمليةةةةةةة

 الإدارية

مديري  

الإدارات و 

بعض 

العاملين  

بالأقسام  

الإدارية و  

 العلمية

1 /1 /2020 

31 /8 /2020 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 

طرق إبرام   -5

التعاقد الإداري في 

ظل قانون التعاقدات 

 الحكومية 

التعريةةب بقةةانون التعاقةةدات  −

 الحكومية

تةةةدريب المشةةةاركين علةةةي  −

طةةةةةرق و صةةةةةيغة إبةةةةةرام 

 اقدات الإداريةالتع

مديري  

الإدارات و 

بعض 

العاملين  

بالأقسام  

 الإدارية 

1 /9 /2020 

31 /12/2020 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 

المراجعة  -6

الداخلية  للعمليات 

 الإدارية 

التأكيةةةةةد علةةةةةي ضةةةةةرورة  −

المراجعة الداخلية المسةتمرة 

 بالأقسام الإدارية 

الجهاز 

الإداري و  

 الفنيين 

1 /1 /2020 

31 /8 /2020 

لجنة   الكلية

 التدريب 

500  

 جنيه 



 

   

 

  

 

- 25 - 

 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

الأخطاء   -7

الإدارية الشائعة  

 وكيفية تلافيها 

تعريب المشاركين بالأخطاء  −

الإداريةة الشةائعة بةةالإدارات 

و الأقسام العلمية المختلفةة و 

سبل تلافيها و الأليةات التةي 

يمكن اتخاذها لتصةحيح تلةك 

 الأخطاء

 

الجهاز 

الإداري و  

 الفنيين 

 

ن  إعلا -

 التوقيت 

تنفيذ  -

البرنامج 

 التدريبي 

قياس رضا   -

  نالمستفيدي 

عن  

 جالبرنام 

 التدريبي 

قياس أثر   -

 التدريب 

1 /1 /2020 

31 /8 /2020 

لجنة   الكلية

 التدريب 

استفادة  

80  %

من 

المتدربين 

من 

الورشة 

أو الدورة  

وتطبيقهم  

لها فى 

مجالات  

 عملهم 

500  

 جنيه 

إدارة الوقت   -8

 بالأولويات 

المشةةةةةةاكل بب يةةةةةةتعرال    −

عنةةةد إدارة مهةةةام  المحتملةةةة

 متعددة 

تعريةةةةب بكيفيةةةةة تحديةةةةد ال −

الأولويةةات للمهةةام المنوطةةة 

بهةةم وكيفيةةة تةةأمين وتحديةةد 

المصةةادر اللازمةةة لإنجةةاز 

هةةةذة الأولويةةةات ومةةةن ثةةةم 

التطرق إلى طةرق جةدولتها 

وتنظيمهةةةا  وإجةةةراء القابةةةة 

والةةتحكم والسةةيطرة لضةةمان 

تنفيةةذ هةةذة الأولويةةات فةةةي 

 المحددة لها.الأوقات 

 

الجهاز 

الإداري و  

 الفنيين 

 

1 /1 /2020 

31 /5 /2020 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 



 

   

 

  

 

- 26 - 

 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

مهارات  -9 

التواصل الفعال في  

 بيئةالعمل

المشاركينا −             المهةارات كساب 
والقةةدرات التةةي تمكةةنهم مةةن 

لتعامةةةل مةةةع الفئةةةات حسةةةن ا
المختلفةةةةة مةةةةن طةةةةةلاب و 

  خريجون و أولياء أمور

كيفيةةةة تعريةةةب المتةةةدربين ب −

و  الةةةتحكم فةةةي ردود الفعةةةل

أهميةةة لغةةة الجسةةد ودورهةةا 

هتمةةام الاالفعةةال فةةي جةةذب 

ودورها في ايصةال الرسةالة 

 بشكل أسره.

هميةةة المظهةةر التأكيةةد علةةي أ −

 الخارجي للموظفين

الجهاز 

الإداري و  

 الفنيين 

 

إعلان   -

 التوقيت 

تنفيذ  -

البرنامج 

 التدريبي 

قياس رضا   -

  نالمستفيدي 

ن  ع

 جالبرنام 

 التدريبي 

قياس أثر   -

 التدريب 

1 /9 /2020 

31 /5 /2021 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

 

ة 
اد
تف
س
ا

8
0

ت 
لا
جا
 م
ى
 ف
ها
م ل
قه
بي
ط
وت
  
رة
دو
 ال
أو
ة 
ش
ر
لو
ن ا
 م
ن
بي
ر
تد
لم
ن ا
 م
%

هم 
مل
ع

 

500  

 جنيه 

مهارات 

اللغة و 

 الحاسب 

مهارات  -10

 الحاسب الآلي

تنميةةةةة مهةةةةارات اسةةةةتخدام  −

الحاسةةةةب الالةةةةي وكيفيةةةةة 

ستفادة منةه لتسةهيل الأداء الإ

 الإداري

الجهاز 

الإداري و  

 الفنيين 

 

1 /9 /2019 

31 /5 /2020 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 

اللغة  -11
 الإنجليزية 

تنميةةةة مهةةةارات فهةةةم اللغةةةة  −

الإنجليزيةةة لةةدي المتةةدربين 

بما يتناسب مع ما يقومون به  

من أعمال بالأقسام الإداريةة 

 فةو العلمية المختل

الجهاز 

الإداري و  

 الفنيين 

 

1 /1 /2020 

31 /5 /2020 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 



 

   

 

  

 

- 27 - 

 وحده الجوده 

 جامعه الزقازيق –كليه الصيدله 

 

 الهدف
مجال 

 التدريب 
 أهداف البرنامج  اسم البرنامج

الفئة 

 المستهدفة 
 توقيت التنفيذ  التنفيذ  ةآلي

مكان 

 الانعقاد

مسئول 

 التنفيذ 

 

مؤشرات  

 النجاح

 التمويل 

دورات 

 متخصصة 
كيفية إعداد خطةة لششةرات  − صيانة المعامل  -12

و الصيانة الدورية للأجهةزة 

و جميع مستلزمات المعامةل 

و الاليات المتخةذة فةي حالةة 

وجةةةود أعطةةةال و التعةةةاون 

لهندسةةية الفعةةال مةةع الادارة ا

 بالجامعة

إعلان   - الفنيين 

 التوقيت 

تنفيذ  -

البرنامج 

 التدريبي 

قياس رضا   -

  نالمستفيدي 

عن  

 جالبرنام 

 التدريبي 

قياس أثر   -

 التدريب 

1 /1 /2020 

31 /5 /2020 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

استفادة  

80  %

من 

المتدربين 

من 

الورشة 

أو الدورة  

وتطبيقهم  

لها فى 

مجالات  

 عملهم 

500  

 جنيه 

دورة    -13

تخصصية لإدارة  

المشتريات  

 والمخازن 

 ن المشاركين من التميز فييتمك

المهارات الأساسية المتقدمةة  −

فةةةي مراقبةةةة المسةةةتودعات 

 وإدارة المخزون

تطبيا الممارسةات المتقدمةة  −

في تخطيط وتنظيم ومراقبةة 

وإدارة  والمستودعات  المواد 

 التخزين

الطةةرق والةةنظم الحديثةةة فةةي  −

 مراقبة المخزون

ملون  العا

باادارة 

المشتريات  

 و المخازن 

1 /1 /2020 

31 /8 /2020 

لجنة   الكليةةةةة

 التدريب 

500  

 جنيه 
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