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 الكثافة العددية الزائدة للطلاب :  .1

يتناسب تماما مع الامكانات والموارد المتاحة برنامج علم النفس اعداد الطلبة في        

بالكلية من حيث المعامل وقاعات المحاضرات واجهزة الحاسب الالي والوسائل السمعية 

مية, ومع ذلك اتخذت الكلية اليات محددة حرصا منها علي والبصرية اللازمة للعملية التعلي

. ومن  ستاذالاو بزيادة التفاعل بين الطالوكذلك تخريج طالبا ملما باحتياجات سوق العمل 

 تلك الاليات:

 وذلك فيما يتعلق بالمحاضرات ب لاالط اختيار القاعات التي تتناسب مساحتها مع اعداد

 النظرية

 العملية السكاشنب إلى مجموعات تفاعلية في لاتقسيم الط  

 داخل مكتبة  لكتروني بتفعيل تكنولوجيا المعلوماتالاالتعلم الذاتي والتعليم  بإتباع أسالي

  الكلية

 )تطبيق نظام الاختبارات الالكترونية ) مقرر التدريس المصغر 

  ةواعداد الطلبتحقيق التناسب بين اعداد اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونه 

 يتم التفاعل مع أعداد صغيرة من  خلالهانظام الساعات المعتمدة والتي من  تطبيق

  بلاالط

 بالعدد  لتدريس المواد التخصصية من كلية الاداب  من أعضاء هيئة التدريس عدد بنتداا

 الكافي الذي لا يسمح بوجود نقص في اعداد اعضاء هيئة التــــــدريس.
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 2- مشكلات الكتاب الجامعي: 

 بق بها تواكوية موثمدعم العملية التعليمية وتوفير مصادر عل عليحرصا من الكلية    

قادر على مواكبة التطور السريع فى سوق  بالتطور التكنولوجي حتى تستطيع تخريج طال

  باعتماد الاليات التالية: العمل ومعرفة احتياجاته قامت الكلية 

 الجامعي كمرجع اساسى عند توصيف المقررات باستخدام الكتا . 

  الاسترشاد بالمواقع العلمية الالكترونية والمراجع العلمية عند توصيف المقررات بما

 يساعد الطلبة علي اتباع اساليب التعلم الذاتى .

   .توفير الدعم اللازم للكتاب الجامعى 

 بلفة وعدم إجبار الطالبسعر التك ابإصدار قرار ملزم من مجلس الكلية ببيع الكت 

  .علي شرائه

  تشكيل لجنة عليا بالكلية لمراجعة وتقويم الكتاب الجامعي الصادر عن الأقسام

 . العلمية

 ربط توصيف المقرر بالكتاب الجامعي من حيث المحتوي 

   تحويل الكتاب الجامعي إلي مقررات إلكترونية عن طريق المجلس الأعلي

 لنظام المتبعللجامعات أو داخل الجامعة با

  الاستفادة من العديد من الرسائل العلمية وتحويلها الى مقررات دراسية مما يساهم فى

     توفير مادة علمية مناسبة لحاجة سوق العمل 

 شكلة قلة المعلومات لدى الطلاب عن القواعد المنظمة للامتحانات :م -3

  اعضاء هيئة التدريس والهيئة تفعيل نظام الارشاد الاكاديمى وتوجية الطلاب من قبل

المعاونة فيما يخص كيفية تقديم الاعذار المرضية والتخلفات وامتحانات دور سبتمبر 

 وغيرها، وذلك بشكل فردى او جماعى اثناء المحاضرات.

  التواصل مع الطلاب عن طريق مواقع التواصل الاجتماعي وتوجية النصح والارشاد

 لهم فيما يخص الامتحانات. 
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 وكيفية التعامل مع  والاعذار لوعي لدي الطلاب بعملية التقويم وتوزيع الدرجاتنشر ا

وورش  ورقة الاسئلة خاصة مع تطبيق نظام التصحيح الالي وذلك من خلال الدورات

 التي تقدمها وحدة القياس والتقويم في هذا الشأن العمل

  بالطرقات وداخل اللجان نشر عدد من اللافتات الخاصة بالقواعد المنظمة للامتحانات

 لزيادة الوعي بتلك القواعد لدي الطلاب

 

 :شكلة ضعف ثقافة الجودة لدى اعضاء هيئة التدريس والطلابم -4

  تنظيم عدد من الندوات وورش العمل بالتعاون بين وحدة التدريب والتعليم المستمر

دريس والهيئة ووحدة ضمان الجودة بالكلية  لنشر ثقافة الجودة بين اعضاء هيئة الت

 المعاونة والطلاب  بالاستعانة بمدربين من داخل وخارج الكلية

  تاكيد المشاركة الفعالة لاعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم والطلاب فى زيارات الدعم

 الفنى المقدمة من الجهات المعنية بالجودة داخل الجامعة وخارجها

 تدريس والهيئة المعاونة لتحقيق توزيع معايير الجودة علي جميع جميع اعضاء هيئة ال

 مؤشرات الجودة في كافة المعايير. 

  

 مشكلة الدروس الخصوصية -5

الي اصذ دروس صصوصية  ظرا للطبيعة ال ظرية  بكلية التربيةلا يلجأ الطيب        

للمعررات التي يدرسو ها والتي لاتيتاج الي دروس صصوصية بم يكمي يضور 

اعي ــــالمياضرات والسكاش  والتواصم مع استاذ المادة م  صيم مواقع التواصم الاجتم

الكلية مجموعة  البريد الالكترو ي ....وغيرها(، ومع هذا اعتمدت -الواتساب -) الميس بوك

 م  الاليات لم ع الدروس الصصوصية ا  وجدت ، وم ها: 

  في العديد الدروس الصصوصية بتجريم قا و  ت ظيم الجامعات فيما يصتع  اعي

 م  الاماك  المصتلمة بالكلية

  فيما اذا كا وا يلجاو  الي اصذ دروس بصمة مستمرة استطيع راي الطيب

تبيا ات التي يطبعها اعضاء هيئة التدريس علي م  صيم الاس صصوصية م  عدمة

 الطلبة
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  .الالتزام بأصيقيات المه ة لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاو ة 

  الت بية علي الطيب بضرورة المواظبة علي يضور المياضرات والسكاش  العملية

ع لتيعي  اكبر استمادة والالمام الكامم بالمعررات الدراسية م  صيم اعي   

 ( م  اليئية الداصلية للكلية علي ابواب المدرجات والمعامم والعاعات.9المادة )

   تكلي  الهيئة المعاو ة بتسجيم غياب الطيب داصم المياضرات ال ظرية والسكاش

 العملية واعيمهم بتصصيع درجات لليضور ضم  درجات اعمام الس ة.

 لية زيادة التماعم بي  تعسيم الطيب ال  مجموعات صغيرة مما يسهم م  عم

 الطالب والاستاذ مما يسهم عملية المهم

  تمعيم  ظام الارشاد الاكاديم  والت  يسع  فيها عضو هيئة التدريس م  التعرب

ال  الطالب لمعرفة اسباب تد   المستوى ولجوء الطالب ال  طلب المساعدة 

 . الصارجية وذلك يساهم ف  عملية يم هذه المشكلة

 الالكترو   لكم عضو هيئة تدريس واعيم الطيب بق لزيادة التواصم  اعي  البريد

 . بي هم يت  لا يستطيع الطالب اللجوء ال  اى مساعدة صارجية

 التوسع في أداء الساعات المكتبية والتأكد م  تيععها 

  الاستمادة م  التغذية المرجعية للطيب أث اء توزيع الأعباء التدريسيق علي أعضاء

 ريس ومعاو يهمهيئة التد

    تمعيم دور الاتياد الطيب  ووكيم الكلية لشئو  الطيب لمعرفة اسباب تد

مستوى بعض الطيب ومعرفة السبب الرئيس  وراء اللجوء ال  الدروس 

  . الصصوصية

 مشكلات متعلقة بالبيئة الداعمة لعملية التعليم والتعلم -6

سعت  ، فا هاتستصدم ف  العملية التعليمية رغبة م  الكلية ف  يم مشكلة  عع الموارد الت 

 اعتماد الاجراءات التالية:ال  

 استصدام الموارد المتاية بما ييع  عملية تعليم وتعلم بصورة جيدة 

  استيدا  برامج تعليمية متميزة 

  والدارسي  الوافدي  إقليميا يبوضع آليات ثابتة وموثعة لجذب المزيد م  الط 

   ذات  للكلية لك  تساهم ف  العملية التعليميةتوفير مصادر تمويم  
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 زم للعملية يلها يتم توفير الدعم اليوضع صطة لزيادة الموارد الذاتية والت  م  ص

  التعليمية

  استيدا  برامج جديدة تتماش  مع ايتياجات سو، العمم 

  تجديد وتزويد بعض القاعات والمدرجات والمعامل بالتجهيزات التعليمية اللازمة 

 (ستيمقاعات  -اجهزة الكمبيوتر -يةالسبورات التفاعل -الداتاشو -الميكروفونات)

 تزويد العيادة الطبية بالكلية بالمستلزمات الطبية اللازمة 

 

 مشكلة التعامل مع الازمات والكوارث ) جائحة كورونا( -7

 وفرت ادارة البر امج بالتعاو  مع الكلية الايتياطات اليزمة لضما  السيمق 

الصيية لهيئة التدريس والاداريي  والطيب صيم بداية الجائية ) الارشادات 

 واليفتات وادوات التطهير والكمامات......(

   فعلت ادارة البر امج بالتعاو  مع الكلية قرارات لتعليع الاعداد المتواجدة م

اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاو ة والاداريي  والطيب صيم فترات 

 عمم ال

   فعلت ادارة البر امج بالتعاو  مع الكلية التعليم الالكترو ي بتيويم اجزاء م

المعررات الدراسية الي ميتويات الكترو ية واتايتها للطيب عبر الموقع 

 الالكترو ي للكلية او الم صات التعليمية او مواقع التواصم الاجتماعي

 ت ال عم وفعا لعرارات الوزارة التزام البر امج بأساليب التعويم الصاصة بس وا

 بصصوع اعداد البيو  العلمية في المعررات وتعييمها

 

 مشكلة الطلاب المتعثرين  -8

لطالب المتعثر هو الطالب الياصم علي تعدير أقم مما كا  علية في العام الساب  أو ا      

 : الدراسي م  صيمتيديد الطلبة المتعثري   في بداية العام الطالب المتأصر دراسيا ويتم 
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 عام بداية مع المتعثرين الطلاب لتحديد السابق الدراسي الفصل إختبارات نتائج مراجعة 

 .جديد دراسي

 وتطبيعة علي الطلبة واعضاء هيئة التدريس مم إستبيا  ع  أسباب التعثرع  

 التعثر أسباب المتعثري  لمعرفة يبعمم لعاءات دورية م  قبم إدارة الكلية مع الط 

 .بابالاس هذة علي التغلب ومحاولة

 حلها وكيفية التعثر إلي أدت التي المشاكل عن تقرير كتابة. 

 عدةوالمسا للدعم بالكلية المتعثرين الطلاب ومتابعة رعاية لجنة إلي التقرير رفع 

  متابعة نسبة حضور وغياب الطالب حتي يمكن عمل تقييم جزئي لمستوي الطالب ومدي

  .حيث أن الغياب عامل مؤثر في مقدار تحصيل الطالبإنضباطة وإلتزامه, 

  الاكاديميشطة الفصلية للمرشدالانرصد درجات الطالب النصف فصلية وكذلك درجات 

 أليات لحل مشاكل الطلاب المتعثرين

 المتعثري  في الساعات المكتبية  يبعمم لعاءات ع  طري  أستاذ المادة مع الط

 والاجتماعية المعل ة بالعسم لم اقشتهم في مشاكلهم العلمية

  مراجعة المياضرات ع  طري  عضو هيئة التدريس باستصدم طر، سهلة ومبسطة

 للعرض

 زيادة عدد ساعات المراجعة العلمية للطالب وأيضا زيادة عدد ساعات التدريب العملي 

  التعلم بالاقرا تطبي (peer Learning) في المتموقي   يبع  طري  الإستعا ة بالط

 يب المتعثري شرح المعررات الدراسية للط

 المتعثري  في المعررات الدراسية المصتلمة يبعمم مجموعات تعوية للط 

   مشاركة أولياء اآلمور في يم مشاكم أب ائهم وكذلك تصصيع مجموعة م

 هذة المشاكم والتغلب عليق اآلصصائيي  الإجتماعيي  للتعامم مع

  الغير قادري  يب جتماع  و ه  ا  يتعدم الطالااستمادة الطالب م  ص دو، التكافم

 هم.يتياجات الصاصة بالاجتماع  لليصوم عل  الابطلب ال  ص دو، التكافم 

 المتعثري  بالكلية يبتشكيم لج ة لرعاية ومتابعة الط 

 عدة الطالب المتعثري  : عمم وتيديد ساعات تيديد أعضاء هيئة التدريس بالعسم لمسا

 .مكتبية ميددة بأسماء أعضاء هيئة التدريس لمسا دة الطالب المتعثري 



إعداد معلم لمدارس التعليم العام، يتمتع بجدارات متميزة فى  تصصىع علىم الى مس  مى  صىيم تعىديم معىار   رسالة البرنامج:
أكاديمية وتربوية وثعافية وتدريب مه   مستدام ومسايرًا ليتجاهات العلميىة والتربويىة اليديثىة، وإكسىابق العىدرة على  مواصىلة 

العلمىى  فىى  المسىىتعبم  بمىىا يمك ىىق مىى  تيعيىى  ميىىزة ت افسىىية فىى  سىىو، العمىىم ميليًىىا وعربيًىىا، ويسىىهم فىى  تلبيىىة الىىتعلم والبيىى  
     ايتياجات المجتمع المتجددة والارتعاء بق.

 

 مور لتعريمهم بيجم المشكلة وكذلك م اقشتهم ولياء اآلااو يبعمم لعاءات دورية للط

 (رالتعث)في الدور المطلوب م هم لتيسي  يالة أب ائهم ال مسية للتغلب علي التأصر 

 الدراسي


