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؛ من خلال تقديم معارف أكاديمية وتربوية وثقافية علم النفسإعداد معلم لمدارس التعليم العام، يتمتع بجدارات متميزة فى تخصص  رسالة البرنامج
نةق مةن مهنى مستدام ومسايرًا للاتجاهات العلميةة والتربويةة اليدي،ةة، واكسةابق القةدرة علةى مواتةلة الةتعلم والميةف العلمةى فةى المسةتق  ؛ بمةا يم  وتدريب

  .تيقيق ميزة تنافسية فى سوق العم  ميليًا وعربيًا، ويسهم فى تل ية احتياجات المجتمع المتجددة والارتقاء بق
.     

 آلية قياس رضا الطلاب عن البرنامج 
 9102إصدار 

وضعت هذه الآلية بالتعاون مع وحدة ضمان الجودة بغرض قياس رضا الطلاب عن البرنامج،  -
 الغرض .مما يضمن جودة الأداء وفقا لمعايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والإعتماد

o  وفقاً للإجراءات التاليةرضا الطلاب قياس ورعاية الطلاب الأكاديمي  الدعمتتولى لجنة: 
  .يتم توزيع إستقصاء لرضا الطلاب عن البرنامج  في نهاية العام الدراسي -
 .يتم تحليل النتائج المتحصل عليها في ما يخص رضاء الطلاب -

o الخطط والبرامج الدراسية لتتلاءم مع احتياجات وتطلعات الطلاب توظيف النتائج في تطوير يتم. 

 تنفيذاجراءات ال

 توقيت التنفيذ .تنفيذ هذه الآلية سنوياً خلال العام الدراسي يتم -
تتولى لجنة الدعم الأكاديمي ورعاية الطلاب الإشراف على تطبيق هذه الآلية بصفة دورية، وترفع  -

 المسؤوليه   .قرار التعديلات المطلوةةلإالتقارير الخاصة بالتطبيق إلى مجلس إدارة البرنامج 

التأكد من تطبيق الآلية قبل إعتماد البرنامج الدعم الأكاديمى ورعاية الطلاب بة تتولى لجن -
 متابعة التنفيذ . آلية قياس رضا الطلاب عن البرنامجالإصدار الجديد من 

 :الإعتمادات
 مدير وحدة الجودة لبرنامجالمدير الأكاديمى ل منسق البرنامج

 احمد عبد الرحمن/ اد نبيل زايد/ اد ابو المجد الشورةجى/ اد
   

 يعتمد ،،،                                                 
 الكليةعميد 

 عبد المنعم نافع/ اد
 

 إعتماد المجالس الحاكمة
  :مجلس إدارة البرنامج

  كليةمجلس ال
 

 


