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فريق اعداد الدراسة الذاتية

أولاً: فريق ادارة ومتابعة اعداد الدراسة الذاتية:

· أ.د/ نصر عبدالوهاب محمد

عميد الكلية 
· أ.د/ أحمد السيد بحيرى صراحة
وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة
· أ.د/ محمد السيد محمد محمد

مدير وحدة ضمان الجودة بالكلية
· أ.د/ عبدالعليم فؤاد عبدالعليم

استاذ الفارماكولوجيا المتفرغ  وعميد الكلية السابق
· أ.د/ عبدالله محمد أمين مرواد

نائب مدير وحدة ضمان الجودة
· أ.د/ ميرفت حسن غنيم 

مدير وحدة ضمان الجودة السابق
· أ.د/ أمال أنيس مهدى عيد

مسؤل فريق تجديد الاعتماد بوحدة ضمان الجودة
· د/ محمد جمعة على محمد  

مدير وحدة القياس والتقويم بالكلية
· أ/ عادل عبدالمعطى الصياد

مدير عام الكلية
ثانياً: الفريق التنفيذى لاعداد الدراسة الذاتية:

	م
	المعيار
	الاسم
	الدور

	1
	التخطيط الإستراتيجي
	د/ أسماء طه ياسين على قيشاوى
	رئيس فريق

	
	
	د/ دعاء إبراهيم محمد أبوالنظر
	نائب

	
	
	د/ أماني عبد الرحمن محمد
	عضو

	
	
	د/ منى بكرى على مصطفى
	عضو

	2
	القيادة والحوكمة
	أ.د/ سماح رمضان السيد خليل
	رئيس فريق

	
	
	د/ الشيماء محمد رشدي على زكى
	نائب

	
	
	د/ ميادة رجب فرج عوض الله
	عضو

	
	
	د/ ولاء محمد الهادي حسن
	عضو

	
	
	ط.ب/ دينا يحيى عبده عبد الرحمن
	عضو

	3
	إدارة الجودة والتطوير
	د/أماني محمد عبد الغنى السيد أحمد         
	رئيس فريق

	
	
	د/رشـا محمــــد عـلـــــى غـــريــــب        
	نائب

	
	
	د/ سالي عبد الحميد محمد محمد
	عضو

	
	
	د/ سارة  عصام شاهين
	عضو

	
	
	ط.ب/آيــة أشـــــــرف السيــــد فهمي          
	عضو

	
	
	ط.ب/آيــة خــــالد محمــــد جمــــال
	عضو

	4
	أعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة
	د/ إسلام فؤاد مندوه عيسى 
	رئيس فريق

	
	
	د/مصطفي عبد الرؤف محمد 
	نائب

	
	
	ط.ب/ محمود حلمي محمد عطية 
	عضو

	
	
	ط.ب/ احمد محمد عبد الهادي فرج
	عضو

	5
	الجهاز الإداري
	دكتور / سامح حسن عبده
	رئيس فريق

	
	
	السيدة / منال عيد مصباح
	نائب

	
	
	السيدة /نجوى محمد عاشور
	عضو

	
	
	السيد/ محمد احمد مصطفى
	عضو

	
	
	السيدة / إيمان محمد احمد
	عضو

	6
	الموارد المالية والمادية
	د/ تامر محمد عبد الحميد محمد
	رئيس فريق

	
	
	د/ أمير حسن عبد الفتاح حسين
	نائب

	
	
	ط.ب/ وفاء رضا إبراهيم علي شريف
	عضو

	
	
	ط.ب/ مروه الشحات عبد الفتاح السيد
	عضو

	
	
	ط.ب/ هاجر فتحي جوده عبد الصادق
	عضو

	
	
	ط .ب/ عبد الرحمن احمد عوض
	عضو

	7
	المعايير الأكاديمية و البرامج التعليمية
	ا.د. رشا محمد رضا محمد عطية
	رئيس فريق

	
	
	د. هناء محمد الغزالي إبراهيم
	نائب

	
	     
	د. عزة احمد عبد الغفار جلال
	عضو

	
	
	د. رهام محمد محمد البكري
	عضو

	
	
	د. شيماء احمد محمد عزالدين
	عضو

	
	
	ط.ب. مي احمد محمد حميلي
	عضو

	8
	التدريس والتعلم
	د/ رشا محمد البيومى محمد عزب
	رئيس فريق

	
	
	د/ أميرة سعد هلال
	نائب

	
	
	د/ عبد الله فكرى عبدالله محمود
	عضو

	
	
	د/ رشا مصطفى محمد ابوالعز
	عضو

	
	
	د/ شيرين  السيد عبدالحميد
	عضو

	9
	الطلاب والخريجون
	أ.د. أبوبكر ماهر السيد على هزاع
	رئيس فريق

	
	
	د. رويدا السيد إبراهيم محمد
	نائب

	
	
	د/أسماء عبد اللطيف عبد الله طه
	عضو

	
	
	د/مها  مسعد عبد الحميد يوسف
	عضو

	
	
	د/أيمن عاطف ابوزيد
	عضو

	
	
	د/فاطمة محمد علي إبراهيم
	عضو

	10
	البحث العلمى والأنشطة العلمية
	أ.د/ أحمد عبد السميع حسن على 
	رئيس فريق

	
	
	أ.د/ فاطمة محمد عبدا لله أحمد
	نائب

	
	
	أ.د/ شيماء محمد جلال محمد
	عضو

	
	
	د/ ياسمين حسنين إبراهيم حسنين
	عضو

	
	
	د/ جميلات قطب فرج قطب
	عضو

	
	
	د/ أحمد السيد عبدالحليم عرابى
	 عضو

	11
	الدراسات العليا
	د/ إحسان هاشم ابوزيد محمد 
	رئيس فريق


	
	
	د / أماني ثروت محمد خليل 
	نائب

	
	
	د/ مني محي احمد أبو زيد
	عضو

	
	
	 د / أماني عبد السلام بحيرى شعيب
	عضو

	
	
	د/ منى عبدالهادى حسن القطيط
	عضو

	12
	المشاركة المجتمعية
	د/ لماح كامل عبد السميع
	رئيس فريق

	
	
	د/ أيمان إبراهيم عطية سويلم
	نائب

	
	
	د/ مروة ابراهيم ابراهيم عبد الحميد
	عضو

	
	
	د/ نورهان خيرى عبد العزيز
	عضو

	
	
	د/خالد محمد الهادي
	عضو

	
	
	د/ محمد عبد الله غنيمى هيكل
	عضو

	
	
	ط.ب احمد علاء الدين احمد صفوت
	عضو


خطة تنفيذ الدراسة الذاتية لكلية الطب البيطرى جامعة الزقازيق

· تشكيل فريق اعداد الدراسة الذاتية من كافة الدرجات الأكاديمية بالكلية واعتمادها بمجلس الكلية.
· تدريب فريق اعداد الدراسة الذاتية من خلال ورش العمل والدورات التدريبية.
· الاعلان عن بدء العمل فى اعداد الدراسة الذاتية الجديدة من خلال الاجتماعات واللقاءات.
· جمع البيانات وتحليلها احصائيا وكتابة تعليق الكلية عن كل معيار طبقا لمعايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد الاصدار الثالث 2015.
· تم التعاون مع مركز ضمان الجودة بالجامعة من خلال زيارات الدعم الفنى.
· اتخذت الاجراءات الاحترازية للوقاية من جائحة الكورونا أثناء التهيئة والاعداد للدراسة الذاتية.
· تم تحديد النقاط التى تحتاج الى تحسين ونقاط القوة والتميز لكل معيار.
· تم صياغة الدراسة الذاتية ومراجعتها واعدادها بالنسخة النهائية.
· تم اعتماد الدراسة الذاتية من مجلس الكلية.
أدوات جمع البيانات

· أولا البيانات الميدانية:
· الاجتماعات
· اللقاءات العلمية والادارية
· المقابلات الفردية والجماعية
· الاتصالات المتزامنة والغير متزامنة مع فرق المراجعة والدعم الفنى
· العصف الذهنى والمناقشات.
· الاستبيانات
· ثانيا: البيانات الوثائقية:
· القرارات واللواح والقوانين وتعديلاتها.
· التقارير السنوية
· تقارير المراجعات
· محاضر مجلس القسم ومجلس الكلية ومجلس الجامعة
· قواعد البيانات
· دراسات التوافق
· المخاطبات الادارية
· التحليل الاحصائى لنتائج الاستبيانات.

رؤية الكلية


رسالة الكلية


تم اعتماد تحديث رؤية ورسالة الكلية بمجلس الكلية رقم 7 بتاريخ 11 مارس 2019

القسم الأول

البيانات الوصفية عن الكلية

القسم الأول: البيانات الوصفية عن الكلية

	1. اسم المؤسسة: كلية الطب البيطرى – جامعة الزقازيق
نوع المؤسسة: كلية
اسم الجامعة/ الأكاديمية: جامعة الزقازيق
نوع الجامعة/ الأكاديمية: حكومية



	2. عنوان المؤسسة: ميدان الزراعة- الزقازيق- الشرقية رقم بريدى 44511
تاريخ التأسيس: 1/7 /1969 (فرع جامعة عين شمس بالزقازيق)     القرار الجمهوري/ رقم 1088 لسنة 1969 الصادر بتاريخ أول يوليو سنة 1969.
(وصدر القانون رقم 18 بتاريخ 14/4/1974 م ، بإنشاء جامعة الزقازيق مكونة من الكليات الست لفرع جامعة عين شمس بالزقازيق منها كلية الطب البيطري)
تاريخ بدء الدراسة:  1 / 10 / 1969      

مدة الدراسة:  خمس سنوات دراسية ( عشرة فصول دراسية ).


	3. القيادة الأكاديمية: 
عميد الكلية/ المعهد: أ.د/ نصر عبدالوهاب محمد
تليفون: 01220750602     فاكس: 2283683 055
بريد إلكتروني:fouadabdalim@yahoo.com 

	



الهيئة المعاو

	ة

	
		أستاذ

متفرغ

	أستاذ

	أستاذ مساعد
	مدرس

	الإجمالي

	مدرس مساعد

	معيد

	الإجمالي


	العدد

	115

	41

	104
	101
	361
	52
	33
	85

	النسبة

	31.85

	11.35

	28.8
	27.9
	100
	61.17
	38.8
	100


	عدد أفراد الجهاز الإداري والفني: إجمالي166، منهم 123 تخصصية و43 خدمات معاونة.




نسبة الهيئة المعاونة ال

	لاب


	1

	بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية

	361

	85

	2048

	5.6%

	24.09%


	2

	بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية تميز طب الدواجن

	12

	12

	5

	41.67 %

	41.67 %


	3

	بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية تميز الفارماكولوجيا  الاكلينيكية البيطرية

	12

	12

	38

	31.6%

	31.6%


	4

	بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية – تميز طب الحيوانات الأليفة

	-

	-

	-

	-

	-




برا

	ج الدبلوم


	اسم البرنامج

	عدد 

الطلاب

	اسم البرنامج

	عدد الطلاب

	اسم البرنامج

	عدد 

الطلاب


	التشريح والأجنة
	1
	التشريح والأجنة
	-
	باثولوجيا الاورام البيطرية

	1


	الهستولوجيا

	-
	الهستولوجيا

	-
	حيوانات التجارب

	-


						
	الفسيولوجيا

	1
	الفسيولوجيا

	-
	الحيوانات البرية

	-


الكيمياء 

	لحيوي

	4
	الكيمياء الحيوية

	7
	الكيمياء الحيوى

	149

	سلوكيات الحيوان والدواجن ورعايتها

	-
	سلوكيات الحيوان والدواجن ورعايتها

	1
	امراض الاسماك

	1

	تغذية الحيوان والدواجن وامراض سوء التغذية

	-
	تغذية الحيوان والدواجن وامراض سوء التغذية

	-
	الصحة العامة البيطرية

	-


						
						
	الباثولوجيا

	-
	الباثولوجيا

	1
	الرعاية التناسلية
	2

	الباثولوجيا الاكلينيكية

	1
	الباثولوجيا الاكلينيكية

	-
	امراض الطيور والارانب
	13

	الميكروبيولوجيا

	-
	الميكروبيولوجيا

	2
	الباثولوجيا الاكلينيكية

	1

	الفيرولوجيا

	1
	الفيرولوجيا

	-
	مراقبة الاغذية

	17

	الطفيليات

	-
	الطفيليات

	-
	رعاية الحيوان

	1

	الفارماكولوجيا

	17
	الفارماكولوجيا

	22
	الحيوانات الاليفة

	3

					امراض حيوانات المزرعة

	1

	صحة وتكنولوجيا الالبان

	2
	صحة وتكنولوجيا الالبان

	-
	الفارماكولوجيا والمستحضرات الطبية البيطرية

	5


	صحة وتكنولوجيا اللحوم

	7
	صحة وتكنولوجيا اللحوم
	7
	الجراحة البيطرية

	5

	الامراض الباطنة

	-
	الامراض الباطنة
	1
	المخلفات البيطرية

	-

	الامراض المعدية

	1
	الامراض المعدية
	2
	تلوث البيئة

	-

	الطب الشرعى والسموم والاجراءات البيطرية

	-
	الطب الشرعى والسموم والاجراءات البيطرية
	-
	الطفيليات التطبيقى

	-


التوليد وامرا

 الت

	اسل والتلقيح الاصطناعى

	-
	التوليد وامراض التناسل والتلقيح الاصطناعى
	2
	الميكروبيولوجيا

	31

	الجراحة والتخدير والاشعة

	-
	الجراحة والتخدير والاشعة
	3
	المناعة

	-


التقنيات المتحفية والسمعية والبصرية لعلم التشريح والا

	نة

	-

	صحة الحيوان والدواجن والبيئة

	-
	صحة الحيوان والدواجن والبيئة
	1
	فحص وتحضير الانسجة والنسجوكيميائى والسيتولوجى

	-

	الامراض المشتركة

	-
	الامراض المشتركة
	-
	الاشعة البيطرية 

	2


الا

	راض المشتركة

	-

	التربية والانتاج الحيوانى

	-
	التربية والانتاج الحيوانى
	1
	دعاية وتسويق الدواء

	6

	الاحصاء الحيوى

	-
	الاحصاء الحيوى
	-
	الفيرولوجيا

	1

	الاقتصاد البيطرى وادارة المزارع

	-
	الاقتصاد البيطرى وادارة المزارع
	-
	تكنولوجيا الأغذية

	-

	امراض الاسماك ورعايتها

	-
	امراض الاسماك ورعايتها
	3
	السلوكيات التشخيصية

	-

					الوبائيات البيطرية

	-

					الانتاج الحيوانى

	1

					الوراثة والهندسة الوراثية

	1

					انتاج الدواجن

	-

					التلقيح الاصطناعى

	-

					طب المناطق الحارة للحيوان

	-

					رعاية وانتاج الاسماك

	1



التغذية

وامراض 

	وء التغذية

	6

					السموم الاكلينيكية

	1

					التشخيص الاكلينيكى

	-

					امراض الحيوانات المنزلية

	22

					امراض الخيول

	-

					ادارة المجازر

	-

					امراض ورعاية خيول السباق

	2

					امراض الجمال

	-

					أمراض النعام

	-

					التناسليات 

	-

					الطب الشرعى

	1


	

التغذية والتغذية الاكلينيكي

		15

	3


	التوليد والتناسل والتلقيح الاصطناعي

	21

	4


	كيمياء حيوي

	16

	3

	أمراضورعاية  الأسماك 

	14

	1


	الطب الشرعي والسموم

	16

	3


	ميكروبيولوجيا

	18

	5


	الباثولوجيا الاكلينيكية 

	14

	1


	الأنسجة والخلايا

	13

	6


	الجراحة

	17

	2


	التشريح والأجنة

	21

	4


	تنمية الثروة الحيوانية

	16

	7


	الفسيولوجيا

	18

	2


	طب الطيور والأرانب

	14

	8



	

	

	


	7. وسائل الاتصال بالمؤسسة
· عنوان المؤسسة: ميدان الزراعة- الزقازيق- محافظة الشرقية رقم بريدى 44511
· الموقع الإلكتروني للكلية: http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/default
· اسم عميد الكلية: أ.د/ نصر عبد الوهاب محمد
· البريد الإلكتروني لعميد المؤسسة: nanasr@vet.zu.edu.eg
· هاتف عميد المؤسسة:01146323260
· اسم منسق الزيارة: أ.د/ محمد السيد محمد محمد
· البريد الإلكتروني لمنسق الزيارة:bishet68@yahoo.de  
· هاتف منسق الزيارة:01100294844




القسم الثانى

التقويم الذاتى وفقاً لمعايير الاعتماد

القسم الثاني: التقويم الذاتي وفقًا لمعايير الاعتماد

يشتمل القسم الثاني من الدراسة الذاتية على عملية التقويم الذاتي للمؤسسة، وذلك وفقًا لمعايير الاعتماد والمؤشرات الخاصة بكل معيار.

معيار 1: التخطيط الاستراتيجي

	للمؤسسة رسالة ورؤية واضحة ومعلنة، شارك في وضعهما الأطراف المعنية، وتعبر عن دورها التعليمي والبحثي والمجتمعي، ولها خطة استراتيجية واقعية وقابلة للتنفيذ تتضمن أهدافًا محددة، وتتسق مع استراتيجية الجامعة.


التقييم الذاتي
	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. رسالة ورؤية المؤسسة معتمدتان ومعلنتان، وشارك في وضعهما الأطراف المعنية. 
	√
	
	

	2. رسالة المؤسسة واضحة، وتعكس دورها التعليمي والبحثي ومسئوليتها المجتمعية بما يتفق مع التوقعات المجتمعية من مؤسسات التعليم العالي، وتسهم الرسالة في تحقيق رسالة الجامعة.
	√
	
	

	3. الخطة الاستراتيجية للمؤسسة معتمدة ومكتملة العناصر، وتتسق مع استراتيجية الجامعة.
	√
	
	

	4. التحليل البيئي شمل البيئة الداخلية والخارجية وشارك فيه الأطراف المعنية، وتعددت الوسائل المستخدمة في إجرائه بما يضمن ملاءمة الوسيلة لموضوع التحليل والفئة المستهدفة.
	√
	
	

	5. الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة معلنة وواضحة الصياغة، ومبنية على التحليل البيئي، وتسهم في تحقيق رسالة المؤسسة، وقابلة للقياس والتحقق في المدى الزمني للخطة.
	√
	
	

	6. الخطط التنفيذية تتضمن الأنشطة التي تحقق الأهداف الاستراتيجية، وتعكس أولويات تنفيذ الأنشطة وتسلسلها المنطقي، ومحدد بها مسئولية التنفيذ، والجدول الزمني، والتكلفة المالية، ومؤشرات الأداء.
	√
	
	

	7. للمؤسسة تقارير دورية لمتابعة وتقويم مدى تقدم الخطط التنفيذية وفقًا للجدول الزمني وتحقق مستويات الأداء المستهدفة.
	√
	
	


تعليقات الكلية
	1/1رؤية  و رسالة المؤسسة معتمدتان ومعلنتان، وشارك في وضعهما الأطراف المعنية.
· شارك فى صياغة رؤية ورسالة الكلية أطراف من داخل الكلية وخارجها. وشملت الأطراف من داخل الكلية القيادات الإدارية والأكاديمية ( العميد ووكلاء ورؤساء الأقسام – مديرى الإدارات والاداريين  – ممثلين عن الأساتذة والأساتذة المساعدين والمدرسين وهيئة التدريس المعاونة حيث تم اخذ راي ١٥٠ عضو هيئه تدريس بما فيهم القيادات والهيئة المعاونة في الاستبيانات المختلفة للتحليل البيئي  – الطلاب حيث تم اخذ راي ٢٠٠ طالب في الاستبيانات المختلفه للتحليل البيئي  - و طلاب الدراسات العليا حيث تم اخذ راي ٥٠ طالب في الاستبيانات المختلفه للتحليل البيئي  - والهيئه الادارية حيث تم اخذ راي ٥٠ إداري في الاستبيانات المختلفه للتحليل البيئي  ) ( مرفق 1/1/1 التقارير الاحصائية لاستبيانات التحليل البيئي للفئات السابق ذكرها ومحاضر اللقاءات لقاءات  ومجالس الاقسام -لاستطلاع رأى للبيئة الداخلية ) ، ومن خارج الكلية من خريجى الكلية  – أعضاء من المجالس المحلية – ضباط الجيش البيطريين  - وممثلين لمنظمات سوق العمل ( أصحاب المزارع – والشركات الغذائية والدوائية – نقابة الأطباء البيطريين – ومديري المديريات والإدارات البيطرية – ومديري معامل البحوث ( مرفق 1/1/2 التقارير الاحصائية لاستبيانات ولقاءات  ومجالس الاقسام -لاستطلاع رأى للبيئة الخارجية ) . وتعرض الكلية رؤيتها ورسالتها وتناقشها مع أطراف من داخل وخارج الكلية وتتمثل هذه الأطراف فى قيادات أكاديمية وأعضاء هيئة تدريس وإداريين وطلاب وأعضاء من المجتمع المحلى وممثلي سوق العمل حيث تم عرض رؤية ورسالة الكلية عليهم ( ممن شاركوا فى صياغتها وغيرهم ) وتم مناقشتها ومناقشة الاقتراحات الخاصة بصياغتها واعتمادها. كما تم بعد ذلك مناقشة وإعلان الرؤية والرسالة فى كثير من المحافل المحلية منها المؤتمر السنوى للكلية ومؤتمر التوظيف. 

· وتم اعتماد رؤية ورسالة الكلية فى مجلس الكلية المنعقد بتاريخ 12/4/2010 ثم تم تحديثها بناءا على التغذية الراجعة من اعضاء هيئة التدريس والاستاذ الدكتور مدير وحدة التخطيط الاستراتيجى اثناء لقاء خاص بتطوير الخطط الاستراتيجية بالجامعة والكليات التابعة  واخر خاص بتحديث الرؤية والرسالة بتاريخ 13/2/2019 اضافة الى الزام الباحثين على  الحيوان باستصدار موافقة من لجنة اخلاقيات البحث العلمى IACUC  عليه تم  اضافة عبارة مع الالتزام بحقوق الحيوان الى رسالة الكلية وعرضها على مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة بتاريخ 6/3/2019 ثم  اعتمادها بمجلس الكلية  بتاريخ 11/ 3/ 2019.( مرفق 1/1/3 نسخة من الرؤية والرسالة المحدثة  – خطاب مدير وحدة التخطيط الاستراتيجى بالجامعة –محضر مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة –محضر مجلس الكلية لاعتماد تحديث الرسالة ) وتعكس رسالة الكلية رسالة الجامعة بصورة جيدة وتقوم كلاهما على محاور أساسية وهى التعليم والبحث العلمى وخدمة المجتمع . واعتمد تحديثها علي التحليل البيئي لتحديد المتطلبات التى ينبغى أن تحققها الكلية.

وتهتم الكلية بنشر الرؤية والرسالة للكلية داخل وخارج الكلية من خلال عدد من المنشورات ، ودليل الطالب ومداخل مبانى الكلية ، ولوحة الإعلانات الرئيسة  ولوحات الاعلان بالاقسام  وقاعات مجلس الكلية ومكاتب العميد والوكلاء ورؤساء الاقسام وشبكة المعلومات (الإنترنت) كما تتصدر أية مطويات أو مطبوعات خاصة بالمؤتمرات والاجتماعات التى تعقدها الكلية( مرفق 1/1/4 نماذج مصورة  من لوحات الاعلام وصفحة الموقع الالكترونى و دليل الطالب واى مطويات ).
1/2:
رسالة المؤسسة واضحة، وتعكس دورها التعليمي والبحثي ومسئوليتها المجتمعية بما يتفق مع التوقعات المجتمعية من مؤسسات التعليم العالي، وتسهم الرسالة في تحقيق رسالة الجامعة.
رؤية الكلية:
تتطلع كلية الطب البيطرى إلى أن تكون عضوا بارزا فى مؤسسة معترف بها وقيادة متميزة للتعليم والدراسات العليا والخدمات البيئية والتنموية المستدامة وتطبيق المعرفة من اجل صحة الإنسان والحيوان وسلامة الغذاء

رسالة الكلية:

تلتزم كلية الطب البيطرى بتوفير تعليم عالى الجودة فى مجال الطب البيطرى والمجالات ذات الصلة بصحة الإنسان وسلامة الغذاء والبيئة, كما تهتم الكلية بإجراء البحوث الأكاديمية والتطبيقية بالإضافة الى تقديم خدمات متميزة للمجتمع مع الإلتزام بحقوق الحيوان ,علاوة على تأهيل خريحين قادرين على التعلم المستمر والمنافسة المحلية والإقليمية بما يلبى احتياجات سوق العمل.

تعكس رؤية ورسالة الكلية  دورها التعليمي والبحثي ومسئوليتها المجتمعية بما يتفق مع التوقعات المجتمعية من مؤسسات التعليم العالي كما انها واضحة سهلة الفهم  وتخدم تحقيق رسالة الجامعة .

تتفق رؤية ورسالة الكلية مع رؤية ورسالة الجامعة من حيث المضمون والاهداف  وتم اعتماد وثيقة لاتساق الرؤية والرسالة للكلية مع الرؤية والرسالة للجامعة من ا د / مديحة واصف مسئول وحدة التخطيط الاستراتيجي بالجامعة بتاريخ 20/12/ 2020 م حيث تنص رؤية ورسالة الجامعة علي الاتي: 
رؤية الجامعة:  

تتطلع جامعة الزقازيق الى ان تصبح جامعة معتمدة ومشهود لها بما تقدمه من مستوى متميز فى التعليم والبحث العلمى والتنمية المجتمعية المستدامة.

رسالة الجامعة:

جامعة مصرية حكومية تقدم تعليما متميزا وبحوثا أكاديمية وتنموية رائدة وخدمات مجتمعية متفردة وتنمية متواصلة لمواردها البشرية فى اطار من الابتكار والجودة والاستقلالية والقيم الاخلاقية (  مرفق :1/2/1 نص رسالة ورؤية الكلية –نص رسالة ورؤية الجامعة – خطاب مدير وحدة التخطيط الاستراتيجى بخصوص التوافق – مجلس الكلية ).

1/3.
الخطة الاستراتيجية للمؤسسة معتمدة ومكتملة العناصر، وتتسق مع استراتيجية الجامعة.
حرصت وحدة ضمان الجودة بالكلية على استمرارية نظام الجودة فور الانتهاء من زيارة الاعتماد حيث قامت بتنفيذ الاجراءات التصحيحية بناءا على تقرير الاعتماد (فبراير2015 ) و تقارير الدعم الفنى الشهرية من مركز ضمان الجودة بالجامعة (مثال تقارير  14/1/2015-18/2/2015) ومناقشة التقارير الواردة من مركز ضمان الجودة وعمل الاجراءات اللازمة فى اجتماعات مجالس ادارة وحدة ضمان الجودة ( مثال فبراير 2015- مارس 2015 ) كما قامت بمتابعة انجاز ماتبقى من الخطة الاستراتيجية ( 2010-2015)  وتحديث التحليل البيئى وطرح استبيانات ابتداءا من فبراير 2015 .  حيث تم اعتماد التقرير الختامى للخطة الاستراتيجية ( 2010/ 2015) بمحضر مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة بتاريخ 15/9/2015 ومجلس الكلية بتاريخ (12/10 /2015 ) كما تم عمل خطة تحسين بناءا على ماجاء فى تقرير اعتماد الكلية . وتم الأستفادة من التغذية الراجعة من تقارير التحليل الاحصائى للاستبيانات والتقرير الختامى للخطة السابقة و تقارير الدعم الفنى والتقارير السنوية للبرامج والمقررات الدراسية لمرحلتى البكالوريوس والدراسات العليا والتقارير الانجاز لقطاع خدمة المجتمع وتقارير الدعم الفنى لمركز ضمان الجودة بالجامعة  فى اعداد خطة التعزيز للخطة الاستراتيجية (2016-2018)  والتى تم الموافقة عليها من مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة بتاريخ 4/11/2015 واعتمادها من مجلس الكلية بتاريخ 9/11/2015 . وتم تنفيذ الانشطة والمهام بالخطة والتى تابعها مركز ضمان الجودة خلال الزيارات الشهرية للدعم الفنى للكلية وتم اعداد تقرير ختامى عن انجازات خطة التعزيز ومناقشته فى مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة بتا ريخ 9/1/2019 واعتماده من مجلس الكلية بتاريخ   14/1/2019.( مرفق: 1/3/1 التقرير الختامي للخطة الاستراتيجية للكلية (2010 – 2015)- ( مرفق 1/3/2 : تقارير زيارات الدعم الفني للكلية أكتوبر ٢٠١٥ -٢٠١٦) -( مرفق 1/3/3 : نماذج من محاضر وحدة ضمان الجودة  2015-2016)-( مرفق 1/3/4 نماذج من تقارير المراجعة 2015-2016) -(  مرفق : 1/3/5  للعام 2015/2016   تقرير  نتائج  التحليل البيئي ٢٠١٦)-  ( مرفق : 1/3/6  خطة التعزيز للخطة الاستراتيجية 2016-2018 )-( مرفق : 1/3/7  تقرير لمتابعة تنفيذ خطة التعزيز 2016 -2018 ) والذي تم اعتمادة من مجلس إدارة وحدة الجودة رقم 13 لشهر اكتوبر 2019 . وقد تم اعتماد الخطة الاستراتيجية الجديدة للكلية ( 2019-2024) بمجلس الكلية بتاريخ 13/5/2019 واعتمادها من مجلس الجامعة بتاريخ 29/12/2020)( مرفق 1/3/8 الخطة الاستراتيجية 2019- 2024 ومجلس الكلية – مجلس الجامعة). ولاعداد الخطة الاستراتيجية  الجديدة ( 2019-2024)  وفقا للمنهجية العلمية لاعداد الخطط الاستراتيجية لمؤسسات التعليم العالى تم تشكيل  فريق اعداد الخطة الاستراتيجية ( عدد 8) وفريق للمتابعة والادارة ( عدد 6 من قيادات الكلية برئاسة عميد الكلية  اضافة الى الفرق المعاونة والتى تتضمن تسع مراحل رئيسية معتمدة بالخطة الاستراتيجية   تم اعادة التحليل البيئى فى بداية عام2019 و تم تصميم النماذج المناسبة من استمارات الاستبيان حيث تم طرح  استبيانات داخل وخارج  الكلية الفئات المستهدفة  وغيرها ثم تحليلها إحصائياً  ومناقشات بالمجالس الرسمية لاقسام الكلية ومجلس الكلية واللقاءات  لقضايا التعليم والبحث العلمى والمشاركة المجتمعية والاستفادة من التغذية الراجعة من تقارير الدعم الفنى لمركز ضمان الجودة  والمراجعة الداخلية والخارجية ( 2019 ) كما تم الاستفادة من التقرير الختامى لخطة التعزيز عن عام 2019 و التواصل المستمر مع وحدة التخطيط الاستراتيجى بالجامعة وعقد ورش عمل عن التخطيط الاستراتيجى .( مرفق 1/3/9 نموذج معتمد من منهجية ومراحل وفرق اعداد الخطة الاستراتيجية 2019-2024). 

واستوفت  الخطة الاستراتيجية للكلية ( 2019-2024)  كافة عناصر الخطط الاستراتيجية للمؤسسات التعليم العالى حيث اشتملت على المقدمة –الرؤية والرسالة والقيم الخاصة بالكلية ووثيقة التحليل البيئى وثم الغايات الاستراتيجية والاهداف الستراتيجية والخطط التنفيذية(  مرفق  : 1/3/8 الخطة الاستراتيجية)  و وتوافقا مع نظيراتها بالخطة الاستراتيجية  الجامعة حيث توجد وثيقة لاتساق الغايات الاستراتيجية للكلية بالغايات الاستراتيجية للجامعة معتمدة من وحدة التخطيط الاستراتيجي بالجامعة بتاريخ27/12 / 2020 م ومراسلات من وحدة ضمان الجودة مع وحدة التخطيط الاستراتيجى بالجامعة كما يتم التنسيق بين وحدة التخطيط الاستراتيجى بالكلية والجامعة ( مرفق 1/3/10  : وثيقة اتساق الرؤية والرسالة والاهداف والغايات بين  خطة الكلية وخطة الجامعة – مجلس الكلية لاعتمادها 11/ 1/2021 مراسلات الكلية  مع وحدة التخطيط الاستراتيجى بالجامعة)  

1/ 4 التحليل البيئي شمل البيئة الداخلية والخارجية وشارك فيه الأطراف المعنية، وتعددت الوسائل المستخدمة في إجرائه بما يضمن ملاءمة الوسيلة لموضوع التحليل والفئة المستهدفة
التحليل البيئي للكلية تضمن  البيئة الداخلية والخارجية   ( الطلاب – طلاب الدراسات العليا – الخريجون – اعضاء هيئة التدريس والمعاونين – الاداريين – الاطراف المجتمعية)-والذى تطرق لقياس الرضا وتقييم  كافة انشطة الكلية  التعليمية والبحثية وخدمة المجتمع والموارد المتاحة والمرافق قبل تصميم إستراتيجية الكلية لتحديد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات وتم استخدم التحليل الكمى والكيفى فى إجراء التحليل البيئي والذى تم فى ضوئه تصميم الإستراتيجية وتم استخدام قوائم الاستقصاءات والفحص الوثائقي والملاحظات   والندوات والإجتماعات والمقابلات للتعرف على جوانب القوة والضعف والفرص والتهديدات ،كما استخدمت الكلية ناتج عملية التحليل فى تحديد وزن كل عامل من العوامل الإستراتيجية ومقارنة هذه النتائج بالمؤسسات الأخرى المناظرة وتم عمل تقرير عن النتائج للتحليل البيئى وتم اعتماده من مجلس الكلية بتاريخ (8/4/2019)  وايضا تم  عمل مقترح للغايات والاهداف وتم اعتماده نفس المجلس الكلية بتاريخ (8/4/2019) والاستبيان عليها ( مرفق 1/4/1: وثيقة التحليل البيئي للكلية- 2019- مجلس الكلية) وقد روعى تناسب طريقة استطلاع الراى وتنوعها بما يتلائم مع الفئة المستهدفة ومثال مشاركة العميد والوكلاء ورؤساء الاقسام وبعض ممثلى سوق العمل فى المجالس الرسمية واللجان المنبثقة  كما تم عقد لقاءات مع اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والاداريين والطلاب (مرفق :1/4/2 نماذج من  محاضر مجالس الاقسام  والكلية ومجلس ادارة الجودة  والاجتماعات – اللقاءات- المؤتمرات – صور فوتوغرافية للقاءات المختلفة – كشوف الحضور  الخ  ).كما تم الاستفادة من تقارير الدعم الفنى والمراجعة الداخلية والخارجية وتقارير السنوية للكلية وتقارير البرامج والمقررات فى رصد نقاط القوة والضعف والفرص والتهديدات ( مرفق 1/4/3 : نماذج من التقارير المذكورة للعام الجامعى 2018/2019 ) .ومن أمثلة نقاط القوة بالكلية التى جاءت بالتحليل: 1) توجد قواعد بيانات ورقية و الكترونية لأعضاء هيئة التدريس – الطلاب – الإداريين ويتم تحديثها باستمرار.2) تم الانتهاء من توصيف وتقارير البرامج والمقررات لكل اقسام الكلية لمرحلتي البكالريوس والدراسات العليا.تم وضع استراتيجية للتعليم والتعلم تضمن تحقيق أهداف البرامج التعليمية ومن ثم تحقق الكلية رسالتها وأهدافها ويتم توثيق تلك الاستراتيجيات فى توصيف المقررات وتوصيف البرامج بحيث لا تتغير مع تغيير عضو هيئة التدريس المسئول عن التدريس.4) تتبني الكلية خطة للبحث العلمي مرتبطة بخطة الجامعة واحتياجات المجتمع والتوجيهات القومية متضمنة الأنشطة وآليات التنفيذ والفترة الزمنية ومؤشرات نجاحها .5) تم تفعيل برنامج طب الدواجن و الفارماكولوجيا و الحيوانات الاليفة.ومن أمثلة نقاط الضعف:عدم توافر الموارد المالية  الكافية لممارسة أنشطة الكلية , لاتوجد خطة لتطبيق نظام الساعات المعتمدة لطلاب مرحلتي البكالريوس والدراسات العليا وتفعيل هذة الخطة, عدم تفعيل الية جذب الطلاب الوافدون لمرحلة البكالريوس للكلية.   ومن أمثلة الفرص المتاحة: زيادة الاقبال على الالتحاق بالكلية سنويا , زيادة الاهتمام علي المستوي المحلي الإقليمي بضمان الجودة والتحسين المستمر في منظومة العملية التعليمية, تشجيع تبادل الخبرات بين الجامعات علي المستوي القومي والعالمي, تشجيع إنشاء برامج تعليمية جديدة . ومن أمثلة التهديدات :تقلص الميزانية الحكومية المخصصة للكلية, زيادة الكليات الخاصة وفروع الجامعات الأجنبية وتفوقها في العملية التسويقية لبرامجها. ، (  مرفق 1/4/3 ملخص حصر نقاط القوة اوالضعف والفرص  والفرص والتهديدات من مصفوفات الخطة الاستراتيجية (وثيقة التحليل البيئي ) .
1/5 .الأهداف الاستراتيجية للمؤسسة معلنة وواضحة الصياغة، ومبنية على التحليل البيئي، وتسهم في تحقيق رسالة المؤسسة، وقابلة للقياس والتحقق في المدى الزمني للخطة.

تبنت الكلية مجموعة أهداف إستراتيجية محددة والقابلة للقياس وفى ضوء ما تم استنتاجة من التحليل البيئي  لتحقق بها رؤيتها ورسالتها وغايتها  ومن أمثلة الأهداف الاستراتيجية التطوير المستمر للمناهج والبرامج التعليمية مما يتفق مع المعايير والمقاييس الدولية ومتطلبات سوق العمل ، تأهيل الكلية للإعتماد الأكاديمي من الهيئة القومية لضمان الجودة والإعتماد أو هيئة عالمية مع تعظيم قدرتها التنافسية الإقليمية والدولية ، تحسين وتطوير البيئة التعليمية والتكنولوجية ، تحسين الخدمات التعليمية والتدريبية  لزيادة قدرة الخريجين للمنافسة فى سوق العمل ، تطوير وتنمية وتأهيل أعضاء ههيئة التدريس والوظائف المعاونة والاداريين. وتساهم الاهداف الاستراتيجية فى اعداد الخريجين بما يواكب احتياجات سوق العمل وتنمية مهارتهم الوظيفية كما ورد  الهدف الاول من الغاية الاولى و  الهدف الثالث من الغاية الرابعة وتطوير الخدمات الامجتمعية المقدمة مثال الهدف الثالث بالغاية الثالثة وزيادة الانتاج البحثى لخدمة ورفاهية المجتمع كما ورد فى الهدف الرابع للغاية الثانية   ( مرفق 1/5/ 1 الاهداف الاستراتيجية للكلية  )

تم نشر الغايات والاهداف الاستراتيجية النهائية للكلية من خلال عدد من المنشورات ، ومداخل مبانى الكلية ، وشبكة المعلومات ( الإنترنت ) الموقع الالكترونى .  وتتصدر جميع المطبوعات الخاصة بمجالس الأقسام والكلية مثل الكتب الدراسية وفي دليل الطالب وايضا تم رفع الخطة الاستراتيجية كاملة علي موقع الكلية والجامعة (مرفق 1/5/2 الموقع الالكتروني للكلية- صور فوتوغرافية للوحات اعلان- دليل الطالب – المذكرات  ).

1/6.الخطط التنفيذية تتضمن الأنشطة التي تحقق الأهداف الاستراتيجية، وتعكس أولويات تنفيذ الأنشطة وتسلسلها المنطقي، ومحدد بها مسئولية التنفيذ، والجدول الزمني، والتكلفة المالية، ومؤشرات الأداء.

يوجد خطة تنفيذية مجمعة للخطة الاستراتيجية (2019-2024) وتنبثق منها عدد من الخطط التنفيذية السنوية واضحة ودقيقة لتطبيق إستراتيجية الكليةحيث يبدأ تنفيذها  فور اعتمادها من مجلس الكلية حيث تبدأ الخطط من بداية يونيه حتى نهاية مايو من العام التالى ،  وتبرز حاجة الكلية للتطوير طبقا لمعايير الجودة والاعتماد. و تتضمن الخطة جميع الغايات والأهداف الإستراتيجية للكلية. و يوجد في الخطة نظام الأولويات للأنشطة والمهام المطلوب تنفيذها. كما  يوجد تحديد دقيق لمسؤوليات تنفيذ الأنشطة والمهام التى تتضمنها الخطة ويوجد لكل نشاط فريق تنفيذي له رئيس كما توجد لجنة عليا لتنفيذ الخطط ومتابعة التقدم بها أو العقبات التى تواجهها. وقد تم تمثيل جميع الأطراف المعنية فى هذه المسئوليات مثل الخطة التنفيذية السنوية ( يونية 2019- مايو 2020 ) والخطة التنفيذية السنوية ( يونية 2019- مايو 2020 ) ( مرفق 1 /6/1 الخطط التنفيذية – مجالس الكلية ) والتي تم تعديلها لتواكب الاختلافات الاساسية في النظام التعليمي والاجراءات الاحترازية الواجب اتباعها المواجهة جائحة كورونا في ابريل 2020  والتى تبدأ انشطتها من ابريل 2020 الى مارس 2021 (  مرفق 1/6/2 الخطة التنفيذية  المعدلة ابريل2020-) كما يوجد ايضا تقارير متابعة سنوية لهذة الخطط التنفيذية مثل تقرير متابعة  الخطة التنفيذية لعام 2019 م و المعتمد من مجلس الكلية بتاريخ 12/2/  2020. تم عمل الخطط التنفيذية السنوية للخطة الاستراتيجية وتم ترتيب الخطة علي حسب اولويات التنفيذ ومسئولية التنفيذ، والجدول الزمني الملائم، والتكلفة المالية اللازمة لتنفيذ تتضمن الخطة جدولاً زمنياً محدداً وملائماً لمراحل التنفيذ ومحدد لمسؤولية التنفيذ للاهداف الاستراتيجية.  كما  توجد بالخطة مؤشرات محددة على مستوى عال من المهنية لتقييم وتطوير عمليات التنفيذ. و تتضمن الخطة التصورات والقرارات التي تتعلق بإدارة المخاطر. وتترجم هذه الخطة التنفيذية إلى موازنة مالية تقديرية محددة المعالم ، وذات اقتصادية عالية ، حيث تم تحديد تكلفة كل اجراء من اجراءات التطوير. وقد شارك في وضع الخطة وتنفيذها الأطراف المعنية المختلفة من داخل الكلية بأقسامها وإدارتها المتعددة ومن خارجها كمنظمات سوق العمل ( أصحاب المزارع – والشركات الغذائية والدوائية – نقابة الأطباء البيطريين – ومديري المديريات والإدارات البيطرية – ومديري معامل البحوث ). كما يوجد آليات متابعة محددة الزمن من حيث متابعة التطور فى التنفيذ ووضع أية خطط بديلة أو تعديل فى الخطة القائمة إن استدعى الأمر ذلك.  ويوجد بند ثابت فى جدول أعمال مجلس الكلية لمناقشة مواضيع وحدة إدارة الجودة.

1/7 .للمؤسسة تقارير دورية لمتابعة وتقويم مدى تقدم الخطط التنفيذية وفقًا للجدول الزمني وتحقق مستويات الأداء المستهدفة.

ويتم عمل تقارير سنوية  بما تم تنفيذة من الخطة وما تعذر علي المؤسسة تنفيذة ليتم عمل خطط بديلة لمحاولة تحقيق الاهداف الاستراتيجية وعمل اي تعديلات للخطة التنفيذية ان استدعي الامر ذلك والتى تتضمن مدى تحجقق مستويات الاداء ونسب الانجاز والمخرجات الفعلية والمقترحات للتحسين  تم إعداد التقرير عن متابعة الخطة التنفيذية  للخطة الاستراتيجية للعام ( يونيو 2019 -2020)  حيث يشمل تقريرين أ – تقرير عن ماتم تنفيذة خلال الفترة من يناير 1019 – الي مايو 2019 من اعداد وتحديث للرؤوية والرسالة واعداد التحليل البيئي للكلية وعمل الخطة الاستراتيجية والتنفيذية للكلية وتقرير ب – حيث يشمل تقرير ماتم تنفيذة من الخطة التنفيذية السنوية للكلية( يونيو 2019 -2020 )  ، متضمناً التوصيات التى يمكن للقائمين على التنفيذ أخذها فى الاعتبار عند البدء فى عملية التطوير واستمرارها(مرفق1/7/1: تقارير متابعة انجاز- مجالس الاعتماد ). 
ابرز نقاط التميز والتنافسية 
تعكس إستراتيجية الكلية شخصيتها المستقلة وخصائصها المميزة لطبيعة نشاطها. فعلى الرغم من بعض التشابه فى التخصصات الأكاديمية المقدمة فى برامج الكلية وبعض البرامج المقدمة بالكليات الأخرى إلا أن إستراتيجية الكلية تعمل على توجيه هذه التخصصات الأكاديمية نحو رسالة الكلية وهى طبيب بيطري متميز وتطوير السياسات التعليمية بما يعكس شخصيتها المستقلة ويتضح ذلك بالتفصيل عند دراسة بنود الخطة المرفقة.ومن السمات المميزة للكلية الذى ادى الى تقدم تصنيف الكلية عالميا (شنجهاى)   التطور الهائل فى انتاج البحوث والنشر الدولى وا وجود وحدة بحوث الأسماك ، المستشفي البيطري المتحرك Mobile Clinic ،  مزرعة الكلية التعليمية البحثية  و معمل مركزي حديث ، معمل بحوث البيولوجيا الجزيئية ، هذا بالإضافة إلي موقع الكلية الإستراتيجي والمتميز علي الطرق الرئيسية لشرق الدلتا ووسط التجمعات الحيوانية.كما تم تفعيل برنامجى طب الدواجن و تميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية وتبرز إستراتيجية الكلية مسئولياتها المجتمعية نحو المجتمع المحلي والإقليمي والدولي بصورة  واضحة ومحددة. حيث تحدد المشكلات المجتمعية التى ينبغى أن تتصدى لها الكلية بما يساعد على تعميق صلتها بالمجتمع ، ومن هذه المشكلات التصدى لمواجهة الأوبئة وحماية  الثروة الحيوانية والداجنة والأسماك وكذلك المحافظة على صحة الإنسان ومنع خطرانتشار الأمراض المشتركة وسلامة الغذاء. 

نقاط تحتاج الى تحسين

· عدم تغطية بعض الموارد الماليه و الماديه.


الأدلة والوثائق
•
تقريرعما تم انجازة من الخطة التنفيذية لعام ٢٠١٥ م

•
تقرير الختامي للخطة الاستراتيجية ٢٠١٠- ٢٠١٥م 

•
تحليل بيئي للبيئة الداخلية للكلية ٢٠١٦ م

•
خطة تعزيز الاستمرارية للكلية لعام (٢٠١٦ -٢٠١٨)

•
تقريرعما تم انجازة من الخطة التنفيذية لعام (٢٠١٦ -٢٠١٨) والمعتمد بمجلس وحدة الجودة ( ٢٧-١١-٢٠١٨) م

•
الرؤية والرسالة للكلية المحدثة والمعتمدة بمجلس كلية بتاريخ ( ١١/٣/٢٠١٩)م

•
وثيقة التحليل البيئى الداخلى والخارجى معتمدة بتاريخ 8/ 4/ 2019 م.

•
وثيقة الخطه الاستراتيجية و الخطه التنفيذيه معتمدة بتاريخ13/5/2019م  

•
الخطط التنفيذية السنوية (لاعوام 2019 – 2020- تعديل 2020لجائحة كورونا – 2021 ) والمعتمدة بتاريخ اكتوبر2019 – 12/2/2020م علي التوالي

•
التقارير السنوية عما تم انجازة من الخطط التنفيذية لعام 2019 – 2020م و المعتمدة بتاريخ 12/2/2020 و 11/1/2021 م علي التوالي


•
استبيانات و تقارير إحصائية للاستبيانات.

•
محاضر الاجتماعات و الندوات و اللقاءات و ورش العمل.

معيار 2: القيادة والحوكمة

	للمؤسسة قيادات مؤهلة، يتم اختيارها وتنمية قدراتها وتقييم أدائها وفقًا لمعايير موضوعية، وتلتزم المؤسسة بالنزاهة والمصداقية والشفافية والأخلاقيات المهنية انطلاقا من قيم جوهرية. وللمؤسسة هيكل تنظيمي يلائم حجم ونوع أنشطتها، بما يضمن تحقيق رسالتها وأهدافها، ولها توصيف موثق لكل الوظائف، يحدد بوضوح المسئوليات والاختصاصات.


التقييم الذاتي
	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. القيادات الأكاديمية والإدارية مختارة وفقًا لمعايير موضوعية ومعلنة وآليات ذات شفافية تحقق تكافؤ الفرص وتداول السلطة.
	√
	
	

	2. القيادات الحالية والمحتملة يتم تنمية قدراتها والعمل على تكوين كوادر جديدة من القيادات. 
	√
	
	

	3. معايير تقييم أداء القيادات موضوعية، وتشارك الأطراف المعنية في عملية التقييم، وتستخدم النتائج لتحسين الأداء المؤسسي.
	√
	
	

	4. لإدارة المؤسسة آليات فاعلة للتعامل مع مشكلات المؤسسة. 
	√
	
	

	5. للمؤسسة قيم جوهرية معلنة ومتاحة للمعنيين، وآليات فاعلة لضمان الشفافية والممارسات العادلة وعدم التمييز وتطبيق الأخلاقيات المهنية بين أفراد المؤسسة.
	√
	
	

	6. المعلومات المعلنة عن المؤسسة شاملة وتغطي سائر أنشطتها، وتضمن المؤسسة مصداقيتها وتحديثها. 
	√
	
	

	7. الهيكل التنظيمي معتمد ومعلن وملائم لحجم المؤسسة ونشاطها، ويتضمن الإدارات الأساسية اللازمة لتحقيق رسالتها وأهدافها.
	√
	
	

	8. التوصيف الوظيفي معتمد ومعلن، ويحدد المسئوليات والاختصاصات وفقًا للهيكل التنظيمي، ويحقق التكافؤ بين السلطات والمسئوليات، ويستخدم في حالات التعيين والنقل والانتداب للوظائف المختلفة. 
	√
	
	


تعليقات الكلية
	2/1 القيادات الاكاديمية والادارية مختارة وفقا لمعايير موضوعية ومعلنة واليات ذات شفافية تحقق تكافؤ الفرص وتداول السلطة.
· توجد معايير لاختيار القيادات الأكاديمية حيث تقوم الجامعة باختيار وتعيين كلا من عميد الكلية والوكلاء ورؤساء الأقسام  بما يحقق مستوى عالي من الكفاءة والفاعلية طبقا لقانون تنظيم الجامعات رقم 49 لسنة 1972 والمعدل بقانون رقم 52 لسنة 2014 م الصادر بشأن تعديل أحكام قانون تنظيم الجامعات والقرار الوزاري رقم 2185 بتاريخ 6/7/2014 (مرفق 2 /1/1 قانون تنظيم الجامعات) ، وتتركز هذه المعاييرعلى النشاط العلمي والقدرات الإدارية والقيادية والمشاركة فى الأنشطة الطلابية وأنشطة الجودة والتطوير والانشطة القومية والسجل الوظيفي ومهارات التواصل  كما انه لابد ان تتمتع القيادات الاكاديمية بالمكانة والسمعة الطيبة و الالتزام و النزاهة. يتم تعيين العميد عن طريق قيام رئيس الجامعة بالإعلان عن ذلك قبل شغر الوظيفة بشهرين (مرفق 2 /1/2 اعلان رئيس الجامعة), حيث يتم تقديم خطة عن تطوير الكلية من قبل كل متقدم. وتلي فترة التقديم فترة الطعون، وتقوم لجنة اختيار العميد الممثلة لأعضاء هيئة التدريس المختارة والمعتمدة من قبل مجلس الكلية والمكلفة من رئيس الجامعة بتقييم ملفات والخطة المستقبلية لكل متقدم وترشيح ثلاثة من اساتذة الكلية المتقدمون للمنصب بعد استطلاع رأي أعضاء هيئة التدريس في المرشحين، ثم يصدر القرار الجمهوري بتعيين أحد المتقدمين لمدة ثلاث سنوات (مرفق 2/1/3 قرارات تعيين ثلاث عمداء 2015و2018و 2020).  ولتعيين الوكلاء، يتم ترشيح عدد ثلاثة اساتذة عامليين على رأس العمل بالكلية من قبل العميد ويتم تعيين احدهم بقرار من رئيس الجامعة بعد تذكية عميد الكلية لأحدهم (مرفق2/1/4  قرارات تعيين الوكلاء لاعوام2016 و2018 و2019). ولتعيين رؤساء الاقسام، يتم ترشيح عدد أقدم ثلاثة اساتذة عامليين بالقسم على راس العمل بالكلية من قبل العميد (مرفق 2/1/5 ترشيح عميد الكلية لرؤساء الأقسام) ويتم تعيين أحدهم (مرفق2/1/6 قرارات التعيين لرؤساء الاقسام اعوام 2019و 2020). وقد تم استحداث وثيقة لمعايير اختيار القيادات الاكاديمية للوحدات والمراكز والتي تتوافق مع قانون تنظيم الجامعات) وتخضع للسلطة التقديرية للعميد, كما تم عمل وثيقة عن المعايير اللازمة لاختيار مدير وحدة ادارة الجودة وتم اعتمادها بتاريخ 12/4/2010م وبناءا على ورشة عمل عن معايير اختيار القيادات الاكاديمية وأيضا استبيان لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم والعاملين بالكلية والطلاب  و تم اعتمادها بتاريخ 16/ 3 /2011م وقد تم تفعيل هذه الالية بصفة دورية حيث تم تعيين مديرى وحدة ضمان الجودة 2015-2018 والفترة من 2018 -2021 م (مرفق 2 /1/ 7 معاييراختيار مدير وحدة الجودة (مجلس كلية بتاريخ 12/4/2010م - مرفق  2/1/8 معاييراختيار القيادات الاكاديمية ,مجلس كلية بتاريخ 16/3/2011م- مرفق 2/1/9 قرارات تعيين مديري وحدة الجودة), تم عمل تحديث لمعايير اختيار القيادات الاكاديمية ومناقشاتها اعتمادها بمجلس الكلية بتاريخ 14/10/2020 الممتد الي 19/10/2020م. تتمثل هذه المعايير بجانب ما جاء في  قانون تنظيم الجامعات  في الاتي: ان يكون علي وعي كامل برؤية و رساله الكلية و أهدافها الاستراتيجية, الحصول علي دورات في تنمية القدرات الإدارية و القيادية و ثقافة الجودة و الاعتماد, ان يكون له مساهمة إيجابية في اعداد و صياغة الخطة الاستراتيجية للكلية و المساهمة في مجال الجودة والتطوير و ان يكون مشاركا في انشطه وحدة ضمان الجودة. بالإضافة الي التميز العلمي والنشر الدولي والمشاركة في المؤتمرات العلمية المحلية والدولية (مرفق2/1/10 مذكرة تحديث معايير اختيار القيادات الأكاديمية للعرض علي عميد الكلية - مجلس الكلية). كما تم استحداث معايير لاختيار مدير وحدة اداره الجودة و الوحدات ذات الطابع الخاص ومناقشتها واعتمادها في مجلس الكلية بتاريخ 14/ 12/2020م (مرفق 2/1/11 مذكرة استحداث معايير اختيار مدير وحدة إدارة الجودة و الوحدات ذات الطابع الخاص للعرض علي عميد الكلية - مجلس الكلية) وتشمل ان يكون علي وعي كامل برؤية و رساله الكلية و أهدافها الاستراتيجية ,الحصول علي الدورات  اللازمة و المؤهلة لاداء العمل علي الوجه الأمثل, علي دراية بثقافة الجودة والاعتماد, المساهمة في اعداد وصياغة الخطة الاستراتيجية للكلية و المساهمة في مجال الجودة والتطوير, أن يكون متخصصا في مجال الوحدة الموكل بإدارتها, الالمام بالتشريعات والقوانين واللوائح المنظمة التي تعتمد عليها الوحدات. كما يتم تعيين امين الكلية ومديرى الإدارات طبقا لقانون 47 لسنة 1978 الخاص بالعامليين بالدولة وتعديلاته ولائحته التنفيذية وبناءا على قانون 18 للعاملين الاداريين بالدولة لسنة 2015 (قانون الخدمة المدنية) (مرفق2/1/12 قانون الخدمة المدنية). اضافة الى استحداث اليه لاختيار القيادات الإدارية بالكلية (امين الكلية - مديروا الادارات) وتم عرضها  ومناقشاتها واعتمادها في مجلس الكلية بتاريخ 8/4/2019 م (مرفق 2/1/13 مذكرة استحداث معايير اختيار القيادات الادارية للعرض علي عميد الكلية و مجلس الكلية). و تشمل الاليه التالي: اجتياز دورات تنمية المهارات الادارية, يفضل إجادة اللغة الانجليزية ومهارات الحاسب الألى الي جانب معايير الكفاءة و الخبرة  و تكون مدة تعيين امين عام الكلية و مديرى الوحدات الادارية 3 سنوات وتجدد مرة واحدة وذلك لضمان تداول الإدارة (مرفق 2/1/14قرار تعيين والتجديد لأمين عام الكلية و بعض مديري الإدارات). 
· يقوم رئيس الجامعة بإعلان معايير اختيار العمداء للكليات طبقا للمعايير المعلنة من قبل المجلس الاعلى للجامعات طبقا لقانون تنظيم الجامعات عن طريق الموقع الإلكتروني للجامعة والكلية http://www.zu.edu.eg/ZuDetails.aspx?ID=1408 - http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/default)). (مرفق 2/1/15 الجدول الزمني لاختيار العميد والأوراق المطلوبة وقائمة المرشحين وصورة من موقع الجامعة والكلية) و تحرص الكلية علي تحقيق المشاركة الفعالة لأعضاء هيئة التدريس عند اختيار القيادات الاكاديمية (العميد) عن طريق اختيار لجنة مكونة من عضوين أساسيين و اخر احتياطي من قبل مجلس الكلية, والتي يسند لها تقييم واختيار تلك القيادات (العميد) (مرفق 2/1/16 مجالس الكلية لتشكيل لجنة ترشيح العميد17/7/2014 و5 /11/2019  و ممارسات اللجنة للاختيار). 
· تحرص الكلية على الإعلان عن اليات اختيار باقي القيادات الاكاديمية والادارية والاعلان عن البدء لفتح باب الترشيح لهذه الوظائف عن طريق الموقع الإلكتروني للكلية http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/default)) وأيضا عن طريق مراسلة الاقسام العلمية والادارية (مرفق2/1/17 صورة من موقع الكلية وجروب الواتساب ونموذج استلام المراسلات الخاصة باستحداث المعايير للأقسام العلمية والادارية).
· لضمان تداول السلطة بالنسبة للقيادات الاكاديمية يقوم العميد بتفويض اقدم الوكلاء للقيام بأعماله اثناء غيابه (مرفق2 / 1/18  صورة معتمدة لتفويض العميد للوكلاء للأعوام 2017-2018-2019). اما بالنسبة للقيادات الادارية يفوض مدير الكلية أقدم مديري الادارات للقيام بمهامه اثناء غيابه (مرفق2 /1/19 صورة معتمدة لتفويض مدير الكلية لأقدم مديرى الادارات). يتم تعيين نواب ومنسقين للبرامج المستحدثة ومديرى الوحدات بناءا علي تلك المعايير المستحدثة  والخاضعة للسلطة تقديرية للعميد (مرفق 2/1/20 مجالس كلية بقرارات التعيين غير المنظمة في قانون تنظيم الجامعات لمنسقي البرامج ومدير وحدة الجودة ووحدة التدريب 13/8/2018، 12/11/2018 ، 14/9/2020). 
 2/ 2 القيادات الحالية والمحتملة يتم تنمية قدراتها والعمل على تكوين كوادر جديدة من القيادات
تم وضع الخطط التدريبية للكلية لتنمية المهارات الإدارية للقيادات الاكاديمية بمشاركة مركز ادارة الجودة بالجامعة متضمنة عدد البرامج او الدورات التدريبية ونسبة الحاصلين عليها  للاعوام 2018-2019و 2019-2020 و2020-2021اعتمادها بمجالس الكلية بتاريخ 12/11/ 2018 , 16/10/2019, 9/11/2020- وأيضا العاملين بالكلية للاعوام 2018-2019و 2019-2020 و2020-2021اعتمادها بتاريخ 9/12/2019و 13/7/2020م (مرفق 2/2/1 مجالس الكلية والخطط التدريبية). وتقوم الكلية بوضع الية لتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس و معاونيهم وتم اعتمادها بتاريخ 14-21/12/2020م حيث تقوم وحدة التدريب بالكلية بالقيام بعمل حصر للاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس والقيادات (مرفق 2/2/2  ألية و نتائج حصر الاحتياجات التدريبية - مجلس الكلية باعتماد الالية). كما تم مخاطبة القيادات الأكاديمية والأقسام العلمية والإدارية بالكلية (عميد ووكلاء ورؤساء أقسام ومديري الوحدات) لحصر الدورات التدريبية التي حصلوا عليها الخاصة بتنمية المهارات القيادية لديهم مثل (التخطيط الاستراتيجي - إدارة و الوقت والاجتماعات -مكافحة الازمات والتعامل مع التغيير-  مهارات الاتصال الفعال - دعم اتخاذ القرار- التقويم الذاتي- ادارة الازمات والكوارث - الجوانب المالية والقانونية) (مرفق 2 /2/3  نموذج المخاطبة –بيان بالدوارات للقيادات مثل عميد الكلية رؤساء الاقسام ومديري الوحدات). كما تم تقييم مردود هذه الدورات التدريبية على القيادات الأكاديمية (مرفق 2 /2/4 تقارير عن مردود الدورات التدريبية على القيادات والعاملين للفترة 2016-2019 والفترة 2019-2020 ومجالس الكلية ومحاضر مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة ). 
يتم بناء كوادر قيادية مستقبلية من خلال تدريب أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة  بمركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والقيادات بالجامعة و أيضا وحدة إدارة الجودة بالكلية علي برامج تدريبية ملاءمة من حيث النوع والعدد والتوقيت والممارسة الفعلية التحضيرية للقيادات المستقبلية حتى تغطي مختلف المهارات القيادية المطلوبة وتشمل استخدام التكنولوجيا في التدريس- نظم الامتحانات وتقويم الطلاب- التدريس الفعال- تصميم المقرر- نظام الساعات المتعددة- معايير الجودة في العملية التدريسية- الاتجاهات الحديثة في التدريس- تقييم التدريس- التدريس للأعداد الكبيرة والتدريس المصغر- التخطيط الاستراتيجي- تنمية المهارات الادارية- الجوانب المالية والقانونية في الأعمال الجامعية- إدارة الوقت والاجتماعات- البرامج القيادية للاكاديميين- اتخاذ القرارات وحل المشكلات- ادارة الازمات- النشر العلمي الدولي- اخلاقيات البحث العلمي- ادارة الفريق البحثي- اقتصاديات تسويق وتمويل البحوث العلمية- مشروعات البحوث التنافسية المحلية والعالمية- سلوكيات المهنة- استراتيجية البحث العلمي- تنظيم المؤتمرات العلمية- العرض الفعال- مهارات التفكير- مهارات الاتصال في انماط التعليم المختلفة- توكيد الجودة والاعتماد- التعلم مدى الحياة  وقد تم الاستفادة من هذه البرامح فى شغر القيادات الاكاديمية للوحدات  المستحدثة( 14) مثال وحدة الارشاد الاكاديمى والريادة الطلابية ووحدة  وادارة البرامج الجديدة   (مرفق 2 /2/5 إحصائية بعدد المتدربين بمركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس ووحدة الجودة -الهيكل التنظيمي للكلية 2020). ويتم استخدام إجراءات محددة لتنفيذ البرامج / الدورات التدريبية للقيادات الأكاديمية وتتمثل هذه الإجراءات في المحاضرات وورش العمل ودورات تدريبية بأساليب تدريبية حديثة.  ويتم اعلان هذه الإجراءات على الموقع الإلكتروني للكلية والجامعة. تم تيسير عبء الانتقال علي الأطراف المستفيدة بعقد البرامج التدريبية التي تقدمها وحده التدريب و التعليم المستمر بمركز تقنيه الاتصالات و المعلومات بجامعه الزقازيق الي قاعه مجهزه بوحده التدريب بمركز التقنية بكليه الطب البيطري (مرفق 2/2/6 نماذج لمحتوي الدورات التي أقيمت في الكلية) (مرفق 2/2/7 وثيقة نقل التدريب الي الكلية). ويتم تقيم أداء المتدربين في كل دوره واستطلاع آرائهم وتنفيذ اقتراحاتهم لتحسين انشطه التدريب (مرفق 2/2/8 وثيقة تقييم اداء المتدربين). كما تم تقديم مقترح الى عميد الكلية لتدريب أقدم ثلاث اساتذة من كل قسم على الدورات المتخصصة في التنمية الادارية والجوانب القانونية والمالية وذلك كوسيلة للتأهيل لرئاسة القسم حيث تم تضمين الخطة التدريبية للقيادات للعام  2020-2021م  واعتمادها بمجلس الكلية 9-11-2020 (مرفق 2/2/9 المقترح - الخطة التدريبية ومجلس الكلية).

2/3 معايير تقييم اداء القيادات موضوعية, وتشارك الاطراف المعنية في عملية التقييم, وتستخدم النتائج لتحسين الاداء المؤسسي
· تحرص الكلية على تقييم اداء القيادات وفق معايير ومؤشرات تقييم موضوعية تشمل (القدرات الإدارية والسمات القيادية والمهارات الشخصية ومهارات الاتصال والتعامل مع الاخرين والمهام الإدارية والبرامج التعليمية والخطط الدراسية ووضع الخطط المناسبة لتحقيق الأهداف والارتقاء بالأداء). يتم ذلك بمشاركة جميع الاطراف المعنية فى عملية التقييم ويتم رفع نتائج تحليل الاستبيانات الي إدارة الكلية لاستخدامها في تحسين الأداء المؤسسي. حيث تم عمل استطلاع لآراء أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم/ الطلاب/ العاملين بتاريخ 9/3/2020م عن نمط القيادة المتبعة في المؤسسة في إدارة مجلس الكلية من قبل عميد الكلية من خلال تطبيق معايير الكفاءة عند ترشيح واختيار القيادات ونمط اداره مجلس الكلية ومدي احتفاظ رئيس المجلس بجميع الصلاحيات والسلطات والتي اكدت أن القيادة تتبني النمط الديمقراطي في القيادة بنسب متفاوتة للعام الجامعي 2019-2020(مرفق 2/3/1 نموذج الاستبيان ونتائج تحليل الاستبيانات الخاصة بنمط القيادة للعميد ومقترحات التحسين).  وأيضا استطلاع رأي عن أداء عميد الكلية والذي أسفر عن ان يتميز العميد بدرجة عالية من القدرات الإدارية والمهارات الشخصية في الاتصال والتعاون مع الاخرين والقدرة علي وضع الخطط المناسبة لتحقيق الأهداف و الارتقاء بالكلية (مرفق 2/3/2 نموذج الاستبيان ونتائج تحليل الاستبيانات الخاصة بتقييم أداء العميد).كما تم استطلاع رأى السادة أعضاء هيئة التدريس عن تقييم أداء رؤساء الاقسام ونمط القيادة في إدارة مجالس الاقسام بالكلية بتاريخ 10-21/2/2020م, والذي اثبت ان اغلبية أعضاء هيئة التدريس راضين عن نمط القيادة في الأقسام العلمية للعام الجامعى2019-2020 (مرفق 2/3/ 3 نموذج الاستبيان ونتائج تحليل الاستبيانات الخاصة بنمط القيادة لرؤساء الاقسام).

· تحرص القيادة على وجود ودعم النمط الديمقراطي وذلك عن طريق الأخذ بآراء ومقترحات العاملين بالكلية وبحث شكواهم والتفاعل عن طريق سياسة الباب المفتوح. كما تختص وحدة الجودة بتفريغ نتائج استطلاعات الرأي وتحليلها احصائيا وتوجيه اي قصور الى المسئول ذي الصلة لبحث أسبابه وتحسينها. تأخذ بآراء ومقترحات ممثلي الأطراف المجتمعية في تطوير أداء الكلية من خلال عدة قنوات تشمل اشراك البعض منهم في المجالس الرسمية وعقد لقاءات متعددة يشترك فيها ممثلون عن الطلاب واعضاء هيئة التدريس والاداريين والجهات المجتمعية في اللجان ذات العلاقة مثل لجان شئون التعليم والطلاب ولجنة الدراسات العليا.  ومشاركة رئيس الاتحاد كممثل الطلاب بمجلس الكلية وأيضا بتنوع فئات اعضاء هيئة التدريس في مجلس الكلية ومجالس الاقسام (مرفق2/3/4 مجالس كلية متتالية توضح قائمه بأعضاء مجلس الكلية 9/12/2019،12/2/2020،13/1/2020- مجلس كلية بتشكيل اللجان المنبثقة من مجلس الكلية 17/8/2020). كما تحرص القيادة على تفعيل آليات للتجاوب والتعامل مع الطلاب حيث يتم الاستماع لشكاوى الطلاب وآرائهم المختلفة مثل اخذ رأيهم في وضع جداول الامتحانات وحل المشاكل التي تواجههم في العملية التعليمية. كما يوجد صناديق لتلقي الشكاوى موزعة في مختلف الأقسام والإدارات بالكلية حيث تم فتح الصناديق بصورة دورية لحصر المشاكل ومحاولة حلها  , و اعتمادها من قبل مجلس الكلية (مرفق 2/3/5 نماذج لمحاضر فتح الصندوق من قبل الأقسام-مجلس كلية تاريخ 14/12/2020 باعتماد محاضر شهر نوفمبر) وتم تشكيل لجنة الشكاوي والتظلمات (المعتمدة من مجلس الكلية بتاريخ 12/2/2020 و المحدثة بتاريخ 14/12/2020) (مرفق2/3/6 مذكرة العرض علي عميد الكلية و مجلس تحديث تشكيل اللجنة)  بحيث تكون تابعة لوكيل الكلية لشئون التعليم و الطلاب بفحص والتعامل مع مختلف الشكاوي  الواردة اليها (مرفق 2/3/7 محاضر اجتماع لجنة التظلمات والشكاوى) . كما تقوم الكلية باجتماعات دورية مع الطلاب بالمدرجات  للاستماع لهم و مناقشتهم (مرفق 2/3/8 صورة الملتقي الطلابي من موقع الكلية)
2/ 4 لإدارة المؤسسة اليات فاعلة للتعامل مع مشكلات المؤسسة
·  تتم مساهمة المجالس الرسمية في مناقشة واتخاذ القرارات المتعلقة بالتعليم والتعلم وتطوير البرامج والقرارات التي تكفل فاعلية وأعلى مستوى أداء لدور الكلية الأكاديمي بحيث يتم مناقشتها في مجالس الأقسام ومنها الي اللجان المنبثقة من مجلس الكلية ثم مجلس الكلية وصولا الي مجلس الجامعة. وتقوم جميع المجالس بإدراجها في محاضرها الرسمية حيث تم اتخاذ عدة قرارات تتعلق بقضايا التعليم والتعلم في المجالس الرسمية بالكلية خلال الثلاث سنوات الأخيرة (2018-2019-2020)، ومن بين هذه القرارات: تحديد سعر ومواصفات ودعم الكتاب الجامعي واستراتيجيات التدريس وتضمين تكنولوجيا المعلومات في طرق التعليم والتعلم الالكتروني. وطرق التقويم والمراجع الخارجي والاهتمام باستطلاع آراء الطلاب في طرق التعليم والتعلم. وعمل كتيب عن كل برنامج من البرامج العلمية بالكلية يتضمن توصيف البرنامج ومقرراته. بالإضافة الي انجاز الموضوعات/القرارات الخاصة بالتعليم والتعلم التي تناولتها المجالس الرسمية بالكلية بتاريخ 12/2/2018 و8/10/2018و11/11/2019و14-21/12/2020(مرفق 2/4/1 مجالس الكلية لقضايا التعليم والتعلم)
·  تم تشكيل لجنة لتطوير المناهج معتمدة في مجلس الكلية بتاريخ12/4/2010 و تم تحديثها في 17/6/ 2019م حيث تضع مجالس الكلية الرسمية خطوات تنفيذية محددة لتطوير البرنامج التعليمي بمرحلة البكالوريوس، وبرامج الدراسات العليا و تنقيح المقررات (مرفق 2/4/2 مجالس تشكيل لجنة تطوير المناهج). تتعامل الكلية مع مشكلات التعليم التي تواجهها وفق اليات محددة وتقدم حلولا عملية لها: تم وضع حلول لمشكلة الكثافة العددية للطلاب وخاصة لطلاب الفرقة الاولي عن طريق تقسيم الدفعة الي جزئيين لحل مشكلة الكثافة في المحاضرات النظرية للأعوام 2018/2019و2019/2020 (2/4/3 مرفق الجداول الدراسية للفرق)  وزيادة عدد الدروس العملية وتقسيم الطلاب داخلها الى مجموعات صغيرة وتشجيع الطلاب على التعليم الذاتي  وتوفير عدد اضافي من الكراسي للقاعات العملية في الاقسام العلمية, بالإضافة الي تحويل  بعض المقررات  الدراسية الي مقررات الكترونية و نشرها على موقع الكلية مثل مقرر الاقتصاد  البيطري و إدارة المزارع و الوراثة البيطرية حيث تم اعتماد القرار في مجلس الكلية بتاريخ  11/6/2007 (مرفق 2/4/4 مجلس كلية تحويل المقررات الى مقررات الكترونية) . 
·  وتقوم الكلية ايضا بالتعامل مع الطلاب المتعثرين وذلك من خلال تطبيق الساعات المكتبية لأعضاء هيئة التدريس والريادة العلمية من اجل مساعدتهم للاعوام 2017-2018و 2018-2019و 2019-2020- وتم اعتماد اليات التعامل مع الطلاب المتعثرين و المتفوقين وذوي الاحتياجات الخاصة بتاريخ 14/12/2020 والممتد إلى 21/12/20202020 (مرفق 2/4/5 أليات تحديد والتعامل مع الطلاب المتعثريين والمتفوقين و ذوى الإحتياجات الخاصة -ريادة الفرق ونماذج للساعات المكتبية –مجلس الكلية) وتحرص القيادة على اتخاذ القرار المناسب من خلال الاستماع لشكاوى ومقترحات الفئات المختلفة وحلها (مرفق سابق).  كما تم تشكيل لجنة دعم ريادة الاعمال لدي الطلاب واعتمادها في مجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 2020والممتد إلى 21/12/2020 والتي تهدف الى تحفيز الطلاب على الابتكار والإبداع وريادة الأعمال تماشياً مع توجّه الجامعة والكلية لتوسيع قاعدة الابتكار في جميع القطاعات، وتوظيف التقنية في جميع مناحي الحياة (مرفق 2 / 4/ 6 مجلس الكلية بالتشكيل). وتم تشكيل لجنة التوجيه والارشاد الوظيفي والمهني الطلاب واعتمادها في مجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 2020والممتد إلى 21/12/2020والتي تهدف الى تقديم المشورة الى طلبة الكلية عن سوق العمل، والتدريب وإمدادهم بالدراسات والنشرات والتوجهات الخاصة بسوق العمل وذلك من خلال المتاح من معلومات ودراسات وتقنيات ومهارات وبيانات عن اتجاهات الطلب على الوظائف في القطاع الحكومي وقطاع رجال الأعمال ومن خلال تقديم الارشاد بخصوص مواقع وأماكن التوظيف المتوقعة والاختبارات المهنية المتاحة، لتوفير فرص عمل مناسبة للمتوقع تخرجهم من الكلية (مرفق 2 / 4/ 7 مجلس الكلية بالتشكيل).
· نظرا لعدم كفاية الموارد المخصصة من الجامعة للكلية والاحتياج الى دعم في الموارد المالية، فإن القيادة تقوم بوضع خطة واقعية لتنمية مواردها الذاتية في ضوء الاحتياجات الحالية والمستقبلية كما أوضحتها الخطة الاستراتيجية والخطط التنفيذية. وتعتمد الكلية في ذلك على القوة البشرية والامكانيات المادية المتاحة من خلال استخدام أساليب متنوعة لعلاج ضعف الموارد عن طريق الاستخدام الأمثل للموارد المتاحة وتشجيع الوحدات ذات الطابع الخاص. قامت الكلية بتعزيز الموارد المالية من خلال البرامج التعليمية المميزة للكلية مثل برنامج طب الدواجن،  برنامج تميزطب ورعاية الحيوانات الاليفة وبرنامج تميز فارماكولوجيا إكلينيكية بيطرية حيث تم اعتماد مجلس إدارة برنامج طب الدواجن بتاريخ 9/9/2019م (مرفق 2/4/8 مجلس الكلية باعتماد مجلس ادارة برنامج طب الدواجن). تم مخاطبة الاقسام بحصر المشاريع البحثية في الثلاث أعوام الأخيرة حيث تم الحصول علي عدد2 مشروع بحثي ممول من الصندوق المصري للعلوم والتكنولوجيا حيث حصل قسم طب الطيور والارانب على كلاهما (مرفق 2 /4/9 بيان و استمارة حصر المشاريع البحثية). تم وضع الية للتعامل مع العجز و الفائض بأعداد هيئة التدريس ومعاونيهم والية لضمان توافق تخصص أعضاء هيئة التدريس مع المقررات الدراسية واعتمادها بمجلس الكلية بتاريخ 11/11/2019-14/12/2020 م حيث تم الاستفادة من وجود فائض في عدد اعضاء هيئة التدريس في الكلية بالانضمام الي اعمال وحدة ادارة الجودة بالكلية والاشتراك في اعمال الامتحانات داخل وخارج الكلية وفي الامتحانات الشفهية والانتداب في الكليات الأخرى. بالإضافة الي مشاركة عدد 7 أعضاء هيئة تدريس كمدربين ومسئولين عن وحدات في مركز تنمية القدرات والتعليم المستمر والتكنولوجيا بالجامعة (مرفق 2/4/ 10ألية و مجالس الكلية لاعتمادها 11/11/2019-14/12/2020 - نماذج المشاركة). لا توجد مشكلة الدروس الخصوصية بالكلية حيث يتم تقسيم الطلاب إلى مجموعات صغيرة ويتم تفعيل برامج الدعم الأكاديمي والمتابعة الأكاديمية لأعضاء الهيئة المعاونة. وقامت الكلية بالتعامل مع جائحة كورونا باتباع أسلوب التعليم عن بعد وتغيير لائحة الكلية الداخلية لتدريس المقررات بنمط التعليم الهجين وذلك للاستفادة من التطور الإلكتروني بمجلس كلية بتاريخ 31/8/2020 (مرفق 2/4/11 مجلس الكلية لاعتماد النمط الهجين) ولذلك تم تشكيل لجنة التعليم عن بعد وتم اعتمادها في مجلس الكلية بتاريخ 14-9-2020 (مرفق 2/4/12 مجلس الكلية بتشكيل لجنة التعليم عن بعد). 
2/5 للمؤسسة قيم جوهرية معلنة ومتاحة للمعنيين واليات فعالة لضمان الشفافية والممارسات العادلة وعدم التمييز وتطبيق الاخلاقيات المهنية بين افراد المؤسسة
· حرصا من الكلية علي الالتزام بالممارسات المهنية والأخلاقية، تم وضع دليل للميثاق الأخلاقي و دليل لحماية حقوق الملكية الفكرية موثقين ومعتمدين ومعلنين (12-4-2010) حيث يلتزم به جميع أعضاء المؤسسة ويتفق مع لائحة الجامعة ويتضمن الميثاق الممارسات الأخلاقية للوظيفة على كافة المستويات للطلاب والتدريس والبحث العلمي والملكية الفكرية طبقا لقانون 82 لسنة 2002 مثل (الالتزام بأخلاقيات المهنة، امانة التعامل مع الزملاء، والرؤساء والمرؤوسين واحترام حقوق الأخريين، وجوب الالتزام بحقوق الملكية الفكرية.. الخ) وتم تحديث واعتماد دليل الميثاق الاخلاقي في مجلس الكلية بتاريخ 12/2/2020م (مرفق2/5/1 مجلس الكلية لتحديث الميثاق ، الميثاق المحدث ووثائق تجنب الاقتباس العلمي وأخلاقيات التعاون مع حيوانات التجارب) بحيث يشمل أخلاقيات البحث العلمي فيما يخص التعامل مع حيوانات التجارب طبقا لما وضعته لجنة أخلاقيات رعاية واستخدام حيوانات التجارب في التعليم والبحث العلمي. بالإضافة الي التأكيد على الالتزام بما ورد بالقانون وقرارات الجامعة بما يخص حقوق الملكية الفكرية للنشر وتحديد نسب الاقتباس الخاص برسائل الماجستير والدكتوراه بنسبه 30% وترقية أعضاء هيئة التدريس بنسبة 25%. كما تم تأكيد التزام أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بالكلية بحظر الدروس الخصوصية بمقابل وبدون (مرفق 2/5/2 مجالس اقسام الكلية بالالتزام بما ورد في الميثاق الأخلاقي). كما تم التأكيد على تطبيق ما ورد بقانون رقم 82 لعام 2002 كإطار محدد لمن يخالف تعليمات حقوق الملكية الفكرية للنشر في مجلس الكلية بتاريخ 12/2/2020م (مرفق 2/5/3 مجلس كلية لتطبيق حقوق الملكية الفكرية والقانون ودليل حماية الملكية الفكرية). ولحمايه حقوق الملكيه الفكريه والنشرتم تشكيل لجنة لحماية والمحافظة على الملكية الفكرية واعتمادها في مجلس كلية بتاريخ 12/4/2010 وتم تحديث التشكيل بمجلس كلية بتاريخ 11/1/2021 و تختص اللجنة بنشر الوعى بحقوق الملكية الفكرية وبخاصة معاوني أعضاء هيئة التدريس, متابعة وتطبيق وسائل المحافظة على الملكية الفكرية فى النشر والتأليف والبحوث العلمية, النظر فى قضايا الاعتداء على حقوق الملكية الفكرية من قبل أى أستاذ أو عضو هيئة تدريس تجاه الآخري , ابداء الرأى ووضع الحلول المناسبة على ضوء الأدلة الموجودة , مساعدة أعضاء هيئة التدريس على تدوين وتسجيل وتوثيق أى منتج فكرى لديهم و اعداد قوائم داخلية بأسماء المخالفين والمتورطين بالترويج للكتب المقرصنة (مرفق 2/5/4 المجالس الرسمية لتشكيل اللجنة).



· توفر الكلية نسخ من دليل الميثاق الأخلاقي وحماية الملكية الفكرية بمكتبة الكلية وموقع الكلية الإلكتروني وجروب الواتساب وجميع أقسام وادارات الكلية (مرفق 2/5/5 صوره من موقع الكلية والواتساب ونموذج استلام الأقسام والإدارات).
· تحرص الكلية على تطبيق اللوائح والقوانين والتي تضمن العدالة وعدم التمييزيين أعضاء هيئة التدريس/ الهيئة المعاونة/ الطلاب/ العاملون بالكلية حيث تخضع الكلية للمادة 55 من قانون تنظيم الجامعات رقم 49 لسنة 1972 والمعدل بالقانون رقم 12 لعام 2009 (التوزيع المتكافئ لأعباء الاشراف والتدريس، الحوافز، المكافآت، البعثات، .... الخ) والإداريين (توزيع أعباء العمل، توزيع الحوافز،....الخ) .المساواة في الاشراف على رسائل الماجستير والدكتوراه بين جميع أعضاء هيئة التدريس طبقا للتخصص العلمي وتوزيع المكافآت والحوافز فى ضوء القواعد المعمول بها في المؤسسة وتساوى توزيع المحاضرات وساعات التدريس النظرية والعملية على جميع أعضاء هيئة التدريس حسب النصاب القانوني لكل فئة وطبقا للخطة التدريسية التي يعدها رئيس القسم في بداية كل فصل دراسي (مرفق 2/5/6 نموذج لبعض الخطط الدراسية للاعوام 2018، 2019، 2020). مشاركة كل أعضاء هيئة التدريس فى أعمال الامتحانات والكنترول والتدريب الصيفي (مرفق 2 /5/7 نموذج لقوائم اعمال المراقبة للامتحانات). كما يتم تطبيق شروط الترقية علي جميع أعضاء هيئة التدريس بتقديم تقرير من مجلس القسم يفيد بتقييم اداء عضو هيئة التدريس بما يكلف به من اعمال والأنشطة التي يقوم بها وعدم صدور أي جزاءات تأديبية بحقه (مرفق 2 /5/8 نموذج استمارة التقييم). تم عمل استبيان عن المصداقية والاخلاقيات بالكلية بتاريخ 27/2/2020 بواسطة اعضاء هيئة التدريس للعام الجامعي 2019-2020 لتقييم مدى تطبيق اللوائح متضمنا التزام الكلية بحقوق الملكية الفكرية والنشر, ضمان العدالة وعدم التمييز بين أعضاء هيئة التدريس, المصداقية في الوعود المقدمة والاستجابة للشكاوى والمقترحات ,الالتزام بالأخلاقيات المهنية للكلية  , و أوضح الاستبيان ان معظم الآراء توافقت على التزام الكلية بتطبيق هذه اللوائح بدرجة ممتازة. ووضعت الكلية الية لقياس الرضا الوظيفي لاعضاء هيئة التدريس و معاونيهم وتم اعتمادها بمجلس كلية بتاريخ 14/12/2020م (مرفق 2/5/9 نموذج الاستبيان و التحليل الإحصائي- وثيقة الالية ومجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020)

· تطبق القواعد والارشادات على جميع الطلاب من حيث عدم التمييز من ناحية الجنس والديانة. والمساواة فى فرص التعليم وممارسة الأنشطة والتقويم حيث يتم تقسيم الطلاب في جداول الدروس العملية والامتحانات النظرية طبقا للترتيب الأبجدي المطلق (2/5/10 مرفق نموذج قوائم الطلاب بالفرق الدراسية). و بالنسبة الي نظم التقويم, تم تطبيق التصحيح الإلكتروني منذ ثلاث سنوات من العام الجامعي 2016-2017 وحتى الان لتحقيق العدالة في التصحيح (مرفق2/5/11 مجلس الجامعة للتصحيح الإلكتروني بتاريخ 30/10/2017). ويقوم الأستاذ القائم بوضع الامتحان بإرفاق اجابة نموذجية للامتحان ويطبق وضع نظام الارقام السرية بالنسبة للأقسام التي لها اسئلة مقاليه مع موافقة مجلس قسمها من العام الجامعي 2019-2020 (مرفق2/ 5/ 12 قرار 25% سؤال مقالي بتاريخ 18/12/2018). وايضا يتم توزيع لجان الشفوي لجميع الطلاب من خلال مجلس القسم وتطبق كروت الشفوي ويختار الطالب الكارت عشوائيا من مجموعة الكروت الموحدة في كل اللجان (مرفق2/5/13 نموذج لكروت الشفهي). كما يستثنى مشاركة عضو هيئة التدريس من له قرابة للدرجة الرابعة في اعمال الامتحانات  )مرفق2/5/14  نماذج عدم المشاركة).
· جميع هذه الاجراءات معلنة وتمارس بشفافية كما يتم التقييم بواسطة فريق أو عدة جهات تشتمل على المستفيدين -القيادات- الزملاء- ويتم اطلاع كل فرد بنتائج تقييمه ومن حقه التظلم فيما جاء به. ويوجد بالكلية توصيف وظيفي محدد للأقسام الإدارية والعلمية لذلك لا يوجد تعارض المصالح للأطراف المختلفة داخل الكلية وأن كل طرف من أطراف الكلية يعلم اختصاصاته. بالإضافة الى تقسيم المسئوليات إلى لجان مختلفة كل لجنة تقوم بدراسة مواضيع محددة قبل عرضها على مجلس الكلية.
· تقوم لجنة التظلمات والشكاوى للاعوام 2018/2019و2019/2020 (مرفق 2/3/6 مجلس تشكيل لجنة الشكاوى و التظلمات) بتلقي والنظر في الشكاوي بتلقي الشكاوي و بحثها واقتراح الحلول المناسبة لها مثل تظلمات الطلاب من نتائج الامتحانات ورفعها الي المسئولين بإدارة الكلية ثم تلقي الردود عليها واخطار الطلاب بها. كما تم تطبيق نظام الالتماسات لمراجعة رصد الدرجات وعلى سبيل المثال تم اضافة (10) درجات العملى لطالب بالفرقة الثالثة مقرر التغذية بالفرقة الثالثة بمجلس الكلية بتاريخ 17/9/2018 (مرفق 2/5/15 مجالس الكلية لالتماسات الطلاب 15/7/2019، 11/3/2019، 10/12/2018، 17/9/)2018 بالإضافة الي الاخذ برأي الطلاب في جدول الامتحانات و تعديلها قبل اعتمادها في صورتها النهائية (مرفق 2 /5/ 16 مجلس الكلية بتعديل جدول الامتحانات بتاريخ 11/4/2018).
·  تم اتخاذ إجراءات وقرارات تصحيحية لمعالجة بعض الممارسات الخاطئة في حالة عدم الالتزام بأخلاقيات المهنة ومخالفة ذلك الميثاق، بتطبيق بنود قوانين المجلس الأعلى للجامعات الخاصة بأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم والعاملين بالمؤسسة ولجنة الحكماء بالكلية, كما وضعت الكلية الية لتقييم أعضاء هيئة التدريس و معاونوهم لاتخاذ الإجراءات المناسبة للتحفيز او المحاسبة وتم اعتمادها بمجلس كلية بتاريخ 14/12/2020. بالنسبة للطلاب يتم التعامل من خلال الشئون القانونية ويتم توقيع العقوبة طبقا للقانون (مرفق 2/5/17 وثيقة الية تقييم الأداء و مجلس الكلية لاعتمادها 14/12/2020 2020والممتد إلى 21/12/2020 - مجالس كلية بتاريخ 14/3/2018، 15/7/2019 ومحاضرلحالات عدم الالتزام بالميثاق). قامت لجنة الحكماء بحل عدد (4) من المشكلات الداخلية بالكلية (مرفق 2/5/18 تشكيل لجنة الحكماء و بيان بالمشاكل التي ساهمت بحلها لجنة الحكماء) عن طريق اتباع سياسة الباب المفتوح التي يتبناها عميد الكلية حيث يقوم أطراف المشكلة بتقديم مذاكرات بالمشكلة ويقوم عميد الكلية بتحويل الامر الي لجنة الحكماء ثم تقوم لجنة بمخاطبة جميع الأطراف سعيا لحل المشكلة وفي حالة التصالح تقوم اللجنة برفع تقرير للعميد ويتم حفظ التقرير وفي حال فشل الحل يتم تحويل الامر الي الشئون القانونية للفصل في الامر. كما تم توجيه اللوم من قبل الشئون القانونية لعدد تسعه من أعضاء هيئه التدريس وتم رفع الجزاءات عن سبعه منهم (مرفق 2/5/19 افادة العميد بالجزاءات) كما تم تطبيق القانون للممارسات الخاطئة للجهاز الإداري أيضا (مرفق2/5/20 نماذج جزاءات الإداريين).
2/6: المعلومات المعلنة عن المؤسسة شاملة وتغطى سائر انشطتها وتضمن المؤسسة مصداقيتها وتحديثها
 لدي الكلية موقع الكتروني حيث يتم تحديث بيانات وانشطه الكلية عليه بصوره مستمرة http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/default)). ويشمل: شئون التعليم والطلاب: ويشمل معلومات عن برامج مرحلة البكالوريوس المستحدثة بالكلية من حيث مدة الدراسة, توصيف المقررات, أهمية البرامج في سوق العمل والفرص المتاحة و أيضا جداول الامتحانات العملية والنظرية  للطلاب. الدراسات العليا والبحث العلمي: برامج ومقررات الدراسات العليا ومواعيد التسجيل الدورية وجداول الامتحانات العملية والنظرية لطلاب الدراسات العليا. الخطة البحثية للكلية والمشاريع البحثية الممولة والإعلان عن المؤتمرات والندوات بالكلية. وخدمة المجتمع وشئون البيئة: الإعلان عن مواعيد القوافل الطبية والدورات التدريبية بالإضافة الي ما تم إنجازه من القوافل. وما تم إنجازه من الانشطة الطلابية المختلفة وخاصة رعاية الشباب ومختلف انشطة التدريب الصيفي. كما يتوافر علية بيانات عن المكتبة. إدارة وحدة الجودة: اللائحة الداخلية للوحدة وأهمية الاعتماد الأكاديمي، ممارسات الوحدة على مدار العام. الأقسام العلمية المختلفة وبيانات اعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم المحدثة والهيكل التنظيمي للكلية والخطة الاستراتيجية (مرفق 2/6/1 صور من موقع الكلية تتضمن محتويات الموقع). كما تم انشاء جروب خاص بالكلية على تطبيق الواتساب للتواصل بين جميع العاملين بالكلية والذي يشارك فيه ما يقارب 300 فرد من بين أعضاء هيئة التدريس/ الهيئة المعاونة / العاملون (مرفق2 /6/2 صورة جروب الواتساب). كما توجد لوحات إعلان بالمبنى الإدارى والأقسام العلمية لعرض جميع اخبار الكلية من انشطة وبرامج جديدة (مرفق2 /6/3 صورة من لوحات الإعلان). كما يتم الإعلان عن برامج الكلية وأنشطتها مثل الدورات والمؤتمرات والندوات عن طريق نشرات و فيديوهات يتم نشرها و بثها داخل وخارج الكلية  مثل فيديو التعريف ببرنامج الدواجن علي اليوتيوب https://www.youtube.com/watch?v=-_X10y4NU8o&feature=share (مرفق 2/6/4 اعلان مؤتمر الكلية والبرامج و فيديو التعريف بالكلية علي أسطوانة مدمجة). يتم تحديث المعلومات الخاصة بالكلية بطريقة دورية عن طريق المسئول الإلكتروني الخاص بالكلية (مرفق 2/6/5 مخاطبات المسئول الالكترونى الدورية لتحديث المعلومات). يتم مراجعة الموقع الإلكتروني للكلية عن طريق المسئول الإلكتروني ومن قبل وحدة ضمان الجودة للتحري عن صحة ومصداقية المعلومات المنشورة عن الكلية ومن قبل اللجنة المشكلة برئاسة العميد المعتمدة بمجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020م وتم اصدار تقارير متابعة مصداقية ما ينشر على موقع الكلية الالكترونى  بتاريخ 23/12/2020 و 10/1/2021م  التي تم اعتمادهم في مجلس الكلية بتاريخ 11/1/2021م ،  (مرفق2/6/6 مجلس الكلية لتشكيل اللجنة)، (مرفق 2/6/7 تقاريرمتابعة مصداقية المعلومات من قبل لجنة المتابعة- مجلس كلية اعتماد التقارير).


2/7 الهيكل التنظيمي معتمد ومعلن وملائم لحجم المؤسسة ونشاطها ويتضمن الادارات الاساسية اللازمة لتحقيق رسالتها وأهدافها
تم اعتماد تشكيل الهيكل التنظيمي للكلية بمجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 (مرفق 2/7/1مجلس الكلية لاعتماد تشكيل الهيكل التنظيمى), يشتمل الهيكل التنظيمي علي هياكل تنظيمية للإدارة العليا ووكلاء الكلية ووحدة ضمان الجودة والاقسام العلمية  (21 قسما علميا) والمستشفى البيطري و الأقسام الإدارية  التي تشمل شئون الطلاب والخريجين ، ورعاية الشباب ، والدراسات العليا ، والعلاقات الثقافية، والمكتبة، والمجلة العلمية والكمبيوتر، والموازنة والحسابات، والمشتريات والمخازن ،ادارة المعامل, وشئون العاملين و مركز التطوير الاداري. تم التحديث عن طريق مراسله الأقسام والادارات بالكلية لتحديث البيانات الخاصة بهم (مرفق 2/7/2 نموذج مراسلة الأقسام للتحديث ونماذج من الهياكل المحدثة بالأقسام والادارات) ويتم تحديث الهيكل التنظيمي بصورة مستمرة وتم اعتماد اخر تحديث في مجلس الكلية بتاريخ 11/1/2021 وذلك لتغيير الهيكل التنظيمي لوحده ضمان الجودة وانفصال الوحدات التابعة لها طبقا لتوجيهات زياره المحاكاة 28-30 نوفمبر 2020 (مرفق 2/7/3 مذكرة التحديث للعرض علي عميد الكلية, صوره الهيكل التنظيمي المحدث ومجلس الكلية). الهيكل التنظيمي ملائم لحجم ونوع أنشطة الكلية ويضمن تحقيق رسالتها وأهدافها الاستراتيجية. ويسمح الهيكل بالتعاون المتبادل الأفقي والرأسي بين مستوياته ووحداته. ويتصف الهيكل التنظيمي الحالي للكلية بوضوح خطوط السلطة وتحديد الاختصاصات لكل عضو من أعضائها، فالعميد يعاونه الوكلاء الثلاثة كل فيما يخصه وتدار الكلية بواسطة مجلس الكلية طبقاً لقانون تنظيم الجامعات. ويحتوي الهيكل التنظيمي  للكلية علي وحدات تسهم في تحقيق رؤية ورسالة الكلية لتلبية الاحتياجات الناتجة عن التغيير والتطوير مثل:وحدة  ضمان الجودة: تم اعتماد انشاء الوحدة  تحت مسمي تقييم الأداء و توكيد الجودة  في مجلس كلية بتاريخ 13/6/2005 , ثم تم تغيير المسمي الي وحدة تقويم الأداء و ضمان الجودة واعتماد مجلس اداراتها في مجلس الكلية بتاريخ 14/11/2005بناءا علي توجيهات مدير مركز ادارة الجودة بالجامعة تم ادخال بعض التعديلات علي الهيكل التنظيمي لوحدة ضمان الجودة لمواكبة التغيير والتطوير وتم اعتماد تغيير المسمى الي وحدة  ضمان الجودة  في اجتماع الوحدة بتاريخ 8/11/ 2020و اعتمادها  في مجلس الكلية بتاريخ 9/11/2020 واخر تحديث للوحدة في مجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 والممتد إلى 21/12/2020 (2/7/4 مجالس انشاء وتحديث الهيكل التنظيمي لوحدة ضمان الجودة). وحدة التخطيط الاستراتيجي: تم تشكيل الوحدة بناءا علي توجيهات وحدة التخطيط الاستراتيجي بالجامعة وتم اعتماد الهيكل التنظيمي لها بمجلس الكلية بتاريخ21/9/2016 م كوحدة تابعة لوحدة ضمان الجودة و تم تحديث الهيكل التنظيمي للوحدة بمجلس الكلية بتاريخ10/12/2018 (مرفق 2/7/5 المجالس الرسمية الخاصة بوحدة التخطيط الاستراتيجي)،  الوحدة مسئولة عن اعداد وتحديث ومتابعة تنقيذ الخطة الاستراتيجية للكلية وفقا لمتطلبات الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد ونشر ثقافة  التفكير والتخطيط الاستراتيجي والتنسيق مع وحدة الجامعة للتأكد من استيفاء معايير التخطيط الاستراتيجي وفقا لمتطلبات الهيئة, تم استقلال الوحدة عن وحدة ضمان الجودة لتصبح وحدة منفصلة تابعة لمكتب العميد بصورة مباشرة طبقا لتوجيهات زياره المحاكاة 28-30 نوفمبر 2020.  وحدة رعاية واكتشاف الموهوبين والنوابغ للطلبة بالكلية: تم  انشاء الوحدة  طبقا لقرار مجلس الجامعة بتاريخ 30/4/2019  وتنبثق من إدارة رعاية  واكتشاف الموهوبين و النوابغ بالجامعة و تشكيل مجلس إدارة الوحدة  في مجالس الكلية بتاريخ 12/2/ 2020- 14/12/2020م (مرفق 2/7/6 المجالس الرسمية الخاصة بوحدة رعاية واكتشاف الموهوبين والنوابغ) وتتبع وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب وتهدف الوحدة لاكتشاف النوابغ والموهوبين، وتقديم رعاية خاصة بهم واستثمار هؤلاء النوابغ ليكونوا قاطرة الدولة لتحقيق التقدم، واستيعاب الجامعات ومواكبتها التكنولوجيا البازغة في التعليم، وتوظيفها لصالح التحاق الخريجين بسوق العمل، فضلًا عن مشاركة مصر في الثورة الصناعية الرابعة التي يشهدها العالم في مجال العلوم والتكنولوجيا، وتطوير المناهج الدراسية وربطها بسوق العمل. وحدة التدريب: تم انشاء الوحدة بناء علي قرار مجلس الكلية بتاريخ4/12/2008  كوحدة تابعة لوحدة الجودة وتم تحديث الهيكل التنظيمي للوحدة واعتماده بمجالس الكلية بتاريخ 9/12/2019 و9/11/2020 وتستهدف الوحدة اعداد الخطط التدريبية التي تساعد في عملية التطوير للعملية التعليمية و الموارد البشرية بالكلية وتم استقلالها و اعتبارها وحدة منفصلة تابعة لعميد الكلية  في الهيكل التنظيمي للكلية المحدث والمعتمد بتاريخ 11/1/2021 (مرفق 2/7/7 المجالس الرسمية الخاصة بوحدة التدريب) وتم ضمها إلى الهيكل التنظيمى للكلية كوحدة منفصلة تابعة لعميد الكلية بمجلس الكلية 11/1/2021. قسم استمرارية الاعتماد: تم انشاء القسم تحت مسمي وحدة الاعداد للاعتماد بناء علي قرار مجلس الكلية بتاريخ12/4/2010 وتم تحديث الهيكل التنظيمي للوحدة في مجلس كلية بتاريخ 9/12/2019م. تم تغييرمسمى الوحدة الي وحدة استمرارية الاعتماد ثم الي قسم استمرارية الاعتماد الذي يتبع وحدة ضمان الجودة واعتماده من ضمن الهيكل التنظيمي المحدث للوحدة بمجلس الكلية بتاريخ 14-21/12/2020م , ويهدف القسم الي ضمان إستمرارية الأداء المتميز للكلية للمحافظة على الاعتماد (مرفق 2/7/8 المجالس الرسمية الخاصة بوحدة ضمان الجودة- الهيكل التنظيمي  المحدث لوحدة الجودة). وحدة التعليم الإلكتروني: تم اعتماد انشاء الوحدة بمجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 واعتماد تشكيل مجلس اداراتها بتاريخ 13/6/2011م. كما تم اعتماد لائحة وتعديل تشكيل مجلس ادارة وحدة التعليم الإلكتروني في مجالس الكلية بتاريخ14/12/2020 الممتد الى 21/12/2020 و 1/11/2021 (مرفق2/7/9 المجالس الرسمية الخاصة بوحدة التعليم الإلكتروني) وتهدف الوحدة الي التنسيق بين أقسام ومواد الكلية ووحدة التعليم الإلكتروني بالجامعة لتشجيع التعلم الذاتي والتغلب على الكثافة الطلابية. وحدة القياس والتقويم: تم انشاء الوحدة بناء علي قرار مجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 تحت مسمي وحدة تقويم الطلاب و الامتحانات وتم اعتماد مجلس اداراتها بمجلس الكلية بتاريخ 10/1/2011 والممتد الي 17/1/2011م وتم تغييرمسماها الي وحدة القياس والتقويم فى عام 2016 كوحدة تابعة لمركز القياس و التقويم بالجامعة. تم اعتماد تحديث اخر هيكل تنظيمي للوحدة بمجلس الكلية بتاريخ 9/12/2019, وتستهدف الوحدة للوصول لأعلي نواتج التعلم  المستهدفة من دراسة المقررات الدراسية باستخدام احدث طرق التقويم (مرفق 2/7/10المجالس الرسمية الخاصة بوحدة القياس والتقويم). تم استقلال الوحدة عن وحدة ضمان الجودة لتصبح وحدة منفصلة تابعة لوكيل الكلية لشئون التعليم الطلاب بصورة مباشرة طبقا لتوجيهات زياره المحاكاة 28-30 نوفمبر 2020 واعتمادها ضمن تحديث الهيكل التنظيمى للكلية. وحدة إدارة المشروعات البحثية و التطوير: تم اعتماد الوحدة و مجلس اداراتها في مجلس الكلية بتاريخ 12/ 4/2010 و 13/6/2011 واعتماد اللائحة والهيكل الإداري للوحدة بمجلس الكية بتاريخ 11/1/2021م (مرفق 2/7/11المجالس الرسمية الخاصة بوحدة إدارة المشروعات البحثية)  وتهدف الوحدة الي مراجعة ونشر ثقافة المشروعات البحثية ومتابعة أداء مشروعات التطوير بالكلية لتحقيق رسالتها وأهدافها الاستراتيجية, الوحدة تابعة لوكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث طبقا للهيكل التنظيمى المحدث للكلية. وحدة إدارة البرامج الجديدة: تم اضافتها الى الهيكل التنظيمي الحديث 2021 بحيث تتبع عميد الكلية وتهدف الي متابعة وتقييم الأداء للبرامج الدراسية الجديدة التي تعتمد على أحدث النظم التعليمية وذلك بهدف نشر ثقافة التعليم القائم على التميز والأخذ بالنظم الجديدة فى التعليم والتقييم لاعداد خريج متميز قادر على المنافسة فى سوق العمل. وتم اعتماد الوحدة بمجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 (مرفق 2/7/12 المجالس الرسمية الخاصة بالبرامج الجديدة. وحدة الارشاد الاكاديمي و الريادة الطلابية: تتبع الوحدة لوكيل الكلية لشئون التعليم الطلاب طبقا للهيكل التنظيمى المحدث للكلية وهى الوحدة المنوط بها توجيه ومتابعة الطالب خلال دراسته عن طريق الحوار المستمر. وهى التى تقدم له النصح والمساعدة كى يتكيف مع الحياة الجامعية ولكى يعى رسالة الجامعة وأهدافها وتهتم الوحدة كذلك بتوفير المناخ الملائم للطالب كى يتمكن من اكتشاف ميوله وقدراته حتى يصل إلى هدفه الأكاديمي الذى يحقق طموحة في ضوء قدراته وتم اعتماد الوحدة بمجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 (مرفق 2/7/13 المجالس الرسمية الخاصة بالوحدة).تم اعتماد انشاء وحدة الخريجين بالكلية تحت مسمي مكتب ورابطة الخريجين في مجلس الكلية بتاريخ 11/1/2010 الممتد الي 18/1/2010وتم اعتماد الهيكل التنظيمي الخاص بها بتاريخ 12/4/ 2010 ثم تم تغيير واعتماد المسمى الي جمعية خريجي كلية الطب البيطري في مجلس الكلية بتاريخ 11/10/2010 واعتماد مجلس اداراتها بتاريخ  10/1/2011 الممتد الي 17/1/2011م. وفى عام 2018 تم انشاء وحدة الخريجيين واعتماد هيكلها التنظيمى والتى تهدف الي متابعة خريجي الكلية ورفع كفاءتهم طبقاً لاحتياجات سوق العمل (مرفق 2/7/14 المجالس الرسمية الخاصة بالوحدة). وحدة إدارة الازمات والكوارث تم اعتماد الوحدة وتم تشكيل مجلس ادارة لها وتحديد مهامها ومسئولياتها بمجلس الكلية بتاريخ 14/12/2009 وتم تحديث مجلس ادارة الوحدة تطبيقا للحكم القضائي بإلغاء الحرس الجامعي بتاريخ 9/5/2011م وتتبع وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة. وتقوم وحدة الأزمات والكوارث على تحقيق معايير الأمن والسلامة وتأمين مباني الكلية ضد الحرائق والأزمات والكوارث ونشر الوعي بين العاملين والطلاب وتدريبهم على السلوك الأمثل حالة حدوث الكوارث, و تم تحديث للهيكل التنظيمى للوحدة واعتماده بمجالس الكلية بتاريخ 9/12/2013-15/7/2019-14/12/2020 م (مرفق 2/7/15 المجالس الرسمية الخاصة بوحدة الأزمات والكوارث). 
· تم إعلان الهيكل التنظيمي المحدث علي موقع الكلية 
http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/position. وعلي جروب الواتساب وفى مدخل الكلية و وايضا تم توزيعه في الاقسام العلمية والادارية ووحدة الجودة بالكلية (مرفق 2/7/16 صوره من موقع الكلية والواتساب ونموذج استلام الأقسام والادارات).  
2/8 التوصيف الوظيفي معتمد ومعلن ويحدد المسئوليات والاختصاصات وفقا للهيكل التنظيمي ويحقق التكافؤ بين السلطات والمسئوليات ويستخدم في حالات التعيين والنقل والانتداب للوظائف المختلفة
· للكلية توصيف وظيفي معتمد (مرفق 2/8/1 اعتماد التوصيف الوظيفي بمجلس كلية 12/4/2010)  يحدد ويوثق جميع وظائف المؤسسة و يعرض تحديد دقيق للمسئوليات و الاختصاصات المنوطة لكل من القيادات المختلفة المنبثقة من قانون تنظيم الجامعات لسنة 1972 م,وقانون العاملين  المدنيين و لذلك لا يوجد تعارض المصالح للأطراف المختلفة سواءا للأقسام الإدارية أوالعلمية داخل الكلية وأن كل طرف من أطراف الكلية يعلم اختصاصاته. بالإضافة الى تقسيم المسئوليات على اللجان المختلفة بحيث تقوم كل لجنة بدراسة و مناقشة مواضيع محددة قبل عرضها على مجلس الكلية مثل لجنة العلاقات الثقافية , لجنة شئون التعليم والطلاب , لجنة شئون الدراسات العليا, لجنة المكتبات و لجنة خدمة البيئة و شئون المجتمع (مرفق 2/8/ 2 نماذج من محاضر مختلف لجان الكلية). تم تحديث التوصيف الوظيفي واعتماده من قبل مجلس الكلية بتاريخ 16/10/2019 و 11/1/2021م (مرفق 2/8/3 نماذج موافقة أعضاء هيئة التدريس علي توصيف وظائفهم - مجالس اعتماد الكلية للتحديث), حيث تم أضافة مسئوليات ومهام منسقي البرامج ومديري الوحدات المستحدثة الي التوصيف الوظيفي المستحدث من  خلال اللوائح الداخلية لهذه الوحدات ( مرفق 2/ 8/4  كتاب التوصيف الوظيفى المحدث). تم الاعلان عن كتيب التوصيف الوظيفي علي موقع الكلية وجروب الواتساب (مرفق 2/8/5 صوره من موقع الكلية و الواتساب ونموذج استلام الأقسام والادارات) وتم توزيع الكتيب علي وحدة ضمان الجودة وعلي جميع الاقسام العلمية و الإدارية بالكلية. وتستفيد الكلية منه فى  الالتزام بالتوصيف الوظيفي في حالات التعيين والنقل والانتداب للوظائف المختلفة و ذلك لضمان خبرات المنتدبين او المعينين بنفس المسمى الوظيفي او علي مسمي اخر تتشابه مهامه مع نفس التخصص مثال لذلك تعيين أعضاء هيئة التدريس بالكلية و انتداب بعضهم الي جامعات أخرى  ( مرفق 2/8/6   نماذج للانتدابات وقرارت التعيين). 
نقاط التميز التنافسية لمعيار القيادة والحوكمة:
· للكلية هيكل تنظيمي وتوصيف وظيفي معتمد ومعلن.
· الميثاق الأخلاقي مفعل.
· خطة تدريبية لتنمية القيادات بالكلية
· اتخاذ القرارات بواسطة المجالس الحاكمة او من تفوضه
· تطبيق القانون للمخالفين من جميع العاملين بالكلية والطلاب
· تم تطبيق الشفافية للطلاب المتظلمين و رد درجات للطلاب استجابة للتظلمات
· يقوم مجلس الحكماء بحل المشاكل الداخلية في الكلية.
نقاط تحتاج الى تحسين:
· انخفاض اعداد الإداريين بالكلية لبلوغ سن المعاش وقلة التعيينات.
· عزوف اعضاء الجهاز الإداري عن حضور التدريب نتيجة الطبيعة العمرية لمعظمهم.


الأدلة والوثائق

□
المعايير المعتمدة لاختيار القيادات. 

□
وسائل تنمية قدرات القيادات.   

□
أدوات ومؤشرات تقييم أداء القيادات (وسائل استطلاع رأي الأطراف المعنية). 

□
سياسات / إجراءات التعامل مع مشكلات التعليم التي تواجهها المؤسسة ونتائج تطبيقها.

□
وثيقة القيم الجوهرية والأخلاقيات المهنية للمؤسسة.

□
الهيكل التنظيمي المعتمد.

□
قرارات إنشاء / تشكيل الإدارات والوحدات ولوائحها الداخلية.

□
قرارات تشكيل المجالس واللجان الرسمية.                 

□
تشكيل مجلس الأمناء وما يفيد فصل الملكية عن الإدارة (الجامعات الخاصة). 

□
كتيب التوصيف الوظيفي.

□
الموقع الإلكتروني للمؤسسة.

□
ما توفره المؤسسة من مطبوعات/ وثائق تدلل على تحقق المعيار. 
معيار 3: إدارة الجودة والتطوير

	للمؤسسة نظام لإدارة الجودة توفر له القيادة سبل الدعم، وتلتزم بإجراء تقويم ذاتي شامل ومستمر، وتستعين بالمراجعات الداخلية والخارجية لضمان جودة الأداء، وتستخدم نتائج التقويم والمراجعة في تطوير الأداء.


التقييم الذاتي
	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. للمؤسسة وحدة لضمان الجودة يتوفر لها الكوادر المؤهلة والتجهيزات الملائمة، ويشارك فيها ممثلون عن مختلف الفئات بالمؤسسة ويراعى تباين الخبرات والمهارات لتغطية المهام المتعددة. 
	(
	
	

	2. اللائحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة تتضمن هيكلاً تنظيميًّا ذا تبعية وعلاقات واضحة، وتحدد علاقة الوحدة بمركز ضمان الجودة بالجامعة، بما يسهم في تفعيل دورها ويساند أنشطتها. 
	(
	
	

	3. لوحدة ضمان الجودة خطط وتقارير سنوية عن نشاطها، وقواعد بيانات لأنشطتها.
	(
	
	

	4. تقويم أنشطة المؤسسة يتم بصفة دورية باستخدام مؤشرات أداء موضوعية، وأدوات ملائمة، ومراجعات داخلية وخارجية.
	(
	
	

	5. نتائج تقويم أنشطة المؤسسة تُناقَش مع المعنيين وفي مجالسها الرسمية، ويُستفاد منها في توجيه التخطيط واتخاذ الإجراءات التصحيحية والتطوير.
	(
	
	


تعليقات الكلية
	3/1:للمؤسسة وحدة لضمان الجودة يتوفر لها الكوادر المؤهلة والتجهيزات الملائمة، ويشارك فيها ممثلون عن مختلف الفئات بالمؤسسة ويراعى تباين الخبرات والمهارات لتغطية المهام المتعددة.
 تطبق كلية الطب البيطرى بجامعة الزقازيق نظام داخلى  لادراة الجودة بالكلية والذى يتولى التقويم الشامل والمستمر لضمان جودة التعليم بمرحلتى البكالوريوس ( برنامج عام وبرامج متخصصة ) والدراسات العليا ( دبلوم –ماجستير – دكتوراه ) وجودة وتميز البحث العلمى والخدمات المجتمعية ولهذا الغرض تم انشاء وحدة ضمان الجودة منذ عام 2005 واعتماد تشكيل مجلس ادارتها وهيكلها التنظيمى فى 13/6/2005  وتحرص الكلية على تحديث لائحة الوحدة وهيكلها التنظيمى بشكل دورى وبما  يستوفى معايير الاعتماد والملاحظات الواردة فى تقارير المراجعة الداخلية والخارجية والدعم الفنى من مركز ضمان الجودة بالجامعة وزيارات المحاكاة والاعتماد حيث تم تحديث لائحتها بتاريخ 14/11/2005  و20/10/ 2014.  كما تم  تعديل مسمي الوحدة الي وحدة ضمان الجودة  بتاريخ  9 /  11/  2020 بناءا على  الخطاب الوارد من مركز ضمان الجودة بالجامعة وهى وحدة تابعة لعميد الكلية مباشرة كما ان لها صلاحيات ومهام محددة. كما هو موضح بالهيكل التنظيمى للكلية المعتمد من مجلس الكلية بتاريخ 11/1/2021  )مرفق 3/1/1 مجالس اعتماد انشاء وحدة ضمان الجودة  وتحديث وهيكلها ولائحتها - الهيكل التنظيمى للكلية). وقد وفرت الكلية دور كامل لمبنى الجودة امام الكافيتريا مكون من 6 قاعات ودورتان مياه  ومزود بأجهزة كمبيوتر وطابعات وماكينات تصوير واثاث لخدمة متطلبات الجودة. للوحدة  هيكل تنظيمي معتمد وموثق منذ 2005 ويتم تحديثه  دوريا  بتاريخ 10/12/2007  و  4/12/2008   و 12/4/2010 و  11/5/2015 و16/10/2019  و 9/12/ 2019 و 13/1/2020 و اخر تحديث 11/1/2021ويوجد للوحدة مجلس إدارة تم تشكيله ويتم تحديثه باستمرار وآخر اعتماد للهيكل التنظيمي بمجلس الكلية بتاريخ 14-21/12/ 2020 تم تشكيل مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة برئاسة عميد الكلية وعضوية وكلاء الكلية ومدير وحدة ضمان الجودة ونائبه ومدير الكلية وممثلين عن وحدة ادارة البرامج الجديدة ووحدة التدريب ووحدة القياس والتقويم ووحدة التخطيط الاستراتيجى وقسم استمرارية الاعتماد وممثل عن المجتمع المدنى وممثل عن الطلاب ويتبع الوحدة عدد (5) اقسام : قسم استمرارية الاعتماد والذى يشارك فيه اعضاء مسئولى معايير الاعتماد بالكلية  وقسم تقويم الاداء  فيه مسئولى وحدات  القياس والتقويم والتخطيط الاستراتيجى  ومعايير ادارة الجودة والتخطيط الاستراتيجى وقسم البيانات والمعلومات من  مسئولى معيار الموارد والاحصاء وقسم الشئون المالية والادارية وقسم فرق العمل( منسقى الاقسام العلمية للجودة ومقررات وبرامج مرحلتى البكالورويوس العام والبرامج الجديدة  والدراسات العليا ( دبلوم - ماجستير –دكتوراه) ( مرفق 3/1/2 الهيكل التنظيمى للوحدة- ملف السيرة الذاتية للكوادر بوحدة ضمان الجودة  –وقوائم  مسئولى المعايير ومنسقى الاقسام العلمية ): ييتولى منسقوا الاقسام للبرامج والمقررات لمرحلتى البكالوريوس ( العام والبرامج الجديدة ) والدراسات العليا ( دبلوم – ماجستير – دكتوراه ) شهريا عرض ومناقشة قضايا الجودة بالقسم كما تم تشكيل فريق اعداد  الدراسة الذاتية للكلية بتاريخ 27/11/2019 (مرفق 3/1/3 مجالس اقسام ترشيح منسقى المقررات والبرامج لبكالوريوس عام وبرامج جديدة ودراسات عليا  - تشكيل فريق فريق اعداد  الدراسة الذاتية للكلية بتاريخ 27/11/2019) .و تشارك الوحدة في عرض ومناقشة قضايا الجودة بالكلية على مستوى المجالس الرسمية حيث يشارك مدير وحدة ضمان الجودة ضمن تشكيل مجالس الكلية  (مرفق 3/1/4 نماذج من تشكيل مجالس الكلية وموضوعات الجودة على مدى الاعوام الخمس الماضية ). كما تحرص الوحدة على تدريب  الكوادر على مهارات ومتطلبات ضمان الجودة والاعتماد حيث قامت وحدة التدريب بالكلية بعقد دورات تدريبية متخصصة من خبراء الجودة بالكلية و بالتعاون مع مركز ضمان الجودة بالجامعة وايضا التخطيط الاستراتيجى وتوصيف البرامج وخرائط المنهج  والتقويم الذاتى لمؤسسات التعليم ونظم التقويم والامتحانات واستراتيجيات التدريس والتعلم  الفعال بالتعاون مع الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد  واتساقا مع متطلبات الاجراءات الاحترازية لمواجهة جائحة كورونا تم التدريب عن بعد باستخدام المنصة الالكترونية مايكروسوفت تيمز فى التدريب بالتعاون مع مركز ضمان الجودة بالجامعة والهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد ( مرفق 3/1/ 5  بيان اجمالى لعدد الدورات وعدد المتدربين على متطلبات ضمان الجوة والاعتماد للاعوام الخمس الماضية )
3/2: اللائحة الداخلية لوحدة ضمان الجودة تتضمن هيكلاً تنظيميًّا ذا تبعية وعلاقات واضحة، وتحدد علاقة الوحدة بمركز ضمان الجودة بالجامعة، بما يسهم في تفعيل دورها ويساند أنشطتها.
يوجد تحديد واضح لسلطات ومسئوليات الوحدة وقد تم اعتماد اللائحة الداخلية للوحدة ودليل العمل في اجتماع مجلس الكلية (الجلســـة الرابعة) بتـــــــاريخ 10/12/2007  واخر تحديث للائحة الداخلية  تم بتـــــــاريخ  14/12/2020 والممتد الى21 /12/ 2020  يوجد للوحدة هيكل تنظيمي معتمد وموثق بتاريخ 4/12/2008 ذو تبعية تنظيمية واضحة في هيكل المؤسسة حيث تتبع الوحدة عميد الكلية مباشرة ويوجد للوحدة مجلس إدارة تم تشكيله ويتم تحديثه باستمرار وآخر اعتماد للهيكل التنظيمي بمجلس الكلية بتاريخ  14/12/202 والممتد الى21 /12/2020  وتم توثيقه ويساعد الوحدة على القيام بدورها وأداء مهامها بكفاءة وفاعلية (مرفق 3/2/1اللائحة داخلية لوحدة ضمان الجودة ومجلس اعتمادها ). للوحدة مدير تنفيذي يتم تعيينه بواسطة قرار من مجلس الكلية (قرار تعيين المدير التنفيذي الحالي قرار مجلس الكلية بتاريخ 13/8/2018) ويتم وفقا لمعايير معتمدة بمجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 والتى تتضمن ان يكون استاذ  حسن السمعة والسلوك وله خبرات   ذات صلة بأنشطة الجودة و حاصل على حزمة دورات الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد. (مرفق 3/2/2 – معايير تعيين مدير وحدة ضمان الجودة – قرار تعيين مدير وحدة ضمان الجودة وصورة من الاعلان و مجلس الكلية ). توطد الكلية علاقة الوحدة بمركز ضمان الجودة بالجامعة مع تقديم تقرير سنوي عن نشاط الوحدة لمركز ضمان الجودة بالجامعة كما توجد  زيارات دعم فنى و متابعة دورية من مركز ضمان الجودة بالجامعة وكان آخرها  تقرير عن زيارة االمحاكاة بتاريخ 28-30/11/2020  وزيارة الدعم الفني  للبرامج الجديدة من مركزضمان الجودة  بالجامعة وذلك يسهم في تفعيل دور الوحدة ودعمها فنيا ويساند أنشطتها مع مركز إدارة الجودة بالجامعة) مرفق3/2/3 - مراسلات الصادر والوارد بين الوحدة ومركز ضمان الجودة بالجامعة  وتقارير الدعم الفنى  وتقرير زيارة المحاكاة ) وينعقد مجلس إدارة الوحدة بصورة دورية، وتحتفظ الوحدة بمحاضر اجتماعاته وإعداد تقارير لمتابعة تطبيق قراراته، ويشرف أعضاء مجلس الإدارة على متابعة تنفيذ معايير الاعتماد و إزالة أية عقبات (مرفق 3/2/4 محاضر مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة – مراسلا ت صادر ووارد  بين الوحدة وادارة الكلية والاقسام العلمية والادارية).
3/3: لوحدة ضمان الجودة خطط وتقارير سنوية عن نشاطها، وقواعد بيانات لأنشطتها.

تضع الوحدة خطط سنوية  لتنفيذ مهام وانشطة ضمان الجودة والاعتماد بالكلية وخطط التحسين بناءا على التقارير السنوية   ويتم  عرضها على مجلس ادارة  وحدة ضمان الجودة  ورفعها لعميد الكلية واعتمادها من مجلس الكلية للاعوام الجامعية للاعوام الثلاث الماضية بمجالس الكلية بتاريخ 10/9/2018 و9/9/2019  كما تم اعتماد الخطة السنوية الاخيرة2020/2021 ومجلس الكلية  يتاريخ  بتاريخ 14 الممتد الى 19 /10/2020 ويتم اصدار   تقارير انجاز سنوية عن تنفيذ  انشطة الخطة التنفيذية للوحدة  فى ضوء معايير الاعتماد. ( مرفق 3/3/1: الخطط السنوية لوحدة ضمان الجودة للاعوام الثلاث الماضية - مجالس ادارة وحدة ضمان الجودة – مراسلات مجالس الكلية ) ويتم اصدار تقارير سنوية عن انجازات وحدة ضمان الجودة( 2017/2018-  2019/2020)  حيث تم اعتماد اخر تقرير لعام 2019/2020 فى مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة بتاريخ13/9/2020  ومجلس الكلية  بتاريخ  14/9/2020  (مرفق 3/3/2:  التقارير السنوية لانجاز خطط وحدة ضمان الجودة  للاعوام الثلاث – مجالس ادارة وحدة ضمان الجودة – مراسلات ) ويتم ادارج الاجراءات التصحيحية بناءا على التقارير السنوية لوحدة ضمان الجودة ضمن خطط التعزيز للكلية . وتوفر وحدة ضمان الجودة بالكلية  قواعد بيانات أنشطة الوحدة منها ملفات  الصادر والوارد- مع الجهات المعنية – خطط السنوية. 0 تقارير الانجاز- قوائم منسقى الاقسام –قوائم  فرق معايير الاعتماد – قواعد بيانات التدريب للكوادر البشرية -  جميع محاضر مجالس الكلية ( اصول ورقية )  وقد تم حصر جميع قرارات مجالس الكلية للاعوام الخمس الماضية وارساله لجميع الفرق العاملة فى معايير الاعتماد فى صورة الكترونية Pdf ملف  للاعلان  - محاضر مجلس ادارة الوحدة – ملف تقارير الدعم الفنى- ملف السيرة الذاتية للعاملين بالوحدة  (مرفق : 3/3/3  بيان بملفات قواعد البيانات الورقية والالكترونية بوحدة ضمان الجودة) 
3/4: تقويم أنشطة المؤسسة يتم بصفة دورية باستخدام مؤشرات أداء موضوعية، وأدوات ملائمة، ومراجعات داخلية وخارجية.

تقوم وحدة إضمان  الجودة  بعملية التقويم  الذاتى للكلية بصفة دورية ومستمرة من خلال اصدار تقارير سنوية عن البرامج والمقررات الدراسية لمرحلة البكالوريوس ( برنامج عام – برامج جديدة ) وبرامج الدراسات العليا ( دبلوم –ماجستير – دكتوراه )  وايضا تقارير مراجعة داخلية وخارجية  للبرامج والمقررات  اضافة الى التقارير السنوية للكلية –كما يصدر مركز ضمان الجودة بالجامعة تقارير دورية عن زيارات الدعم الفنى للكلية – وكذلك تقاريرعن  زيارات المحاكاة – وتقارير عن زيارات الاعتماد من الهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد وتقارير الخبراء .وايضا  اصدار الدراسة الذاتية كل خمس اعوام (مرفق 3/4/1 بيان  بقائمة التقارير – نماذج من التقارير المراجعة). وتتنوع اساليب جمع المعلومات من استبيانات لاستطلاع رأى جميع المستفيدين من داخل وخارج الكلية   وتم عمل آلية موحدة على مستوى الكلية لتطبيق الاستبيانات حيث يتم استطلاع آراء الطلاب (البكالوريوس - التدريب الصيفي - الدراسات العليا) في المقررات الدراسية والعملية التعليمية (على عينة تمثل 20% من طلاب البكالوريوس  لجميع الفرق الدراسية والعدد المتاح من طلاب الدراسات العليا)  ويتم تدعيم ذلك باستبيانات الممتحن الخارجي لاستفادة من أرائهم في المقررات  ولمواجهة جائحة كورونا تم  تنفيذ الية جديد لاستطلاع راى المستفيدين من خلال استبيانت الكترونية ( google forms )مرفق 3/4/2 بيان بالاستبيانات لكافة الفئات المستفيدة- نماذج  (واللقاءات   المجموعات البؤرية والمراسلات  وورش العمل والندوات والمؤتمرات  والدراسات الخاصة بالتوافق( مرفق 3/4/3  قائمة اللقاءات والندوات وورش العمل – نماذج من اللقاءات ) كما يشارك  الأطراف المجتمعية بمجلس الكلية  ووحدة ضمان الجودة والمؤتمرات ووأيضا تمت مقابلة الإطراف المجتمعية مع أرباب سوق العمل وذلك في مؤتمر التوظيف الأخير1/4/2019 الذي تم بالكلية لاتخاذ القرارات المتعلقة بالتطوير.( مرفق 3/4/4 : بيان بملتقيات التوظيف – قوائم الحضور- تشكيل مجلس الكلية وتشكيل مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة).
3/5: نتائج تقويم أنشطة المؤسسة تُناقَش مع المعنيين وفي مجالسها الرسمية، ويُستفاد منها في توجيه التخطيط واتخاذ الإجراءات التصحيحية والتطوير
 ساعد النظام الداخلى لضمان الجودة  بالكلية من خلال  الاستفادة من نتائج التقويم الذاتي وعمل الاجراءات التصحيحية لتعزيز نقاط القوة وزيادة فرص الكلية وتحسين نقاط الضعف وتقليل المخاطر حيث تم استطلاع اراء المستفيدين من الاطراف المعنية المختلفة (أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والجهاز الادارى والاطراف المجتمعية) في الموارد المتاحة للكلية ثم ترفع هذه النتائج ويتم مناقشتها مع الأطراف المعنية واعتمادها بمجلس الكلية مثال مناقشة تقرير عن نتائج التحليل البيئى للكلية  فى  8/4/2019  ومناقشة نتائج استبيان الرضا الوظيفى لاعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة فى مجلس الكلية بتاريخ 12/2/2020 ( مرفق 3/5/1  نماذج من تقارير استبيانات مختلف الفئات المستهدفة من داخل خارج الكلية و مناقشة نتائج الاستبيانات فى المجالس الرسمية). كما يتم ادراج كل المقترحات الناتجة عن التغذية الراجعة لكل الفئات والتقارير للمراجعة  الدورية ضمن خطط التحسين للكلية: (مرفق 3/5/2 خطط  العمل وخطط التحسين والتعزيز المعدة من وحدة ضمان  الجودة بمجالس الكلية  بتاريخ 23/2/2015و  10/9/2018 و9/9/2019  كما تم اعتماد الخطة السنوية الاخيرة2020/2021 بتاريخ 14 الممتد الى 19 /10/2020) كما يتم متابعة تنفيذها من خلال تقارير السنوية ( مرفق 3/5/3 : نماذج من التقارير الدورية للكلية للاعوام الثلاث الماضية) واسفرت عمليات التقويم الذاتى ودراسات قياس الرضا للمستفيدين والاجراءات التصحيحية المستمرة  على مدى الاعوام الماضية عن  تزايد مؤشرات الاداء بالكلية على سبيل المثال اظهرت الكلية تقدما ملحوظا في البحث العلمى وجوائز النشر الدولى وجوائز شومان وتطوير البنية التحتية والتجهيزات  لمعامل الكلية حيث تم اعتماد تقرير عن مدي التطور في حجم الموارد الذاتية خلال الاربع سنوات الاخيرة.  مجلس الكلية في شهر يناير 2021  و اجتماع مجلس الكلية بتاريخ 13/5/2019 بشان خطة تطوير الوحدات البحثية والانتاجية والوحدات ذات الطابع الخاص لتنمية الموارد الذاتية  و تقرير عن مدى التطور في حجم الموارد الذاتية خلال الخمس سنوات السابقة . مجلس اجتماع الكلية بتاريخ 12-2020 واللذي يتضمن تطوير في حجم الموارد الذاتية. الاجراءات التصحيحية بناء على تقرير المراجعه الداخلية للدراسة الذاتية 2017- 2018. مرفق مجلس الكلية 12 -2020 والذي يخص وضع خطة لصيانة البنية التحتية للكلية خلال 2010-2020 وخطة لصيانة وتحديث الاجهزة العلمية باقسام الكلية والمراكز البحثية للعام الجامعي 2019-2020و الصيانه للبنية التحتية بتاريخ 14-12-2020. كما اظهرت الكلية تقدم ملحوظا في زيادة عدد المتدربين من اعضاء هيئة التدريس وتم قياس مردود اثر التدريب لاعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ووضع الية الكلية لقياس مردود اثر التدريب وتشمل الية قصيرة وطويلة المدى. فى يناير  2021 النظر في الية الكلية لقياس مردود اثر تدريب اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ومناقشة احصائية نتائج الطلاب 2019 وبيان الطلاب الحاصلين على تقدير امتياز وجيد جدا في اخر 3 سنوات وتهتم الكلية بطلابها وخريجيها ومتابعتهم في سوق العمل حيث تعمل إدارة الخريجين على مقابلة عينة منهم سنويا للتعرف على مدى نجاحهم في عملهم وتحديد احتياجاتهم التي يريدون التدريب عليها لزيادة كفاءتهم في العمل ومنها عمل ندوات ودورات تدريبية عن أهم الأوبئة  ورفع كفاءة خريج الكلية لمواكبة التطوير في سوق العمل و زيادة مشاركة للطلاب بالقوافل الطبية البيطرية كمشاركة مجتمعية لحصول على دورة قاعدة البيانات وتجنب الاقتباس المعيب والحصول على دورة النشر العلمي والكتابةو الاقتباس المعيب ويجب على طالب الماجستير نشر بحث محلى وآخر مصنف SJR وللدكتوراه نشر بحث مصنف SJR وآخر مصنف IF. ( مرفق 3/5/4 نماذج من تزايد مؤشرات الاداء بالكلية): كما تم استحداث وحدات جديدة لتحسين الخدمات التعليمية والبحثية بالكلية والتى تضمنت  عدد 14 وحدة وإدارة ( مرفق 3/5/5 بيان بالوحدات المستحدثة ومجالس اعتمادها).
ابرز نقاط التميز والتنافسية

· استحداث عدد 3 برامج علوم طبية بيطرية مميزة فى طب الدواجن وطب الحيوانات الاليفة والفارماكولوجيا الاكلينيكية، لمواكبة احتياجات سوق العمل.
· التطور فى مؤشرات الاداء لمتوسط النشر الدولى.
· حصول عدد 6 من اعضاء هيئة التدريس بالكلية فى عامين على جائزة الدولة التشجيعية.
· التعاون الفعال بين وحدة ادارة الجودة بالكلية ومركز ادارة الجودة بالجامعة.

نقاط تحتاج الى تحسين

· تفعيل آلية اكتشاف الطلاب المتعثرين.

· عدم كفاية الموارد المالية المتاحة .
· عدم توافر خدمة الانترنت بوحدة إدارة الجودة بالكلية.


الأدلة والوثائق                         

□ اللائحة الداخلية للوحدة. 

□ خطط عمل الوحدة.

□ التقارير السنوية للوحدة.

□ الأدوات المستخدمة في التقييم الذاتي (نماذج استقصاءات الرأي).

□ تقارير تحليل نتائج الاستقصاءات واستطلاعات الرأي.

□ محاضر مجلس المؤسسة التي نوقشت فيها قضايا الجودة.

□ تقارير المراجعة الداخلية للأقسام والإدارات (للأعوام الثلاثة السابقة).

□ الدراسة الذاتية/ التقرير السنوي للمؤسسة (متضمنًا خطط التحسين).

□ أمثلة مما تم اتخاذه من قرارات بناء على توصيات عمليات التقويم.

□ ما توفره المؤسسة من مطبوعات/ وثائق تدلل على تحقق المعيار.
معيار 4: أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة
	للمؤسسة العدد الكافي والمؤهل من أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، بما يتناسب مع متطلبات البرامج التعليمية المقدمة، وبما يمكنها من تحقيق رسالتها وأهدافها. وتعمل المؤسسة على تنمية قدرات ومهارات أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، وتلتزم بتقييم أدائهم وضمان قياس آرائهم.


التقييم الذاتي
	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. نسبة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة إلى الطلاب على مستوى المؤسسة والأقسام العلمية تتفق مع المعدلات المرجعية لنوع وطبيعة البرامج التعليمية المقدمة بالمؤسسة.
	(
	
	

	2. للمؤسسة آليات للتعامل مع العجز أو الفائض في أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة.
	(
	
	

	3. التخصص العلمي لأعضاء هيئة التدريس ملائم للمقررات الدراسية التي يشاركون في تدريسها. 
	(
	
	

	4. أعباء العمل تتيح لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة القيام بالمهام التدريسية والبحثية والإدارية وغيرها بكفاءة.
	(
	
	

	5. الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة تحدد بصورة دورية، وتُتخذ الإجراءات الملائمة لتنفيذ البرامج التي تلبي الاحتياجات التدريبية لكل فئة. 
	(
	
	

	6. معايير تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة موضوعية، وتخطرهم القيادة بنتائج التقييم، وتناقشهم فيها عند الضرورة، وتستخدم النتائج لتحسين الأداء.
	(
	
	

	7. للمؤسسة وسائل مناسبة لقياس آراء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستها، والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.
	(
	
	


تعليقات الكلية 

	4/1: نسبة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة إلى الطلاب على مستوى الكلية والأقسام العلمية تتفق مع المعدلات المرجعية لنوع وطبيعة البرامج التعليمية المقدمة بالكلية:

• 
يبلغ عدد اعضاء هيئة التدريس بالكلية (361  ) واجمالى الطلاب بمرحلة بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية (2161 ) وقد  بلغت نسبة اعضاء هيئة التدريس العامة الي الطلاب للعام الجامعي 2019/2020  (5.9:1) في حين كانت النسبة للعامين الجامعين 2017/2018 و 2018/2019كانت النسبة  (1 : 5.7) وللعام الجامعي 2016/2017 (1 : 5.8). وبحذف الاعارات والاجازات تصبح النسبة (7.4:1) مما يتضح وجود فائض بالنسبة لأعضاء هيئة التدريس الي الطلاب بالكلية والذى تم الاستفادة منه فى  دعم العملى والتدريس البرامج الجديدة .. وعلى مستوي  التخصصات داخل الأقسام العلمية وجدت نسب اعضاء هيئة التدريس حول المتوسط وفقا للمعايير القياسية كما انه يتم الاستفادة من الفائض الطفيف فى الاقسام الاكلينيكية ( طب الحيوان- الجراحة- التوليد –طب الطيور ) فى المشاركة فى الخدمات المجتمعية من خلال العيادات الخارجية والقوافل الدورية لخدمة المجتمع المحيط اضافة الى المشاركة فى تدريس البرامج الجديدة . ولما كانت النسبة فى قسم تنمية الثروة الحيوانية مرتفعة تم الاستعانة من داخل القسم بالتدريس المتبادل وفقا للتخصصات ذات الصلة  كانت اقل نسبة لأعضاء هيئة التدريس الي الطلاب بمواد الاحصاء الحيوي (668:1)، والوراثة البيطرية (222:1)، والانتاج الحيواني (145:1)، والاقتصاد البيطري (145:1). وبناءا على الإجراءات الإحترازية لمواجهة جائحة كورونا تم تقسيم الفرق الطلابية الخمس إلى أربع مجموعات لرفع العبء التدريسى لأعضاء هيئة التدريس و تعتمد الجداول الدراسية مما يخفف من نسبة العجز بين عدد الطلاب و أعضاء هيئة التدريس لتلك المقرارات.اما بالنسبة لمعاوني اعضاء هيئة التدريس بلغ الاجمالى (77) للعام الجامعي 2019/2020 منهم 25 معيد و52 مدرس مساعد حيث كانت نسبة اجمالى الهيئة المعاونة الي الطلاب (28:1)  وبعد حذف عدد ( 20 ) القائمين بالاجازات والمبوعثين واصبحت نسبة الهيئة المعاونة القائمة فعليا بالعمل للطلاب (1 : 37.9) بينما كانت النسبة للعام الجامعي 2018/2019 (1 : 24) وللعام الجامعي 2017/2018 (1 : 23) وللعام الجامعي 2016/2017 (1 : 24) ويشارك اعضاء هيئة التدريس فى  تدريس العملى لسد الفجوة فى الهيئة المعاونة و المساهمة فى تنمية القدرات البحثية والتعليمة لمعاونى هيئة التدريس المبوعثين مثال قسم الفيروسات به ثلاث  معاونى هيئة تدريس مبوعثين لجامعات دولية  ويقوم اعضاء عيئة التدريس بالقسم بالدروس العملية (مرفقات : 4/1/1 و 4/1/2- بيان باعداد أعضاء هيئة التدريس والمعاونين  للاعوام الجامعية 2016/2017-2017/2018-2018/2019– 2019/2020- و بيان بأعداد و نسبة  أعضاء هيئة التدريس والمعاونين  للاعوام الجامعية 2016/2017-2017/2018-2018/2019– 2019/2020)
اما بالنسبة لبكالوريوس العلوم الطبية البيطرية (برنامج طب الدواجن) قد بلغت  نسبة أعضاء هيئة التدريس للطلاب فى العام الجامعي 2019 /2020 كانت  0.5:1 وبلغت نسبة معاوني أعضاء هيئة التدريس للطلاب فى العام الجامعي 2019 /2020) 1.6:1 مرفق (4/1/3بيان بنسبة أعضاء هيئة التدريس لبرنامج طب الدواجن 2019/2020 و 2020/ 2021. ) كما بلغت نسبة برنامج الفارماكولوجيا المتميز للعام الجامعي 2020-2021  3.4:1 ( مرفق 4/1/4 بيان بنسبة أعضاء هيئة التدريس لبرنامج تميز الفارماكولوجيا   2020/2021).

4/2: للكلية آليات للتعامل مع العجز أو الفائض في أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة:
قامت الكلية بإعتماد أليات للتعامل مع الفائض والعجز فى أعداد اعضاء هيئة التدريس بالكلية بمجلس الكلية بتاريخ 11/11/2019 وبناءا على ماجاء من ملاحظات  تقرير زيارة المحاكاة 28-31/11/2020  تم تحديث الالية واعتمادها بتاريخ 14/12/2020 (مرفق 4/2/1: آليات التعامل مع العجز والفائض بأعداد أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة معتمدة بتاريخ 14/12/2020)  وقد اشتملت آليات التعامل مع الفائض في أعداد اعضاء هيئة التدريس على تقديم برامج جديدة مثل برنامج طب الدواجن (وقد تم البدء بتنفيذ هذا البرنامج للعام الدراسي 2019/2020)، وبرنامج الأدوية البيطرية، و برنامج طب ورعاية الحيوانات الأليفة (مرفق 4/2/2 بيان بالبرامج الجديدة التي تتبناها الكلية) كما يتم انتداب بعض أعضاء هيئة التدريس للتدريس خارج وداخل الكلية.( مرفق 4/2/3: بيان  انتداب بعض أعضاء هيئة التدريس للتدريس خارج وداخل الكلية ، ومشاركة أعضاء هيئة التدريس بأعمال الكنترول بالكلية ( مرفق 4/2/4: بيان بمشاركة أعضاء هيئة التدريس بأعمال الكنترول بالكلية). ومشاركة أعضاء هيئة التدريس فى الامتحانات الشفهية بكليات الطب البيطري على مستوي الجمهورية والاشراف والمناقشة لرسائل الماجستير والدكتوراة داخل وخارج الكلية. مشاركة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة باعمال الجودة داخل الكلية.(مرفق 4/2/5: بيان بمشاركة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة باعمال الجودة داخل الكلية ، واعتمدت  الكلية خطة مستقبلية لتعيين معاونى أعضاء هيئة تدريس.(مرفق 4/2/6: الخطة المستقبلية لتعيين معيدين 16/2/2015) و زيادة العبء التدريسي وذلك بتقسيم الطلاب الى مجموعات صغيرة لا تزيد عن النسبة المرجعية (25:1) ويخصص لكل مجموعة من الطلاب عضو هيئة تدريس ومعاون هيئة تدريس وبذلك يعمل عضو هيئة التدريس والمعاون مع اكثر من مجموعة مع مراعاة صيانة الأجهزة دورياً مع العلم أن البنية التحتية للمعامل بالكلية تفى بهذه الخطة مع وضع خطة لدعم التعليم الالكتروني و تشجيع التعليم الذاتي من خلال اليات ملائمة العبء التدريسى وايضا الية تنظيم الاجراءات المتبعة فى نظام التعلم لمواجهة جائحة كورونا مجلس الكلية الممتد 14-21/12/2020.

4/3: التخصص العلمي لأعضاء هيئة التدريس ملائم للمقررات الدراسية التي يشاركون في تدريسها:

ألتزمت الكلية بضرورة ملائمة التخصص العلمي لأعضاء هيئة التدريس مع المقررات الدراسية التي يشاركون فى تدريسها عند إعداد الخطة الدراسية للكلية والأقسام العلمية وعلى مستوي التخصص الدقيق  بالأقسام العلمية وذلك من خلال وضع آلية لضمان توافق تخصص أعضاء هيئة التدريس مع المقررات الدراسية المعتمدة بمجلس الكلية بتاريخ 14-12-2020 (مرفق 4/3/1: آلية الكلية لضمان توافق تخصص أعضاء هيئة التدريس مع المقررات الدراسية  و مرفق 4/3/2:الخطة الدراسية المعتمدة).
4/4: أعباء العمل تتيح لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة القيام بالمهام التدريسية والبحثية والإدارية وغيرها بكفاءة:

تلتزم ادارة  الكلية بعدالة توزيع أعباء العمل لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بالنصاب المحدد من المجلس الاعلى للجامعات واخرها اعتماد آلية بمجلس الكلية الممتد  بتاريخ 14/12/2020 و الممتد إلى 21/12/2020 (مرفق 4/4/1: آلية الكلية لتوزيع اعباء العمل علي أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. كما هو موضح فى الخطة الدراسية للأقسام العلمية حيث بلغ نصاب الأستاذ من النصاب التدريسي 24 ساعة والاستاذ المساعد 30 ساعة والمدرس 36 ساعة والمدرس المساعد والمعيد 42 ساعة مما يتيح لهم اداء كافة المهام بكفاءة والمشاركة فى الانشطة الطلابية والريادة وخدمة المجتمع والبحث العلمي. وفى ظل ظروف جائحة الكورونا قامت الكلية بتطبيق قرارات المجلس الأعلى للجامعات بشأن الوقاية من فيروس الكورونا المستجد للمحافظة على سلامة الطلاب وأعضاء هيئة التدريس ، فقامت الكلية بتخفيف حضور أعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة بالتبادل بنسبة 50% وامتدادا لتطبيق التعليمات تم اعداد المحاضرات و الدروس العملية والقائها بنظام التعليم عن بعد ( (On line. وقامت الكلية بتعقيم مكاتب اعضاء هية التدريس والهيئة المعاونة وقاعات المحاضرات و المبانى و الوحدات ذات الطابع الخاص و التعامل مع الوافدين من خلال تطبيق الإجراءات الإحترازية من خلال وضع آلية معتمدة بمجلس الكلية بتاريخ 14-12-2020 (مرفق 4/4/2: آلية الكلية لتنظيم إجراءات التعليم عن بعد- وادلة تفعيلها  والجداول الدراسية ).
4/5 هيئة التدريس والهيئة المعاونة تحدد بصورة دورية، وتُتخذ الإجراءات الملائمة لتنفيذ البرامج التي تلبي الاحتياجات التدريبية لكل فئة:
تقوم ادارة الكلية متمثلة في وحدة التدريب التى كانت تابعة لوحدة ضمان الجودة بالكلية  وتم فصلها حديثا لتصبح وحدة قائمة بذاتها تابعة لعميد الكلية بتاريخ 1-1-2021  الموافقة على تحديث  آلية الكلية لتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة المعتمدة بمجلس الكلية بتاريخ 14-12- والممتد الى 21-12-2020 (مرفق 4/5/1 آلية الكلية لتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. كما تم تحديد الاحتياجات التدريبية للسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن طريق مخاطبة الأقسام العلمية المختلفة بالكلية لتحديد الدورات والورش العلمية المطلوبة  وتم اضافة جوجول فورم كوسيلة اضافية لتحدبد الاحتياجات التدريبية للعام الجامعى 2020-2021(مرفق 4/5/2 الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة). و تقوم وحدة التدريب بتحديد الدورات العلمية والندوات المطلوبة واعداد خطط تدريبية معتمدة وفقا لترشيحات واقتراحات الاقسام العلمية واخرها  الخطة التدريبية للعام الجامعى 2020/2021  والمعتمدة بمجلس الكلية بتاريخ  9-11-2020 وتلائم الخطة التدريبية كل عام برنامج تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة حيث انها تتنوع فى الجدارات لتشمل جدارات افدارة الجامعية والبحث العلمي والتدريس (مرفق 4/5/2الخطة التدريبية  ومجلس اعتمادها ). وبلغت عدد الدورات التدريبية التي أقيمت بالكلية خلال الفترة من 2016 الي 2019 تسعة عشر (19) دورة تدريبية وورشة عمل باجمالى ( 526 ) عضو هيئة تدريس وهيئة معاونة وبلغت نسبة المتدربين خلال الفترة من 2016 الي 2017 مقارنة بالعدد الكلي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة 50% وخلال الفترة من 2017 الي 2018 كانت النسبة 43.2% وخلال الفترة من 2018 الي 2019 كانت النسبة 45.5% علما بان بعض افراد اعضاء هيئة التدريس قد حصلوا علي أكثر من دورة تدريبية كل عام خارج الكلية فى مركز تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس بالجامعة.( مرفق 4/5/3  التقرير النصف سنوي لوحدة التدريب وقياس أثر مردود التدريب). كما تقوم وحدة التدريب بالكلية باعداد تقرير نصف سنوي لقياس مردود أثر التدريب على السادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة (دراسة مردود اثر التدريب للاعوام الجامعية 2018 2019/ و 2019-2020-) كما تم اعتماد الية لقياس مردود اثر التدريب بمجلس الكلية الممتد  بتاريخ 11-1-2021 (  مرفق 4/5/4 آلية  قياس مردود أثر  التدريب و مجلس اعتمادها – و تقارير انجاز- وامثلة من الدورات التدريبية)

4/6: معايير تقييم أداء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة موضوعية، وتخطرهم القيادة بنتائج التقييم، وتناقشهم فيها عند الضرورة، وتستخدم النتائج لتحسين الأداء:

تقوم الكلية بتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس بشكل دورى  والتى تظهر بنماذج التقييم الذاتى و استمارات تقييم الاداء للتقدم الى  اللجان الدائمة والتقارير السنوية لطلاب الدراسات من الهيئة المعاونة وربط الاجر بالأاداء مقابل اعمال الخطة الدراسية      كما تم اعتماد  آلية لتقييم اداء اعضاء هيئة والهيئة والمعاونة  في مجلس الكلية بتاريخ 14-12- 2020والممتد 21-12-2020.(مرفق 4/6/ 1 آلية الكلية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ومجلس اعتمادها ). ويتم التقييم من خلال استمارة التقييم الذاتي لعضو هيئة التدريس حيث يقوم العضو بتقييم أدائه بنفسه عن طريق وضع درجة لذلك حيث أنها تتيح للعضو مقارنة نتاجة العلمي والبحثي والتدريبي بالأعوام السابقة. (مرفق 4/6/ 2 استمارة التقييم  الذاتى لعضو هيئة التدريس  ونماذج فعلية 2019/2020) ومن خلال الرئيس المباشر. (مرفق 4/6/ 3  ااستمارة ونماذج فعلية لتقييم عضو هيئة التدريس خلال الرئيس المباشر 2019/2020 و 2020/2021 )  ووفقا لقانون تنظيم الجامعات المصرية والقواعد المعلنة لترقية أعضاء هيئة التدريس من المجلس الأعلي للجامعات حيث يتم ترقيتهم الي درجتي أستاذ مساعد وأستاذ  من خلال استمارة تقويم الاداء (مرفق 4/6/ 4 قانون تنظيم الجامعات وقواعد ترقيات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة استمارة التقويم ). وأيضاً من خلال المشاركة المجتمعية والطلابية والمشاركة في المؤتمرات المحلية والدولية بالاضافة الي الحصول علي الجوائز العلمية للنشر العلمي الدولي . أما بالنسبة للهيئة المعاونة فيتم تقييم أدائهم من خلال تقارير ربع سنوية من السادة المشرفين علي رسائلهم العلمية وأيضا من خلال رؤساء الأقسام العلمية كل في تخصصه بالاضافة الي تقييمهم علمياً من خلال نشر أبحاث علمية محلية ودولية لاجتياز الدرجة العلمية للأعلي وأيضا مناقشتهم في الرسالة مناقشة علمية معلنة محايدة في جدية تامة.وتقوم الكلية باخطار السادة أعضاء هيئة التدريس بنتائج ترقيتهم من اللجان العلمية الدائمة والتي تفيد بأهلية الترقية من عدمه وأيضا يتم اخطارهم بحصولهم علي الجوائز العلمية المختلفة من خلال الجهات المعنية بتلك الأمور. بالنسبة للهيئة المعاونة تقوم الأقسام العلمية باعلامهم باجتيازهم الاختبارات المختلفة للحصول علي ترقياتهم وأيضاً مدي تعاونهم مع زملائهم وتميزهم في مجالات تخصصاتهم.كما  تقوم الكلية باخطار السادة أعضاء هيئة التدريس بنتائج التقييم من خلال تقرير عن مهام أعضاء هيئة التدريس وذلك لتشجيع وتحفيز السادة أعضاء هيئة التدريس المتميزين ومحاسبة ولفت نظر المقصرين منهم  (مرفق 4/6/ 5 تقرير عن تقييم مهام عضو هيئة التدريس- ادلة  المسائلة والمحاسبة ). وتتلخص استفادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بنتائج تقييمهم بالاستمرار في تميزهم وأيضا تشجيع الأخرون من زملائهم للاجتهاد وأيضا الحصول علي الترقيات والجوائز المختلفة والتفرد والتميز في مجالات تخصصاتهم. وقد أدي تميز السادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة الي تميز كلية الطب البيطري جامعة الزقازيق بتفردها بين كليات الطب البيطري بالقطرالمصري والعربي والاقليمي بحصولها علي المركز الأول بتصنيف شنغهاي لعام 2019. وأيضاً حصول عدد (4) من السادة أعضاء هيئة التدريس بالكلية علي جوائزعلمية متميزة  بين جائزة الدولة التشجيعية والتقديرية والذين تم تكريمهم بعيد العلم لهذا العالم من معالي السيد رئيس الجمهورية.. اختيار بعض من السادة أعضاء هيئة التدريس بالكلية باللجان العلمية الدائمة لتقييم النتاج العلمي للسادة أعضاء هيئة التدريس لترقيتهم الي درجتي استاذ مساعد واستاذ. وقد تم اختيار عدد (2) من السادة أعضاء هيئة التدريس بالكلية لتقييم النتاج العلمي بالجامعة من السادة المتقدمين لجوائز النشر الدولي بالجامعة. ومن دواعي سرورنا اختيار أحد أعضاء هيئة التدريس بالكلية ملحقاً ثقافياً بدولة الكويت ويبلغ اجمالى الدربين الدوليين المعتمدين بمراكز التدريب بالجامعة (9)  وعدد (2 ) مراجعين بالهيئة القومية لضمان الجودة والاعتماد وعدد (2) محكمين بصندوق العلوم والتكنولوجيا والابتكار كما يشارك  احد اعضاء هيئة التدريس بالكلية كمدرب معتمد بالهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد .
4/7: للمؤسسة وسائل مناسبة لقياس آراء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستها، والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية:
تقوم الكلية باستطلاع أراء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن طريق توزيع استبيانات عليهم وقياس مدي رضاهم في النواحي المختلفة كما تم استحداث  ألية الكلية المعتمدة بمجلس الكلية بتاريخ 14-12-2020. (مرفق 4/7/ 1 آلية الكلية لقياس الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ومجلس اعتمادها ) حيث يتم ذلك عن طريق تنسيق وتنظيم وتحديد لقاء مع عميد الكلية بالسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة حيث كان آخر لقاء مع سيادته بتاريخ 13/1/2020. وتمت مناقشة جدية مع السادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بحضور عميد الكلية والوكلاء في الموضوعات المختلفة والتي شملت تطوير المناهج التعليمية لطلاب مرحلة البكالوريوس والدراسات العليا وأيضا المجالات البحثية المختلفة والخطة البحثية والتي تتماشي مع الخطة البحثية للجامعة وتوجهات الدولة في النواحي البحثية المختلفة. وأيضاً مناقشة تطوير المعامل البحثية والمنشأت العلمية ومدي ملائمتها لانتاج ابحاث علمية تتنافس مع مثيلاتها العالمية. بالاضافة الي التقدم بمشروعات بحثية تنافسية في مجالات البحث العلمي المختلفة وامكانية الحصول عليها.

وقد تمت الاستفادة من تلك المناقشات حيث تبادلت الآراء حول الخطة البحثية والمشروعات البحثية المختلفة من القيادات العلمية المختلفة في مختلف المجالات وأيضا تبادل الأفكار والخبرات العلمية مع السادة أعضاء هيئة التدريس الذين سبق لهم السفر بالخارج والتواجد بالمحافل العلمية ذات السمعة المتميزة وامكانية انتاجهم لابحاث علمية ذات معامل تأثير قوي والحصول علي براءات اختراع. بالنسبة للنقاط التي تحتاج الي تحسين كانت: زيادة المبالغ المخصصة للأقسام العلمية للنشاط البحثي، استكمال تجهيز المعامل البحثية المختلفة بالكلية وتحسينها لمواكبة التطور العلمي والتكنولوجي، الاهتمام بحجرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة وتزويدها بالامكانيات اللازمة لمتابعة بحثوهم وأنشطتهم العلمية المختلفة، ضرورة المشاركة الفعلية لجميع أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بأعمال الجودة بالكلية ومعاونة السادة أعضاء هيئة التدريس منسقي معايير الجودة لانجاز المتطلبات الخاصة بأعمال الجودة.من خلال التحليل الاحصائي لنتائج الاستبيان (مرفق 4/7/ 2وعرض تقرير متضمنا علي نقاط القوة والضعف على مجلس إدارة وحدة ضمان الجودة ومجلس الكلية لاتخاذ الإجراءات التصحيحية المناسبة تجاة نقاط الضعف واعداد خطة للتحسين. (مرفق 4/7/3 تقرير عن نتائج التحليل الاحصائي لاستبيان الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة و   مرفق مرفق 4/7/ 4 الإجراءات التصحيحية  بناءا على لاستبيان الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ومجلس الكلية بتاريخ 12/1/2021).
· نقاط التميز والتنافسية:
· اعتماد أليات واضحة ومعلنة وقياسية وقابلة للتحقيق وبمعدلات زمنية منتظمة للتعامل مع العجز والفائض من السادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بما يتناسب مع تخصصاتهم ومكانتهم العلمية وبما لا يضر مع توزيع أعبائهم التدريسية والبحثية والادارية.
· ملائمة التخصص العلمي للسادة أعضاء هيئة التدريس مع المقررات التي يقومون بتدريسها.
· الأعباء المسندة للسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة تتيح لهم القيام بمهامهم التدريسية والبحثية والادارية وغيرها بكفاءة.
· الاحتياجات التدريبية للسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة يتم تحديدها بصورة دورية واعتمادها في صورة خطة تدريبية والتي يتم تنفيذها علي النحو المطلوب وقياس انعكاس أثرها علي السادة المتدربين علميا وبحثيا واداريا.
· تقييم السادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة يتم بصورة عادلة ومعلنة بقواعد ثابتة لا يشوبها اي خلل.
· مردود أثر التدريب والتقييم للسادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة يظهر من خلال زيادة نشاطاتهم البحثية المحلية والدولية وحصول ععد كبير منهم علي الجوائز العلمية المختلفة من جوائز النشر الدولي وجائزة الدولة التشجيعية والتقديرية وحصول الجامعة علي مركز متقدم في تصيف شنغهاي لعام 2019 في المجال البيطري بما يفوق مثيلاتها بالقطر العربي والاقليمي والمحلي.
· متابعة آراء هيئة التدريس والهيئة المعاونة وقياس دي رضاهم من خلال اجتماعات دورية مع السيد الاستاذ الدكتور عميد الكلية والسادة الوكلاء ومناقشة الموضوعات الحيوية للكلية والاستفادة من الخبرات العلمية بما يزيد من تقدم الكلية علميا وبحثيا واداريا.
نقاط تحتاج الى تحسين:
· الإحتياج الى زيادة أعداد السادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بقسم تنمية الثروة الحيوانية 


الأدلة والوثائق 

□ 4-1-1.  بيان باعداد أعضاء هيئة التدريس والمعاونين  للاعوام الجامعية 2016/2017-2017/2018-2018/2019– 2019/ 2020.

□ 4-1-2.  بيان بنسبة أعضاء هيئة التدريس والمعاونين  للاعوام الجامعية 2016/2017-2017/2018-2018/2019– 2019/2020.
□ 4-1-3.  بيان بنسبة أعضاء هيئة التدريس لبرنامج طب الدواجن 2019/2020 و 2020/ 2021

□ 4-1-4.  بيان بنسبة أعضاء هيئة التدريس لبرنامج تميز الفارماكولوجيا   2020/2021

□4-2-1. آليات التعامل مع العجز والفائض بأعداد أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة معتمدة بتاريخ 14/12/2020.

 □ 4-2-2.  البرامج الجديدة التي تتبناها الكلية

□ 4-2-3. انتداب بعض أعضاء هيئة التدريس للتدريس خارج وداخل الكلية مجلس شهر 9 من كل عام 
□ 4-2-4 مشاركة أعضاء هيئة التدريس بأعمال الكنترول بالكلية.
□ 4-2-5 مشاركة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة باعمال الجودة داخل الكلية مجلس 17/9/2018
□ 4-2-6 الخطة المستقبلية لتعيين معيدين 16/2/2015
□ 4-3-1. آلية الكلية لضمان توافق تخصص أعضاء هيئة التدريس مع المقررات الدراسية. معتمدة بتاريخ 4/12/2020

□ 4-3-2. الخطة الدراسية المعتمدة للأقسام للعام الجامعي 2016/2017-2017/2018-2018/2019–2019/2020. 
□ 4-4-1. آلية الكلية لتوزيع اعباء العمل علي أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة معتمدة بتاريخ 14/12/2020.

□ 4-4-2. آلية الكلية لتنظيم إجراءات التعليم عن بعد. معتمدة بتاريخ 14/12/2020

□ 4-5-1. آلية الكلية لتنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. معتمدة بتاريخ 14/12/2020

□ 4-5-2. الاحتياجات التدريبية لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. 

□ 4-5-3. الخطة التدريبية المعتمدة معتمدة بتاريخ 9/11/2020.

□  4-5-4. التقرير النصف سنوي لوحدة التدريب وقياس أثر مردود التدريب. 

□  4-5-5. الية  قياس أثر مردود التدريب معتمد بتاريخ 11/1/2021

□ 4-6-1. آلية الكلية لتقييم أداء أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. معتمدة بتاريخ 14/12/2020

□ 4-6-2. استمارة التقييم الذاتي لأعضاء هيئة التدريس.

□ 4-6-3. استمارة تقييم عضو هيئة التدريس من خلال الرئيس المباشر.

□ 4-6-4. قانون تنظيم الجامعات وقواعد ترقيات أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة.

□ 4-6-5. تقرير عن تقييم مهام عضو هيئة التدريس معتمد بتاريخ 11/1/2021.

□ 4-7-1. آلية الكلية لقياس الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة. معتمدة بتاريخ 14/12/2020

□ 4-7-2. التحليل الاحصائي لاستبيان الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة معتمد بتاريخ 11/1/2021
□ 4-7-3. تقرير عن نتائج التحليل الاحصائي لاستبيان الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة معتمد بتاريخ 11/1/2021

□ 4-7-4. الإجراءات التصحيحية لاستبيان الرضا الوظيفي لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة معتمد بتاريخ 11/1/2021
معيار 5: الجهاز الإداري

	للمؤسسة جهاز إداري ملائم من حيث العدد والمؤهلات مع حجم وطبيعة أنشطة المؤسسة ويتسم بكفاءة الأداء بما يكفل تحقيق رسالتها وأهدافها، وتحرص المؤسسة على التنمية المستمرة لأفراده وتلتزم بتقييم أدائهم وضمان قياس آرائهم.


التقييم الذاتي

	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. الجهاز الإداري ملائم مع حجم وطبيعة أنشطة المؤسسة، والعاملون موزعون وفقًا لمؤهلاتهم وقدراتهم على الوظائف المختلفة وبما يتناسب مع مهام الوظيفة، وتوجد آليات للتعامل مع النقص والزيادة في أفراده.
	(
	
	

	2. الاحتياجات التدريبية للعاملين تحدد بصورة دورية، وتُتخذ الإجراءات الملائمة لتنفيذ البرامج التي تلبي الاحتياجات التدريبية لكل فئة.
	(
	
	

	3. للمؤسسة نظام لتقييم أداء أعضاء الجهاز الإداري يتضمن معايير موضوعية ومعلنة، وتخطرهم القيادة بنتائج التقييم، وتناقشهم فيها عند الضرورة، وتحرص على استخدام نتائج التقييم للمحاسبة، ولوضع برامج التدريب والتطوير. 
	(
	
	

	4. للمؤسسة وسائل مناسبة لقياس آراء أعضاء الجهاز الإداري واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستها، والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.
	(
	
	


تعليقات الكلية
	5/1: الجهاز الإداري ملائم مع حجم وطبيعة أنشطة المؤسسة، والعاملون موزعون وفقًا لمؤهلاتهم وقدراتهم على الوظائف المختلفة وبما يتناسب مع مهام الوظيفة، وتوجد آليات للتعامل مع النقص والزيادة في أفراده.
· قامت الكلية إعداد كشوف بيانات للعاملين تضمنت بيانات إحصائية بأعداد العاملين وفقا للدرجة الوظيفية (بيانات معتمدة بتاريخ 1 / 7 / 2017م ، 1/7/2018م ، 1 / 7 / 2019م، 16/7/2020م) (مرفق 5/1/1) ، وقد قامت الكلية بإعداد رسوم بيانية  لتلك البيانات (رسم بياني 2019 ، 2020م) (مرفق 5/1/2) وقد تم (نشر الرسم البياني على موقع  الكلية) (مرفق 5/1/3) ، كما تم إعداد سجلات بأسماء العاملين تبين مؤهلاتهم وتوزيعهم على الأقسام الإدارية بالكلية بما يتفق مع توصيفهم الوظيفي ( سجلات معتمدة بتاريخ 1 / 7 / 2017م ، 1/7/2018م ، 1 / 7 / 2019م، 16/7/2020م) ( مرفق 5/1/4).
· قامت الكلية بإعداد نماذج لكشوف التوصيف الوظيفي تبين توزيع العاملين والفنيين على الإدارات والأقسام بما يتسق مع التوصيف الوظيفي (كشوف معتمدة للتوصيف الوظيفي للأقسام الإدارية بالكلية)( مرفق 5/1/5) ، بالإضافة إلى أدلة على توزيع العاملين (قرارات نقل العاملين الحاصلين على دورات تدريبية على الإدارات التي تعاني نقصا في بعض التخصصات )  (مرفق 5/1/6) 
· قامت الكلية بإعداد (بيانات بأعداد الطلاب في الأعوام 2017/2018م ، 2018/2019م ، 2019/ 2020م ، 2020/2021م) (مرفق 5/1/7) ، كما  تم إعداد (بيانات بنسب العاملين إلى الطلاب  في الفترة من 2017 : 2020م) (مرفق 5/1/8) وقد أظهرت تلك البيانات أن نسب أعداد العاملين إلى الطلاب (1 : 7.14) ، (1 : 8.13)، (1 : 15)، (1: 18.61)علي التوالي (بيان معتمد بتاريخ  25/10/2020)، ويبين ذلك وجود فائض في العاملين ، قامت الكلية بوضع (خطة للتعامل مع العجز والزيادة في أعداد العاملين) (مرفق 5/1/9) من خلال عقد إجتماع برئاسة الأستاذ الدكتور / عميد الكلية وبحضور السادة رؤساء الأقسام والعاملين  (محضر للإحتماع معتمد من عميد الكلية بتاريخ 10/12/2020م ومرفقا به كشف حضور الإجتماع وصور فوتوغرافية للإجتماع ولقطة شاشة لصور الإجتماع على موقع الكلية) (مرفق 5/1/10) ، كما تم إعتماد الخطة من مجلس الكلية  (مجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020م) (مرفق 5/1/11) ، وقد تم الإستعانة ببعض العاملين في برامج مميزة مثل برنامج طب الدواجن (محضر اجتماع برنامج طب الدواجن مبين به الإداريين المشاركين بالبرنامج وكذلك تكليف بعض العاملين بالأعمال الإدارية لبرنامج الفارما مجلس الكلية بتاريخ 9/11/2020م) (مرفق 5/1/12)، والسماح للعاملين بالمشاركة في أنشطة الإتحادات الرياضية (خطابات جمعية الكشافة البحرية بالإستعانة بأحد العاملين ضمن هيئة تدريب دراسة إدارة الأزمات والكوارث) (مرفق 5/1/13)، والسماح للعاملين بالمشاركة في الأنشطة القمية بالجامعة0 (خطابات إدارة رعاية الطلاب بالجامعة بالإستعانة بأحد العاملين بالكلية في الانشطة القمية بالجامعة  (مرفق 5/1/14).
5/2: الاحتياجات التدريبية للعاملين تحدد بصورة دورية، وتُتخذ الإجراءات الملائمة لتنفيذ البرامج التي تلبي الاحتياجات التدريبية لكل فئة.
· أعدت الكلية بيانات للاحتياجات التدريبية (بيانات معتمدة بتاريخ 4/6/2017م ، 3/6 /2018م ، 2/6/2019م ، 1/7/2020) (مرفق 5/2/1) ،وقد استخدمت الكلية وسائل ملائمة لتحديد الإحتياجات التدريبية لأعضاء الجهاز الإداري بصفة دورية حيث يتم تحديد الإحتياجات من خلال استبيان للإحتياجات التدريبية يوزع علي العاملين بالكلية لتحديد إحتياجاتهم التدريبية على أن يتم إعتماد تلك الإحتياجات من مديري الإدارات لتقرير مدي مناسبة تلك الإحتياجات لحاجة وطبيعة العمل (نماذج استبيانات الإحتياجات التدريبية للعاملين 2017 ، 2018 ،2019، 2020) (مرفق 5/2/2)  ، كما يتم تحديد الإحتياجات التدريبية من خلال لجنة متابعة تقوم بزيارة الأقسام الإدارية وإجراء مقابلات مع العاملين ومتابعة سير العمل ومراجعة الدفاتر الرسمية (تقارير متابعة معتمدة 9/ 5 /2017م ، 15 / 5 / 2018 ، 14 / 5/ 2019، 10/5/2020) (مرفق 5/2/3) كما يتم تحديد الإحتياجات التدريبية من خلال تقرير خبير (مسئول وحدة تخطيط البرامج بالجامعة ) بعد إجراء زياة ميدانية لتحديد إحتياجات العاملين بالكلية  (تقريرالخبير بالإحتياجات التدريبية 8/4/2018 ، 14/4/ 2019م، 5/4/2020)( مرفق5/2/4). تنفذ الكلية برامج لتنمية قدرات العاملين من خلال خطط سنوية لتدريب العاملين (خطط التدريب المعتمدة من عميد الكلية ، بالإضافة لصورة إعتماد مجلس الكلية 9/12/2019م،  وصورة من مجلس الكلية بتاريخ 13/7/2020م ، كشف تسليم الخطط التدريبية للأقسام الإدارية ، ولقطة شاشة لنشر الخطة على موقع الكلية ) (مرفق 5/2/5)  كما أعدت الكلية (تقارير للخطط التدريبية للعاملين للأعوام 2017/2018 ، 2018/2019م ، 2019/2020م) (مرفق 5/2/6) حيث تم تنفيذ (2) برنامج تدريبي لعام 2017/2018م وقد بلغ عدد المتدربين (5) متدربين بنسبة بلغت (7.1 %) من إجمالي أعداد العاملين وقد تم إنجاز البرامج بنسبة (100%) من عدد البرامج المقررة للخطة التدريبية لعام 2017/2018م  ، كما تم تنفيذ (5) برامج تدريبية لعام 2018/2019م ،  وتم إنجاز البرامج بنسبة (100%) من إجمالي البرامج المقررة للخطة التدريبية لعام 2018/2019م وقد وفرت الخطة (57) فرصة تدريبية للعاملين بنسبة (36%) من إجمالي أعداد العاملين بالكلية لذات العام ، كما تم تنفيذ (4) برامج تدريبية لعام 2019 / 2020م وقد بلغ عدد المتدربين (5) متدربين بنسبة بلغت  (55.2 % ) من إجمالي أعداد العاملين لهذا العام ، وقد تم إنجاز البرامج التدريبية بنسبة بلغت (100%) من إجمالي البرامج المقررة للخطة التدريبية لعام 2019/2020م، وجارى تنفيذ البرامج التدريبية المقترحة بالخطة التدريبية 2020/2021 ، وقد تم إعداد (بيان بأعداد الدورات التدريبية وأسماء المتدربين وأسماء الدورات التدريبية  للأعوام 2017/2018 ، 2018/2019م ، 2019/2020م) (مرفق 5/2/7) ، كما تم إعداد (بيان بنسب الدورات التدريبية والمتدربين من العدد المستهدف للأعوام 2017/2018 ، 2018/2019م ، 2019/2020م) (مرفق 5/2/8) ، كما تم إعداد رسم بياني بأعداد المتدربين والدورات التدريبية في الفترة من 2018 : 2020م (مرفق 5/2/9) تقوم الكلية بقياس مردود التدريب من خلال تقارير تبين مدى الإستفادة من الدورة من خلال(شهادات الدورات التدريبية للدورات) التي تمت خارج الكلية (مرفق 5/2/10) ، وكذلك من خلال تقارير تبين مدى الإستفادة من الدورة ومدي تأثيرها علي تحسين الأداء الوظيفي للمتدرب وتطوير العمل (تقارير معتمدة من رئيس القسم ومدير الكلية) (مرفق 5/2/11) ، بالإضافة إلى (تقارير المحاضرات) التي تمت داخل الكلية (مرفق 5/2/12)
5/3: للمؤسسة نظام لتقييم أداء أعضاء الجهاز الإداري يتضمن معايير موضوعية ومعلنة، وتخطرهم القيادة بنتائج التقييم، وتناقشهم فيها عند الضرورة، وتحرص على استخدام نتائج التقييم للمحاسبة، ولوضع برامج التدريب والتطوير.

· تتبع الكلية معايير موضوعية وآليات لتقييم أداء أعضاء الجهاز الإداري حيث يتم تقييم أداء العاملين من خلال تقارير الأداء السنوية التي أقرها قانون الخدمة المدنية (قانون 81 لسنة 2016م) ولائحته التنفيذية (صورة من مواد تقييم الأداء بقانون الخدمة المدنية ) (مرفق 5/3/1)  ، وتقوم الكلية بتطبيق اليات التقييم  حيث يتم تطبيق (تقارير كفاية الاداء) (مرفق 5/3/2) حيث يقيم رؤساء الأقسام العاملين داخل أقسامهم (نماذج فعلية من تقارير كفاية الأداء) (مرفق 5/3/3) كما تم تطبيق (آلية تقييم مستحدثة إضافية) وفقا لبنود التقييم التي اشار اليها قانون الخدمة المدنية ويتم من خلالها تقييم العاملين شهريا بالأقسام الإدارية (مرفق 5/3/4) وقد تم (إعتماد الآلية المستحدثة من الأستاذ الدكتور / عميد الكلية بتاريخ 4/3/2018م كما تم تجديد إعتمادها من مجلس الكلية بتاريخ 11/1/2021م) (مرفق 5/3/5) . حيث يتم توزيع إستمارة التقييم على رؤساء الأقسام لتحديد ابرز العاملين المميزين في الإدارة وفقا لبنود التقييم  (نماذج مفعلة لآلية التقييم المستحدثة) (مرفق 5/3/6). تعلن الكلية تلك المعايير والآليات من خلال كتيب تم توزيعه على الأقسام الإدارية (صورة من المعايير المنشورة عبر الكتيب) (مرفق  5/3/7) وكذلك بانرات بمدخل إدارة الكلية (صورة من المعايير المنشورة  على البانرات) (مرفق 5/3/8) ومن خلال موقع الكلية على الإنترنت حيث تم نشر المعايير على موقع الكلية  http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/article_details?AT=45545&type=news (لقطة شاشة لمعايير التقييم على موقع الكلية ) (مرفق 5/3/9) وكذلك تم نشر آلية التقييم المستحدثة على موقع الكلية (لقطة شاشة لآلية التقييم المستحدثة) (مرفق 5/3/10). يتم تسليم صورة من كشوف تقارير كفاية الأداء السنوية للعاملين (صورة من كشف تسليم تقارير الأداء السنوية (مرفق 5/3/11) ليتم مناقشتها مع مدير الإدارة وفي حالة إعتراض الموظف علي نتيجة التقييم له الحق في تقديم تظلم إلى لجنة الموارد البشرية بالجامعة.خلال (15) يوما من تاريخ إعلانه بالتقرير ، وفي حالة إظهار تقارير كفاية الأداء السنوية ضعف في أداء العاملين فإنه وفقا لقانون الخدمة المدنية يتم نقل العاملين إلى إدارات أخري تتناسب وأداء العامل  ، كما يتم إعداد كشوفات معتمدة من الأستاذ الدكتور/ عميد الكلية بنتائج الية التقييم المستحدثة (كشوف معتمدة للعاملين المتميزين 2016 / 2017 ، 2017/ 2018 ، 2018 /2019 ، 2019/2020) 0(مرفق5/3/12) ، ويتم نشر كشف بأسماء العاملين المميزين
 http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/article_details?AT=45544&type=news (لقطة شاشة لكشف الأسماء المنشور على لى موقع الكلية) (مرفق 5/3/13) وفي حالة اعتراض الموظف علي نتيجة التقييم يتقدم بتظلم لعميد الكلية. ويتم تكريم العاملين المميزين بوضع أسماؤهم بلوحة الشرف بمدخل إدارة الكلية ( صورة من كشف الأسماء المنشور بمدخل إدارة الكلية ) (مرفق 5/3/14) ، ، كما يتم تنظيم حفل لتكريمهم وتسليم شهادات تقدير ( نموذج من شهادات التقدير المسلمة ، وصور من الحفل خلال تسليم الشهادات، وكشف تسليم الشهادات)(مرفق 5/3/15)، كما يتم الاستفادة من نتائج التقويم في تقارير لجنة المتابعة لتحديد الإحتياجات التدريبية للعاملين .

5/4: للمؤسسة وسائل مناسبة لقياس آراء أعضاء الجهاز الإداري واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستها، والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.
· تقوم الكلية بقياس آراء أعضاء الجهاز الإداري بإستخدم الوسائل المناسبة حيث قامت الكلية بتوزيع استبيان الرضا الوظيفي(استبيان الرضا الوظيفي للعاملين بالكلية) (مرفق 5/4/1) يتضمن (7) محاور هي الرضا عن التقدير بالعمل ، الرضا عن أسلوب العمل ، الرضا عن الجوانب المادية ، الرضا عن الممارسات الإدارية ، الرضا ظروف العمل ، الرضا عن التدريب ، الرضا عن الخدمات الإجتماعية والترويحية (نماذج مفعلة لإستبيان الرضا الوظيفي للعاملين) (مرفق 5/4/2). تحلل الكلية أراء أعضاء الجهاز الإداري من خلال تحليل إحصائي بإستخدام الوزن النسبي والنسبه المئوية واختبار حسن المطابقة (كا2) لتحديد مدي انحراف استجابات العينة عن المجتمعات الطبيعية (التحليل الإحصائي المعتمد لإستبيانات الرضا الوظيفي 2017 ، 2018 ،2019، 2020) (مرفق 5/4/3)، وبناء على ذلك التحليل يتم إعداد تقرير يبين مدى استجابة العاملين علي محاور الإٍستبيان وتوضيح عوامل القوة وعوامل الضعف ( تقرير التحليل الإحصائي لإستبيان الرضا الوظيفي 2017 ، 2018 ، 2019، 2020) (مرفق 5/4/4) ، وقد أظهرت نتائج آخر قياس أن رضا العاملين بلغ (43.65 % ) ، كما أظهرت النتائج وجود بعض جوانب التميز كتقدير الرؤساء لإنجازات العاملين ، وأن وقت العمل كافي للقيام بالمهام المكلفين بها ، وأن هناك عدالة في الممارسات الإدارية وهناك آلية واضحة لضمان تكافوء الفرص بين الموظفين للحصول على المكافات وأن هناك عدالة وموضوعية في نظام الترقيات ، كما أن هناك توصيف واضح للمهام والوظائف داخل العمل ، وهناك حرية للتعبير عن الرأي فيما يكلف به العاملون من اعمال ، كما أن هناك وضوح في التعليمات الصادرة من قبل الرؤساء ، وأن مكان العمل مناسب للقيام بمهام الوظيفة ، وأن هناك آلية واضحة للثواب والعقاب داخل الكلية ، وأن هناك آلية واضحة لبحث شكاوى الإداريين ، ويقدم المسئولين المساعدة لحل مشكلات العمل ، بينما أظهرت النتائج أن أضعف محاور الرضا كان الرضا عن الجوانب المادية ، والرضا عن الخدمات الصحية حيث اظهرت نتائج الإستبيان عدم مناسبة الراتب مع الخبرات والمؤهلات العلمية ، وأن الراتب لا يتناسب مع حجم العمل ، ولا تتناسب علاوة الترقية مع مهام العمل الجديدة ، ولا يقوم الرؤساء بدور واضح في تدريب العاملين علي مهام العمل ، ولا يتبع الرؤساء أسلوب إداري واضح في العمل ، ولا يوفر العمل خدمات صحية مناسبة ، ولا يوجد دعم كافي في حالة الظروف الخاصة الطارئة ، ولا يوفر العمل فرص ترفيهية جيدة للتخفيف من ضغوط العمل. 
· تستفيد الكلية من النتائج وتتخذ الإجراءات التصحيحية المناسبة حيث تم عقد ورشة عمل برئاسة الأستاذ الدكتور / عميد الكلية وبحضور السادة رؤساء الأقسام والعاملين حيث طالب العاملين بتكريم العاملين المميزين والإستمرار في تكريم السادة المحالين للمعاش ، ومتابعة الإجراءات المتخدة من الجامعة بشأن تحسين الخدمات الصحية للعاملين ، وتفعيل صندوق الشكاوي و تكليف السيدة مديرة رعاية الشباب بمراجعة محتويات صندوق الشكاوي أسبوعياً مع كتابة تقرير شهري بنتيجة فحص تلك الشكاوي، (كشف حضور الورشة بالإضافة إلي صورة فوتوغرافية للورشة ، تقرير ورشة الإجراءات التصحيحية لإستبيان الرضا الوظيفي 2019 معتمد من عميد الكية بتاريخ 22/1/2020م ، تقرير ورشة الإجراءات التصحيحية لإستيبا ن الرضا الوظيفي للعاملين 2020م  معتمد من عميد الكلية بتاريخ 17/10/2020)(مرفق 5/4/5) ، وقد تم إعداد وثيقة للإجراءات التصحيحية لإستبيان الرضا الوظيفي لعام 2019م ، ووثيقة للإجراءات التصحيحية لإٍستبيان الرضا الوظيفي لعام 2020 (مرفق 5/4/6) ، وقد تم إعتماد وثيقة الإجراءات التصحيحة لعام 2019 من مجلس الكلية بتاريخ 12/2/2020م ، كما تم إعتماد وثيقة الإجراءات التصحيحة لعام 2020 من مجلس الكلية بتاريخ 9/11/2020م) (مرفق 5/4/7) ، وقد تم تفعيل صندوق الشكاوي  بتشكيل لجنة لفحص شكاوي ومقترحات الصندوق(مرفق 5/4/8) ، ووضع الصندوق بمكان واضح أمام غرفة الشئون العامة بالدور الأول بمبني الإدارة (صورة لصندوق الشكاوي) (مرفق 5/4/9)، كما تم إعداد محاضر لإجتماعات لجنة فحص صندوق الشكاوي (مرفق 5/4/10)  ، وقد تم تكريم العاملين المميزين (صورة من حفل تكريم العاملين المميزين) (مرفق 5/4/11) ، كما تم تكريم السادة الزملاء المحالين للمعاش (صورة من حفل تكريم الزملاء المحالين للمعاش) (مرفق 5/4/12). 
أبرز نقاط التميز والتنافسية.
1. تضم الكلية عدد من العاملين الحاصلين على درجة الدكتوراة والماجستير 
2. تنوع التخصصات بين الجهاز الإداري
3. توفر اجهزة اتصال داخل جميع الإدارات
4. جميع الغرف مناسبة لأعداد العاملين بها 
5. الحرص على إعداد وتنفيذ خطط تدريب العاملين
النقاط التي تحتاج إلى تحسين:
1. عدم تعيين موظفين جدد مع استمرار تقاعد الخبرات من الاداريين.
2. عدم اعتماد ادارة الكلية من قبل الايزو


الأدلة والوثائق

□
التوصيف الوظيفي. 

□
بيان بأعداد العاملين والفنيين ومؤهلاتهم، ونسب توزيعهم على الإدارات والأقسام العلمية.

□
خطة تنمية قدرات أعضاء الجهاز الإداري والفني / قائمة بالبرامج التي تم تنفيذها وأعداد المشاركين.

□
نموذج تقييم أداء العاملين.

□
نماذج استقصاء قياس الآراء الموجهة للعاملين.
□
دراسة العجز والفائض فى الجهاز الادارى.
□
دراسة الاحتياجات التدريبية للجهاز الادارى.

□
الخطة التدريبية للجهاز الادارى.

□
بيان مردود اثر التدريب لجهاز الادارى.

□
خطة التصحيح للجهاز الادارى.

معيار 6: الموارد المالية والمادية 

	للمؤسسة مواردها المالية والمادية والتسهيلات الداعمة الملائمة لطبيعة نشاطها وحجمه، بما يمكنها من تحقيق رسالتها وأهدافها، وتحرص على كفاءة استخدام تلك الموارد وتنميتها.


التقييم الذاتي

	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. الموارد المالية للمؤسسة كافية لطبيعة نشاطها وأعداد الطلاب، ويتم توزيعُها وفقًا للاحتياجات الفعلية بما يمكن المؤسسة من تحقيق رسالتها وأهدافها.
	(
	
	

	2. مصادر التمويل متنوعة مع وجود أدلة على زيادة معدل تنمية الموارد الذاتية للمؤسسة.
	(
	
	

	3. مباني المؤسسة وقاعات المحاضرات والفصول الدراسية والمعامل والورش وخلافه وتجهيزاتها ملائمة لطبيعة نشاط المؤسسة ولأعداد الطلاب، ويتوافر المناخ الصحي بالمباني.
	(
	
	

	4. صيانة القاعات والمعامل والآلات والمعدات والبنية التحتية والمرافق يتم بصورة دورية.
	(
	
	

	5. إجراءات الأمن والسلامة المتبعة في المؤسسة مناسبة.
	(
	
	

	6. وسائل الاتصال والموارد والنظم التكنولوجية المستخدمة حديثة وملائمة للنشاط الأكاديمي للمؤسسة وللعمليات الإدارية بها، وللمؤسسة موقع إلكتروني فاعل ويحدث دوريًّا.
	(
	
	

	7. المكتبة ملائمة لنشاط المؤسسة من حيث توافر الكتب والمراجع والتجهيزات والخدمات التي تلبي احتياجات الطلاب والباحثين، والمكتبة الرقمية متاحة للمعنيين.
	(
	
	


تعليقات الكلية
	6/1- الموارد المالية للمؤسسة كافية لطبيعة نشاطها واعداد الطلاب، ويتم توزيعها وفقا للاحتياجات الفعلية بما يمكن المؤسسة من تحقيق رسالتها واهدافها.
الموارد المالية المخصصة للكلية من خلال الموازنة العامة من قبل الجامعة للاعوام الخمس السابقة (2015/2016- 2019/2020( كافية الى حد ما  لتحقيق رسالة واهداف الكلية الاستراتيجية وتشمل الموازنة  التأشيرات العامة للموازنة العامة للدولة للعام (2015/2016- 2019/2020) وكذلك التأشيرات التنظمية وما يحتويه من مواد منظمة للعملية ويحتوى على بند أجور العاملين والتعويضات و بند شراء السلع والخدمات وتكون الاولوية لشراء المواد الخام ومستلزمات العملية التعليمية فى الاقسام العلمية و بند الدعم والمنح والمزايا الاجتماعية بالنسبة للاداريين والعاملين على حسب تميز الاداء وحجم الأعباء الوظيفية  ( مرفق :6/1/1- بيان اجمالى  للموازنة العامة الخاصة بالكلية خلال الخمس سنوات الأخيرة -2015/2016- 2019/2020- بالجنيه المصرى) و يتم تدعيمها بالعائد من الوحدات ذات الطابع الخاص وبعض المشروعات البحثية والتبرعات من الشركات واعضاء هيئة التدريس والزملاء والاستشاريين بالكلية وكذلك تم استحداث بعض البرامج المتميزة مثل طب الدواجن  وتميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية وتميز طب ورعاية الحيوانات الأليفة .

كما وجدت زيادة طردية من 2016/2017 الى 2017/2018 حيث بها زيادة قدرها 3561800 بنسبة 7.33 % وكذلك من 2017/2018 الى 2018/2019 بها زيادة قدرها 3970500 بنسبه 7.61% أما بالنسبة للعام من 2018/2019 الى 2019/2020 بها نقص مقداره 4953500 جنيها بنسبة 8.82% وذلك بالنسبة للباب الأول الخاص بالأجور والتعويضات للعاملين. أما بالنسبة للباب الثانى (شراء السلع والخدمات) بصفة عامة هناك نقص من 2016/2017 الى 2017/2018 بها نقص قدره 87600 بنسبة 22.95% وكذلك من 2017/2018 الى 2018/2019 بها نقص قدره 18000 بنسبة 6.12% وايضا من 2018/2019 الى 2019/2020 بها نقص قدره 49000 جنيها بنسبة 17.75%. أما بالنسبة للباب الرابع ( الدعم والمنح والمزايا الاجتماعية) بصفة عامة هناك نقص من  2016/2017 الى 2017/2018 بها نقص قدره 21000 بنسبة 35% وايضا من 2017/2018 الى 2018/2019 بها نقص قدره 4000 بنسبة 10.25%.

وبصفة عامة كان هناك زيادة من سنه الى اخرى فى إجمالى الموازنة العامة للكلية فيما عدا 2019/2020 فقد كان بها نقص وبصفة عامة ايضا كان اجمالى الموازنة العامة للكلية خلال الخمس سنوات الأخيرة (2015/2016- 2019/2020) بالجنيه المصرى = 252139100 وكان متوسط الموازنة العامة للكلية فى السنة الواحدة بالجنيه المصرى =5042782 ( مرفق : 6/1/2- تقرير عن الموازنة العامة الخاصة بالكلية خلال الخمس سنوات الأخيرة (2015/2016- 2019/2020) بالجنيه المصرى ويحتوى على الرسومات البيانية للموازنة وكذلك معدل الزيادة والنقص من سنة لاخرى) ويتناسب توزيع الموارد على الانشطة المختلفة وفقا للخطة الاستراتيجية ويتم توزيع بنود الموازنة بشكل عادل فيما يدعم العملية التعليمية والبحثية حيث بلغت قيمة صيانة الاجهزة بالاقسام المختلفة للكلية ما بين 1000 الى 2500 لكل قسم للعام 2015/2016 و العام 2016/2017 و2000 الى 4000 للعام 2017/2018 و 2500 الى 4000 جنيها للعام 2018/2019 والخامات ما بين 2025 الى 6300 جنيها للعام 2019/2020 . اما بالنسبة لانشطة فقد كانت مصروفات الانشطة  الطلابية 24950 عام 2016/2015 و 15504 عام 2017/2016 و 39940 جنيها عام 2018/2017  و 45125 جنيها عام 2019/2018 19150 جنيها عام 2020/2019 ( مرفق : 6/1/3 : بيانات للأعوام الخمس الماضية للانفاق على العملية التعليمية والبحثية بالاقسام العلمية والوحدات والمراكز بالكلية منها بنود الخامات والبحوث والتجارب والصيانة ورعاية الشباب لمختلف الانشطة الخ). كما يتم دعم العملية التعليمية والبحثية من خلال الموارد الذاتية حيث ان نسبة الموارد الذاتية المستخدمة فى دعم العملية التعليمية والبحثية الى الموازنة العامة للكلية فى الخمس سنوات الاخيرة قد وصل الى 3.18 %( مرفق :6/1/4: تقرير عن مدى تطور الموارد الذاتية ونسبتها الى الموازنة العامة بالكلية 2016-2020 ). 

 وتم دراسة الاحتياجات الفعلية فى الخطة الاستراتيجية (الخطط التنفيذية الخمسية) وتناسب توزيع الموارد بما يحقق الاهداف الاستيراتيجية ورسالة الموسسة معتمدة من عميد الكلية .واعتماد خطط اولويات الصرف  من مجلس الكلية بتاريخ 13/5/2019 للعام 2018/2019 لتحديد أولويات الصرف لموازنة الكلية وتم تحديثها خلال الاعوام الجامعية (2019- 2021) من مجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 حيث تكون الاولوية فى الصرف خدمة العمليه التعليمية والبحثية من خلال صيانة المعامل والاجهذة والبنية التحية للكلية– كما انه تم عمل دراسة تفيد ان الموارد المالية توزع وفقا للاحتياجات الفعلية لتحقيق رسالة واهداف الكلية  ( مرفق : 6/1/5- الاحتياجات الفعلية فى الخطة الاستراتيجية - الخطة الاستراتيجية لكلية الطب البيطرى 2019-2024 معتمدة من مجلس الكلية بتاريخ (13/5/2019)- خطط اولويات الصرف (  2018/2019 و2019/2020 و 2020/2021 بمجالس الكلية – دراسة تفيد ان الموارد المالية توزع وفقا للاحتياجات الفعلية لتحقيق رسالة واهداف الكلية ) 

6/2- مصادر التمويل متنوعة مع وجود ادلة على زيادة معدل تنمية الموارد الذاتية للمؤسسة. 

- تتسم الكلية بتنوع مصادر تمويلها الذاتية مثل الوحدات ذات الطابع الخاص وتشمل (المركز الجامعي للخدمات البيطرية والمعمل المركزي)، مزرعة الكلية، المستشفي البيطرى، معمل الكمبيوتر، المشروعات البحثية، ايرادات المؤتمرات العلمية، المنح والهدايا والهبات، رسائل الماجيستير، رسائل الدكتوراه، الطلاب المسجلين للدبلومات،  الدورات التدريبية، المجلة العلمية ،الكافتيريا وجوائز النشر الدولى لاعضاء هيئة التدريس والبرامج المتخصصة الجديدة .

وقد وصل اجمالى حجم الموارد الذاتية خلال الخمس سنوات الأخيرة (2015/2016-2019/2020( بالجنيه المصرى = 8054539.2 و متوسط حجم الموارد الذاتية خلال السنة الواحدة بالجنيه المصرى = 1610908 ولوحظ نقص فى معدل الموارد الذاتية من 2015/2016 الى 2016/2017 مقدارة 37298.1 جنيها بنسبة 2.23% وكانت هناك زيادة من 2016/2017 الى 2017/2018 مقدارة 1200839.7 جنيها بنسبة 74.78% اما من 2017/2018 الى 2018/2019 فقد كان هناك نقص مقدارة 38066 جنيها بنسبة 2.37% وكان هناك نقص ايضا من 2018/2019 الى 2019/2020 نقص مقدارة 323559 جنيها بنسبة 20.15%. ( مرفق سابق :6/1/4- تقرير عن مدى التطور فى حجم الموارد الذاتية خلال الخمس سنوات الاخيرة من (2015/2016- 2019/2020) بالجنية االمصرى) .حيث بلغت ايرادات الوحدات ذات الطابع الخاص  منها المركز الجامعى 9655.20 عام 2015/2016 و10730 عام 2016/2017 و 20136.50 عام 2017/2018 و 13622.25 عام 2018/2019 و 10400 عام 2019/2020 والمعمل المركزى 45434.7 عام 2015/2016 و 74790 عام 2016- 2017 و 110900 عام 2017- 2018 و105045 عام 2018/2019 و95320 عام 2019/2020 ومزرعة الكلية 19908 عام 2015/2016 و88125.5 عام 2016/2017 و478869.5 عام 2017/2018 و 236886.25عام 2018/2019 و254472 عام 2019/2020 حيث ارتفع ايراد المزرعة (2018-2020) بسبب اجراء تحسينات كبيرة على المزرعة ومدها بحيوانات حلابة عالية الانتاج وكذلك تم تجديد عنابر للدواجن وتصميمها وفقا للنظم الحديتة فى التربية وكذلك ذاد صافى الايراد للمعمل المركزى (2018-2020) حيث زاد من 50972.40 عام 2018/2019 الى 67607 عام 2019/2020  وكانت إيرادات والمستشفى الجامعى 14387 عام 2015/2016 و 68033 عام 2016- 2017 و 111999.15عام 2017- 2018 و176422.15 عام 2018/2019 و157227.25 عام 2019/2020 والمجلة العلمية 15515 عام 2015/2016 و 21065 عام 2016- 2017 و 25520عام 2017- 2018 و8882.35 عام 2018/2019 و13834.42 عام 2019/2020 (مرفق : 6/2/1- الحسابات الختامية للوحدات ذات الطابع الخاص ومزرعة الكلية والمستشفى البيطرى والمجلة العلمية – تقرير عن مدى تطور الموارد الذاتية من الوحدات ذات الطابع الخاص والمستشفى والمزرعة والمجلة  -مجالس اعتماد التقارير والحسابات الختامية ). كما ساهمت الجوائز للنشر الدولى حيث بلغت 236000 عام 2015/2016 و234000 عام 2016/2017و283000 عام 2017/2018 و 353000 عام 2018/2019 جنيها مصريا (مرفق : 6/2/2- بيان بجوائز النشر الدولى لاعضاء هيئة التدريس بالكلية من 2015إلى 2019 و ايضا  تبرعات من اعضاء هيئة التدريس والزملاء بالكلية  والشركات حيث بلغت قيمة التبرعات والهديا 48960 للعام 2015/2016و 85239.95 للعام 2016/2017 و 241234 للعام 2017/2018 و للعام 2018/2019 و72820 للعام 2019/2020 وعلى سبيل المثال تم تركيب كاميرات مراقبة فى معمل الفيروسات بقسم طب الطيور والارانب بالجهود الذاتية وكذلك التبرع بجمل (قاعود) لمزعة الكلية بمبلغ 11000 جنيها وعلف بادى بط تسمين من شركة القائد للاعلاف والتجارة والاستيراد (المنصور) بمبلغ 5800 جنيها عام 2020 ( مرفق : 6/2/3 بيان بالمنح والهدايا والهبات من خلال مجالس الكلية للاعوام الخمس السابقة (2015/2016-2019/2020).

وتسهم المؤسسة فى زيادة مواردها الذاتية على سبيل المثال حصل أعضاء هيئة التدريس على ثلاث مشاريع بحثية للعام 2018/2019 واحد منها ممول من مشروعات صندوق العلوم والتنمية التكنولوجية STDF وآخر ضمن مشروعات اوروبية للتعليم العالي والاخير ضمن مشروعات أجراء ابحاث في إطار برنامج التعاون العلمي والتكنولوجى المصري - الإيطالي وتم الحصول على مشروع ممول من الاتحاد الاروربى ومشروع نيوتن مشرفة بين قسم طب الطيور والارانب وبربرايت- انجلترا وكذلك تم الحصول على عدد 2 منحة بحثية ضمن برنامج المنح قصيرة الاجل من STDF (6/2/4- بيان بالمشروعات البحثية للثلاث أعوام السابقة (2015/2016-2018/2019-2018-2020 بيان بالمنح البحثية ).

وايضا ساهمت المؤسسة فى زيادة مواردها من خلال البرامج المميزة الجديدة مثل طب الدواجن وتميز فارماكولوجيا بيطرية حيث بلغت مصرفات الطلاب لبرنامج طب الدواجن للعام الجامعى 2019/2020 (61800) والعام الجامعى 2020/2021 (59460) جنيها اما بالنسبة لبرنامج وتميز فارماكولوجيا بيطرية فقد بلغت 408000 جنيها  ( مرفق 6/2/5- بيانات لايرادات العام الجامعى الفصلين 2019/2020 لبرنامج طب الدواجن – بيان للفضل الدراسى الاول للعام 2020/2021 لبرنامج تميز فارماكولوجيا بيطرية)

وساهمت ايرادات المؤتمرات العلمية فى دعم العملية التعليمية والبحثية للاعوام 2015/2016 الى 2019/2020 حيث على سبيل المثال تم التبرع بطالوقة بقرى بمبلغ 17000 جنيها من مؤتمر الكلية الرابع عشرعام 2019 لمزرعة الكلية وايضا شراء عدد 2 جاموسة حلابه مع ولادتها بمبلغ 53000 جنيها من نفس المؤتمر لخدمة العملية البحثية والتعلمية ( مرفق 6/2/6 تقارير ختامية عن الاستفادة من موارد المؤتمرات العلمية فى دعم العملية التعليمية والبحثية )

- تم عمل خطط موثقة من مجلس الكلية لتنمية الموارد الذاتية وتم اعتمادها من مجلس الكلية بتاريخ 13/5/2019 للعام 2018/2019 وتم تجديدها  واعتمادها من مجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 خلال الاعوام الجامعية 2019-2021 لتنمية الموارد الذاتية وكذلك خطة لتطوير مزرعة الكلية والوحدات ذات الطابع الخاص مثل المعمل المركزى والمركز الجامعى للخدمات البيطرية وتشمل هذة الخطط مجالات التحسين والتعزيز ومقترحات التحسين والتعزيز وأليات التنفيذ ومؤشرات المتابعة وتقييم الأداء ومسئولية التنفيذ والمتابعة (6/2/7- خطط تنمية الموارد الذاتية للكلية ).

 وقد اهتمت الكلية بدعم الموارد الضرورية لمواجهة حائجة كورونا من الموارد الذاتية للكلية منها (كمامات وشيف شلد ومطهرات وعدد 2جهاز قياس حرارة بمبلغ وقدرة 10 الاف جنيها) وكذلك اجهزة قياس حرارة (9000 جنيها) وكمامات (1900 جنيها) واجهزة رش وتعقيم بموتور (3900 جنيها) و قفازات احادية الاستخدام (77 جنيها) ومضخات صابون (2450 جنيها) من قبل الجامعة. ( مرفق 6/2/8  بيانات  بالمبالغ المنفقة على اجراءات الاحترازية لمواجهة جائحة كورونا  بالكلية ). 

6/3- مبانى المؤسسة وقاعات المحاضرات والفصول الدراسية والمعامل والورش وخلافة وتجهيزاتها ملائمة لطبيعة نشاط المؤسسة ولاعداد الطلاب، ويتوافر المناخ الصحى بالمبانى.

تتوافر لدى الكلية مرافق عامة وخاصة تغطى احتياجات الطلاب والعاملين وأعضاء هيئة التدريس بالكلية من  معامل ومدرجات وقاعات تدريس وقاعات مناقشة رسائل علمية وسيمينارات ومكاتب  وقاعات اجتماعات مجلس الكلية واللجان المنبثقة عنه ومجالس الاقسام العلمية والادارية ومجالس ادارة الوحدات والمراكز وملاعب ودورات مياة وحجرات خلع الملابس وغيرها وتتناسب مساحات المبانى والطرقات والمساحات الخضراء وكذلك الملاعب من حيث التصميم مع احتياجات الكلية لمزاولة الأنشطة المختلفة كما تتصف مبانى الكلية بالنظافة وتعطى احساسا بالجمال وتتمتع بالتهوية والاضاءة الطبيعية والمرافق العامة والخاصة كافية وصالحة الى حد كبير

والذى يتضح من الرسم الهندسى التخطيطى  لمنشأت الكلية وتحتوى على بيان بمساحات المرافق العامة بالكلية مثل مبنى المكتبة وقاعة المناقشات (785 م2) حجرات خلع الملابس بالملاعب (72 م2) - الملاعب (3056 م2) - المسطحات الخضراء)  970.5 م2) - الكافتيريا (216 م2) - دورات المياة (2296.3  م2) ويوجد رسم تخطيطى لمبانى وأدوار الكلية وترقيم الحجرات والمعامل لكل مبانى الكلية بناءا على نظام الترقيم فى الجامعة.  (مرفق 6/3/1- رسم تخطيطى لمبانى الكلية والمساحات الخضراء- بيان بمحتوى المبانى من حجرات – قاعات- مدرجات – معامل – مستشفى  الخ )

وقد تم حصر المرافق والمواد من للتاكد من  اسيفاء معايير ملائمة مساحات وتجهيزات المبانى والمرافق والموارد البشرية وفقا  (Norms). متضمنا  نماذج استرشادية للتقييم الكمى (التسهيلات المادية بالمؤسسة) وتشمل قاعات المحاضرات- المعامل- المكتبة- العيادة الطبية – دورات المياة للعام الجامعى 2018/2019 معتمدة من مجلس الكلية بتارخ 12/2/2020 وكذلك للعام الجامعى 2019/2020 معتمدة من مجاس الكلية بتارخ 14/12/2020). وطبقا لمعايير Norms المعتمدة بدليل المراجعين المعتمدين لمؤسسات التعليم العالى الصادر عن الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد- الإصدار الثالث يوليو 2015 فان المرافق المتاحة كافية وصالحة الى حد بالنسبة لأعداد الطلاب بالكلية والعاملين وأعضاء هيئة التدريس تتناسب قاعات المحاضرات والمعامل مع أعداد الطلاب (3,2 م2/طالب) ويوجد بيان بمساحات جميع المدرجات والمعامل وكذلك المساحات الخضراء". تم الانتهاء من تحديث كافة المدرجات أ ، ب ، ج، د. وتم إمداد كافة المدرجات بسبورات ذكية وأجهزة عرض داتا شو. قاعات المحاضرات والفصول الدراسية والمعامل ملائمة للعملية التعليمية من حيث المساحة والإضاءة والتهوية وتوفر وسائل الإيضاح وتكنولوجيا التدريس.
وتم إتباع الاجراءات الاحترازية للوقاية من فيرس كورنا المستجد فى مبانى الكلية حيث تم تقسيم الطلاب الى مجوعات اصغر مع الحرص مسافة 2م2 وارتداء الكمامات واستخدام التطهير بشكل دورى للكلية وكذلك التعليم عن بعد ( مرفق :6/3/2 تقارير التقييم الكمى للموارد  للاعوام  2018/2019 و2019/ 2020). 
وتشمل بيان بالأجهزة العلمية الموجودة بالأقسام العلمية حتي 30/3/2019 وكذلك الاجهذة التى تم اضافتها خلال العام 2020 ويحتوى على نماذج استرشادية للتقييم الكمي (التسهيلات المادية بالمؤسسة) للمعامل الطلابية والبحثية بأقسام الكلية المختلفة. وقد تم دعم معامل الكلية فى الأقسام المختلفة بالأجهزة الحديثة والخامات والأدوات الازمة لاجراء التجارب حيث تم تطوير وتجديد بعض المعامل بالكلية بالجهود الذاتية مثل معمل التشريح والفيروسات ومدرج طلاب قسم طب الطيور والارانب ومعمل التلقيح الاصطناعى بقسم التوليد ومعمل البيولوجيا الجزيئية بقسم تنمية الثروة الحيوانية ( مرفق : 6/3/ 3 بيان  الأجهزة والمعدات والمعامل وملائمتها لطبيعة المؤسسة وأعداد الطلاب).
كما يتوفر بالكلية التسهيلات المادية الداعمة للعملية التعلمية مثل الأماكن المناسبة من حيث المناطق الخضراء والتجهيزات لممارسة الأنشطة الطلابية المختلفة مثل: النشاط الرياضى (ملعب كرة القدم خماسى 90 م*50 م عدد الكور 4، ملعب كرة اليد 40 م * 20 م2، ملعب كرة السلة 28 م * 15 م2، ملعب كرة الطائرة 18م * 9م، ترابيزة تنس الطاولة بالعدد مضرب 4، صالة اللياقة البدنية وتحتوى على عجلة ثابتة ومجداف ايطالى فردى وعجلة مختلفة المقاسات وجهاز جرى تريد ميل و3 عجل سباق وجهاز مالتى جيم يورك كند و جهاز جرى متعدد وجهاز جرى كهربائى وحزام كهربائى ودراجة كرديمالى ايطالى وجهاز باور. و بالنسبة للنشاط الفنى (المسرح) فيوجد بالكلية مسرح لتدريب الطلاب 12م * 4 م. وللنشاط العلمى التكنولوجى فيوجد معمل الكمبيوتر وما يحتوية من أجهزة كمبيوتر بالمشتملات. ولنشاط لجنة الجوالة فيوجد خيمة هندى عدد 4 وعصا جوالة عدد 227 ومارينة خشب عدد 169 ومرتبة 90 سم عدد 22 و بطانية عدد 18. و يتوافر بالكلية الكافتيريا (216م2) لتقديم وجبات غذائية صحية ومشروبات وغير ذلك لخدمة الطلاب واعضاء هيئة التدريس والعاملين بالكلية. وتمتلك الكلية العيادة الطبية مزودة بالاطباء المتخصصين والادوية لتقديم الخدمة والوعى الصحى للموارد البشرية بالكلية واتخاذ ما يلزم فى الحالات الطارئة. كما يتوافر بالكلية قاعات (مناقشات ومجلس الكلية) لاقامة ورش العمل والندوات والدوارات للطلاب واعضاء هيئة التدريس والعاملين بالكلية.- و يوجد بالكلية حضانة للاطفال لخدمة اعضاء هيئة التدريس (قائمة بالتسهيلات الداعمة (مثل اماكن التدريب من مستشفيات تعليمية/ورش/ملاعب/فنادق ومطاعم/ حقول تجريبية) ( مرفق : 6 /3/4- التسهيلات المادية الداعمة للعملية التعليمية) . وقد تم دعم معامل الكلية فى الأقسام المختلفة بالأجهزة الحديثة والخامات والأدوات اللاازمة لاجراء التجارب (بيان بأسماء الأجهزة العلمية للعام المالى 2018/ 2019 وكذلك الاجهذة التى قد تم إضافتها خلال العام 2020). يتوافر بالكلية وحدات ومراكز داعمة للعملية التعليمية مثل معمل الكمبيوتر و وحدة البلستكة و وحدة حيوانات التجارب بالكلية وحدات التميز مثل وحدة سلامة الغذاء و وحدة التكنولوجيا الحيوية والوراثة الجزيئية ومزرعة الكلية والمركز الجامعي للخدمات البيطرية والمعمل المركزي والمستشفى البيطرى التعليمى وما يتواجد بها من وحدات داعمة للعملية التعليمية ووحدة الازمات والكوارث ووحدة التخطيط الاستراتيجى و حدة القياس والتقويم (مرفق :6/3/ 5 بيان بالوحدات والمراكز بالكلية).

6/4- صيانة القاعات والمعامل والالات والمعدات والبنية التحتية والمرافق يتم بصفة دورية.

تتخذ الكلية إجراءت فعالة لصيانة البنية التحتية والقاعات والمعامل والمعدات والالات والمرافق بصفة دورية 

 ( مرفق 6/4/1- الصيانة البنية التحتية وخطة  الصيانة للاجهزة العلمية والمراكز والوحدات  ( 2019-2021) معتمدة من مجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 وكذلك عقود الصيانة) ويراعى العدالة فى توزيع المواردالمالية  لصيانة الاجهزة العلمية والبنية التحتية ( مرفق : 6/4/2- بيان يوضح نفقات الصيانة فى الموازنة الخاصة بالكلية خلال السنوات الخمس الاخيرة    2015  /2016-2019/2020). وتشكل لجنة الاجهزة والمختبرات منبثقة من مجلس الكلية وتعقد اجتماعها شهريا لبحث شئون الاجهزة والمعامل واتخاذ ما يلزم من قرارات لصيانة الاجهزة والمعامل (مرفق: 6/4/3- بيان بالقيمة التقديرية والفعلية لإصلاح الأجهزة المعطلة بالكلية).

6/5- إجراءات الامن والسلامة المتبعة فى االمؤسسة مناسبة.

تحرص الكلية على اتخاذ إجراءت امن وسلامة مناسبة تم تشكيل وحدة الازمات و الكوارث وتم اقرار مجلس ادارة الوحدة فى مجلس الكلية (الجلسة الرابعة) بتاريخ 14/12/ 2009 وقد تم اعادة تشكيلها فى مجلس الكلية سبتمبر 2019 (رؤية الوحدة - وكذلك أهداف الوحدة وخطة الوحدة لتحقيق الأمن والسلامة بالكلية. خطة الاخلاء فى حالات الطوارئ لكلية الطب البيطرى جامعة الزقازيق معتمدة من مجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020) وتشمل الخطة العناصر الاساسية من الرصد - الانذاروالابلاغ - المواجهة - الاسعاف والخدمات الطبية - التسجيل - اتمام السيطرة ومراجعة موقع الحدث - صيانة المعدات المستخدمة - التحقيق والتحليل - التوعية - مسالك الهروب) مع الاشارة الى كيفية التعامل مع الجائحات والامراض والاوبئة (جائحة كورونا). ( مرفق  :6/5/1-  قرار تشكيل وحدة  ادارة الازمات والكوارث  ومجالس اعتماد الهيكل التنظيمى واللائحة التنفيذية ) . وقد قامت بحصر الاجراءات المتبعة لادراة الازمات والكوارث بالكلية منها حصر عدد الطفايات وأنواعها بأقسام الكلية المختلفة (مرفق 6/5/2 بيان بعدد وسعة و اماكن توزيع  طفايات الحريق بالكلية – محاضر ملىء ومتابعة الطفايات وفواتير السداد للاعوام الثلاث الماضية حتى 2021) وكذلك حصر المواد الكيميائية الخطرة بمختلف المعامل (مرفق :6/5/ 3 بيان بالمواد السامة والخطرة بالاقسام). وتتوافر لدى الكلية التجهيزات والمعدات لتحقيق الأمن والسلامة فى مبانى الكلية حيث توجد بالكلية وحدة ادارة الأزمات والكوارث منها خراطيم المياه وجرادل الرمل  ومصادر المياه اخرى (مرفق :6/5/4- بيان  التجهيزات والمعدات المختلفة لتحقيق الامن والسلامة لمبانى الكلية ونقاط الانذار بالمدرجات والمستشفى والمزرعة والاقسام ). وتم عمل علامات ارشادية مناسبة لكل مخارج الطوارئ الخاصة بمبانى الكلية المختلفة وكذلك المعامل البحثية بالأقسام المختلفة وكذلك العلامات الدالة على المواد الكيميائية الخطرة بمختلف المعامل واتباع ارشادات الامن والسلامة لقطاع  ادارة الامن الصناعى والسلامة والصحة المهنية  وكذلك تم عمل خطط اخلاء وتم تحرير محاضر بتاريخ 8/10/2018 و 15/9/2019 و 7/12/2020 وعمل صور فوتوجرافية وكذلك قرص مدمج او سى دى ( مرفق :6/5/5-  الارشادات للامن والسلامة - العلامات الارشادية المناسبة لتحقيق الأمن والسلامة لافراد الكلية- خطط الاخلاء للاعوام الثلاث الماضية ومحاضرها – الصور والاقراص المدمجة). كما تم عمل ملصقات للتوعية والوقاية اثناء جائحة كورونا و التوعية الدورية عبر منصات التواصل الاجتماعى لجميع المستفيدين من طلاب واعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والتشديد على التباعد الاجتماعى وارتداء القناع واستخدام المطهرات وتطهير المبانى والتجهيزات الخ ( مرفق 6/5 /6 نماذج من ملصقات الارشادات لمواجهة جائحة كورونا وطبع التنويه عبرمنصات التواصل الاجتماعى وجداول الدراسة والامتحانات واجراءات  التطهير).

6/6- وسائل الاتصال والموارد والنظم التكنولوجية المستخدمة حديثة وملائمة للنشاط الاكاديمى للمؤسسة وللعمليات الادارية بها، وللمؤسسة موقع الكترونى فاعل ويحدث دوريا.

تمتلك الكلية البنية التكنولوجبة المناسبة حيث يوجد عدد 263 جهاز كمبيوتر وعدد 51 جهاز لاب توب بالاقسام العلمية والادارية والوحدات والمراكز والمستشفى والمجلة العلمية  والمكتبة ومعمل الحاسوب  وهذه الاجهزة متصلة بالانترنت وسرعة الاتصال بالانترنت متوسطة ويوجد ايضا معمل الكمبيوتر ويحتوي علي عدد 25 جهاز حاسب الي وكلها متصلة بالنت ويوفر المعمل خدمة الانترنت ويقوم معمل الكمبيوتر بعمل دورات تدرييبة لأعضاء هيئة التدريس والمعاونين والاداريين وكذلك الطلاب فى إستخدام طرق الإتصالات الحديثة كما تفعيل التعلم عن بعد خصوصا لمواجهة جائحة كورونا حيث تم عمل قناة تيليجرام لكل دفعة  ويتابعها  مسئولى الفرق والبرامج يرفع عليها جميع المحاضرات والسكاشن واى تنويهات للطلاب والجداول الدراسية والامتحانات  روابط قنوات التليجرام  للفرق بالكالوريوس والبرامج الجديدة كالاتى:https://t.me/joinchat/UZyVEJRE5v9aJgLV   (الفرقة الاولى)
https://t.me/joinchat/UZyVEJRE5v9aJgLV   (الفرقة الثانية)

https://t.me/onfch   (الفرقة الثالثة)
https://t.me/joinchat/TI2BJtoANgYtoJab  (الفرقة الرابعة)

https://t.me/joinchat/UkTV4i_MrgtiK0Op   (الفرقة الخامسة)

https://t.me/joinchat/WB7yStZX7QNP60er (برنامج طب دواجن مستوى اول)

https://t.me/joinchat/V92zI4ayxGJE-3Kp ( برنامج طب دواجن مستوى ثانى)

https://t.me/joinchat/RqQfTDrQiL8grrN0 (برنامج تميز فارماكوجى)
 كما تم انشاء منصة مايكروسوفت  على الرابط https://egypt-hub.edu.eg/ (مرفق 6/6/1 بيان باجهزة الحاسب الالى واللاب توب والطابعات بالكلية- مجلس الكلية لتشكيل وحدة التعليم الالكترونى بتاريخ 11/1/2021) وتتناسب عدد الحاسبات الألية المتاحة بالكلية مع عدد الطلاب الى حد كبير بعد توفير معمل الحاسب الألى حاسب ألى وكذلك نادى التكنولوجيا وأيضا يتناسب عدد الحاسبات المتاحة بالكلية مع عدد أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بالكلية اتاحة خدمة الانترنت لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم والطلاب) ( مرفق : 6/6/2 بيان بتوزيع نقاط الانترنت على الاقسام والادارات والوحدات بالكلية ). تتوفر بيانات اعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من رقم الهاتف والبريد الالكتروني مما يسهل التواصل معهم من خلال MIS والمواقع المخصصة لهم على شبكة الانترنت حيث يستطيع عضو هيئة التدريس القيام بالتعليم الالكتروني من خلال هذة المواقع وتدعم الكلية الاتصال الجاد والفعال بالطلبة لاثراء العملية التعليمية من خلال فتح نوافذ اخري للتعلم مثل قنوات اليوتيوب لشرح وتبسيط المواد العلمية المقررة مثل قناة شرح مادة التشريح علي اليوتيوبAnatomy Dep of Vet medecineZaguniversity (https://www.youtube.com/channel/UCt2LoBmP-6BYUeK84m4Wq4A وتمتلك الكلية موقعا لها علي شبكة الانترنت والذى يوفر المعلومات الخاصة باعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم وكذلك المعلومات التي تفيد طلبة الكلبة او طلبة الدراسات العليا كما يتم تطوير وتحديث الموقع بصفة دورية (http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/default). وتحفذ الكلية الطلبة علي الدخول الي بنك المعرفة المصري للتزود بالمعلومات والابحاث القيمة حرصا منها علي تعليم الطلاب كيفية البحث العلمي (www.ekb.com).( مرفق : 6/6/3- موقع الكلية علي الانترنت).وتم تشكيل لجنة مسؤلة عن البوابة الالكترونية وكذلك لجنة لمتابعة صحة ومصداقية المعلومات المنشورة عن الكلية بمجلس الكلية الممتد بتاريخ 14-12/12/2020وهى كالأتى برئاسة السيد أ.د/ عميد الكلية ويتم نشر الخدمات التي تقدمها شئون الطلاب والدراسات العليا والبحوث وشئون البيئة وخدمة المجتمع والمجلة العلمية بصفة دورية.( مرفق :  6/6/4- مجلس التشكيل ومحاضر التحديث الدوري لموقع الكلية لجنة لمتابعة صحة ومصداقية المعلومات المنشورة ومجالس اعتمادهم ). ويشمل علي نماذج الخدمات التي تقدم بها شئون الطلاب والدراسات العليا والبحوث وشئون البيئة وخدمة المجتمع والمجلة العلمية علي الانترنت منها تسجيل الدراسات العليا ( مرفق : 6/6/5- المعلومات المتاحة علي موقع الكلية تغطي مختلف الأنشطة بالكلية- نماذج من تسجيل الطلاب للدراسات العليا الكترونيا). 

6/7- المكتبة ملائمة لنشاط المؤسسة من حيث توافر الكتب والمراجع والتجهيزات والخدمات التى تلبى احتياجات الطلاب والباحثين، والمكتبة الرقمية متاحة للمعنيين.

• المكتبة مناسبة لأعداد الطلاب من حيث المساحة (360 متر مربع) والإضاءة والتهوية وتتكون المكتبة من 4 قاعات رئيسية وهى القاعة الرئيسية وقاعة الدوريات وقاعة الرسائل العلمية وقاعة الحاسب الآلى وتم إنشاء معمل آخر للكمبيوتر متصل بشبكة المعلومات يستخدمها الطلاب مجاناً للبحث عن مادة علمية (مرفق 6/7/1 بيان بقاعات المكتبة بالصور) . و يتوافر بالمكتبة التجهيزات المناسبة والمراجع الحديثة والمتنوعة. بالنسبة للتصوير تم التعاقد بين الكلية ومكتبة خاصة للتصوير داخل المكتبة وخارجها بأسعار رمزية للطلاب. وتم إعتماد مبلغ 16000 جنيه لعام 2018-2019 ومبلغ 25000 جنيه لعام 2020-2021 لشراء أحدث الكتب والمراجع بالأمر المباشر بناءً على احتياجات الأقسام العلمية لخدمة العملية التعليمية  (مرفق 6/7/ 2 بيان بالمبالغ المخصصه لشراء احدث الكتب ). 

• ويبلغ عدد الدوريات 11286 دورية وتشمل الدوريات الأجنبية والتى تأتى عن طريق الإدارة العامة للمكتبات والدوريات المهداة) أما بالنسبة للدوريات الحديثة فهى غير متوفرة نظراً لارتفاع أسعارها وللتغلب على ذلك قامت الجامعة بالاشتراك ضمن اتفاقية المجلس الأعلى للدخول على القواعد العلمية مما يتيح فرصة الحصول على أحدث الأبحاث كما يتم اتاحة الرسائل العلمية بصورة ورقية واخرى الكترونية لطلاب الدراسات العليا (مرفق 6/7/ 3 - بيان بعدد الكتب والرسائل العلمية والدوريات). 
• يتوافرلدى الطلاب بجميع البرامج والمراحل الدراسية بريد الكترونى حكومى على بنك المعرفة المصرى وقد تم إمداد الكلية بشبكة حديثة للإنترنت wireless تتيح لطلاب الكلية استخدام الإنترنت عن طريق أجهزة اللاب توب او الموبايل من أي مكان بالكلية 

• تم ادخال كل مقتنيات المكتبة من كتب ورسائل ودوريات علمية على شبكة الإنترنت (برنامج المستقبل). تم عمل دليل بالكتب والرسائل والدوريات وحفظ على CD خاص لكل رسالة وادخاله على قاعدة البيانات وكانت مقتنيات المكتبة حتى 1 / 11/ 2020 كالاتى: 4303 كتاب إفرنجي و 639 كتاب عربي و 4813 رسالة ماجستير2393 رسالة دكتوراه و11286 دورية علمية و 41 مؤتمر ونشرة (مرفق 6/7/4 بيان بالرسائل العلمية ونماذج من ايصال تسليم الاسطوانة الخاصة بالرسائل العلمية  بالكلية) و إدارة المكتبة تعمل بكفاءة وتلتزم بمواعيد العمل وتسجيل المترددين (سجل يومى لتسجيل أسماء وإمضاء المترددين على المكتبة) ( مرفق 6/7/5 صورة من دفتر الاستعارات). و
كما تتوافر مكتبات بالاقسام العلمية مزودة بالمراجع والرسائل والدوريات العلمية ( مرفق 6/7/6 بيان بالكتب والمراجع والدوريات بمكتبات الاقسام) . و يتوافر بالمكتبة العدد الكافى من العالمين ذوى المؤهلات والخبرات وكلهم حاصلين على دورات متخصصة فى كيفية العمل بالمكتبات. تتوافر آلية لتلقى شكاوى ومقترحات المترددين على المكتبة. كما توجد آلية لقياس مستوى رضاء المترددين على المكتبة عن الخدمات المقدمة عن طريق الاستبيانات ( مرفق :6/7/7- نماذج الاستبيانات ونتائجها  للاعوام الثلاث الماضية والاجراءات التصحيحية ).
نقاط التميز والتنافسية:
· تنمية الموارد الذاتية عن طريق (المشروعات البحثية التنافسية, الهديا والتبرعات, الخدمات المجتمعية وكذلك البرامج المميزة مثل طب الدواجن).

· وجود خطة تنفيذية معتمدة لتحديد بنود ومصادر الانفاق.

· وجود خطة معتمدة لتطوير الموارد المالية ذاتيا.

· كفاية وملائمة مساحة المبانى والمرافق للانشطة والعملية التعليمية.
· وجود خطة لادارة الازمات والكوارث معتمدة.

· موقع للكلية بالغة العربية والانجليزية على شبكة الانترنت.
· توافر مكتبة بالكلية مزودة بالكتب والمراجع والتجهيزات والخدمات التى تلبى احتياجات الطلاب والباحثين وتعد مكان ملائم للقراءة والاطلاع.

نقاط تحتاج الى تحسين:

· ضعف الموارد المالية الخاصة بالموازنة العامة.

· عدم تفعيل خطة الأمن والسلامة (خطة الاخلاء).


قائمة الوثائق

6/1/1- بيان اجمالى  للموازنة العامة الخاصة بالكلية خلال الخمس سنوات الأخيرة -2015/2016- 2019/2020- بالجنيه المصرى
6/1/2- تقرير عن الموازنة العامة الخاصة بالكلية خلال الخمس سنوات الأخيرة (2015/2016- 2019/2020) بالجنيه المصرى ويحتوى على الرسومات البيانية للموازنة وكذلك معدل الزيادة والنقص من سنة لاخرى.

6/1/3- بيانات للأعوام الخمس الماضية للانفاق على العملية التعليمية والبحثية بالاقسام العلمية والوحدات والمراكز بالكلية منها بنود الخامات والبحوث والتجارب والصيانة ورعاية الشباب لمختلف الانشطة الخ
6/1/4- تقرير عن مدى تطور الموارد الذاتية ونسبتها الى الموازنة العامة بالكلية 2016-2020

6/1/5- الاحتياجات الفعلية فى الخطة الاستراتيجية - الخطة الاستراتيجية لكلية الطب البيطرى 2019-2024 معتمدة من مجلس الكلية بتاريخ (13/5/2019)- خطط اولويات الصرف (  2018/2019 و2019/2020 و 2020/2021 بمجالس الكلية – دراسة تفيد ان الموارد المالية توزع وفقا للاحتياجات الفعلية لتحقيق رسالة واهداف الكلية ) 

6/2/1- الحسابات الختامية للوحدات ذات الطابع الخاص ومزرعة الكلية والمستشفى البيطرى والمجلة العلمية – تقرير عن مدى تطور الموارد الذاتية من الوحدات ذات الطابع الخاص والمستشفى والمزرعة والمجلة  -مجالس اعتماد التقارير والحسابات الختامية
6/2/2- بيان بجوائز النشر الدولى لاعضاء هيئة التدريس بالكلية  (2015-2019)
6/2/3- بيان بالمنح والهدايا والهبات من خلال مجالس الكلية للاعوام الخمس السابقة (2015/2016-2019/2020)

6/2/4- بيان بالمشروعات البحثية للثلاث أعوام السابقة (2015/2016-2018/2019-2018-2020)

6/2/5- بيانات لايرادات العام الجامعى الفصلين 2019/2020 لبرنامج طب الدواجن – بيان للفضل الدراسى الاول للعام 2020/2021 لبرنامج تميز فارماكولوجيا بيطرية.

6/2/6- تقارير ختامية عن الاستفادة من موارد المؤتمرات العلمية فى دعم العملية التعليمية والبحثية
6/2/7- خطط تنمية الموارد الذاتية للكلية

6/2/8 - بيانات  بالمبالغ المنفقة على اجراءات الاحترازية لمواجهة جائحة كورونا  بالكلية

6/3/1- رسم تخطيطى لمبانى الكلية والمساحات الخضراء-بيان بمحتوى المبانى من حجرات –قاعات-مدرجات –معامل –مستشفى  الخ )

6/3/2- تقارير التقييم الكمى للموارد  للاعوام  2018/2019 و2019/ 2020

6/3/3- بيان  الأجهزة والمعدات والمعامل وملائمتها لطبيعة المؤسسة وأعداد الطلاب

6 /3/4- التسهيلات المادية الداعمة للعملية التعليمية

6/4/1- الصيانة البنية التحتية وخطة  الصيانة للاجهزة العلمية والمراكز والوحدات  ( 2019-2021) معتمدة من مجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 وكذلك عقود الصيانة)

6/4/2- بيان يوضح نفقات الصيانة فى الموازنة الخاصة بالكلية خلال السنوات الخمس الاخيرة    2015   /2016-2019/2020

6/4/3- بيان بالقيمة التقديرية والفعلية لإصلاح الأجهزة المعطلة بالكلية

6/5/1-  قرار تشكيل وحدة  ادارة الازمات والكوارث  ومجالس اعتماد الهيكل التنظيمى واللائحة التنفيذية

6/5/2- بيان بعدد وسعة و اماكن توزيع  طفايات الحريق بالكلية – محاضر ملىء ومتابعة الطفايات وفواتير السداد للاعوام الثلاث الماضية حتى 2021

6/5/3 - بيان بالمواد السامة والخطرة بالاقسام

6/5/4- بيان  التجهيزات والمعدات المختلفة لتحقيق الامن والسلامة لمبانى الكلية

6/5/5- الارشادات للامن والسلامة - العلامات الارشادية المناسبة لتحقيق الأمن والسلامة لافراد الكلية- خطط الاخلاء للاعوام الثلاث الماضية ومحاضرها –الصور والاقراص المدمجة

6/5 /6- نماذج من ملصقات الارشادات لمواجهة جائحة كورونا وطبع التنويه عبرمنصات التواصل الاجتماعى وجداول الدراسة والامتحانات واجراءات  التطهير  الفيديو  الخ

6/6/1- بيان باجهزة الحاسب الالى واللاب توب والطابعات بالكلية- مجلس الكلية لتشكيل وحدة التعليم الالكترونى بتاريخ 11/1/2021)

6/6/2- بيان بتوزيع نقاط الانترنت على الاقسام والادارات والوحدات بالكلية

6/6/3- موقع الكلية علي الانترنت

6/6/4- مجلس التشكيل ومحاضر التحديث الدوري لموقع الكلية لجنة لمتابعة صحة ومصداقية المعلومات المنشورة ومجالس اعتمادهم
6/6/5- المعلومات المتاحة علي موقع الكلية تغطي مختلف الأنشطة بالكلية_ نماذج من تسجيل الطلاب للدراسات العليا الكترونيا

6/7/1- بيان بقاعات المكتبة بالصور

6/7/ 2- بيان بالمبالغ المخصصه لشراء احدث الكتب

6/7/ 3- بيان بعدد الكتب والرسائل العلمية والدوريات

6/7/4- بيان بالرسائل العلمية ونماذج من ايصال تسليم الاسطوانة الخاصة بالرسائل العلمية  بالكلية

6/7/5- صورة من دفتر الاستعارات

6/7/6- بيان بالكتب والمراجع والدوريات بمكتبات الاقسام

6/7/7- نماذج الاستبيانات ونتائجها  للاعوام الثلاث الماضية والاجراءات التصحيحية

معيار 7: المعايير الأكاديمية والبرامج التعليمية
	المؤسسة تتبنى المعايير الأكاديمية القومية المرجعية أو غيرها من المعايير المعتمدة بما يتناسب مع رسالتها وأهدافها، وتتأكد من توافق برامجها التعليمية مع المعايير التي تبنتها، وتتخذ الإجراءات اللازمة للوفاء بمتطلباتها؛ وتحرص المؤسسة على أن تلبي البرامج التعليمية المقدمة احتياجات المجتمع وسوق العمل، وتوصِّف البرامج التعليمية والمقررات الدراسية، وتقوم بمراجعتها وتطويرها بصورة دورية.


التقييم الذاتي

	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. المعايير الأكاديمية المرجعية التي تبنتها المؤسسة من خلال المجالس الرسمية، تتوافق مع رسالة المؤسسة وأهدافها.
	√
	
	

	2. البرامج التعليمية ملائمة لمتطلبات سوق العمل وفقًا لما تنطوي عليه رسالة المؤسسة.
	√
	
	

	3. البرامج التعليمية موصّفة ومعتمدة، وتتوافق نواتج التعلم لكل برنامج مع المعايير الأكاديمية المرجعية المتبناة.
	√
	
	

	4. نواتج التعلم لكل برنامج تعليمي تتسق مع مقرراته الدراسية، وتوصيف المقررات يوضح طرق التدريس والتقويم التي تحقق نواتج التعلم.
	√
	
	

	5. البرامج التعليمية والمقررات الدراسية يتم مراجعتها بصورة دورية بمشاركة المراجعين الداخليين والخارجيين.
	√
	
	

	6. للمؤسسة تقارير سنوية للمقررات الدراسية والبرامج التعليمية بما يؤكد الالتزام بالتوصيف المعلن للمقررات الدراسية، ويطَلع عليها المعنيون، وتستفيد المؤسسة منها في وضع خطط التحسين والتطوير.
	√
	
	


تعليقات الكلية 

	7/1: المعايير الاكاديمية المرجعية التي تبنتها الكلية من خلال المجالس الرسمية، تتوافق مع رسالة الكلية وأهدافها
تبنت كلية الطب البيطري جامعة الزقازيق المعايير  الأكاديمية القياسية القومية (NARS) الخاصة بقطاع الطب البيطري والصادرة عن الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد في (فبراير 2009  (منذ 2010 (مرفق 7/1/1: المعايير الأكاديمية القياسية القومية (NARS) في مجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 (مرفق7/1/ 2: مجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 لاعتماد تبني الكلية للمعايير الاكاديمية NARS). كما تم التعميم على الأقسام العلمية بالكلية والتأكيد على استمرار تبني هذه المعايير واعتمادها في لجنة شئون التعليم والطلاب بتاريخ 3/4/2019 ومجلس كلية بتاريخ 8/4/2019 (مرفق 7/1/3: القرارات التنفيذية التي تفيد استمرار تبني المعايير الاكاديمية القياسية القومية-محضر اجتماع لجنة شئون طلاب بتاريخ 3/4/2019-مجلس الكلية بتاريخ 8/4/2019). وقد تم اعادة الدراسة توافق من خلال لجنة تطوير المناهج بتاريخ 13/12/2020 بناء على ملاحظات تقرير زيارة المحاكاة (28-30 نوفمبر 2020) وتم اعتمادها  بمجلس الكلية 11/1/2021 (مرفق 7/1/4: دراسة التوافق ومجلس الكلية لاعتمادها). تم التوعية بالمعايير الاكاديمية من خلال تعميمها على الموقع الرسمي للكلية
 (http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/Article?AT=1917&type=article). تستمر الكلية في توعية السادة أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بالمعايير الاكاديمية من خلال مجالس الأقسام ومجلس الكلية واللجان المنبثقة منها (مرفق 7/1/5: حافظة تسليم ونموذج لمخاطبة الأقسام بتعريف المعايير الاكاديمية المتبناة). وكذلك يقوم بعض أعضاء هيئة التدريس في بداية كل مقرر دراسي بتعريف الطلاب بأهداف المقرر ومخرجات التعليم المستهدفة وكما تم إضافة مخرجات التعليم المستهدفة في مستهل الكتب الدراسية للمقررات المختلفة (مرفق 7/1/6: حافظة تسليم ونموذج مخاطبة الأقسام بتعريف الطلاب بأهداف والمخرجات التعليم المستهدفة). اتخذت الكلية بعض الإجراءات اللازمة للتحقق من مدي توافق مخرجات التعليم المستهدفة لبرنامج بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية مع المعايير الاكاديمية المتبناة (NARS) وكذلك توافق تصميم البرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس مع اللائحة الداخلية لكلية الطب البيطري-جامعة الزقازيق واخر تعديلاتها الصادرة بالقرار الوزاري رقم 1000 في 24/3/2016 من حيث الشمولية وعدد الساعات والتي تم اعتمادها من خلال لجنة شئون التعليم والطلاب بتاريخ 5 / 5  / 2019 ومجلس الكلية بتاريخ  13/ 5/2019 (مرفق7/1/7: مخاطبة رئيس المعيار لوكيل الكلية لشئون الطلاب لتشكيل اللجنة -مجلس الكلية الخاص بتشكيل لجنة تطوير المناهج بتاريخ 17/6/2019- دراسة التوافق مخرجات التعليم المستهدفة لبرنامج بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية مع المعايير الاكاديمية المتبناة-لجنة شئون الطلاب الخاصة بذلك-مجلس الكلية الخاص بذلك.). ويتم تجديد التبني سنويا ضمن توصيف برنامج بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية والذي يتضمن جدول استيفاء المعايير الاكاديمية المتبناه بتوصيف البرنامج بالإضافة الي ذلك تم ترشيح مراجع داخلي من كل قسم علمي وثلاثة مراجعين خارجيين للبرنامج ومقرراتة من ذوي الخبرة فى مجال ضمان الجودة والاعتماد من كليات الطب البيطرى بالجامعات المصرية المناظرة للتأكد من مدي التوافق للعام الجامعى 2018-2019 كما تم ترشيح مراجع داخلى واخر خارجى ممن تنطبق عليهم الشروط السابقة لكل قسم ابتداءا من العام الجامعى 2019-2020 (مرفق 7/1/8: القرارات التنفيذية التي تفيد ترشيح الأقسام العلمية للمراجعين الداخليين ومجلس الكلية الخاص بذلك بتاريخ 8/4/2019 ومجلس إدارة وحدة الجودة باعتماد المراجعين الخارجيين). تتوافق المعايير الاكاديمية المتبناة مع رسالة الكلية الحديثة حيث تم عمل دراسة جديدة عن مدي توافق المعايير الاكاديمية المتبناة مع رسالة الكلية والاهداف الاستراتيجية بمجلس الكلية بتاريخ 14/10/2020 والممتد الي 19 / 10 /2020 والتي تم اجراء بعض التعديلات بها لاستكمالها للتاكد من توافق ILOS بالمعايير الاكاديمية مع اجزاء الرسالة المختلفة كما جاء في تقرير زيارة المحاكاة بتاريخ 28-30 نوفمبر 2020 والتي تم اعتمادها من مجلس ادارة وحدة ضمان الجود بالكلية بتاريخ 7 / 2 / 2021 (مرفق 7/1/9: دراسة توافق المعايير المتبناة مع رسالة الكلية بمجلس الكلية بتاريخ  19 /  10 /2020). وقد التزمت الكلية بتبى المعايير الاكاديمية القياسية فى البرامج الجديدة ( برنامج بكالوريوس طب الدواجن وتميز الفارماكولوجيا البيطرية ( مرفق 7/1/10: ما يفيد تبني البرامج الجديدة للمعايير الاكاديمية القياسية NARS ودراسات التوافق الخاصة بها).

7/2: البرامج التعليمية ملائمة لمتطلبات سوق العمل وفقا لما تنطوي عليه رسالة الكلية
حرصت الكلية على استطلاع ممثلى سوق العمل وقياس ارائهم فى  تحقيق البرامج التعليمية لمتطلبات السوق ويتم ذلك من خلال  اليات قياس منها طرح استمارات استبيانات ورقية والكترونية  و تحليل نتائج استبيانات المستفيدين من الخدمة وأصحاب العمل  (مرفق 7/2/1: نموذج الاستبان و نتائج التحليل الإحصائي لقياس رضا اصحاب العمل عن ملائمة البرامج التعليمية لمتطلبات سوق العمل للعام 2019-2020). و بمشاركة  ممثلى سوق العمل في المجالس الرسمية للكلية لمناقشة ملائمة البرامج التعليمية لمتطلبات سوق العمل (مرفق 7/2/2: نماذج من مجالس الكلية تفيد مشاركة ممثلي سوق العمل  بتاريخ 15/4/2015 و 12/2/2018 و 14/10 /2020). كما شارك ممثلوا سوق العمل في مؤتمر التوظيف الثالث المنعقد بتاريخ 1/4/2019 (مرفق 7/2/3: برشور مؤتمر التوظيف الثالث, استمارة تسجيل المشاركين,تقرير مقرر الملتقى لوكيل الكلية لشئون البيئة, مجلس الكلية بتاريخ 8 / 4 / 2019). تم عرض البرامج الجديدة وكذا القائمة بالفعل على المعنيين من أصحاب العمل ونخبة من كبار الأساتذة في ذات التخصصات من جامعات أخري وتم اعتماد اقتراحاتهم وتنفيذ الضروري منها على أن يكون متمشياً مع رسالة الكلية ورؤيتها (مرفق 7/2/4: مجلس الكلية لمناقشة برنامج طب  الدواجن بتاريخ 9/ 8 / 2010, مجلس الكلية لمناقشة برنامج الحيوانات الأليفة بتاريخ 9/ 3 / 2019, مجلس الكلية لمناقشة برنامج تميز فارماكولوجيا اكلينيكية البيطرية بتاريخ 9/ 5 / 2019) قامت الكلية بتنظيم العديد من القوافل البيطرية للمسح الميداني لعدد من  قرى محافظة الشرقية للوقوف على المشاكل الحقلية بسوق العمل مع العلم بأن الطلاب يشاركون فى القوافل مما يوضح مواكبة البرنامج وانشطته التدريبية للمتطلبات سوق العمل  (مرفق 7/2/5: بعض التقارير الخاصة بالقوافل البيطرية). كما يتسم البرنامج التعليمي للكلية بالمرونة لاستيعاب التغيير وخطط التنمية وإمكانية التعديل في لائحته مما يعطى الفرصة بإضافة موضوعات يتطلبها سوق العمل أو تتواكبً مع توجهات العلم الحديثة حيث تم تطوير لائحة الكلية بالقرار الوزاري رقم 1274 بتاريخ 22 / 5 / 2005 والقرار الوزاري رقم 1249 بتاريخ 11 / 6 / 2009 والقرار الوزاري رقم 4432 بتاريخ 20/11/2013, كما تم تعديل الماده رقم 7 من اللائحة الداخلية للكلية و ذلك بالقرار الوزارى رقم  1000 بتاريخ24/3/2016كما تم تعديل الساعات الدراسية وتحديث بعض المقررات مثل الفسيولوجي، الكيمياء الحيوية، الباثولوجيا الإكلينيكية، امراض الاسماك ورعايتها، والامراض المشتركة، التغذية والتغذية الإكلينيكية، والبكتريا والمناعة والفطريات (مرفق 7/2/6: صورة من القرارات الوزارية رقم 1274, 1249, 4432, 1000 الخاصة بتطوير لائحة الكلية وتعديل وتحديث المقررات الدراسية المختلفة). وتم تحويل مقرر الجراحة الى مقرر اليكتروني (مرفق 7/2/7: مجلس كلية بتاريخ 18/2/2007 الخاص بتحويل 25% من المقررات الي مقررات اليكترونية.). تم تعديل نظام التدريب الصيفي ليصبح 30 يوما بمعدل 8 ساعات يوميا بدلا من 40 يوميا بمعدل 6 ساعات يوميا  للفرقة الخامسة  والرابعة (مرفق 7/2/8: محضر اجتماع  مجلس شئون  التعليم الطلاب بالجامعة  بتاريخ 15/12/2014 ومجلس الجامعة بتاريخ 30/12/2014  الخاص بتعديل مدة التدريب الصيفي من 40 الي 30 يوم للفرقة الخامسة  ومجلس الكلية بتاريخ 11/4/2016 وقرار وزارى رقم 1000- ونموذج من جداوال التدريب الصيفى للعام الجامعى 2018/2019). وتحرص الكلية على تطوير نظم تقويم الطلاب وفقا للمتغيرات واستراتيجيات التعليم بالدولة   مثال  تطوير لائحة الكلية بالقرار الوزاري رقم 1274 بتاريخ 22/5/2005 وتطوير نظم الامتحانات منها الامتحانت الشفوية والعملية حيث انها تمثل 50% من الدرجة الكلية للمقرر الدراسى  وتعديل المادة 8 من اللائحة الداخلية الخاصة بمقررات (4)  ادراج امتحان شفوى ضمن تقيويم الطلاب  (مرفق 7/2/9: مجلس كلية بتاريخ 8/6/2009 و9/12/2013 الخاص بتطوير نظم تقويم الطلاب.). وتم تطبيق نظام التصحيح الالي بكليات الجامعة بحد ادني 50% من مقررات الكليات العملية و70% من مقررات الكليات النظرية من خلال مجلس الجامعةبتاريخ 30/10/2017 وتم تفعيله ل50% من مقررات الكلية للعام الجامعى 2017-2018 وبنسبة 100% منذ العام الجامعى 2018-2019 حتى الان  (مرفق 7/2/10: مجلس الجامعة بتاريخ 30/10/2017 والخاص تطبيق نظام التصحيح الآلي بكليات الجامعة). وفي ظل جائحة كورونا العالمية قامت الكلية بناءا علي قرار المجلس الاعلي للجامعات بجلسته رقم 699 المنعقده بتاريخ 18/4/2020 بتطبيق التالي: اولا: فيما يخص طلاب فرق النقل تم الغاء الإمتحانات التحريرية والشفوية للفصل الدراسي الثاني للعام الجامعي 2019/2020 مع استبعاد الدرجات التي كانت مقررة لها من المجموع التراكمي، وتم استبدالها بإعداد الطلاب بحث مرجعي في مقررات الفصل الدراسي الثاني وتم اعطاء فرصة اخري للطلاب الذين لم تقبل ابحاثهم للتقدم مرة اخري بابحاث جديدة وتم عقد امتحانات اليكترونية للجزء العملي من المقررات الدراسية. ثانيا: فيما يخص طلاب السنة النهائية تم تأجيل عقد الامتحانات التحريرية والعملية من مايو الي اغسطس 2020  وتبدبل الامتحان الشفوى بشيت مع اتخاذ كافة الاجراءات الاحترازية (مرفق7/2/11: قرار المجلس الاعلي للجامعات بجلسته رقم 699 المنعقده بتاريخ 18/4/2020 الخاص بنظام الامتحانات في ظل جائحة كورونا). وقد تم  تعديل لائحة الكلية بالقرار الوزاري رقم 1249 بتاريخ 11/6/2009 الذي يشترط للحصول على درجة البكالوريوس أن يجتاز الطالب الرخصة الدولية لقيادة الحاسب الآلي (ICDL) ثم ألغي بالقرار الوزاري رقم 1041 بتاريخ 22 / 4 / 2012 (مرفق 7/2/12: قرار مجلس الكلية بتاريخ 10/11/2008 بشرط اجتياز الطالب الرخصة الدولية لقيادة الحاسب الالي للحصول على درجة البكالوريوس-قرار المجلس الأعلى للجامعات بتاريخ 15/12/2011 بإلغاء شرط اجتياز الطالب الرخصة الدولية لقيادة الحاسب الالي للحصول على درجة) كما تم حذف بعض المقررات مثل الكيمياء العضوية والبيولوجيا لتفادي الحشو الزائد نظراً لوجود مثل هذه المقررات بالكلية وايضا تم حذف مقرر الكمبيوتر نظراً لأنه يتم تدريسه في اجزاء  بعض المقررات الدراسية مثل التشريح والاجنة والكيمياء الحيوية والفسيولوجيا والفيرولوجيا والوراثة والباثولوجيا الاكلينكية.  وكذلك بناء على تقرير زيارة المحاكاة التي تمت ايام 28-30 نوفمبر 2020 تم اضافة مهارات ومعارف علم الحاسوب الي توصيف مقرر مادة الاحصاء الحيوية لتكون احد مخرجاتها التعليمية لتتماشي مع معايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد والتي تم اعتمادها من قبل مجلس القسم بتاريخ 20 / 1/2021 والذي تم اعتمادة في مجلس الكلية بتاريخ  11/ 1 / 2021 (مرفق 7/2/13: مجلس الكليه بتاريخ 4 / 12 / 2008 الخاص بحذف مقرر الكمبيوتر مجلس قسم تنمية  الثروة الحيوانية بخصوص اضافة مهارات ومعارف علم الحاسوب الي توصيف مقرر مادة الاحصاء الحيوية لتكون احد مخرجاتها التعليمية لتتماشي مع معايير الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد بتاريخ 10 /  1/2021 ومجلس الكلية بتاريخ 11 /1/2021). تم إضافة مقرر حقوق الإنسان لأهميته للخريج الجامعي (مرفق7/2/14: مخاطبة المجلس الاعلى للجامعات بتاريخ 8/ 6 / 2004 بإضافة مادة حقوق الانسان.). كما تم تعديل مسمي مادة حقوق الانسان من قبل الجامعه لتصبح مادة حقوق الانسان ومكافحة الفساد. كما قامت الكلية باستحداث برامج تعليميه جديده لمرحلة البكالوريوس يحتاجها سوق العمل لمسايرة التطور. بناءا على نتائج تحليل استبيانات المستفيدين من الخدمة وأصحاب العمل تم استحداث بكالوريوس طب الدواجن بالقرار الوزاري رقم 3622 بتاريخ 17/11/2009 وتم اعلان بدء الدراسة في هذا البرنامج في مجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010  (مرفق 7/2/15: القرار الوزاري رقم 3622 بتاريخ 17/11/2009 الخاص بالموافقه علي درجة بكالوريوس في العلوم الطبية البيطرية (طب الدواجن) بنظام الساعات المعتمدة - مجلس كلية الخاص بإعلان الدراسة في برنامج طب الدواجن بتاريخ 12/4/2010- اللائحة الداخلية لبرنامج طب الدواجن)، برنامج طب ورعاية الحيوانات الأليفة بالقرار الوزاري رقم 2862 بتاريخ 23/8/2020 (مرفق 7/2/16: القرار الوزاري رقم 2862 بتاريخ 23/8/2020 الخاص بالموافقه علي درجة بكالوريوس في العلوم الطبية البيطرية (تميز طب ورعاية الحيوانات الاليفة) بنظام الساعات المعتمدة)، برنامج تميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية والذي حصل على موافقة مجلس الجامعة بتاريخ 28/5/ 2019 والقرار الوزاري رقم 2871 بتاريخ 23/8/2020 (مرفق 7/2/17: قرار مجلس الجامعة بخصوص الموافقة علي برنامج تميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية -القرار الوزاري رقم 2871 بتاريخ 23/8/2020- اللائحة الداخلية لبرنامج تميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية).  
7/3: البرامج التعليمية موصفة ومعتمدة وتتوافق نواتج التعلم لكل برنامج مع المعايير الاكاديمية المرجعية المتبناة
·  تحرص الكلية على توصيف برامج التعليمية بالكلية بما يتوافق مع المعايير الاكاديمية المتبناه وتتأكد من شمول التوصيف العناصر الرئيسية من وماصفات الخريج ونواتج التعلم ودراسات الوافق الكمى والنوعى وتوزيع المقررات وطريقة تقويم و قد قامت الكلية بتحديث توصيف البرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس  للعام الجامعى 2019/2020 واعتمدت هذا التوصيف بمجالس الكلية بتاريخ 15/7/2019 ثم تم تحديث توصيف البرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس  للعام الجامعى 2020/2021 واعادت اعتماده بمجلس الكلية الممتد من 14  الي 19 /10/2020 وذلك بعد اطلاع الاقسام علي تقارير المراجعيين الداخليين والخارجيين واتمام الاجراءات التصحيحية المطلوبة, كما تم اعادة اعتماد توصيف برنامج مرحلة الباكالوريوس للعام الجامعي 2020/2021 بعد اتمام الاجراءات التصحيحية التي جائت في محتوي تقرير زيارة المحاكاة في الفترة من 28-30 نوفمبر 2020  واعتمادها بمجلس الكلية  بتاريخ  11/1/ 2021 . وكذلك تم اعتماد توصيف برنامجي طب الدواجن و تميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية بمجلس وحدة ضمان الجودة بتاريخ 14/12/2020 ومجلس الكلية الممتد من 14 الي 21 /12/2020 (مرفق 7/3/1: مجلس وحدة ضمان الجودة بتاريخ 14/12/2020 ومجالس الكلية الخاصة بتوصيف برنامج مرحلة البكالوريوس وتوصيفات البرامج للاعوام 2019/2020 و 2020/2021). 
· قامت الكلية بالتحقق من مدي توافق تصميم البرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس مع المعايير الأكاديمية المرجعية المتبناة (NARS) فبراير 2009 واعتماد التوافق في توصيف البرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس للاعوام الاكاديمية 2010/2011 و 2018/2019 و2019/ 2020  (مرفق7/3/2: مصفوفات توافق البرنامج التعليمي/ المعايير الاكاديمية لبرامج الكلية). 
7/4: نواتج التعلم لكل برنامج تعليمي تتسق مع مقرراته الدراسية، وتوصيف المقررات يوضح طرق التدريس والتقويم التي تحقق نواتج التعلم
· تتوافق مصفوفة مخرجات التعلم المستهدفة مع أهداف البرنامج الدراسي وتم التحقق من ذلك من خلال عمل مصفوفة البرنامج التعليمي/المقررات الدراسية وانتهت الي توافق مخرجات التعلم المستهدفة للبرنامج ومقرراته مع اهداف البرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس ويظهر فيه ان مخرجات التعلم المستهدفة المحدثة تغطي كل الأهداف العامة للبرنامج للاعوام الأكاديمية 2018/2019 و 2019 /2020 و 2020/2021(مرفق 7/4/1: مصفوفات البرنامج التعليمي/المقررات الدراسية). كما تحققت الكلية من مدي توافق توصيف المقررات الدراسية مع مصفوفة البرنامج التعليمي للاعوام الجامعية 2017/2018 و2018/2019 و2019/2020 (مرفق 7/4/2: مخاطبة رئيس المعيار للسيد وكيل الكلية والقرارات التنفيذية لمجالس الأقسام لشهر ابريل 2019، لجنة شئون الطلاب بتاريخ 3-4-2019, مجلس الكلية بتاريخ 8-4-2019).

· تم اتخاذ بعض الإجراءات الرسمية من اجل توصيف المقررات الدراسية عن طريق عمل مخاطبة للأقسام العلمية بالكلية بشأن اعداد وإعلان توصيف المقررات الدراسية للعام الجامعي 2018-2019 توصيفا متضمنا أهداف المقرر ونواتج التعلم وموضوعات المحتوي العلمي وطرق التدريس والتعلم والتقويم والمراجع العلمية (مرفق 7/4/3: مخاطبة رئيس المعيار لوكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب بشأن اعداد وإعلان توصيف المقررات للأقسام العلمية وقرارات التنفيذية بشأن الإعلان وتوصيف المقررات ومجلس الكلية للاعتماد).
· يتم التأكد من توافق طرق التدريس والتعلم وتقويم الطلاب مع مخرجات التعلم للمقررات الدراسية حيث يتم ادراج مصفوفات بتوصيف كل مقرر سنويا تضم توافق نواتج التعلم للمقرر مع طرق التدريس والتعلم والتقويم وذكر الادلة والشواهد بالمصفوفات كما تم ترشيح مراجع داخلي من كل قسم وعدد ثلاثة مراجعين خارجيين من ذوي الخبرة في مجال الجودة وكما تم وضع الية لاختيار المراجعين الخارجيين من قبل وحدة ضمان الجوده بالكلية بناءا علي تقرير زيارة المحاكاة في الفترة من 28-30 نوفمبر 2020 والتي تم اعتمادها بمجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 والممتد الي 21/12/2020 وذلك للتأكد من مدي توافق طرق التدريس والتعلم والتقويم مع نواتج تعلم المقررات الدراسي (مرفق 7/4/4 : نماذج من مصفوقات المقررات الدراسية و تقارير المراجعين الداخليين والخارجيين ومجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 الخاص باعتماد الية اختيار المراجع الخارجي) تمت مخاطبة الأقسام من أجل ادراج توصيف المقرر داخل الكتاب الجامعي الخاص بكل مقرر وتخصيص محاضرة في بداية العام الدراسي من اجل تعريف الطلاب على توصيف المقررات الدراسية التي سوف يتم تدريسها وتوضيح أهداف المقرر ونواتج التعلم وموضوعات المحتوي العلمي وطرق التدريس والتعلم والتقويم والمراجع العلمية كما يتم  وضعه فى لوحة الاعلان الخاصة بكل قسم (مرفق 7/4/5: قرارات التنفيذية بشأن اعلان توصيف البرنامج العام ومقرراته-صور من لوحات الاعلام). كما تم تعريف طلاب برنامجي طب الدواجن وتميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية على توصيف المقررات الدراسية التي سوف يتم تدريسها وتوضيح أهداف المقرر ونواتج التعلم وموضوعات المحتوي العلمي وطرق التدريس والتعلم والتقويم والمراجع العلمية كما يتم  وضعه فى لوحة الاعلان الخاصة بكل قسم ويتم رفعه على الموقع الالكترونى (مرفق 7/4/6: قرارات التنفيذية بشأن اعلان توصيف برنامجي طب الدواجن وتميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية ومقرراتهم-صور من لوحات الاعلام والموقع الالكترونى).

· تم  اعداد  ملف كامل للتدريب الصيفي يشمل توصيف مقررات التدريب الصيفي وكذلك توصيف لبرنامج التدريب الميداني ومراجعته مع توصيفات المقرات وكذلك مصفوفة ILOS بناءا علي التقرير الوارد بزيارة المحاكاة في الفترة من 28-30 نوفمبر2020 والذي تم اعتماده بمجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 والممتد الي 21/12/2020-جداول التدريب الصيفي-مصفوفة التدريب-الزيارات الميدانية الخاصة بالتدريب (مرفق 7/4/7: الملفات الخاصة توصيف مقررات التدريب الصيفي وكل ما يخص التدريب الصيفي).

7/5: البرامج التعليمية والمقررات الدراسية يتم مراجعتها بصورة دورية بمشاركة المراجعين الداخليين والخارجيين
اتخذت الكلية اجراءات رسمية للمراجعة الدورية للبرنامج التعليمي ومقرراته التعليمية وهي: توجد  آلية موثقة ومفعله للمراجعة الداخلية بواسطة وحدة ضمان الجودة (مرفق 7/5/1: الآلية الخاصة بالمراجعة الداخلية واعتمادها بمجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010). وبناءا عليه تم مخاطبة الاقسام العلمية بأن تفيد اداره الكلية بأسماء المراجعين الداخليين للبرامج والمقررات التي يتم تدريسها بكل قسم عن العام الجامعي 2018-2019 لمرحله البكالوريوس  و قامت الكلية بالموافقة على لجنة المراجعين الخارجيين التي تم اقتراح اسمائهم من قبل اداره وحدة ضمان  الجودة وتم عرضها في مجلس الكلية (مرفق 7/1/8: الخاص بترشيح مراجعيين داخليين وخارجيين) وبناءا عليه تم ارسال تقارير المراجعين الداخليين من الأقسام ومن ثم تقارير المراجعين الخارجيين (مرفق 7/4/4: تقارير المراجعين الداخليين والخارجيين) كما يتم المراجعة الدورية والمتابعة من قبل زيارات الدعم الفنى من مركز ضمان الجامعة واصدار تقارير متابعة ويتم مناقشتها فى مجلس ادارة الوحدة ومخاطبة الاقسام العلمية لعمل الاجراءات التصحيحية وعليه تم اتخاذ الاجراءات اللازمه اتجاه ما جاء بالتقارير كما تم اعادة تشكيل لجان المراجعة الداخلية والخارجية بمعرفة مجالس الاقسام اعتبارا من العام الجامعى 2020/2021 مثال مجلس قسم الفيروسات بتاريخ 9/6/2019 بمراجعة التوصيف مقرر الفيروسات واتمام تعديلات المراجع الداخلى  (مرفق 7/5/2: نماذج من مخاطبة وحدة ضمان الجودة –مجالس الاقسام لترشيح المراجع الداخلى والخارجى –وتقارير المراجعة الداخلية والخارجية- اعادة توصيف المقررات بناءا على ملاحظات التقارير السنوية للمراجعين) 
· كما تحرص الكلية على استطلاع رأى كلا من الطلاب، أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم، الممتحن الخارجي حول البرنامج التعليمي ومقرراته الدراسية من خلال عمل استبيانات ومن ثم دراسة نتائج هذه الاستبيانات وتحليلها  (مرفق7/5/3: نتائج تحليل استبيانات الطلاب والممتحن الخارجي) وتتم متابعة ودعم الكلية من خلال فرق الدعم الفني من قبل مركز ضمان الجودة بالجامعة وإصدار تقارير دورية ومتابعتها (مرفق 7/5/4: تقارير فريق الدعم الفني-مركز ادارة الجودة بتاريخ اكتوبر، نوفمبر/ 2015-فبراير/ 2016-اكتوبر، نوفمبر2018/ -نوفمبر/2019). وعليه تلتزم وحدة ضمان الجودة بالكلية بدراسة جميع التقارير الصادره ومراسلة إدارة الكلية لاتخاذ اللازم نحو مراجعة البرنامج التعليمي والمقررات الدراسية واستيفاء كافة الملاحظات الواردة في هذه التقارير. وتم الاستفادة من نتائج التقارير المقدمة من قبل لجنة المراجعة الداخلية والخارجية وملاحظات فرق الدعم الفني لمركز إدارة الجودة بالجامعة وايضا بتقرير لجنه زيارة اعاده الاعتماد من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد والتي تمت من الفترة 8 الى 10/12/2014 وكذلك ملاحظات فريق الدعم الفني من مركز ادراة الجودة بالجامعة بتاريخ 28/10/2020 و 14/11/2020 زيارة المحاكاة التي تمت بتاريخ 28-30 نوفمبر 2020 (مرفق 7/5/5:  تقرير زيارة المحاكاة و الاجراءات التصحيحية بناءا على ماورد فى تقرير زيارة المحاكاة)  وذلك لحرص الكلية في استمرارية خطتها في تحسين وتطوير نظام الجودة وهذا من خلال النقاط التالية: أعدت الكلية أليه تضمنت تجديد منسقي الأقسام بالكلية حيث أصبح هناك منسق متخصص لكل مقرر من  لمقررات مرحله البكالوريوس) (مرفق 7/5/6: تشكيل فريق لمنسقى الاقسام).اعدت الكلية كتيب المحتوى العلمى للبرنامج والمقررات الدراسية المقررة بالمرحلة الجامعية لمعادلتها بالدرجات الجامعية الدولية واعتمادها من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد حيث يتم إعفاء معاوني أعضاء هيئة التدريس المبعوثين بالدول الاوروبية من دراسة المقررات الدراسية المعادلة لدرجة البكالوريوس(مرفق 7/5/7: كتيب المحتوى العلمى للمعادلة  لبكالوريوس العلوم الطبية البيطرية بالشهادات الدولية) 
· تطوير وتحديث توصيف البرنامج التعليمي للكلية لمرحلة البكالوريوس ومقرراته الدراسية لاستيفاء ما جاء بتقارير المراجعة وملاحظات زيارة فريق الدعم الفني 17/2/2016، 9/10/2018، 19/11/2018 ونوفمبر 2019 (مرفق 7/5/8: توصيف المقررات الدراسية بعد المراجعة + ومجالس الكلية+ حافظة تسلم التوصيف بعد التعديل بناءا على تقاريرالمراجعة والدعم الفنى   ) بالإضافة الى التعديلات التي قامت بها الكلية لبعض من مواد لائحة الكلية وتعديلاتها لتحسين وتحديث البرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس ومقرراته الدراسية ولبرنامج التدريب الصيفي (مرفق: الاصدار الاخير للائحة المعدلة -المواد المعدلة باللائحة -مجالس الكلية الرسمية). كما تم اتخاذ اللازم نحو التوافق بين مخرجات التعلم المستهدفة الموجودة بتوصيف المقررات وبين الواردة بتقارير وحدة تقويم الطلاب والامتحانات.وبناءا على تقارير وحدة القياس والتقويم تم التأكد من التوافق بين مخرجات التعلم المستهدفة الموجودة بتوصيف المقررات الدراسية وبين الواردة بتقارير الوحدة (مرفق 7/5/9:  نموذج تقييم ومصفوفة الورقة الامتحانية لمخرجات التعلم المستهدفة لتوصيف المقررات و تقارير وحدة القياس والتقويم عن التوافق بين مخرجات التعلم المستهدفة الموجودة بتوصيف المقررات والورقة الامتحانية.)
7/6: للكلية تقارير سنوية للمقررات الدراسية والبرامج التعليمية بما يؤكد الالتزام بالتوصيف المعلن للمقررات الدراسية ويطلع عليها المعنيون وتستفيد الكلية منها في وضع خطط التحسين والتطوير
· قامت الكلية بإعداد التقارير السنوية للمقررات الدراسية والبرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس بصفة دورية بعد اعتماد نتائج الفرق المختلفة خلال الأعوام الجامعية (2017/2018, 2018/2019, 2019/2020) (مرفق 7/6/1: مخاطبة وحدة ضمان الجودة  لوكيل الكلية لشئون الطلاب لمخاطبة الأقسام لأعداد التقارير السنوية -تقارير السنوية لمقررات الدراسية والبرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس ومجالس الكلية). ولقد اتخذت الكلية الاجراءات اللازمه نحو تحديث وتطوير اساليب وطرق التدريس المختلفة بما يتناسب مع رؤية الكلية واستمرار تطوير المنظومة التعليمية وذلك نظرا للمستجدات الطارئة التى اجتاحت العالم لفيروس كورونا .تم مراجعة التقارير السنوية لمقررات الدراسية والبرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس من قبل المراجعين الداخليين والخارجيين بناءا على الية المراجعة التي تتبناها الكلية والتي سبق ذكرها في المؤشر الخامس. كما حرصت الكلية على استطلاع راي الطلاب في المقررات الدراسية والبرنامج التعليمي وكذلك قامت الكلية بتقييم الورقة الامتحانية لكل مقرر دراسي وذلك للتأكد من مدي الالتزام بالتوصيف المعلن للمقررات والتحقق من مدي التوافق مع نواتج التعلم المستهدفة. وبناءا على ما جاء بتقارير المراجعين الداخليين والخارجيين بنتائج تحليل استبيانات الطلاب ونتائج تقييم الورقة الامتحانية تم التأكيد على مدي التزام الكلية بالتوصيف المعلن للمقررات وكانت التقارير متوافقة مع نواتج التعلم المستهدفة الموجودة بتوصيف المقررات ومن ثم يتم اعتماد التقارير السنوية للمقررات والبرنامج التعليمي من مجلس الكلية (مرفق (7/5/2) تقارير المراجعين الداخلين  الخارجيين ومرفق التعليمي لمرحلة البكالوريوس -  و7/6/2:مجالس الكلية ومجالس ادراة وحدة ضمان الجودة لاعتماد التقارير السنوية للبرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس ومقرراته الدراسية للاعوام و2018 /2019 و 2019/ 2020 بتاريخ 14/12/2020 والممتد الى 21/12/2020.).

· تم رفع التقارير السنوية البرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس على الموقع الرسمي للكلية (http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/Article?AT=1917&type=article). كما يتم عرض تلك التقارير في مجالس الاقسام و  مجلس الكلية حتى يتسنى للأطراف المعنية الاطلاع عليها وابداء الراي بما جاء فيها 
· بناءا علي ما جاء بتقارير السنوية للمقررات الدراسية والبرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس من نقاط قوة وضعف تم اتخاذ بعض الإجراءات لتطوير بعض المقررات الدراسية وعلي سبيل المثال اعداد وتطبيق المنهج الاليكتروني لمقرر الجراحة العامة والتخدير الذي يتم تدريسه لطلاب الفرقة الرابعة  وتم استحداث بعض البرامج التعليمية مثل استحداث برنامج طب ورعاية الحيوانات الاليفة (مرفق 7/2/16: قرار مجلس الجامعة بالموافقة علي برنامج تميز طب ورعاية الحيوانات الاليفة) وكذلك برنامج الفارماكولوجيا البيطرية الاكلينيكية (مرفق 7/2/17: قرار مجلس الجامعة بخصوص الموافقة علي برنامج تميز فارماكولوجيا إكلينيكية بيطرية). وكذلك تم تطوير طرق تقييم الطلاب مثل إضافة امتحان الداتا شو بمقرري التشريح والاجنة، والتشريح التطبيقي بالفرقتين الاولي والثانية وكذلك تطبيق الامتحانات الدورية مقسمة على الأسابيع الدراسية في معظم المقررات كما تم تطوير شكل الورقة الامتحانية وطريقة التصحيح باستخدام التصحيح المميكن لجميع المقررات الدراسية.
· ونظرا لتفعيل برنامج طب الدواجن منذو العام الجامعي 2019/2020 فقد تم اصدار تقارير للمقررات بالمستوي الاول واعتمادها من مجالس الاقسام  وكذلك مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة بتاريخ 14-12-2020 ومجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 والممتد الي 21/12/2020 (مرفق 7/3/1).

نقاط التمييز والتنافسية

· يتسم البرنامج التعليمي للكلية بالمرونة لاستيعاب التغيير وخطط التنمية وإمكانية التعديل في لائحته مما يعطى الفرصة بإضافة موضوعات يطلبها سوق العمل أو تتواكبً مع توجهات العلم الحديثة.
· استحداث بعض البرامج التعليمية مثل استحداث برنامج  طب الدواجن طب ورعاية الحيوانات الاليفة وكذلك برنامج تميز فارماكولوجيا بيطرية الاكلينيكية
· لدى الكلية آليات للمراجعة الداخلية والخارجية وكذلك آلية لوحدة الجودة للتأكد من تفعيل استخدام توصيف وتقرير المقررات والبرامج لمتابعة مدى تطبيق المعايير الاكاديمية بواسطة الأقسام العلمية. 
· المراجعة الدورية للبرنامج التعليمي لمرحلة البكالوريوس ومقرراته الدراسية لضمان تحقيق نواتج التعلم المستهدفة من البرنامج التعليمي واعتماده من مجالس الأقسام. 
· استطلاع رأى المستفيدين والأطراف المعنية في البرنامج التعليمي ومقرراته الدراسية.
النقاط تحتاج الي تحسين
· عدم وجود برامج مشتركة مع المؤسسات الأخرى المحلية والدولية .

· قلة عدد الطلاب الوافدين.


الأدلة والوثائق

□
اللائحة الداخلية للمرحلة الجامعية الأولى. 

□
محاضر مجالس المؤسسة المعنية الخاصة بتبني المعايير الأكاديمية (في حال تعدد البرامج محاضر مجالس الأقسام التي قامت بتبني المعايير الأكاديمية الخاصة ببرامجها).

□
وثيقة المعايير المعتمدة (في حال عدم تبني المعايير الأكاديمية القومية المرجعية).

□
نماذج الأدوات المستخدمة لاستقراء سوق العمل إن وجدت. 

□
مصفوفة توافق نواتج التعلم للبرنامج التعليمي مع المعايير الأكاديمية التي تبنتها.

□
مصفوفة توافق نواتج التعلم للبرنامج التعليمي مع المقررات الدراسية.

□
توصيف البرامج التعليمية والمقررات الدراسية. 

□
أمثلة من محاضر الأقسام العلمية و لجنة التعليم والطلاب ومجلس الكلية بتطوير البرامج التعليمية.
□
استراتيجية التعلم والتدريس والتقويم.

□
تقارير المراجعة الداخلية والخارجية للبرامج التعليمية والمقررات الدراسية.

□
تقارير المقررات والبرامج التعليمية متضمنة خطط التحسين (نسخ إلكترونية للأعوام الثلاثة السابقة).

معيار 8: التدريس والتعلم
	للمؤسسة استراتيجية للتدريس والتعلم والتقويم يتم مراجعتها وتطويرها بصورة دورية بما يضمن تحقق المعايير الأكاديمية، ويسهم في تحقيق رسالتها وأهدافها. وتحرص المؤسسة على ملاءمة طرق التدريس والتعلم والتقويم لنواتج التعلم المستهدفة، وتعمل على تهيئة فرص التعلم الذاتي، وتقدم بمشاركة الجهات المجتمعية برامج التدريب التي تسهم في إكساب الطلاب المهارات اللازمة لتحقيق مواصفات الخريج، وتوفر لتلك البرامج الموارد الملائمة وتضمن جودة تنفيذها وجدية الإشراف عليها، وتحرص على تقييم فاعليتها وتطويرها. وتحرص المؤسسة على تقويم الطلاب بموضوعية وعدالة، وباستخدام أساليب وأدوات متنوعة تلائم نواتج التعلم وبما يدعم العملية التعليمية.


التقييم الذاتي

	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. للمؤسسة استراتيجية للتدريس والتعلم والتقويم تتسق مع المعايير الأكاديمية المرجعية وتلائم نواتج التعلم المستهدفة.
	(
	
	

	2. تطبيق استراتيجية التدريس والتعلم والتقويم يدعم اكتساب مهارات التعلم الذاتي ومهارات التوظف لدى الطلاب.
	(
	
	

	3. برامج التدريب للطلاب مصممة وموصّفة وفقًا لنواتج التعلم المستهدفة للبرنامج التعليمي، ويتوافر لتنفيذها الآليات والموارد اللازمة.
	(
	
	

	4. تقويم أداء الطلاب في التدريب يتم بأساليب متنوعة بما يتوافق مع نواتج التعلم المستهدفة. 
	(
	
	

	5. فاعلية التدريب تقيم باستخدام أدوات ومؤشرات موضوعية، وتستخدم النتائج في تطوير آلية التدريب وأدواته وموارده.
	(
	
	

	6. الدرجات المخصصة لأنواع تقويم الطلاب متوازنة مع نواتج التعلم المستهدف قياسها.
	(
	
	

	7. عملية تقويم الطلاب تدار بكفاءة وعدالة، والامتحانات يُأمن وضعها ونسخها وتوزيعها بما يضمن سريتها. 
	(
	
	

	8. آليات تقويم الطلاب تضمن عدالة التصحيح ودقة وضع ورصد الدرجات والاحتفاظ بالنتائج مؤمنة وقابلة للاستدعاء.
	(
	
	

	9. التغذية الراجعة للطلاب عن أدائهم في التقويم تدعم تعلمهم.
	(
	
	

	10. نتائج تقويم الطلاب يستفاد منها في تطوير البرامج التعليمية واستراتيجيات التدريس والتعلم والتقويم.
	(
	
	

	11. قواعد التعامل مع تظلمات الطلاب من نتائج التقويم موثقة ومعلنة، وتوجد آليات لمراقبة تطبيقها.
	(
	
	


تعليقات الكلية
	8/1 للمؤسسة استراتيجية للتدريس والتعلم والتقويم تتسق مع المعايير الأكاديمية المرجعية وتلائم نواتج التعلم المستهدفة
دأبت الكلية على اعتماد استراتيجيات للتدريس والتعلم والتقويم منذ 12/4/2010 وتحرص الكلية على اتساق الاستراتيجيات مع المعايير الاكاديمية القياسية المتبناه وتحقق رسالة واهداف الكلية ويتم تحديثها وفقا للتغذية الراجعة من نتائج الاستبيانات والمراجعة الداخلية والخارجية وزيارات الدعم الفنى من مركز ضمان الجودة بالجامعة وزيارات المحاكاة والاعتماد حيث  تم تحديثها فى 20/10/ 2014 والتى تم الالتزام بها ثم تم اعتماد استراتيجية التدريس والتعلم للكلية ( 2019-2020) من مجلس الكلية بتاريخ 8/4/ 2019 ومخاطبة الاقسام العلمية من قبل وحدة ضمان الجودة  للالتزام بها فى التدريس والتعلم واعداد التقييمات المختلفة للطلاب مرحلة البكالوريوس اعتبارا من العام الجامعى 2018/ 2019  والتزاما بتطبيق الاجراءات الاحترازية فى العملية التعليمية بناءا على قررات وزير التعليم العالى تم تحديث استراتيجية الكلية للتدريس والتعلم  بما يتناسب  مع كورونا والتى  تم اعتمادها  فى  مجلس الكلية بتاريخ 9/11/2020  ويتم اعلانها من خلال لوحات الاعلان بالاقسام العلمية والموقع  الكترونى  للكلية على الروابط http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/Article?AT=1921&type=article&http://www.fadmin.zu.edu.eg/UpFiles/Articles/186806_85_154_AR_20210202155124_694.pdf (مرفق 8/1/1: استراتجيات التدريس والتعلم - مجالس الكليةلاعتمادها- صورة من موقع الكلية)، والتى تتسق مع المعايير الأكاديمية المرجعية التى تبنتها الكلية كما أنها تحقق رسالة الكلية واهدافها حيث تم عمل دراسة توافق استراتيجية التدريس والتعلم مع المعايير الاكاديمية المرجعية المتبناة هوالمعتمدة من مجلس وحدة ضمان الجودة بتاريخ 9/1/2020و مجلس الكلية  بتاريخ 13/1/2020 (مرفق 8/1/2: المعاييرالقومية الأكاديمية المرجعية (NARS) لقطاع الطب البيطري والصادرة عن الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد فبراير 2009.مع دراسة التوافق ومرفق 8/1/3:خطاب وحدة ضمان الجودة  لوكيل الكلية لشئون الطلاب بخصوص استراتيجية التدريس والتعلم ).و تم التحقق من أنها تتوافق مع نواتج التعلم من البرامج التعليمية بالكلية و معتمدة بمجالس الكلية 14/9/ 2020 ، 9/11/  2020 (مرفق 8/1/4:مجلس الكلية باعتماد نماذج مطابقة نواتج التعليمية للمقررات مع الاختبارات الالكترونية والنماذج الفعلية من وحدة القياس والتقويم بالكلية  للأعوام 2018-2019‘ 2019-2020). وتتعدد استراتيجيات التدريس والتعلم بالبرامج والمقررات بين التعلم التفاعلي والتعلم التعاونى والتعلم الذاتي والتعلم الإلكتروني، وفى الفصل الدراسى الثانى تم تطبيق استراتيجية التعلم عن بعد والتى تم اعتمادها فى مجلس الكلية بتاريخ 8/6/2020 بخصوص الموافقة على بدء الامتحانات العملية عن بعد وبتاريخ 17/8/2020 والذى افاد تنفيذ القرار الوزارى بخصوص تدريس المقررات الكترونيا وبتاريخ 14-19-/10/2020 باعتماد تشكيل وحدة التعليم الالكترونى بالكلية  (مرفق 8/1/5: مجالس الكلية لاعتماد اساليب التدريس والتعلم  الهجين لمواجهة جائحة كورونا-2020-2021).  وتتعدد أساليب التدريس والتعلم حسب طبيعة المقررات الدراسية و يتم التحقق من توافق اساليب التدريس و التعلم مع نواتج التعلم من خلال اعداد مصفوفة للمضاهاه بينهما  ضمن توصيف المقررات الدراسية  (مرفق 8/1/6: حافظة تسليم الاقسام من وحدة ضمان الجودة عن االاساليب التدريسية والتعلم2020-2021- نماذج من مصفوفا ت توصيف المقررات للتأكد من تحقيق نواتج التعلم مع اساليب التقويم المستخدمة ). و يتم استطلاع رأى الطلاب فى المقررات الدراسية واستراتيجيات التدريس و التعلم و مناقشة التغذية الراجعة منهم و اعتمادها بمجلس الكلية لاتخاذ اجراءات التحسين (مرفق 8/1/7: استبيانات رضا الطلاب ونتائج التحليل الاحصائى  للاعوم 2018/2019 و2020/2021). وتم استخدام العديد من اساليب التدريس والتعلم  (المحاكاه - الاستفكار - التكليف الجماعى – المناقشة الفعالة – المحاضرة الفعالة - الخرائط الذهنية – القصة الغبر مكتملة - التدريس الاستقرائى - لعب الأدوار والتدريس الاستنتاجى – حل المشكلات – الزيارة الميدانية – المشروع البحثى) (مرفق 8/1/8: مجالس اقسام تبنى استراتيجية التدريس والتعلم - شهر نوفمبر 2020)

8/2 تطبيق استراتيجية التدريس والتعلم والتقويم يدعم اكتساب مهارات التعلم الذاتي ومهارات التوظف لدى الطلاب
تحرص الكلية على تطبيق استراتيجيات التدريس والتعلم وتؤكد على تفعيل نمط التعلم الذاتى والذى يكسب الطالب مهارات التوظيف فى المجالات ذات الصلة بالطب البيطرى  حيث يتضمن توصيف المقررات الدراسية فصل خاص عن اساليب وانماط التدريس والتعلم بالطرق بالتفصيل واخر لاساليب تقويم الطلاب فى نهاية كل مقرر كما يتضمن مصفوفات للتأكد من تطبيق الاستراتيجية ( مرفق : 8/2/1 عينة من توصيفات ومصفوفات المقررات الدراسية للاعوام الثلاث الماضية 2017-2020 ) ومثال عن تطبيق  الاساليب التعليمية التى تدعم التعلم الذاتى وتنمية جدارات التوظيف  ويتضح ذلك من خلال استخدام طرق تدريس  مختلفة تتلاءم مع المقررات مثل طرح الأسئلة وتحديد نقاط بحثية علمية  للطلاب وعمل اللوحات والعروض التقديمية وحلقات النقاش مع أعضاء هيئة التدريس ، والتكليفات كبحث بعض المشاكل الحقلية وكيفية الوصول إلي حلول وعمل تقرير عن هذه المشاكل توفر الكلية مصادر التعلم الذاتى للطلاب  حيث تم تحويل بعض المقررات إلى مقررات الكترونية لتدعيم التعلم الإلكترونى والتعلم الذاتى لدى الطلاب (مقرر الأمراض المعدية للفرقة الخامسة ومقرر الجراحة العامة والتخدير للفرقة الرابعة) وجارى عمل مقررات الكترونية أخرى(   كما توفر الكلية قاعات كمبيوتر مجهزة بالانترت فى المكتبة و نادى تكنولوجيا المعلومات وتوجد شبكة نت لاسليكة بالكلية لتسهيل عملية البحث العلمى للطلاب ، كما يتوفر بمكتبة الكلية المراجع العلمية لكل المود العلمية ويتم توفير المراجع الحديثة سنويا وتم فتح قنوات على مواقع التواصل الاجتماعى لبعض الأقسام لرفع المحاضرات العملية والنظرية عليها ، ويوجد على موقع الكلية والجامعة بريد الكترونى خاص بكل عضو هيئة تدريس ويقوم المرشد الأكاديمى بتوجية الطلاب وتذليل أية صعوبات فى مجال التعلم الذاتى. (مرفق 8/2/2: نماذج فعلية من انماط التعلم الذاتى وتنمية مهارات التوظيف- مجالس الاقسام للالتزام بتنفيذ استراتيجة التدريس والتعلم والتى تتضمن التعلم الذاتى وتنمية مهارات التوظيف). ولانجاز هذه الاستراتيجية تدعم الكلية بنيتها التحتية سواء من الموازنة العامة او الموارد الذاتية والمشروعات البحثية ومشروعات الجودة وايضا من التبرعات ( شركات ورجال اعمال –اعضاء هيئة تدريس –الزملاء والاستشاريين) حيث تم تطوير المدرجات والمعامل مثال الاقسام الاكلينيكية (التوليد و التناسل – الجراحة - طب الحيوان- طب الطيور والارانب) ، و تطوير المستشفى البيطرى التعليمي  والمزرعة التعليمية  وتم تحفيز التعلم الذاتى للطلاب من تجهيز المكتبة بالكتب الحديثة كل عام والمراجع العلمية ومعمل الحاسوب المتصل بالانترنت لخدمة الطلاب وتوفير تجهيزات السمعية والبصرية وخدمة  الانترنت اضافة الى تفعيل لجنة التعلم الالكترونى  (عن بعد) وتم عمل قناة تليجرام لكل فرقة دراسية ترفع عليها المحاضرات النظرية والمسجلة بواسطة أعضاء هيئة التدريس المتخصصين وذلك فى اثناء جائحة كورونا واعتمادها من مجلس الكلية  بتاريخ 15/3/2020تم الاستفادة من وسال التواصل الاجتماعى لتطبيق التعليم الهجين وتم رفع فيديو ارشادى  للطلاب على استخدام مصادر التعلم الالكترونية المختلفة وبنك المعرفة المصرى المعتمد فى مجلس الكلية  بتاريخ11/5 /2020  على قناة التليجرام الخاصة لكل فرقة دراسية ويتفاعل الطلاب مع أعضاء هيئة التدريس وخاصة في المقررات الاكلينيكية كما تمت الموافقة بمجلس الكلية بتاريخ 9/11/2020 على مشاركة الطلاب فى الوحدات ذات الطابع الخاص بالكلية و ذلك  لدعم ريادة الاعمال  كما تم تعديل الجداول الدراسية لضمان تنفيذ استراتيجية التعليم الهجين فى ظل جائحة كورونا كما تم تطوير طرق والاطار الزمنى للتقويم فى ظل جائحة كورونا بما يضمن تطبيق استراتيجية التدريس والتعلم ويدعم التعلم الذاتى وتنمية مهارات التوظيف كما تم اعتماد اجراءات تسليم وتسلم الابحاث العلمية للفرق النقل بمرحلة البكالوريوس  للفصل الدراسى الثانى من العام 2019/2020فيما عدا السنة النهائية بناءا على قرار المجلس الأعلى للجامعات رقم 699 بتاريخ 18/4/2020 (مرفق 8/2/3 : نماذج من دعم البنية التحتية للمدرجات والمعامل والمكتبة ومعمل الحاسوب والمستشفى التعليمى والمزرعة التعليمية و خطاب موجهة لوكيل الكلية لشئون الطلاب باللائحة الريادة والاتحادات الطلابية- الجداول الدراسية قبل وبعد جائحة كورونا- جداول الامتحانات وبعد الكورونا – مجالس الكلية).

8/3 برامج التدريب للطلاب مصممة وموصّفة وفقًا لنواتج التعلم المستهدفة للبرنامج التعليمي، ويتوافر لتنفيذها الآليات والموارد اللازمة
يعتبر التدريب الميدانى ( الصيفى ) مكون اساسى من لائحة برنامج بكالويوس العلوم الطبية البيطرية حيث لايتم تخرج الطالب الى بعد اجتياز كامل لمحتوى التدريب الصيفى وتلتزم الكلية بتوصيف مقررات التدريب الصيفى لكل من  الفرقة الثالثة – الرابعة –الخامسة  منذ العام الجامعى 2014/2015كما  تم عمل اجتماع مع رؤساء الاقسام بشان المحتوى العلمى للتدريب الصيفى للطلاب لمرحلة البكالوريوس ومحضر مجلس الكلية بتاريخ 13- 6- 2018 للموافقة على تطوير التدريب الصيفى للطلاب لمرحلة البكالوريوس كما تم تشكيل لجنة مراجعة التدريب الصيفى لتعظيم الايجابيات وتلافى السلبيات بتاريخ 24/3/2019و تتضمن لائحة الكلية تدريب ميدانى لمدة 720 ساعة  كشرط لمنح الطالب درجة البكالوريوس حيث تم توزيع المدة المقررة لتدريب الفرقة الثالثة و الرابعة و الخامسة الذين أدوا الإمتحان  قضاء مدة التدريب الإكلينيكى و المعملى بواقع 8 ساعات عملية للفرقة الثالثة وست ساعات يوميا للفرق الرابعة والخامسة للتدريب بالكلية و معاهد البحوث البيطرية و المجازر ومصانع الاعلاف و المزارع الحيوانية و الداجنة و السمكية، وذلك تحت إشراف أعضاء هيئة التدريس و المتخصصين – وبناءا  على ملاحظات تقرير زيارة المحاكاة 28-30/11/2020 تم  تحديث  توصيف برنامج التدريب الميدانى كما تم  اعداد  ملف كامل للتدريب الصيفي يشمل توصيف مقررات التدريب الصيفي والمصفوفات والذي تم اعتماده بمجلس الكلية بتاريخ 14/12/2020 والممتد الي 21/12/2020- جداول التدريب الصيفي-مصفوفة التدريب-الزيارات الميدانية الخاصة بالتدريب (مرفق 8/3/1: لائحة الكلية وتعديلاتها  + توصيفات التدريب الصيفى  للاعوام 2018/2019 و 2019/  2020 و 2020/2021 و  معتمد مجالس الكلية  طبقا NARS- لجنة مراجعة التدريب الصيفى ) يراعى فى توصيف التدريب الصيفى  توافق محتوى المقررات  مع المخرجات التعليمية المستهدفة من البرامج التعليمية ( مرفق8/3/2 : مصفوفات توصيف التدريب الصيفى  ومقرراته للاعوام  2018/2019 الى 2019/2020).
. كما تقوم الكلية بعقد العديد من البروتوكولات مع جهات خارجية لتدريب الطلاب و تنمية مهاراتهم المهنية ويوجد خطة للتدريب الصيفى محددة بالاماكن والتواريخ  ويتم الاعلان عن جداول التدريب الإكلينيكى و المعملى بالاقسام العلمية بالكلية و كذلك جداول للزيارات الميدانية كما يتم رفعها على على الموقع الالكترونى  على الرابط التالى:-
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وفى ظل جائحة كورونا تم اعتماد اجراء التدريب الصيفى عن بعد فى لجنة شئون الطلاب فى 8/7/2020 و مجلس الكلية 13/7/2020 (مرفق 8/3/3 : مجلس الكلية لاعتماد خطة التدريب الصيفى للعام الجامعى 2019/2020 وجداول توزيع واماكن التدريب الصيفى  و بروتوكولات التعاون مع ممثلى سوق العمل فى تدريب الطلاب  + مجلس كلية بتاريخ 13-7-2020). ويتم الاشراف ومتابعة تنفيذ التدريب الصيفى من قبل لجنة التدريب بالكلية لطلاب الفرقة الثالثة و الرابعة و الخامسة لكل عام اكاديمى ويتم اعتمادها من لجنة شئون التعليم والطلاب ومجلس الكلية للإشراف و المتابعة للتدريب الصيفى  و لتطبيق لائحة الكلية وتوصيف التدريب الصيفى كما يتم تشكيل التدريب  طلاب المتخلفين فى اغسطس عقب اعلان نتيجة التدريب مثال مجلس الكلية بتاريخ  13/8/2018 ( مرفق 8/3/4 محاضر لجنة شئون الطلاب ومجالس الكلية لتشكيل لجان الاشراف التدريب الصيفى  للاعوم الجامعية -2017/2018-2018/2019-2019/ 2020 بمجالس الكلية  بتاريخ 11/6/2018   و 17/6/ 2019و   13/7/2020 ومحضر لجنة التدريب الصيفى بتاريخ 6/7/2020 ). ويتم توفير الموارد للتدريب الطلاب من داخل الكلية من معامل الاقسام العلمية والمستشفى  التعليمى ووحداته ومعامله ومزرعة الكلية والمركز الجامعى والمعمل المركزى  وخارج الكلية  فى معاهد البحوث والوحدات البيطرية والمجازر والشركات ( مرفق 8/3/5 : جداول اماكن تنفيذ انشطة التدريب الصيفى للفرق المختلفة للاعوام الثلاث الماضية ).

8/4 تقويم أداء الطلاب في التدريب يتم بأساليب متنوعة بما يتوافق مع نواتج التعلم المستهدفة
يتم  تقويم الطلاب في التدريب الصيفى  طبقا لآليات التقويم التى وضعتها الكلية واعلنتها حيث يحدد مجلس الكلية كل عام مجموعات التدريب ولا يمنح درجة البكالوريوس إلا بعد اجتياز امتحان فى نهاية كل فتره تدريبية وتقوم الكلية بعقد امتحانات شفهية وتحريرية لتقييم انجاز التدريب الصيفى من خلال الية اشراف ومتابعة وكنترول وتحتسب درجات الطالب كالتالى 60 درجة للأمتحان الشفوى و 40 درجة للاختبار التحريرى، و لا يعتبر الطالب قد اجتاز التدريب الا بعد حصوله على نسبة 50% من مجموع الدرجات . ولا تضاف الدرجات الى المجموع الكلى ومثال لتطبيق تلك الالية يتم اعتماد نتائج تقييم التدريب الصيفى من لجان شئون الاتعليم والطلاب ومجالس الكلية  فى حال رسوب او تغيب  الطلاب يتم اعادة التدريب  وفقا لجدول معتمد من مجلس الكلية لتخلفات التدريب الصيفى أما الزيارات الميدانية و التدريب خارج الكلية يتم ارسال قائمة باسماء الطلاب المتدربين لجهات التدريب و يتم استقبال الطلاب  فى المكان و الميعاد المحددين و فى نهاية التدريب يتم اعطاء إفادة من الجهة المسؤلة عن التدريب -مجلس كلية بتاريخ14-9- 2020) اضافة الى نماذج اعتماد نتائج تخلفات ( مرفق : 8/4/1 لائحة الكلية وتعديلاتها  بخصوص تقويم التدريب الصيفى – محاضر لجان شئون التعليم والطلاب ومجالس الكلية لاعتماد نتائج امتحانات التدريب الصيفى للاعوام الثلاث الماضية : مجلس كلية بتاريخ13/8/2018 و 17/9 /2018 و 9/9/ 2019 و  14/9/ 2020 )   التدريب الصيفى . و قد انشات الكلية وحدة للقياس والتقويم تحت مسمى وحدة تقويم الطلاب والامتحانات  بمجلس كلية بتاريخ 12/4/2010 لمتابعة عمليات التقويم بالكلية و التحقق من  التوافق  بين التقويم والمخرجات  التعليمية من خلال مصفوفات المقررات  كما قامت الكلية  بالتحديث واعادة تشكيل الوحدة فى 2/11/2013 ثم فى 29/10/2014 وتم اعادة هيكلة الوحدة تحت مسمى وحدة للقياس والتقويم  فى مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة بتاريخ 8/3/2015  و مجلس الكلية بتاريخ  9/3/ 2015 كوحدة تابعة لوحدة ضمان الجودة و بناءا على ملاحظات تقرير زيارة المحاكاة (28-30/11/2020)  تم فصل الوحدة  واصبحت تابعة لوكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب بمجلس الكلية بتاريخ 13/1/2020 (مرفق 8/4/ 2 :مجلس كلية لانشاء وحدة القياس والتقويم – مصفوفات توافق اساليب التقويم مع نواتج التعلم  ).

8/5 تقييم فاعلية التدريب باستخدام أدوات ومؤشرات موضوعية، وتستخدم النتائج فى تطوير آلية التدريب وأدواته وموارده
يتم تقييم فاعلية التدريب الصيفى من خلال طرح استبيانات قياس لطلاب الفرق الثالثة و الرابعة و الخامسة وتحليل نتائج  الإستبيانات و التقييم الإحصائى وقد إجتمعت نقاط القوة على أنه تشارك الأطراف المجتمعية فى برامج التدريب الصيفى وأنه هناك فرصة لإبداء الرأى و المناقشة وأن برامج التدريب الصيفى معلنة على الموقع الالكترونى:
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. ويعد التدريب الصيفى تدريبا  مهنيا مكمل لبكالوريوس العلوم الطبية البيطرية  وشرط للتخرج ونظرا لظروف الاجراءات الاحترازية لمواجهة جائحة كورونا فى العام الجامعى 2019/2020 تم طرح استبيان الكترونى ( جوجل فورم) لطلاب الفرقة الرابعة والخامسة  والذى أفاد بزيادة التدريب العملى و زيارة المزارع ( مرفق :8/5/1 نماذج من استبيانات الطلاب 2017/ 2018 -2019/2020 ونتائج الاستبيانات).كما يتم استطلاع  راى اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة المشرفة على التدريب كما تم تفعيل الاستبيان الالكترونى لاعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة للعام 2019/  2020 والذى أفاد زيادة الساعات الإكلينكية للتدريب (مرفق :8/5/2 نماذج من استبيانات اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة ونتائج الاستبيانات).كما يتم استطلاع راى ممثلى سوق العمل المشاركين فى التدريب طرح استبيان الكترونى ( جوجل فورم)  للعام الجامعى 2019/2020 والذى افاد الاهتمام بالتطبيق العملى  (مرفق :8/5/3 نماذج من استبيانات رأى ممثلى سوق العمل المشاركين فى التدريب ونتائج الاستبيانات) ويتم تحسين التدريب  بناءا على التغذية الراجعة  و العمل على زيادة التواصل مع سوق العمل حيث قامت الكلية بزيادة مشاركة الطلاب فى القوافل الطبية وعقد البروتوكولات مع الشركات وتنفيذ الزيارات الميدانية ( مرفق 8/5/4 ادلة على الاستفادة من التغذية الراجعة فى تحسين التدريب الصيفى ).

8/6 الدرجات المخصصة لأنواع تقويم الطلاب متوازنة مع نواتج التعلم المستهدف قياسها
· تتنوع أساليب التقويم ما بين الاختبارات التحريرية والعملية و الشفوية و اعمال السنة والتكليفات وعمل البحوث الطلابية  والامتحانات التكونية والتقويم عن بعد باستخدام النماذج الالكترونية، بما يتوافق ويحقق المخرجات التعليمية المستهدفة  والذى يعتمد فى توصيف وتقرير المقررات الدراسية   لكل عام كما يعلن فى جداول الامتحانات النظرية والشفهية والعملية لكل فصل دراسى   حيث يتم تخصيص 50% من اجمالى الدرجات الى الامتحان التحريرى و50% للامتحانات العملية والشفوية كما  شاملة 10% للامتحانات الفصلية والتكليفات واعمال السنة  مرفق 8/6/1  : نماذج من طرق التقويم المختلفة ( اوراق الامتحان التحريرى – العملى – البحوث والتكليفات) – جداول الامتحانات النظرية والعملية - توصيف وتقرير المقررات الدارسية- نماذج مجالس ومخاطبات الاقسام بخصوص الامتحانات التكوينية ). 
· يتم مراجعة وتحليل الورقة الامتحانية لجميع المقررات الدراسية من حيث المواصفات الشكلية و الفنية  من قبل وحدة القياس والتقويم بالكلية و يتم كتابة تقرير واعتماده من مجلس الكلية فى نهاية كل فصل دراسى (مرفق 8/6/2 : التقارير الخاصة بمراجعة الورقة الامتحانية للاعوام 2018/2019 او  2019/2020 و مجالس الكلية وقد تمت الموافقة على شكل و مواصفات الورقة الامتحانية بمجلس كلية  14/10/2020  ويتم ارسال التقرير الخاص بمراجعة الورقة الامتحانية الي الأقسام العلمية لاعلامهم بمدى التوافق وربط الامتحانات بالنواتج التعليمية المستهدفة و توزيع الدرجات عليها من عدمه. وتم مراجعة مدى استيفاء الوزن االنسبى  للاسئلة  بالامتحانات مع نقاط التدريس لكل عضو طبقا لجداول التدريس واعتمادها من مجالس الاقسام ( مرفق :8/6/3 : نماذج من مجالس الاقسام العلمية التحقق من الوزن النسبى للاسئلة )  ويتم ادارج مصفوفات فى نهاية كل توصيف مقرر سنويا للتحقق من استيفاء نواتج التعلم من الاختبارات  وقد تم اعتماد نموذج لمطابقة النواتج التعليمية للمقررات مع الاختبارات   من مجلس الكلية بتاريخ  14/9/ 2020 ( مرفق 8/6/ 4  نماذج من مصفوفات المقررات الدراسية لتوافق الامتحانات مع نواتج التعلم – نموذج مطابقة النواتج التعليمية مع الامتحانات-مجلس اعتماد النموذج 14/10/2020 ).
8/7 عملية تقويم الطلاب تدار بكفاءة وعدالة، والامتحانات يُأمن وضعها ونسخها وتوزيعها بما يضمن سريتها

 يوجد دليل لقواعد ادارة الامتحانات من قطاع شئون الطلاب والتعليم بالجامعة (مرفق 8/7/1 : دليل قواعد تنظيم اعمال الامتحانات ) يتم من خلاله تنظيم اجراءات الامتحانات و نظم عمل الكنترولات. و يوجد فى الكلية بالدور الرابع بمبنى الصحة للكنترول المركزى، حيث يخصص  كنترول خاص لكل فرقة تتوافر به وسائل التأمين و الامان و السرية. تقوم ادارة الكلية بعقد لقاءات مع السادة رؤساء الكنترولات لمناقشة آليات العمل و الصعوبات التى قد تظهر اثناء العمل كما صدر عميد الكلية قرار تشكيل لجان الكنترولات للفرق الدراسية، ويتم تطبيق اللوائح والقوانين المتعلقة بالامتحانات (مرفق 8/7/2 : تشكيل لجان المراقبة والكنترولات للبرنامج العام وبرنامج طب الدواجن  للاعوام 2017/2018 الى 2019 /2020- مجالس الكلية لاعتمادها- نموذج من تقرير الكمى للكلية الخاص بالكنترولات).
8/8 آليات تقويم الطلاب تضمن عدالة التصحيح ودقة وضع ورصد الدرجات والاحتفاظ بالنتائج مؤمنة وقابلة للاستدعاء
توجد لدى الكلية آليه معتمدة تحظر السادة أعضاء هيئة التدريس و معاونيهم ممن لهم درجة قرابة مع الطلاب حتى ىالدرجة الرابعة من المشاركة فى اعمال الامتحانات و الكنترولات الخاصة باقاربهم (مرفق 8/8/1 : دليل قواعد تنظيم اعمال الامتحانات-  نماذج فعلية من اقررات او  حالات اعتذار عن اعمال كنترول لوجود اقارب ) ويتم التصحيح تحت رقم سرى  كما يتم التاكد من دقة الرصد من لجنة المصححين و اعضاء الكنترول ولجان مراجعة اعمال الكنترو ل كما  تم تطبيق التصحيح الآلى بنسبة 50% للعام 2018/2019 و 100 % منذ 2018/  2019 كذلك يتم الاحتفاظ بنماذج الاجابة لحين الحاجة اليها عند التظلماتو يتم رفع الدرجات الكترونيا على موقع الجامعة بسرية وامان وتتم اعمال لجنة المراجعة والتوقيع على النسخ الورقية وبتم الاحتفاظ بورق الاجابة لمدة 5عامين بعد التخرج (مرفق  8/8/2: مجالس الكلية  بتاريخ 8/1/2018 و 14/9 / 2020عن تطبيق التصحيح الآلى- تشكيل الكنترولات  متضمنا  لجان المراجعة- نماذج  من الاجابة النموذجية ). تتخذ الكلية اجراءات متنوعة لتوثيق نتائج الامتحانات من خلال الاعتماد من مجالس الكلية لكل فصل دراسى وفى نهاية كل عام دراسى كما يتم وتسجيل نتائج الطلاب بالصورة الورقية والصورة الالكترونية باستخدام نظام ادارة المعلومات (MIS)، كما يتم اعتماد النتائج النهائية  فى مجلس الكلية و مجلس الجامعة وايضا  الاحتفاظ بكراسات الاجابة للطلاب لمدة خمس سنوات وبعدها يتم عمل محضر رسمى للتخلص من هذه الكراسات (مرفق 8/8/3 :دليل قواعد تنظيم اعمال الامتحانات –  محاضر لجنة شئون طلاب لاعتماد النتيجة للاعوام الثلاث الماضية  -مجالس الكلية لاعتماد النتيجة  للاعوام الثلاث الماضية – نموذج من محضر توريد الى مخازن الكلية  فعلى لاوراق الاجابة بعد مضى 5 سنوات ).
8/9 التغذية الراجعة للطلاب عن أدائهم في التقويم تدعم تعلمهم
تعلن الكلية الطلاب بنتائج التقويم من خلال: ادارة شئون الطلاب - الموقع الالكترونى للكلية و للجامعة، ويكون توقيت الامتحانات االفصلية والتكليفات واعمال السنة  على مدار الفصل الدراسى اما الامتحانات التجميعية تكون في منتصف ونهاية الفصل الدراسى  ويتم مناقشة نتائج التقويم للطلاب ودعمهم الزيادة الانجاز فى الفصل الدراسى التالى اثناء ساعات الريادة الطلابية  لبرنامج بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية والارشاد  الاكاديمى للبرامج المتميزة  ( مرفق :8/9/1: قوائم  نتائج الطلاب – صفحة طالب على الموقع الالكترونى للجامعة – نماذج فعلية من مناقشة النتائج  مع الطلاب  من قبل لجان فحص تظلمات النتائج ) ويتم استطلاع راى الطلاب عن طرق التقويم ويستفاد من التغذية الراجعة في نهاية كل فصل دراسى ويتم تحليلها  فى تحسين طرق التقويم للاعوام التالية (مرفق 8/9/2 : نماذج استبيان رضا الطلاب عن طرق التقويم +تقرير احصائى لنتائج الاستبيان للاعوام 2018و2019و2020.).

8/10: نتائج تقويم الطلاب يستفاد منها في تطوير البرامج التعليمية واستراتيجيات التدريس والتعلم والتقويم
يتم تحليل نتائج تقويم الطلاب على مستوى الفرق الدراسية والمقررات و التعرف على نسب النجاح و الرسوب و كذلك مستويات التقدير بين الطلاب فى كل فرقة دراسية من الكنترولات ويتم مناقشتها بلجنة شئون الطلاب واعتمادها من مجالس الكلية (مرفق 8/10/1: احصائيات النجاح لكنترولات الفرق المختلفة – محاضر لجنة شئون الطلاب ومجالس الكلية لاعتماد احصائيات النتائج للاعوام الثلاث الماضية ) وباستعراض وتحليل نتائج التقويم للطلاب على مدى الاعوام الثلاث الماضية لبرنامج العام وبرنامج طب الدواجن اتضح الاتى :مع تحديث واستخدام انماط متنوعة للتعلم  قد تزايدت نسبة النجاح خلال العام الجامعي 2019/2020 مقارنة بالاعوام السابقة وذلك لاستخدام الاستراتيجيات الحديثة فى التدريس حيث وصلت نسب النجاح لفرقة التخرج 95.3% للعام الجامعي 2016/2017 و 98.01% للعام الجامعي 2017/2018 و 98.4% للعام الجامعي 2018/2019  وتوجد دراسة توضح نسب ومعدلات النجاح للفرق خلال ثلاث سنوات الاخيرة  (مرفق 8/10/2 بيان بتطور نسب النجاح بالبرنامج الدراسى العام طب الدواجن  لاعوام الثلاث الماضية )

توجد بالكليه آليات   تحديد الطلاب المتفوقين و المتعثرين تم اعدادها بمجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 وكذلك تم تجديد اعتمادها  عليها مجددا في مجلس الكليه بتارخ 13/ 5 / 2019و تم التاكيد علي الالية في  مجلس الكليه 14/12/2020  والممتد الى 21/12/2020(مرفق8/10/3: : صوره من الالية ومجالس  الكلية لاعتماد الالية) وتتمثل الالية فيما يلي بالنسبة للطلاب المتعثرين, تتعامل الكلية  مع الطلاب المتعثرين من خلال عقد لقاءات بين رواد الفرق وهؤلاء الطلبه المتعثرين  لتحديد سبب التعثر الدراسى والعمل على حل هذة الأسباب سواء مادية – إجتماعية – نفسية .إذا كانت أسباب التعثر إجتماعية أو مادية فيتم حل هذة المشكلات عن طريق اللجنة الاجتماعية.إذا كان التعثر بسبب الظروف النفسية والصحية فيتم الحل عن طريق  رائد الفرقة وكذلك مستشار اللجنة الاجتماعية بعرضهم على الاخصائى الاجتماعى وكذلك  اللجنة الطبية بالجامعة.إذا كان سبب التعثر يرجع إلى عدم القدرة على الاستيعاب أو التحصيل فيتم دراسة اسباب ذلك مع الطلاب وعلاج تلك الأسباب عن طريق إعطاء محاضرات ودروس عملية ونظرية إضافية وتكون فى شكل مجموعات تقوية لاتهدف إلى الربح أو أن يقوم كل قسم بعمل خطة لرعاية الطلاب المتعثرون في مادتة بعمل مجموعات تقوية و تحديد عضو هيئة التدريس لمتابعة و مساعدة مجموعة من هؤلاء الطلاب على الخروج من التعثر.( مرفق :8/10/4 ترفق ادلة فعلية على مدى الاعوام الثلاث الماضية على التفعيل الاليات الخاصة بدعم المتعثرين +مجالس اقسام لتبنى الطلاب المتعثرين 2019-2020).كما تم دعم جميع الطلاب بدء تطبيق قواعد الرافة (مرفق 8/10/5 : خطاب من نائب رئيس الجامعة لشئون الطلاب بخصوص تطبيق قواعد  الرأفة .  وقد تم الاستفادة من نتائج الامتحانات للطلاب فى تطوير طرق التدريس والتقويم ضمن تحديث استراتيجية التدريس والتعلم والذى انعكس على تزايد نسب النجاح على مدى الاعوام الثلاث الماضية.
 8/11:  قواعد التعامل مع تظلمات الطلاب من نتائج التقويم موثقة ومعلنة، وتوجد آليات لمراقبة تطبيقها


يتوفر لدى الكلية قواعد موثقة و معتمدة ومفعلة للتعامل مع تظلمات الطلاب من نتائج الامتحانات  ويتم اعتماد نتائج فحص التظلمات والإجراءات التصحيحية فى مجالس الكلية (مرفق 8/11/1  قواعد واجراءات التعامل مع التظلمات ومجالس الكلية لاعتماد نتائج فحصها) وتقضى بان لكل طالب الحق في التظلم من نتيجة امتحانه خلال (15) يوماً من إعلان النتيجة وتسلم التظلمات إلى الكلية بعد سداد الرسوم المقررة لكل مادة متظلم فيها ، و يتم ترتيب التظلمات وعمل الكشوف بها مرتبة ومسلسلة وفقا للبرنامج والمقرر الدراسي والكنترول وأرقام الجلوس ويبين بها تاريخ التظلم. يقوم رئيس وأعضاء الكنترول المختص بفحص التظلم خلال اسبوع من تاريخ إستلامه. يقوم أ.د/ عميد الكلية باعتماد نتيجة التظلمات. يتم اعلان نتيجة التظلم واطلاع المتظلم عليها بواسطة إدارة شئون الطلاب بالكلية واخطار الجامعة بالتعديلات فور الانتهاء منها، ويتم رد الرسوم في حالة قبول التظلم (مرفق 8/11/2 :  محاضر لجان شئون الطلاب بخصوص  نتيجة التماسات الطلاب للاعوام  2016/2017  و 2019/2020 و مجالس الكلية لاعتماد نتائج فحص التظلمات بتاريخ 10/4/2017 و 17/9/2018 و 11/3/ 2019 و15/7/2019  )

· أبرز نقاط التميز والتنافسية.

· تطبيق نظام التعليم الهجين لتدريس مقررات البرامج بالكلية.
· تنوع استراتيجيات التدريس والتعلم وتجديدها دوريا بما يقيس نواتج التعلم.
· تطوير اليات التقويم للطلاب واليات التصحيح الالكتروني .

· تأسيس وحدة القياس والتقويم تقوم بعملية التصحيح الالكتروني وتقييم نتائج المواد الدراسية.
· ارتفاع نسبة النجاح والمستوي العلمي للطلاب خلال  الخمس سنوات الاخيرة

· تطبيق استبيانات الكترونية لقياس الرضا عن طرق التدريس والتعلم والتقويم .
النقاط التي تحتاج إلى تحسين

· خطة تشغيل نظام الامتحانات الإلكترونية بالتنسيق مع تكنولوجيا المعلومات جامعة الزقازيق
تمويل لبرامج التدريس المزامن والغير متزامن عن بعد.


الأدلة والوثائق
1. اللائحة الداخلية لمرحلة البكالوريوس.
2. استراتيجية التدريس والتعلم.
3. ملفات المقررات (توصيف المقرر الدراسي وبه خطط التدريس والتقويم ونماذج التقييم والتكليفات).
4. توصيف التدريب
5. اساليب تقييم الطلاب في التدريب.
6. وثائق اتفاقيات التعاون / الشراكة مع الجهات الخارجية  (جامعات-جهات تدريب).
7. وثائق الكنترولات ونماذج أوراق الامتحانات التحريرية ووثيقة الإجابة النموذجية.
· مصفوفة توافق استراتيجية التدريس والتعلم مع المعايير الاكاديمية المتبناة 

· مصفوفة توافق التدريس والتعلم مع نواتج التعلم للبرنامج

· استقصاء راي الطلاب حول المقررات الدراسية

· نتائج استقصاء الطلاب للمقررات الدراسية

· ملف المقرروالبرنامج الدراسي 

· تقرير عن الورقة الامتحانية للمقررات الدراسية

· تقرير عن التدريب الصيفي

· بيان بالجهات المشاركة فى تدريب الطلاب

· تقرير الجهات الخارجية عن تدريب الطلاب

· قرار انشاء وتشكيل وحدة القياس والتقويم 

· بيان بمعدلات النجاح خلال الثلاث سنوات الاخيرة

· دراسة تحليلية لنتائج تقويم الطلاب على مستوى الفرق الدراسية

· بيان بالاجراءات التصحيحية التي تمت بناءا على اراء الطلاب واعضاء هيئة التدريس

· الية للتظلم من نتائج التقويم

· قرار تشكيل لجان الامتحانات والكنترول.
معيار 9: الطلاب والخريجون 

	للمؤسسة قواعد معلنة وعادلة لقبول الطلاب يتم مراجعتها دوريًّا، وتعمل على جذب الطلاب الوافدين. وتلتزم المؤسسة بتقديم الدعم والإرشاد للطلاب، وتكفل مشاركتهم في صنع القرار، وتشجع الأنشطة الطلابية، وتحرص على قياس آراء الطلاب، وتعمل على استمرارية التواصل مع الخريجين.
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تعليقات المؤسسة

	9/1: قواعد قبول وتحويل وتوزيع الطلاب علي البرامج التعليمية والتخصصات واضحة وعادلة ومعلنة.
تقبل كلية الطب البيطرى جامعة الزقازيق طلاب الثانوية العامة المصرية (شعبة علوم) أو ما يعادلها طبقاً لقانون تنظيم الجامعات. ويتم توزيع الطلاب على الكلية من خلال مكتب التنسيق المركزى على مستوى الجمهورية. وشروط القبول بالكلية معلنة  من خلال الموقع الأليكتروني للتنسيق (https://tansik.egypt.gov.eg) والموقع الالكترونى للكلية (http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/Article?AT=1916&type=article) (مرفق9 /1/1: رابط الموقع الالكتروني للكلية). تنظم الكلية برامج ارشادية للطلاب المقبولين من خلال وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب بالتنسيق مع مكتب شئون الطلاب واتحاد الطلبة  لتوجيه الطلاب والرد على أية استفسارت من خلال تنظيم أسبوع استقبال  للطلاب الجدد سنويا ( مرفق 9/1/2: محضر اجتماع وكشف حضور  الطلاب للاعوام من  2018/2019 الى 2020/2021 وصور يوم الاستقبال) ويهدف  هذه الاسبوع الى تقديم الارشادات والتوجيهات والخدمات الاجتماعية للطلاب الجدد من خلال عدة ممارسات منها:- تعليق لافتات ترحيب بالطلاب الجدد تنظيم لقاءات بين الطلاب الجدد وعدد من الطلاب القدامى لتقديم العون والمعونة فيما يتعلق بخطوات التسجيل او البحث عن سكن للطلاب المغتربين و توزيع دليل الطالب كما تم تقليل ايام الحضور الي ثلاث ايام لكل فرقه في العام الجامعي 2020/2021 في ظل جائحة كورونا  كما هو موضح في دليل الطالب لنفس العام (مرفق9 /1/3: صورة من دليل الطالب للاعوام 2018-2019 و 2019-2020 و2020-2021). يقوم رواد الفرقه الاولي  بأخذ الطلاب في جولة داخل حرم الكلية لتعريف الطلاب بمباني الكلية ومرافقها المختلفة. تنظيم ندوات مع ادارة رعاية الشباب بالكلية لتعريف الطلاب على النشاطات والخدمات المختلفة التي تقدمها الادارة للطلاب وتعريفهم كيفية الانضمام والاستفادة من تلك الانشطة والخدمات مثال لقاء بتاريخ 15/4/2019 ( مرفق9 /1/4 صورة من اعلان الندوة و صفحة اتحاد الطلاب ). تنظيم لقاءات مع ادارة شئون الطلاب لتعريف الطلاب بالاجراءات المتبعة لاستكمال التسجيل حتى الحصول على اثبات الهوية الخاصة بالكلية ويتم اداراج ساعات للنشاط الطلابى ضمن الجداول الدراسية ( مرفق 9/1/5: الجداول الدراسية للاعوام 2018/2019-2020/2021 ) ونظر ا لتطبيق الاجراءات الاحترازية من قبل الكلية من تقسيم الطلاب الى مجموعات صغير لضمان التباعد الاجتماعى اضافة الى التدريس عن بعد لم يتم يدرج ساعات النشاط فى جداوال الفصل الداسى الثانى 2019-2020 والفصل الدراسى الاول  2020- 2021 ( مرفق 9/1/6: الجداول الدراسية فى ظل جائحة كورونا). ويلتحق الطلاب المقبولين بالكلية ببرنامج دراسى عام وهو بكالوريوس العلوم الطبية البيطرية وكذلك برنامجي طب الدواجن وتميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية ويتم تعريف الطلاب الجدد بهذه البرامج من خلال المرشد الاكاديمي للبرامج الخاصه  ووكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب والموقع الرسمي للكلية (http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/Article?AT=1916&type=article)( مرفق 9/1/7: صورة من اعلان البرامج الخاصة علي موقع الكلية وصور من لقاءات الطلاب المرشد الاكاديمى ), وكذلك دليل الطالب للبرامج الخاصة ( مرفق 9/1/8 : دليل الطالب لبرنامج طب الدواجن (مرفق 9/1/9 دليل الطالب لبرنامج تميز فارماكولوجيا اكلينيكية بيطرية) ويمكن للطلبة المقبولين بالكلية التحويل لكلية أخرى سواء فى نفس الجامعة أو جامعة أخري عن طريق الموقع الالكترونى لمكتب التنسيق  (https://tansik.egypt.gov.eg) لفتره معينة أو من خلال مكاتب التحويل المركزية بالجامعات. قواعد التحويل معلنة من خلال  دليل الطالب و  تحديد عدد الطلاب المقبولين بالكلية سنوياً مسئولية المجلس الاعلى للجامعات فى نهاية كل عام جامعى بناءً على اقتراح من مجلس الجامعة بعد أخذ رأى مجلس االكلية.( مرفق 9/1/10:مجالس الكليةلاعتماد مقترح عدد الطلاب المقبولين بتاريخ 11/3/2019 و9/3/2020) وتقوم الكلية بتوفير الامكانيات اللازمة للتدريس وتدريب هؤلاء الطلاب من خلال الاستخدام الامثل للميزانية التى توفرها الجامعة. وعلى جانب أخر تحاول الكلية توفير مصادر للتمويل الذاتى. وفى الدروس العملية تقوم الكلية بتقسيم الطلاب إلى مجموعات صغيرة وإستخدام التكنولوجيا مثل دوائر الفيديو لتحقيق أكبر إستفاده للطالب أثناء الدروس العملية. ووضع الدروس العملية على موقع الكلية الإلكترونى وأيضا وضع المادة العلمية على أقراص مدمجة واتاحتها للطلاب للاطلاع عليها ومراجعتها. تم قبول عدد 580 طالب للفرقة الاولي في عام 2018/2019، 668 طالب في عام 2019/2020 و عدد 700 في عام 2020/2021 ( مرفق9/1/11: بيان باعداد الطلاب المقبولين خلال الثلاث سنوات الماضية) . وتلاحظ ازدياد في اعداد الطلاب المقبولين في الثلاث سنوات الماضيه وازدياد الاقبال للالتحاق بالكلية. بلغ اعداد الطلاب المحولين من الفرقه الثانية الي كليات اخري خلال الثلاث سنوات الماضيه حيث سجلت 7,11,17  في اعوام 2018/2019, 2019/2020, 2020/ 2021علي التوالي, بينما سجلت اعداد 0’8’1 للمحولين من الكلية في الفرقه الثالثه في نفس الاعوام ولوحظ ان العدد يقلل علي مدار الثلاث سنوات. بينما سجلت اعداد 9,1,4 طلاب محولين الي الكلية في الفرقه الثانيه و اعداد 4, 8 , 7 في الفرقه الثالثه ولوحظ ازدياد في عدد الطلاب المحولين الي الكليه في الثلاث سنوات الماضية ويقدم الطلاب طلبات القبول والتحويل والتوزيع من خلال مركز تحويل طلاب الجامعات وتقوم لجنه شئون الطلاب بالكليه بمراجعتها لعرضها علي مجلس الكليه (مرفق 9/1/12: بيان باعداد الطلاب المحولين من والي الكلية البرنامج العام والبرامج الجديدة في الاعوام الثلاثه الماضية). واتخذت الكلية قرار بعدم جواز تحويل الطلاب من جامعات اخري الي الكلية في الفرقه الرابعة و الخامسة  فى مجلس الكلية بتاريخ 9/11/2015( مرفق :9/1/13 :مجلس الكلية  الخاص بقرار بعدم جواز تحويل الطلاب من للفر ق الرابعة والخامسة )  ويكون التحويل قاصرا فقط علي الفرقة الثانية والثالثة, حيث ان الفرق الرابعة والخامسة تعتبر بمثابة فرق نهائية وذلك لحسن سير العمليةالتعليمية ولمصلحة الطالب نظرا لوجود بعض الاختلافات في اللوائح الداخلية للكليات مع مراعاة القواعد واللوائح المنظمه للتحويل بين الجامعات المختلفة.

9/2: للكلية اساليب فاعلة لجذب الطلاب الوافدين

تستخدم المؤسسة اساليب وانشطه متنوعة لجذب ورعاية الطلاب الوافدين من خلال مخاطبة السفارات للدول العربية والافريقية للاعلان عن البرامج الدراسية التي تقدمها الكلية (مرفق 9/2/1: نسخة من الخطابات المرسلة للسفارات ) وكذلك قامت الجامعة بانشاء مركز الطلاب الوافدين (http://www.vet.zu.edu.eg/faculty/Article?AT=1916&type=article)

تستقبل الكلية  عدد من الطلاب الوافدين لمرحلة البكالوريوس ، حيث يوجد عدد 4 طلاب وافدين لعام 2019/ 2020من دولة فلسطين   (مرفق 9/2/2: بيان باعداد الطلاب الوافدين الي الكلية لمرحلةلالبكالوريوس) وقامت الكلية بمراسلة المستشار الثقافى لدول فلسطين والسودان ليبيا يتضمن الافادة بأن الكلية  تقوم تسهيلات لجذب الطلاب كما أن للكلية موقع الكترونى باللغة الانجليزية  ( مرفق 9/2/3 رابط موقع الكلية باللغة الانجليزية) وقد قامت الكلية باعتماد آلية واجراءات لجذب الطلاب الوافدين بمجلس الكلية  بتاريخ 8/2/ 2021( مرفق 9/2/4: آلية جذب الطلاب الوافدين و مجلس الكلية)

9/3: للكليه نظام متكامل وفعال لدعم الطلاب ماديا واجتماعيا و صحيا ويتم تعريف الطلاب به بوسائل متعدده 

يوجد بالكليه ادارة رعاية الشباب ويشرف عليها وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب وتتولي تقديم الدعم الطلابي غير الاكاديمي للطلاب. ويتم دراسة احوال الطلاب من خلال عقد ورش وطرح  استمارات الاستبيان بخصوص الدعم المادى  ( مرفق 9/3/1: نماذج استبيان دعم الطلاب المادى ونتائج تحليله) كما يتم حصر اعداد الطلالب المستفيدين من الدعم سنويا  والذى بلغ  341و 317 , 324 للاعوام الثلاث الماضية (مرفق 9/3/2: بيان باعداد الطلاب الحاصلين علي الدعم وقيمة الدعم على مدى الاعوام الاربع  الماضية ), ويوجد بالكلية الية تحديد الطلاب المستحقين للدعم والتى تم اعتمادها بمجلس الكلية بتاريخ بتاريخ 14-21/12/ 2020والتي تتضمن الدعم الاكاديمي والمالي والاجتماعي والصحي ومعلنة في علي الموقع الالكتروني للكلية (مرفق 9/3/3: الية تحديد الطلاب المستحقين للدعم و مجلس الكلية والموقع الالكتروني للكلية) وتدعم الكلية الطلاب ماديا من الأموال المتوفرة في صندوق التكافل الإجتماعي منحة تفوق للطلاب المتفوقين بالفرقة الأولى الحاصلون على 80% فأكثر في الثانوية العامة وفي الفرق الأخرى للحاصلين على تقدير عام جيد جدا فأكثر ويتم الصرف تلقائيا بدون تقديم أي طلبات (مرفق9/3/4 : بيان باعداد الطلاب المستفيدين من منح التفوق بالفرق المختلفة على مدي الثلاث سنوات الماضية) وايضا تتوافر الخدمة الاجتماعية للطلاب من خلال دعم الكتاب الجامعي وتوزيع كتب دراسية مجانية تخصصها الاقسام العلمية حيث يتم التوزيع من خلال لجنة الاشراف على توزيع الكتاب الجامعى وقد تم رصد عدد الكتب المجانية للاعوام الثلاث الماضية على النحو التالى 479و 442و 434 كما يتم توزيع عدد اضافى بمعرفة الاقسام العلمية مثال قسم التشريح والمشتركة وطب الطيور الارانبتدرس المؤسسة معدل التغيير في  اجمالى المستفيدين بالدعم خلال الثلاث سنوات الماضيه حيث بلغ الدعم المالي المقدم من الكلية للطلاب لعام2017/2018 حوالي 56380 جنيها مصريا,  والدعم المالي لعام  2018/2019 حوالي 59480 جنيه مصري, والدعم المالي لعام 2019/2020 حوالي 45950 جنيه مصري ( مرفق  9/3/5 : تشكيل لجنة الاشراف على توزيع دعم الكتاب الجامعى وبيان احصائى لعدد الكتب التى تم توزيعها مجانيا على مدى الثلاث سنوات الماضية) , كما يتاح للطلاب استخراج كارنيه الطالب ويمكن لهم الاستعارة من مكتبة الكلية بمجرد التحاقهم بالكلية للاستفادة من المراجع العلمية والرسائل العلميه طوال العام.  ويتم تقديم الدعم  من خلال خدمة التأمين الصحى على جميع الطلاب  اضافة الى وجود عياده طبيه لتقديم الرعاية الصحية للطلاب تتكون من ثلاث غرف:غرفة كشف للأمراض الباطنة بمساحة 17م2 وبها سرير كشف.غرفة كشف للأسنان بمساحة 17م2 وبها سرير كشف.غرفة للصيدلية بمساحة 17م2 بها متطلبات الاسعافات الأولية.ويتوفر بالعيادة طفايات حريق. ويقوم بالرعاية كوادر طبية  ويتوفر على مستوى الجامعة سيارات إسعاف وعيادات طبية متخصصة). ويتم تحويل الطلاب عندما تستدعي حالتهم تدخل من المستشفي الجامعي .كذلك تم تزويد جميع المدرجات والمعامل والقاعات بصندوق اسعافات اولية.( مرفق :9/3/6 :بيان بعدد الطلاب المستفيدين من العيادة ومستشفى الجامعة على مدى الاعوام الثلاث الماضية ). كما تتخذ الإجراءات الاحترازية أثناء أزمة كورونا في الاعتبار وضع إجراءات وبروتوكولات بيئة التعلم. يحتاج الطلاب إلى فهم القواعد واتباعها لمنع انتشار العدوى وحماية أنفسنا والآخرين خلال جائحة كورونا ، تم التأكيد على اتباع الإجراءات الاحترازية مثل التباعد الاجتماعي ، وارتداء الكمامة والقفازات ، واستخدام المطهرات ، وفي حالة إصابة أي من الطلاب أو أحد أعضاء هيئة التدريس أو الاحتكاك بأحد المصابين ، يمنع حضورهم حتى نهاية فترة العزل الصحي للتأكد من عدم انتشار الوباء بين الطلاب ( مرفق 9/3/7: بيان معتمد بحصر الاجراءات والادوات التى وفرتها الكلية اثناء جائحة كورونا 2019-2020). كما يتم عقد بعض الندوات من قبل ادارة الكلية و رعاية الشباب عن الوسائل المختلفة لانواع الدعم المتاحة  للطلاب ومناقشة الخدمات الطلابية المتعددة (مرفق 9/3/8: صورة من اعلان الندوة وكشف توقيع  بتاريخ 15/4/2019)
4.9. للكلية نظام فعال للدعم الاكاديمي للطلاب وتقدم لهم خدمات التوجيه المهني  
· تطبق الكلية  نظام الريادة الطلابية في نظام الساعات الدراسية بالكلية في البرنامج العام, حيث يوجد بكل فرقة اثنين من اعضاء هيئه التدريس كرواد للفرقة يقوما بالاستماع الي الطلاب ومعرفة مشكلاتهم ونقل هذه الصورة الي ادارة الكلية للمحاولة في حل هذه المشكلات (مرفق 9/4/1:قرار تشكيل رواد الفرق الدراسية للاعوام  الأربع الماضية ) و تقوم الكلية سنوياً بإعداد دليل للطالب يشمل معلومات كافية عن الكلية بأقسامها المختلفة ووحداتها الخاصة و الخدمات التي تقدمها الكلية للطلاب كذلك حقوق الطلاب وواجباتهم. ويتم توزيع هذا الدليل مجانا في بداية العام الدراسي. تطبق المؤسسه نظام الارشاد الاكاديمي حيث تم انشاء وحدة للارشاد الاكاديمى والريادة الطلابية  في برنامجي طب الدواجن وتميز فارماكولوجيا إكلينيكية بيطرية حيث تخصص الكلية لكل فرقه مرشد اكاديمي عضو هيئه تدريس لكل 25 طالب للتواصل معهم وحل مشكلاتهم ومساعدتهم في اختيار الكورسات الخاصه بهم (مرفق 9/4/2: صورة من  قررات تعيين المرشد الاكاديمى ومجالس  الكلية بتاريخ 14-21/12/2020, ومجلس 8/3/2021 ) ويساعد نظام الريادة الطلابية والارشاد الاكاديمى فى حل مشكلات للطلاب مثال تعديل جداول الامتحانات للطلاب ( مرفق : 9/4/3: صور لطلبات الطلاب بتعديل جداول الامتحانات و ادلة تفعيل الارشاد الاكاديمى) واهتمت الكلية بالتاكيد على هذا الدور من خلال انشاء وحدة الارشاد الاكاديمى الريادة الطلابية كوحدة تابعة لوكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب والتى تم اعتمادها  بمجلس الكلية 14-21/12/2020 (مرفق 9/4/4: مجلس الكلية لاعتماد  انشاء وحدة الارشاد الاكاديمى والريادة الطلابية). لدى الكلية سياسة لإعداد الطلاب لسوق العمل من خلال تنظيم  برنامج تدريب عملي للطلاب بداية فى الفصل الصيفى لكل  طلاب الفرقة الثالثة لاعداد الطلاب للإنضمام إلي سوق العمل وبرامج تدريبية حديثة للطلاب والخريجين طبقا لمتطلبات سوق العمل فى المجالات العلمية (مرفق 9/4/5: مجالس  الكلية باعتماد التدريب الصيفى ). كما تم عمل بعض الدورات التدريبية لاعداد الطلاب الي سوق العمل بتاريخ 11/10/2020 ( مرفق9/4/6: صور الطلاب المتدربين). كما انشأت الكلية لجنة خدمات التوجيه والارشاد الوظيفى  للطلاب بما يدعم ريادة الاعمال والتوظيف بتاريخ14-21/12/2020 (مرفق 9/4/7: مجلس الكلية لاعتماد لجنة خدمات التوجيه والارشاد الوظيفى  للطلاب). توجد بالكلية الية  تحديد الطلاب المتفوقين و المتعثرين تم اعدادها بمجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 وكذلك تم تجديد اعتمادها  عليها مجددا في مجلس الكليه بتارخ 13/ 5 / 2019   و تم التاكيد علي الاليه في  مجلس الكليه 14/12/2020 والممتد الى 21/12/2020(مرفق 9/4/8: صورة من ا الية  تحديد الطلاب المتفوقين و المتعثرين و مجلس الكلية)  تتعامل الكلية  مع الطلاب المتعثرين من خلال عقد لقاءات بين رواد الفرق وهؤلاء الطلبه المتعثرين  لتحديد سبب التعثر الدراسى والعمل على حل هذة الأسباب سواء مادية – إجتماعية – نفسية .إذا كانت أسباب التعثر إجتماعية أو مادية فيتم حل هذة المشكلات عن طريق اللجنة الاجتماعية.إذا كان التعثر بسبب الظروف النفسية والصحية فيتم الحل عن طريق  رائد الفرقة وكذلك مستشار اللجنة الاجتماعية بعرضهم على الاخصائى الاجتماعى وكذلك  اللجنة الطبية بالجامعة.إذا كان سبب التعثر يرجع إلى عدم القدرة على الاستيعاب أو التحصيل فيتم دراسة اسباب ذلك مع الطلاب وعلاج تلك الأسباب عن طريق إعطاء محاضرات ودروس عملية ونظرية إضافية وتكون فى شكل مجموعات تقوية لاتهدف إلى الربح أو أن يقوم كل قسم بعمل خطة لرعاية الطلاب المتعثرون في مادتة بعمل مجموعات تقوية و تحديد عضو هيئة التدريس لمتابعة و مساعدة مجموعة من هؤلاء الطلاب على الخروج من التعثر ( مرفق: 9/4/9 : ادلة فعلية لمساعده الطلاب المتعثرين للخروج من التعثر) وكذلك بالنسبه للطلاب المتفوقين تستعراض النتيجة للطلاب لاكتشاف الطلاب المتفوقين حيث حصل عدد17 طالبا علي تقدير ممتاذ و 94 جيد جدا في عام 2017/2018 و حصل عدد 5 طالبا علي تقدير ممتاذ و 83 جيد جدا في عام 2018/2019 و كذلك حصل عدد 3 طالبا علي تقدير ممتاذ و 66 جيد جدا في عام 2019/2020 (مرفق 9/4/10: الطلاب الحاصلين علي تقدير ممتاز وجيد جدا)و  عمل حفل سنوى لتكريم الطلاب العشرة الأوائل بكل فرقة وتوزيع  شهادات تفوق وهدايا رمزية لكل طالب متفوق إعفاء الطلاب الخمسة الأوائل  من كل فرقة من ثمن الكتب الدراسية في السنة التالية.المشاركة للطلاب العشرة الاوائل من الفرقة الرابعة والخامسة مجاناً فى مؤتمر التوظيف بالكلية.المشاركة المجانية للطلاب  الثلاثة الاوائل من كل فرقة  فى المؤتمر العلمى للكلية (مرفق 9/4/11: الطلاب المشاركين في مؤتمر التوظيف).
9/5: للكلية اليات فاعلة لدمج ذوي الاحتياجات الخاصة في المجتمع الطلابي ومراعاة ملاءمة الانشاءات والتجهيزات 

لايوجد بالكلية طلبة من ذوى الاحتياجات الخاصة ولا يُقبل ذوى الاحتياجات الخاصة بالكلية نظرا للطبيعة العملية للكلية, لكن وضعت الكلية الية بديلة للتعامل في حالة اصابة احد الطلاب الموجودين بالكلية بحادث ادي الي اصابته باصابة ادت الي عجزه واعتمادها بمجلس الكلية-14-21/12/2020 (مرفق 9/5/1: الية التعامل مع الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة ومجلس  الكلية)  والتى تتضمن رعاية نفسية وتجهيز معامل بالدور الارضى للدراسة  عند الحاجة. وقامت الكلية بالبدء فى تجهيزات تتلائم مع ذوى الاحيتاجات الخاصة منها  عمل ممر منحدر  كرسي متحرك لزوار المكتبة مبنى الصحة  حاله وجود طالب مصاب باعاقه حركيه لتسهيل الحركة و جارى استكمال التجهيزات .
9/6: وجود تمثيل للطلاب في اللجان ذات الصلة 

يتم الاجتماع بالطلاب الممثلين للفرق الخمسة مع وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب ورئيس لجنة شئون الطلاب لمناقشة بعض الامور الخاصة بالطلاب مثل تحديد ميعاد امتحانات التخلفات وتحديد الامتحانات العملية للفرق الدراسية المختلفة وكذلك تحديد ميعاد الامتحانات النظرية وترتيب المواد بالجدول (مرفق 9/6/1: صور من محاضر مشاركة الطلاب فى اللجان الرسمية الاجتماع بتاريخ 1/4 /2019/ و3/ 4/2019 و 2/12/2019  و 4/12/2019 ) للعرض علي لجنة شئون الطلاب ومن ثم مجلس الكلية  (مرفق 9/6/2: صور من مجالس  الكلية لاعتماد ماجاء فى اللجان ذات الصلة بالطلاب بتاريخ 8/4/2019 و 9/9/ 2019) كما يشترك رئيس اتحاد الطلاب في  مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة (مرفق 9/6/3: صوره من  محاضر وحدة ضمان الجودة  بتاريخ 6/3/2019- و14/7/2019), كما يشارك الطلاب في لجنة ادارة الازمات والكوارث (مرفق9/6/4 : محضر اجتماع بتاريخ 7/ 12/2020 لجنة و صور مشاركة الطلاب فى تجربة الاخلاء )

9/7. الانشطه الطلابية متنوعة, وتوفر لها الكلية الموارد الملائمة من حيث الاماكن والتجهيزات والاشراف  

يتوفر بالكلية الأماكن المناسبة من حيث المساحة والتجهيزات لتشجيع الطلاب علي ممارسة الأنشطة الطلابية المختلفة, حيث يتوفر للنشاط الرياضي  ملعب كرة القدم خماسى 90 × 50 م عدد الكور 2, ملعب كرة اليد  40 م× 20م2, ملعب كرة السلة 28م × 15م, ملعب الكرة الطائرة 18م × 9م, ترابيزة تنس الطاولة  بالعدد مضرب 4و صالة اللياقة البدنية وتحتوى على الأجهزة الآتية:, جهاز جرى تريدميل, ,جهاز مالتى جم يورك كند, -جهاز جرى متعدد, جهاز جرى كهربائى, حزام كهربائى, وجهاز باور هورث. يتوفر للنشاط الاجتماعي شطرنج بالقاعدة بالعدد 8 و شطرنج بالطاولة بالعدد 3. كما يتوفر مسرح لممارسة النشاط الفني بمساحه 12م × 4م. ونشاط لجنة الجوالة خيمة هندي عدد 4 , عصا جوالة عدد 227, مارينة خشب  عدد 169 , مرتبة 90سم عدد 22و بطانية   عدد 18. ويوجد فى دليل الطالب كيفية الانضمام إلى اتحاد الطلاب وتكوين أسرة والمشاركة فى النشاط الرياضى ونشاط لجنة الجوالة والخدمات العامة والنشاط الفنى والثقافى ونشاط لجنة الأسر.( مرفق 9/7/1 : بيان معتمد من ادارة رعاية الشباب بحصر الاماكن والتجهيزات للممارسة النشاط الطلابى ) وتدعم الكلية طلابها لممارسة الانشطة الطلابية المختلفة ويشرف على كل نشاط عضو هيئة الطلاب رائدا لكل اسرة ( مرفق 9/7/2 : نماذج من قرارات  تشكيل لجان اتحاد الطلاب الثلاث اعوام الماضية). تتميز الكلية بحصولها على مراكز متقدمة على مستوى الجامعة  في المسابقات الثقافيه مثل مسابقه  الشطرنج, مسابقة المقال, مسابقه مراسل تليفزيوني, مسابقه السناريو والحوار, مسابقة مجله الحائط, مجال قصص الخيال العلمي و مسابقه الثقافة الاسلامية, وكذلك المسابقات العلميه مثل مجال الابحاث العلمية, المسابقة العلمية والثقافية  كما حصلت الكليه علي مراكز متقدمه في المجال الرياضي مثل مسابقه الكاراتيه والكونغ فو ( مرفق 9/7/3 : المراكز التي حصلت عليها الكلية فى الانشطة الطلابية  علي مدي اخر ثلاث اعوام). تمنح الكلية الحاصلون على المراكز الأول مكافآت و شهادات تكريم يتم توزيعها عليهم فى الحفل السنوى للكلية  (مرفق 9/7/4  :صور الطلاب في حفل التكريم).

9/8: للكلية وسائل مناسبة لقياس آراء الطلاب, واتخاذ الاجراءات اللازمة لدراستها والاستفادة من النتائج في اتخاذ الاجراءات التصحيحية 
تقوم الكلية باجراء الاستبيانات لقياس اراء الطلاب عن سياسات القبول بالكلية والتحويل , مدي التزام اعضاء هيئه التدريس بمواعيد المحاضرات والدروس العملية, طرق التدريس وتكنولوجيا التعليم والبيئة التعليمية, التدريب الميداني و المختبرات والمعامل وقاعات التدريس. كما يتم اخذ اراء الطلاب في بعض الامور مثل توفر خدمات المكتبة,الانشطه الطلابية, تشجيع التميز و مساعده المتعثرين و مدي مصداقيه الادارة (مرفق 9/8/1: نماذج من الاستبيانات قياس رضا الطلاب  للاعوام 2018/2019  - 2020/2021). يتم تحليل هذه الاراء احصائيا وتحديد نقاط القوه والضعف (مرفق 9/8/2 : نتيجة التحليل الاحصائي للاستبيان قياس الرضا الطلابى )  كما يتم اخذ  اراء الطلاب في الفرق الاخري في التعليم والتعلم, الفاعلية التعليمية تقويم الطلاب و الموارد .يتم تحليل هذه الاراء احصائيا وتحديد نقاط القوه والضعف للاستفادة من النتائج وتحديد الاجراءات التصحيحية مثال ورفع مصادر التعلم من محاضرات وسكاشن عملية على قنوات التليجرام على الروابط لاتاحة كل المعلومات ونشر التوجيهات لمساعدة الطلاب وتأجيل الامتحان العملى للطلاب الذين لم يستطيعوا الحضور خلال جائحة كورونا ( مرفق 9/8/3 امثلة عن اوجه الاستفادة من نتائج الاستبيانات والاجراءات التصحيحية ).
9/9: للكلية آليات لمتابعة الخريجين والتواصل معهم، وقواعد بيانات خاصة بهم تحدث بصورة دورية  

تم انشاء وحدة الخريجين والتى تتبع وكيل الكلية لشئون الطلاب بتاريخ 11/6/2018. وتم اعتماد لائحتها التنفيذية بمجلس الكلية بتاريخ 8/2/2021. قامت الوحده بكثير من الانشطة مثل إعداد قاعدة بيانات للخريجين ونشر بيانات و أنشطة وحدة الخريجين علي الموقع الاليكتروني و تنظيم مؤتمر التوظيف وتنظيم لقاءات للخريجين مع شركات التوظيف (مرفق 9/9/1 : صورة من قرار مجلس الكلية لانشاء وحدة الخريجين – الهيكل التنظيمى – اللائحة- قواعد البيانات –المقر- نماذج  محاضر الاجتماعات خطط العمل السنوية 2018-2021- وتقارير الانجاز السنوية 2018-2020) كما تقوم الكلية بعقد مؤتمر سنوى للتوظيف بحضور منظمات سوق العمل (مرفق 9/9/2: صور من مؤتمرات  التوظيف بتاريخ1/4/2019).  ويتم تدريب الخريجين (مرفق 9/9/3 :صور لنماذج طلاب تم تدريبهم في معامل تحاليل ومزارع حقلية)  و تنظيم دورات لإعداد الخريجين لسوق العمل الدورات التدريبيه للطلاب والخريجين).وتتلائم الوسائل المستخدمة لمتابعة الخريجين فى سوق العمل ووسائل التواصل (مرفق 9/9/4 :بيان اجمالى بعدد خريجى الكلية الموظفين بسوق العمل – وبيان اجمالى بعدد المتواصلين مع وحدة الخريجين من 2018-2020)  

9/10: الكلية توفر برامج للتنمية المهنية والتعليم المستمر وفقا لاحتياجات ولتطورات سوق العمل  

توفر الكليه برامج تدريبيه تخدم سوق العمل مثل دوره هاسب والتي تهدف الي التوعية والمخاطر الفيزيائية و الكيمائية و البيولوجية و مثيرات الحساسية المؤثرة علي سلامة الغذاء , و كذلك دوره التشخيص ومكافحة امراض الدواجن تهدف الدوره  الى تدريب وتأهيل الأطباء البيطريين في مجالات تشخيص أمراض الدواجن من خلال رفع القدرات البيطرية الاستقصائية في مزارع الدواجن والتعريف بأهم الأمراض المهددة لصناعة الدواجن والتعريف بالأمن الحيوي في مزارع الدواجن وأهم تقانات التشخيص المخبري  ودوره الايزو 22000/2005 وتهدف الدوره الي فهم مبادئ نظام إدارة سلامة الغذاء والعمليات والتقنيات المستخدمة لتقييم وإدارة المخاطر المتعلقة بسلامة الأغذية, تحديد محتويات ومتطلبات الأيزو 22000 وعلاقتها مع المواصفات الدولية الأخرى ذات الصلة والإرشادات الخاصة بممارسات صناعة الأغذية وغيرها من الدورات ( مرفق :9/10/1: بيانات احصائية سنوية باسم الدورات وعدد المتدربينمن خلال الكلية او الكلية مع النقابة).

نقاط التميز والتنافسية 

· توافر قنوات التليجرام لدعم الطلاب فى التعلم الهجين  اثناء جائحة كورونا
· تطبيق الالجراءات الاحترازية  والتباعد الاجتماعى لمواجهة جائحة كورونا. 

· تفعيل اليات  الدعم الطلابي( متفوقين-متعثرين –ذوى اجتياجات خاصة –مستحقى الدعم المادى –رعاية الموهوبين-  ) .
· عيادة طبية للرعاية الصحية مفتوحة طوال أيام الأسبوع. 
· وحده متابعه وتوظيف الخريجين ولجنة التوجبه والارشاد الوظيفى 
· وحدة الارشاد الكاديمى والريادة الطلابية 
النقاط التى تحتاج الى تحسين

· قلة أعداد الطلاب الوافدين


الأدلة والوثائق
· قانون تنظيم الجامعات 
· دليل الطالب
· الموقع الالكترونى للكليه ومكتب التنسيق
· مجالس الكليه
· بيان برواد الفرق
· بيان باعداد الطلاب الوافدين الي الكليه لمرحه البكالوريوس والدراسات العليا
· الخطابات الموجه الي السفارات لجذب الطلاب الوافدين
· بيان باعداد الطلاب الحاصلين علي الدعم وقيمه الدعم وكذلك الكتاب الجامعي
· وثيقة الية اكتشاف و دعم الطلاب المتفوقين
· بيان باعداد الطلاب الحاصلين علي تقديرات جيد جدا وممتاز
· اعلان حضور الندوات
· محضر اجتماع لجنه شئون الطلاب والجودة
· نمازج من الاستبانات والتحليل الاحصائي لها
· صوره من مؤتمر التوظيف
· نماذج لطلاب تم تدريبهم في معامل تحاليل ومزارع حقليه
· الدورات التدريبيه للخريجين
معيار 10: البحث العلمي والأنشطة العلمية 
	للمؤسسة خطة بحثية تتسق مع خطة الجامعة، وتحرص المؤسسة على توفير وتنمية الموارد اللازمة التي تمكن الباحثين من القيام بالنشاط البحثي، وتشجع التعاون والمشاركة بين التخصصات المختلفة في مجال البحوث، وتخلق مناخًا داعمًا للأنشطة العلمية.


التقييم الذاتي
	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. خطة البحث العلمي موثقة وترتبط بخطة الجامعة وبالتوجهات القومية واحتياجات المجتمع المحيط، وتتناسب مع إمكانات المؤسسة.
	(
	
	

	2. للمؤسسة آليات فاعلة لنشر الوعي بأخلاقيات البحث العلمي ومراقبة تطبيقها.
	(
	
	

	3. الموارد المتاحة كافية لأنشطة البحث العلمي، وتعمل المؤسسة على تنمية مصادر التمويل، وتسعى للمشاركة في مشروعات بحثية ممولة من مؤسسات محلية وإقليمية ودولية.
	(
	
	

	4. توافر مناخ وأساليب مفعلة لدعم البحث العلمي وتحفيزه، ولتنمية قدرات الباحثين ولتشجيع ودعم الأبحاث المشتركة بين التخصصات المختلفة والأبحاث التطبيقية.
	(
	
	

	5. الإنتاج البحثي للمؤسسة في نمو مستمر، ويتناسب مع عدد أعضاء هيئة التدريس.
	(
	
	

	6. أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والطلاب يشاركون في الأنشطة والمشروعات والمؤتمرات العلمية والبحثية.
	(
	
	

	7. للمؤسسة قواعد بيانات للبحوث والأنشطة العلمية.
	(
	
	

	8. للمؤسسة مؤتمر علمي دوري.
	(
	
	


تعليقات الكلية
	10/1 خطة البحث العلمى موثقة وترتبط بخطة الجامعة وبالتوجهات القومية واحتياجات المجتمع المحيط وتتناسب مع امكانات الكلية.
تحرص الكلية على تطوير ودعم البحث العلمى فقامت الكلية بوضع خطة بحثية خمسية موثقة ومعتمدة  للبحث العلمى تتوافق مع الخطة البحثية لجامعة الزقازيق ومرتبطة بالتوجهات القومية وأوليات المجتمع ومتضمنة الخطط البحثية للاقسام العلمية وتطوير البنية الأساسية للبحث العلمي وتنمية مهارات البحث العلمي للباحثين. وقامت الكلية بوضع الخطة البحثية 2018-2023 الخاصة بها، وتم مشاركة الأقسام العلمية فى وضع الخطة البحثية (مجلس قسم الأنسجة والخلايا بتاريخ 18/12/2017) كما تم عرض ومناقشة الخطة البحثية بمجلس إدارة وحدة ضمان الجودة بتاريخ 9/1/2019 ومجلس الكلية واعتمادها فى الجلسة رقم (4) بتاريخ 14/1/ 2019. وبناءا على الخطة البحثية للجامعة (مرفق10/1/1: الخطة البحثية للجامعة 2019-2024)، تم مراجعة وتحديث الخطة البحثية للكلية (مرفق 10/1/2: الخطة البحثية للكلية 2018-2023 والخطة البحثية الخمسية 2019-2024). وقد شاركت الأقسام العلمية بالكلية وأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة وممثلى المجتمع المدنى فى تحديث الخطة البحثية الخمسية للكلية بما يتوافق مع الخطة البحثية للجامعة وتوجهات المجتمع 2020-2030 (مجلس قسم الصحة العامة البيطرية بتاريخ 12/5/2019 – مجلس قسم الأنسجة والخلايا بتاريخ 19/5/2019 (مرفق 10/1/3: إعتماد الخطة البحثية للكلية بالمجالس الرسمية). 

وقد اشتملت الخطة البحثية على العناصر التالية: 

1- تطبيقات النانوتكنولوجى والخلايا الجزعية فى مجال الطب البيطرى والتشخيص المبكر  وعلاج الامراض.
2- الامراض المزمنة والفيروسية والميكروبية والطفيلية وودراسة معدل انتشارها واستخدام تقنيات حديثة للكشف عنها وعلاجها والوقاية منها.

3- دراسات عن تكنولوجيا الأغذية و استخدام الطرق البيولوجية في حفظ الغذاء.

4- التكنولوجيا الحيوية والبيولوجيا الجزيئية والهندسة الوراثية وتطبيقاتها.

5- دراسة سلوكية عن سلوكيات حيوانات التجارب والجمال ورعايتها.
6- استخدام التقنيات الحديثة فى دراسة تأثير المركبات الطبيعية والاعشاب الطبية فى مجال الطب البيطرى.
7- تطبيق تقنيات حديثة  لزيادة الانتاج االزراعى والحيوانى تحت ظروف الاجهادات البيئية  والاستخدام الامثل للموارد المتاحة.
8- اعادة تدوير المخلفات الزراعية والصناعية والمعالجة الحيوية لملوثات البيئة.
9- التلوث والامان البيئى واثره على صحة الانسان والحيوان والنبات مع التقنيات الحديثة فى الحد منهما.
10- الاتجاهات الحديثة فى تنمية وصحة الثروة الحيوانية والداجنة والاسماك وصحة وسلامة الغذاء.
11- مدى تطبيق الجوانب القانونية والطبية الشرعية وفقا للقضايا المعاصرة فى مجال الطب البيطرى.
وبناءا على تداعيات جائحه كورونا وفى ضوء توصيات وحدة التخطيط الاستراتيجى بجامعة الزقازيق بتاريخ 4/10/2020 بشأن إدراج محاور بحثية بالخطة لمجابهة جائحة كورونا (مرفق 10/1/4: خطاب مدير وحدة التخطيط الإستراتيجى بالكلية ومدير وحدة ضمان الجودة). تم عرض ومناقشة تحديث الخطة البحثية الى ( 2019-2024) ما بعد جائحة كورونا بمجلس الكلية واعتمادها فى الجلسة رقم (2) بتاريخ 14/10/2020 والممتد حتى 19/10/2020. كما تم مخاطبة الاقسام العلمية لمناقشة تحديث الخطة البحثية للكلية وإدراج المحور البحثى " التشخيص والتوصيف الجزيئي لفيروسات الكورونا واستخدام التطبيقات الحديثة فى تقييم اللقاحات والاستجابة المناعية والدراسات على المضادات الفيروسية والمطهرات ". ولقد تم الرد من قبل الأقسام بشأن تحديث الخطة البحثية الخاصة لمجابهة جائحة كورونا وإعتماد الخطة البحثية لكل قسم بمجلس القسم (مجلس قسم الفيرولوجيا بتاريخ 4/11/2020- مجلس قسم الصحة العامة البيطرية بتاريخ 9/11/2020- مجلس قسم الباثولوجيا بتاريخ 8/11/2020) (مرفق10/1/5: اعتماد الخطة البحثية ما بعد جائحة كورونا بالمجالس الرسمية). وتم عمل دراسة توافق الخطة البحثية لكلية الطب البيطرى مع المجالات البحثية لجامعة الزقازيق (مرفق 10/1/6: دراسة توافق الخطة البحثية للكلية مع الخطة البحثية لجامعة الزقازيق). ويوجد بالكلية اليات لمتابعة تنفيذ الخطة البحثية من خلال: مجالس الأقسام العلمية والمشرفون على الرسائل العلمية ولجنة شئون الدراسات العليا والبحوث بالكلية (مرفق10/1/7 نماذج من مجالس الاقسام ولجان شئون الدراسات العليا والبحوث). وقامت الكلية بإعداد دراسة عن مدى ملائمة إمكانات الكلية مع الخطة البحثية حيث تتوافق الخطة البحثية مع الإمكانيات المادية المتاحة بالكلية من خلال وجود موازنة سنوية للبحث العلمي، وتشارك جميع الاقسام بالمعامل والأجهزة والكيمياويات المتاحة لديها، كما تتعاون الكلية مع بعض الوحدات والمعامل البحثية داخل وخارج الجمهورية، وأيضا من خلال المشروعات البحثية وكذلك التمويل الذاتى من قبل الباحثين (مرفق 10/1/8: دراسة عن مدى ملائمة إمكانات الكلية مع الخطة البحثية) .

10/2 للكلية آليات فاعلة لنشر الوعى باخلاقيات البحث العلمى ومراقبة تطبيقها
 تهتم الكلية بأخلاقيات البحث العلمي بين الباحثين بها بما يتسق مع لجنة جامعة الزقازيق لأخلاقيات ورعاية واستخدام حيوانات التجارب فى التعليم والبحث العلمى ZU-IACUC. وتم تشكيل اللجنة بتاريخ 15/11/2017 ونظرا لاعارة السيدة الأستاذ الدكتور رئيس اللجنة، تم تعديل تشكيل لجنة بتاريخ 29/10/2019 (مرفق 10/2/1: تشكيل لجنة ZU-IACUC) والكلية ممثلة فى لجنة جامعة الزقازيق لأخلاقيات ورعاية واستخدام حيوانات التجارب فى التعليم والبحث العلمى بعدد 2 من الهيئة التدريسية. وتقوم الكلية بمراعاة تلك الاخلاقيات اثناء اجراء كافة الرسائل و البحوث العلمية والتى تتماشى مع القواعد التى تنص عليها لجنة اخلاقيات البحث العلمى بالجامعة. وتراعى تلك الاخلاقيات فى البحوث التى تجرى على الاشخاص او حيوانات التجارب وفقا لقواعد الارشادات والضوابط التى تستند على مجموعة من الاعتبارات الاخلاقية التى تتعلق بالمحافظة على سلامة الانسان والحيوان والبيئة. وتضع اللجنة ضوابط عمل وتشغيل قياسية لها وفقا لللائحة الداخلية للجنة ZU-IACUC (مرفق 10/2/2: اللائحة الداخلية) وتم اعتماد اللائحة بمجلس الجامعة بتاريخ 28/1/2018 (مرفق 10/2/3: قرار مجلس الجامعة باعتماد لائحة لجنة جامعة الزقازيق لأخلاقيات ورعاية واستخدام حيوانات التجارب فى التعليم والبحث العلمى) و تتمثل بعض الضوابط على ان يكون الفكر البحثى موجها لحل المشاكل المجتمع والبيئة. كما تراعى الاخلاقيات الامانة العلمية فى تنفيذ البحوث وتوضيح دور المشاركين فى الابحاث والابتعاد عن وضع الاسماء للمجاملة و الاكثار من البحوث المشتركة و المحافظة على سرية البيانات. وتقوم اللجنة بالاعلان عن فتح باب التقدم للبروتكولات البحثية بشكل دورى على الموقع الرسمى لكلية الطب البيطرى (مرفق 10/2/4: نماذج الإعلان عن فتح باب التقدم للجنة) وتقوم اللجنة بفحص البروتوكولات البحثية (رسائل الماجستير والدكتوراه وكذلك الابحاث العلمية) حيث تبت اللجنة فى صلاحيتها من عدمها من خلال محاضر اجتماعات اللجنة الجلسة رقم (9) بتاريخ 25/9/2019 والجلسة رقم (7) بتاريخ 27/7/2020 (مرفق 10/2/5: نماذج من محاضر اجتماعات اللجنة). وتتوافر ضوابط عمل واجراءات تشغيل مفعلة للجنة وتقوم اللجنة باستخراج استمارات قبول مثال (ZU-IACUC/2/F/2020; 27/8/2020 to 27/8/2023) او رفض البروتوكول (ZU-IACUC/2/F/92/2020) وعرض سبب الرفض (مرفق10/2/6: نماذج من استمارات قبول او رفض البروتوكول). وتم عمل احصائية عن اجمالى الباحثين المتقدمين من الكلية للحصول على موافقة لجنة جامعة الزقازيق لاخلاقيات ورعاية واستخدام حيوانات التجارب فى التعليم والبحث العلمى. حيث بلغ اجمالى عدد البروتوكولات المقدمة للجنة 47، 64، 45 خلال 2018-2020. تم منح عدد 14، 25، 15 خطاب موافقة اللجنة، وتم تأجيل لحين استيفاء ملاحظات اللجنة عدد 29، 39، 30 خلال 2018-2020، ومنح خطاب موافقة اللجنة وضم بحثين معا عدد 2 بروتوكول، والتأجيل وتكليف أحد الأعضاء  بمراجعة البحث واراء المراجعين السابقين واعداد تقريرللمناقشة اللجنة القادمة و رفض البحث لتكرارية الفكرة عدد 2 بروتوكول (مرفق 10/2/7: إحصائية عن اجمالى الباحثين المتقدمين من الكلية للحصول على موافقة لجنة ZU-IACUC).  وتم تشكيل لجنة أخلاقيات وآداب المهنة بالكليــة واعتمادها بمجلس الكلية الجلسة رقم (4) بتاريخ 14/12/2020 والممتدة الى 21/12/2020 (مرفق 10/2/8: تشكيل اللجنة واعتمادها بمجلس الكلية) وتقوم اللجنة بوضع ضوابط عمل وتشغيل قياسية لها. ولقد تم البدء فى تطبيق وتفعيل برنامج الكشف عن السرقات العلمية بالجامعة للباحثين (Plagiarism) وقد طبق علي الرسائل وكذلك الأبحاث القابلة للنشر بمجلة الكلية ويتم الموافقه علي البحث او قبول الرسالة  للمناقشة اذا لم تتعدي نسبة الاقتباس 25% بالنسبة للرسائل العلمية و 20% بالنسبة للأبحاث العلمية المنشورة بمجلة الزقازيق البيطرية تطبيقا لاخلاقيات البحث العلمي. وتم عمل إحصائية بإجمالي رسائل الماجستير والدكتوراة الممنوحة خلال 2020 - و التي تم فحصها لقياس نسبة الاقتباس على أن تكون أعلى نسبة تشابه مسموح بها لا تتجاوز (25%) من المصدر الفردى, و (80%) من اجمالى النسبة وذلك وفقا لقرار مجلس الجامعة رقم (525) بتاريخ 26/2/2020 (مرفق 10/2/9: بيان بإجمالي رسائل الماجستير والدكتوراه الممنوحة خلال 2020 - والتي تم فحصها لقياس نسبة الاقتباس). ولقد تم فحص عدد 224 بحث تم ادخالهم الي مجله الزقازيق البيطريه منذ سبتمبر 2015 حتي تاريخه (فبراير 2020) وتم فحص جميع الابحاث للتأكد من عدم تجاوز نسبة التشابة في كل بحث عن 20%. يتم فحص الأبحاث باستخدام برنامج iThenticate وعندما تكون نسبه التشابة أكثر من 20% يتم ارسال تقرير الفحص الي الباحث للتعديل ويتم اعادة الفحص حتي تصل النسبه الي اقل من 20% (مرفق 10/2/10: تقرير عن فحص نسبة التشابه لأبحاث مجلة الزقازيق البيطرية). 
10/3 الموارد المتاحة كافية لأنشطة البحث العلمى، وتعمل الكلية على تنمية مصادر التمويل، وتسعى للمشاركة فى مشروعات بحثية ممولة من مؤسسات محلية وإقليمية ودولية

تنفق الكلية على البحث العلمى من الميزانية المخصصة لها من قبل الجامعة وايضا من الموارد الذاتية حيث تتوافر بالكلية أماكن بها التجهيزات اللازمة للعملية البحثية (مكتبة الكلية، معمل متصل بشبكة الإنترنت- مزرعة الكلية – قاعة المناقشات- معامل بحثية مجهزة بالأقسام العلمية (مرفق 10/3/1: قائمة بالأجهزة العلمية الموجودة بالاقسام العلمية). بالاضافة الى المعمل المركزى للكلية (مرفق 10/3/2: بيان بعدد الأجهزة المتاحة بالمعمل المركزى) والمركز الجامعى (مرفق 10/3/3: اللائحة الداخلية للمركز الجامعى للخدمات البيطرية ومزرعة الكلية) ووحدة حيوانات التجارب وكذلك وحدة بحوث الثروة السمكية). كما توفر كلية الطب البيطرى جامعة الزقازيق الموارد المالية الحكومية للبحث العلمى من مصادر تمويل مختلفة ( مشروعات بحثية ممولة، وجزء من دخل الوحدات ذات الطابع الخاص ......الى آخره)، حيث بلغ المنصرف على البحث العلمى بند خامات وأبحاث 381600 جنية عام 2016 / 2017 و 294000 جنية لعام 2017 /2018 و 276000 جنية عام 2018 / 2019 ، حيث تم توزيع المبالغ لذلك البند بالتساوى بين أقسام الكلية. كما بلغ المنصرف على البحث العلمى بند نفقات الزيارات الدولية والأشتراك فى المؤتمرات بالداخل والخارج على الترتيب 60000 جنية لعام 2016 / 2017 و 39000 جنية لعام 2017 / 2018 و 35000 جنية لعام 2018 / 2019 (مرفق 10/3/4: تقرير عن الموازنة العامة الخاصة بالكلية) ، فى حين بلغ حجم الموارد الذاتية للكلية خلال الخمس سنوات الماضية 2016-2020 كالأتى: 998909.9 جنيها مصريا لعام 2015/2016، 961124.3 جنيها مصريا لعام 2016-2017، 2164034 جنيها مصريا لعام 2017/2018، 2119798 جنيها مصريا لعام 2018/2019، 1810673 جنيها مصريا لعام 2019/2020 (مرفق 10/3/5: تقرير عن مدى التطور فى حجم الموارد الذاتية خلال الخمس سنوات الأخيرة 2016-2020). ويتضح ان هناك تطور فى الموارد والتسهيلات المالية الإ انه غير كاف حيث ان ضعف الميزانية المخصصة للبحث العلمى يوجب على الكلية زيادة المخصصات المالية لتدعيم البحث العلمى من خلال مصادر تمويل أخرى مثل مركز حيوانات التجارب بالكلية حيث تبرع احد الاستشارىن بالمستشفى بأعلاف لحيوانات التجارب لخدمة العملية التعليمية والبحثية بتاريخ 13/3/2017  بجانب تبرع بعض السادة أعضاء هيئة التدريس لتطوير بعض المعامل البحثية بالكلية حيث قام قسم التشريح بالتبرع بمبلغ 3400 جنيها  لإجراء اصلاحات بالقسم  وكذلك التبرع من اعضاء هيئة التدريس المقدم لقسم تنمية الثروة الحيوانية فى صورة جهاز سنترفيوج وديب فريزر الاسكا. وكذلك التبرع من اعضاء هيئة التدريس المقدم لقسم التشريح فى صورة حمام مائى ديجيتال صينى ولم تقتصر التبرعات على الجانب المصرى بحسب بل قامت شركة لابينك ايجيبت الألمانية بتقديم جهاز ميكروتوم لقسم الباثولوجيا فى عام 2017. تعد الكلية بيانا بالوحدات المعنية بالبحث العلمى والوحدات الداعمه لها والتى تشمل على 22 معمل بحثى للدراسات العليا موزعة على الأقسام العلمية المختلفة بالكلية، بالإضافة إلى المعمل المركزى والمركز الجامعى كما تحتوى إيضا على وحدة حيوانات التجارب ووحدة البلستكة وحدة البيوتكنولوجيا (مرفق 10/3/6: بيان بالوحدات المعنية بالبحث العلمى بالكليـة). وتتحقق من ان الموارد المالية والتجهيزات التى توفرها للعملية البحثية ملائمة عن طريق زيادة عدد الابحاث المنشورة دوليا . كما تقوم الكلية إيضا بدعم وتشجيع أعضاء هيئة التدريس على النشر الدولى من خلال استضافة مؤتمرات دولية اوتسهيل حضور هذه المؤتمرات خارج البلاد وورش العمل والندوات العلمية المحلية والدولية. كما تحفز وتدعم الكلية أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم للتقديم فى العديد من المشروعات البحثية المخلتفه وكذلك فى المنح العلمية على اختلاف أنوعها والتى نجح العديد من أعضاء هيئة التدريس فى الحصول عليها مما أدي إلى زيادة مصادر التمويل للبحث العلمي، بالإضافة الى توقيع العديد من البروتوكولات وإتفاقيات التعاون المشتركة المختلفة التى ساعدت فى دعم وكذلك تطويرالعملية البحثية للكلية، وايضا لدى الكلية عدة مشروعات بحثية ممولة من مؤسسات محلية وإقليمية ودولية خلال الأعوام 2015-2020 (مرفق 10/3/7: بيان بالمشروعات البحثية الممولة من جهات بحثية مختلفة والحاصل عليها أعضاء هيئة التدريس بالكلية). وقد ساهمت هذة المشاريع فى شراء عدد من الاجهزة الحديثة التى تستخدم فى البحث العلمى ايضا اجهزة لحفظ العينات لمدة طويلة على سبيل المثال جهاز انزيم البلمرة المتسلسل الكمى وديب فريزر -80 درجة سليزيوس (مرفق 10/3/8: أوجه الإستفادة من المشاريع البحثية بالكلية).
توفر الكلية المناخ والبيئة الداعمة للبحث العلمى من خلال الامكانات والتجهيزات بالمعامل البحثية وتحرص الكلية على دعم العملية البحثية وتشجيع الباحثين وتحفيزهم بمختلف الاساليب المادية والمعنوية حيث تقوم الكلية بعمل حفل لتكريم الحاصلين على جوائز النشر الدولى والحاصلين على جوائز الدولة التشجعية والتقديرية بمجلس الكلية بتاريخ 19/8/2019 (مرفق 10/4/1: تكريم الحاصلين على جوائز الدولة التشجعية والتقديرية بمجلس الكلية) وذلك فى اطار الامكانات المتاحة وبالتعاون مع إدارة الجامعة حيث بلغ عدد الحاصلين على جوائز النشر الدولى العلمى الدولى 45، 51، 55 فى الفترة من عام 2017حتى عام 2020، كما يقوم الباحثين بتقديم رسائلهم العلمية (الماجستير والدكتوراة) للحصول على أحسن رسالة ماجستير وأحسن رسالة دكتوراه للجامعة. تحرص الكلية على دعم و تحفيز اعضاء هيئة التدريس و معاونيهم من خلال توفير مصاريف طباعة الرسائل العلمية مبلغ 1800 جنيها مصريا لرسائل الماجستير ومبلغ 2250 جنيها مصريا لرسائل الدكتوراه ومبلغ 7480 جنيها مصريا للتويفيل (عدد 2 رسالة ماجستير وعدد 1 رسالة دكتوراه خلال عام 2019 وعدد 2 رسالة ماجستير وعدد 3 رسالة دكتوراه خلال عام 2020) وتكاليف دورة اللغة (التويفل عدد 5 خلال عام 2019 وعدد 4 خلال عام 2020) (مرفق 10/4/2: بيان بعدد معاونى أعضاء هيئة التدريس المستردين تكاليف طبع رسائل الماجستير والدكتوراه التويفيل خلال عام 2019/2020). بالإضافة الى التشجيع على الإشتراك فى المشروعات المختلفة الممولة من الجامعة والجهات الاخرى. وأيضا جوائز مالية النشر الدولى وأفضل رسالة ماجستير وأفضل رسالة دكتوراه بالجامعة. تدعم الكلية مشاركة أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم في المؤتمرات المحلية والإقليمية والدولية من خلال تخفيض نفقات مشاركة أعضاء هيئة التدريس فى مؤتمرات الكلية (مرفق 10/4/3: بيان بالمستفيدين من أعضاء هيئة التدريس)، كما حرصت الكلية على مشاركة العديد من الطلاب فى المؤتمرات والندوات العلمية داخل الكلية لاتاحة الفرصة لهؤلاء الطلاب للمناقشة والإبتكار من خلال تشجيع طلاب الاتحاد والأنشطة على الإشتراك في مؤتمر الكلية السنوي بدون نفقات (مرفق 10/4/4: بيان بالمستفيدين من الطلاب). وتقوم الاقسام العلمية بعمل حلقات نقاش الرسائل العلمية ويتم مشاركة طلاب مرحلة الدراسات العليا بها من حيث التنظيم وعرض المادة العلمية. كما تم تشكيل اللجنة الفنية لتفعيل الصندوق الخيرى لدعم البحث العلمى والابتكار بالجامعة وتتمثل فيه الكلية بعدد اثنان من استاذتها بتاريخ 27/10/2020 (مرفق10/4/5: تشكيل اللجنة الفنية لتفعيل الصندوق الخيرى لدعم البحث العلمى والإبتكار بالجامعة). وكذلك تم تشكيل لجنة المشروعات البحثية وتسويق البحوث العلميـــة ونقل التكنولوجيا بالكليــة واعتمادها بمجلس الكلية الجلسة رقم (4) بتاريخ 14/12/2020 والممتدة الى 21/12/2020 (مرفق 10/4/6: تشكيل اللجنة واعتمادها بمجلس الكلية) وتقوم اللجنة بوضع ضوابط عمل وتشغيل قياسية لها. تضع الكلية فى خطتها التدريبية برامج لتنمية قدرات الباحثين حيث تشجع الكلية أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة على الاشترك فى العديد من الدورات  بالكلية مثل دورة  End note و دورة النشر الدولى و التحليل الاحصائى (مرفق 10/4/7: بيان بحضور دورة ال Endnote ودورة التحليل الإحصائى). بالإضافة الى دورات تنمية قدرات اعضاء هيئة التدريس (مرفق10/4/8: بيان بدورات تنمية قدرات أعضاء هيئة التدريس). كما يتم عمل حلقات نقاش فى الاقسام العلمية المختلفة لعرض نتائج الابحاث تحت اشراف وتقييم السادة اعضاء هيئة التدريس. تشارك الكلية في مشروعات بحثية ممولة من مؤسسات بحثية محلية ودولية. تشجع الكلية البعثات الخارجية و بعثات الاشراف المشترك  مع اساتذة من جامعات دولية من خلال قنوات علمية و المنح الدراسية حيث بلغ عدد البعثات والمنح العلمية خلال العام الجامعى 2016-2017 (عدد 3 بعثة خارجية – عدد 7 إشراف مشترك – عدد 7 منحة دراسية) وخلال العام الجامعى 2017-2018 (عدد 4 بعثة خارجية – عدد 7 إشراف مشترك – عدد 8 منحة دراسية) وخلال العام الجامعى 2018-2019 (عدد 4 بعثة خارجية – عدد 5 إشراف مشترك – عدد 9 منحة دراسية) (مرفق 10/4/9: بيان بأعداد البعثات العلمية والمنح الدراسية). ويوجد بالكلية عدد من الأبحاث المشتركة بين التخصصات المختلفة داخل الكلية والجامعة ومؤسسات علمية وبحثية خارج الكلية (مرفق 10/4/10: بيان بعدد الأبحاث المشتركة بين تخصصات مختلفة داخل الكلية ومع جهات اخرى). كما يوجد أبحاث تطبيقية لها مردود تم تطبيقه على مستوى المجتمع والبيئة المحيطة وعلى سبيل المثال بحث تحت عنوان" “Characterization and genetic analysis of recent and emergent virulent Newcastle disease viruses in Egypt”"
لباحث من قسم الفيرولوجيا بالكلية  وتم تسمية براءه الاختراع لهذا البحث : "ميفاك ان دى سيفن الحى" وهو عبارة عن لقاح حى للدواجن انتج للوقاية من مرض النيوكاسل الفيروسى شديدة الضراوة صنع من من عترة معزولة محليا ومهندسه وراثيا بتقنية الوراثة العكسيه من النوع الجيني السابع . يوجد بعض الابحاث العلمية بالكلية التي استفادت منها شركات الادوية والتحصينات وتم نشرها تحت رعاية هذة الشركات كما يوجد ابحاث باقسام مراقبة الاغذية نشرت محليا واقليميا واستفادت منها الشركات المعنية. كما يوجد أبحاث خاصة بقسم طب الطيور والارانب تم الاستفادة منها بمزارع الدواجن في البيئة المحيطة.خلال الفترة من 2017-2020(مرفق10/4/11: بيان بالأبحاث التطبيقية).
10/5 الإنتاج البحثي للكلية في نمو مستمر ويتناسب مع عدد اعضاء هيئة التدريس 

يقوم أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة فى البحث العلمى ويتم نشر أبحاث محلية ودولية حيث بلغ أجمالى عدد الأبحاث العلمية المنشورة خلال الخمسة أعوام (2016-2020) الى 253، 229، 303، 267، 406. عدد الأبحاث المنشورة محليا 58، 81، 47، 44، 83. أما عدد الأبحاث الدولية 195، 148، 256، 223، 323 خلال 2016- 2020 ( مرفق10/5/1: بيان بإجمالى أعداد الأبحاث العلمية امحلية والدولية المنشورة خلال 2016-2020). وقامت الكلية بإحصاء عدد الابحاث المنشورة خلال الخمس سنوات الماضية ومقارنتها بعدد اعضاء هيئة التدريس وتم حساب متوسط الإنتاج البحثى لاعضاء هيئة التدريس ( مرفق10/5/2: بيان بمتوسط الإنتاج البحثى لأعضاء هيئة التدريس) حيث وجد ان متوسط الانتاج العلمى لاعضاء هيئة التدريس لاجمالى الابحاث العلمية المنشورة 0.6، 0.5، 0.7، 0.6، 0.7 للاعوام 2018،2017،2016، 2019، 2020 على التوالى. كما تم حساب متوسط النشر العلمى المحلى لأعضاء هيئة التدريس  0.14، 0.19، 0.11، 0.10، 0.19. أما بالنسبة لمتوسط النشر الدولى 0.5، 0.3، 0.6، 0.51، 0.7 (مرفق 10/5/3: بيان بمتوسط النشر العلمى الدولى لأعضاء هيئة التدريس). ويلاحظ تطور فى متوسط الانتاج العلمى البحثى المنشور دوليا بالمقارنة بمتوسط النشر العلملى المحلى.
10/6 اعضاء هيئة التدريس و الهيئة المعاونة والطلاب يشاركون فى الانشطة و المشروعات والمؤتمرات العلمية والبحثية.
تطبق الكلية العديد من الوسائل لتشجيع اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة والطلاب للمشاركة فى الانشطة و المشروعات والمؤتمرات العلمية المحلية والأقليمية والدولية، ويوجد تطور ملحوظ فى الأعداد المشاركة خلال آخر ثلاث سنوات (مرفق 10/6/1: بيان بالمؤتمرات لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم من أبناء الكليــة المشاركين فى المؤتمرات العلمية). كما أنها تشجع الطلاب للمشاركة فى الأنشطة والمؤتمرات العلمية (مرفق 10/6/2: بيان بالأنشطة والمؤتمرات العلمية التى يشارك بها الطلاب).
 10/7 للكلية قواعد بيانات للبحوث والانشطة العلمية 

قامت الكلية باعداد قواعد بيانات للنشر العلمى تشتمل على كل من الابحاث العلمية والمحلية والدولية ومكان وسنة النشر (مرفق 10/7/1: قاعدة بيانات اكسيل للابحاث العلمية المنشورة خلال 2016-2020) حيث بلغ إجمالى النشر العلمى عدد 1458 خلال 2016-2020 وبلغ عدد الابحاث المنشورة محليا 313 بحث ودوليا 1145 بحث خلال الخمس سنوات السابقة. وتم احصاء عدد ونسبة الأبحاث المحلية الى مجمل الأبحاث المنشورة خلال 2016-2020 وبلغ عدد ونسبة الأبحاث 58 (22.9%)، 81 (35.4%)، 47 (15.5%)، 44 (16.5%)، 83 (20.4%) على التوالى. وبالنسبة للابحاث العلمية المنشورة دوليا بلغ العدد والنسبة 195 (77.1%)، 148 (64.6%)، 256 (84.5%)، 223 (83.5%)، 323 (79.6%) خلال 2016-2020 على التوالى (مرفق 10/7/2: بيان بعدد ونسبة الأبحاث العلمية المحلية والدولية إلى إجمالى الأبحاث المنشورة). وبحساب نسبة الابحاث العلمية المحلية والدولية الى مجمل الابحاث المنشورة وجد تناقص فى النشر العلمى المحلى من 35.4% فى عام 2017 الى 20.4% فى 2020 وذلك يرجع الى اتجاه الباحثين للنشر العلمى الدولى والذى تم ملاحظته من خلال تزايد نسبة الابحاث المنشورة دوليا من 64.6% الى 79.6% خلال 2017و 2020 على التوالى. كما تم حساب عدد ونسبة الابحاث المشتركة والتطبيقية حيث تحرص الكلية على دعم وتحفيز وتشجيع التعاون والمشاركة بين التخصصات المختلفة داخل الكلية وخارجها والذى يتضح فى اجمالى عدد الابحاث المشتركة داخل الكلية للاعوام الخمسة السابقة 692 (47.4%) وكليات اخري داخل الجامعه 173 بحث (11.8%), كما بلغ عدد ونسبة الابحاث المشتركة بين الكلية ومؤسسات داخل الجمهورية 225 بحث مشترك (15.4%)، وعدد الأبحاث المشتركة خارج الجمهورية 353 بنسبة 24.2% (مرفق 10/7/3: بيان بعدد ونسبة الأبحاث المشتركة والتطبيقية). ومن البيانات السابقة اتضح ان تزايد عدد الابحاث المشتركة بين الكلية ومؤسسات خارج الجمهورية (عدد 353 بحثا) والذى من دورة يساهم قى رفع شأن الكلية والجامعة.بالنسبة للاتفاقيات الدولية في العام 2018 تم ابرام اتفاقية تبادل اكاديمي بين الكلية وكلية الطب البيطري – جامعه هوكايدوا باليابان وذلك لدعم الانتاج العلمي بالكلية عن طريق تبادل الخبرات العلمية بين المؤسستين (مرفق 10/7/4: الإتفاقيات المفعلة مع المؤسسات التعليمية أو البحثية). بالنسبة للمؤتمرات العلمية المحلية والاقليمية التي نظمتها الكلية بلغ عددها خمسة عشر مؤتمر ويتم تنظيم علمى سنويا خلال الفترة 2016-2020 (مرفق 10/7/5: بيان بالمؤتمرات العلمية التى نظمتها الكلية خلال الفترة 2016-2020). للكلية مجلة علمية متخصصة على بنك المعرفة ودار نشر Elsevier (https://zvjz.journals.ekb.eg/). وتم حصر الابحاث التى تم نشرها خلال عام 2017 هى 40 بحث و عام 2018 عدد 20 بحث و عام 2019 عدد 40 بحث و عام 2020 عدد 40 بحث وحتى الان تم  نشر 48 مجلد تحتوى على 191 عدد (مرفق 10/7/6: بيانات وإحصائيات مجلة الزقازيق البيطرية).  كما يشارك اعضاء هيئة التدريس فى عضوية هيئات دولية وفى تحكيم ابحاث ومشروعات وفى منظمات محلية ودولية حيث يشارك 59 من اعضاء هيئة التدريس بالكلية في هيئات ومنظمات محلية ودولية (مرفق 10/7/7: أنشطة علمية اخرى لأعضاء هيئة التدريس). كما حصل عدد سبعة من  اعضاء الهيئة التدريسية على جوائز الدولة التشجيعية (عدد 6) والتقديرية (عدد 1) خلال الأعوام 2018-2020 (مرفق 10/7/8: بيان بالجوائز التى حصل عليها اعضاء الهيئة التدريسية). 
10/8 للكلية مؤتمر علمى دولى

تدرك الكلية اهمية المؤتمرات العلمية ودورها الفعال فى اثراء العملية البحثية وتبادل العلوم والافكار، وفى هذا الاطار تحرص الكلية على اقامة مؤتمر علمى دورى منذ عام1991 حيث بلغ عدد المؤتمرات العلمية التى نظمتها الكلية خمسة عشر مؤتمرا منها محلى وكذلك دولى. علما بأنها قد قامت بتنظيم عدد 5 مؤتمرات خلال الفترة 2016- 2020  منهم  اربع مؤتمرات دولية بالتعاون مع دوريات عالمية وهي Japanese Journal of Veterinary Research لعام 2016 و Slovenian Veterinary Journal لعام 2018 و Advances in Animal and Veterinary Sciences لعام 2019 و Journal of Animal Health and Production لعام 2020 وقد تم نشر عدد (131) ابحاث دولية و (47) ابحاث محلية باجمالى (178)، يشارك فيها العديد من التخصصات الهامه (21) واعضاء هيئة التدريس والباحثين من داخل (81، 70، 65، 110، 90) وخارج (30، 40، 15، 80، 50) الكلية علي مدار الخمس سنوات الاخيرة (مرفق 10/8/1: بيان بالمؤتمرات العلمية التى نظمتها الكلية خلال الفترة 2016-2020).
نقاط التميز والتنافسية
1- الالتزام بتفعيل الخطط البحثية
2- مواكبة توجهات الدولة لمواجهة جائحة كورونا فى الخطة البحثية
3- تميز النشر الدولى لأعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة
4- الالتزام بتفعيل الكود الأخلاقى فى البحث العلمى
5- حصول السادة أعضاء هيئة التدريس على جوائز الدولة التشجعية والتقديرية
نقاط تحتاج إلى تحسين

1- توقف مشاريع الجامعة لدعم البحث العلمى بالكليـــة  


الأدلة والوثائق

· الخطــــة البحثيـــــة لجامعــــة الزقازيق 2019-2024
· الخطــــة البحثيــــة لكليــة الطب البيطرى - جامعــــة الزقازيق2019-2024
· تحديث الخطــة البحثيـــــة بناءا على توصيات وحدة التخطيط الإستراتيجى بجامعــــة الزقازيق بشأن إدراج محاور بحثيــــة بالخطـــة لمجابهة جائحـــة كورونا
· دراســـة توافق الخطــــة البحثيــــة لكليــة الطب البيطرى - مع الخطـــة البحثيــة لجامعـــة الزقازيق
· آليات متابعة تنفيذ الخطــــة البحثيــــة لكليــة الطب البيطرى - جامعـــة الزقازيق
· دراســـة عن مدى ملائمـــة إمكانات الكليـــة مع الخطــــة البحثيــــة
· تشكيل لجنة جامعة الزقازيق لاخلاقيات رعاية واستخدام حيوانات التجارب فى التعليم والبحث العلمـــى ZU-IACUC  محاضر اجتماعات وادلة فعلية وتقارير

· بيان بالرسائل الماجستير والدكتوراه الممنوحة  والابحاث العلمية والتى تم فحصها لقياس نسبة الاقتباس
· قائمة بالأجهزة العلمية الموجودة بالأقسام العلمية والمعمل المركزى

· تقرير عن مدى التطور فى حجم الموارد الذاتية خلال الخمس سنوات الأخيرة (2016-2020) بالجنيه المصــــرى
· بيان بالمشروعات البحثية الممولة من جهات بحثية مختلفة والحاصل عليها أعضاء هيئة التدريس بالكلية
معيار 11: الدراسات العليا 
	المؤسسة تقدم برامج متنوعة للدراسات العليا، لها معايير أكاديمية، تتوافق مع المعايير القياسية الصادرة عن الهيئة، وبما يسهم في تحقيق رسالة المؤسسة وأهدافها. وتُوصِّف المؤسسة برامج الدراسات العليا، وتراجعها وتطورها دوريًّا، وتتأكد من اتساق نواتج التعلم المستهدفة لكل برنامج تعليمي مع مقرراته، وتوفر مصادر التعلم المختلفة، وتقر نظمًا موضوعية وعادلة لتقويم الطلاب وتحرص على قياس أرائهم.


التقييم الذاتي

	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. برامج الدراسات العليا متنوعة، وتسهم في تحقيق رسالة المؤسسة، وتقابل متغيرات سوق العمل، ويتم الترويج لها محليًّا وإقليميًّا.
	(
	
	

	2.  لبرامج الدراسات العليا معايير أكاديمية متبناة من خلال المجالس الرسمية وتتوافق مع المعايير القياسية الصادرة عن الهيئة.
	(
	
	

	3.  برامج الدراسات العليا موصّفة ومعتمدة، وتتوافق نواتج التعلم المستهدفة لكل برنامج مع المعايير القياسية.
	(
	
	

	4. نواتج التعلم لكل برنامج تعليمي تتسق مع مقرراته، وتوصيف المقررات يوضح طرق التدريس والتقويم.
	(
	
	

	5. للمؤسسة طرق تدريس مناسبة تحقق نواتج التعلم للمقررات الدراسية والبرامج التعليمية 
	(
	
	

	6. الموارد والإمكانات والتسهيلات اللازمة للعملية التعليمية والبحثية في برامج الدراسات العليا ملائمة لتحقيق نواتج التعلم.
	(
	
	

	7. تقويم طلاب الدراسات العليا يتسم بالموضوعية والعدالة وباستخدام أساليب متنوعة وملائمة لقياس نواتج التعلم المستهدفة.
	(
	
	

	8. البرامج التعليمية والمقررات الدراسية يتم مراجعتها بصورة دورية بمشاركة المراجعين الداخليين والخارجيين.
	(
	
	

	9. للمؤسسة تقارير سنوية للمقررات الدراسية والبرامج التعليمية بما يؤكد الالتزام بالتوصيف المعلن للمقررات الدراسية، وتستفيد المؤسسة منها في وضع خطط التحسين والتطوير.
	(
	
	

	10. آليات التسجيل والإشراف في الدراسات العليا محددة ومعلنة ويتم مراجعتها دوريًّا بغرض تطويرها، وتوجد ضمانات موضوعية وعادلة لتوزيع الإشراف العلمي على الرسائل وفقًا للتخصص.
	(
	
	

	11. للمؤسسة وسائل مناسبة لقياس آراء طلاب الدراسات العليا، واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستها والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.
	(
	
	


تعليقات الكلية 

	11/1: برامج الدراسات العليا متنوعة، وتسهم في تحقيق رسالة المؤسسة، وتقابل متغيرات سوق العمل، ويتم الترويج لها محليًّا وإقليميًّا.

 تتنوع برامج الدراسات العليا بالكلية من حيث الدرجات العلمية التي تمنحها الكلية، حيث تمنح كلية الطب البيطري بجامعة الزقازيق عدد (106) من برامج الدراسات العليا وتتنوع هذه البرامج طبقا للاقسام العلمية والتخصصات الدقيقة بها، منها عدد 48 برنامج دبلوم العلوم الطبية البيطرية (269مقرر) وعدد (29) برنامج ماجستيرالعلوم الطبية البيطرية (172 مقرر) وعدد (29) برنامج دكتوراه الفلسفة في العلوم الطبية البيطرية (125 مقرر) وفقا للائحة الكلية الصادرة بتاريخ 8/4/2008 وتعديلاتها وبيان معتمد باسماء واعداد برامج الدراسات العليا التي تقدمها الكلية (مرفق :11/1/1: لائحة الدراسات العليا – بيان معتمد من الدراسات العليا 2019/2020 يتم تسجيل الطلاب لدرجات الدراسات العليا فى مارس و سبتمبر من كل عام وبلغ عدد البرامج المفعلة (93) على مدى الاعوام الخمس الماضية كما تم مخاطبة الاقسام العلمية باعداد الية لجذب وتسويق الدبلومات الغير مفعلة (مرفق:11/1/2 بيان معتمد بالطلاب المسجلين والممنوحين بدلومات الدراسات العليا من العام الجامعى 2015/2016 الى 2019/2020 ). وقد منحت الكلية عدد 253 درجة ماجستير وعدد 130 درجة دكتوراة وعدد 906 برنامج دبلوم خلال الخمس سنوات الاخيرة، حيث كانت اعداد برامج الدبلوم الممنوحة 197، 103، 217، 218، 171 وكانت اعداد درجات الماجستيرالممنوحة 35، 30، 52، 83، 53 وكانت اعداد درجات الدكتوراة الممنوحة 23، 27، 28، 27، 35 للاعوام الجامعية (2015/2016، 2016/2017، 2017/2018، 2018/2019، 2019/2020) علي التوالي حيث تضمن الدرجات العلمية التى منحتها الكلية للدارسين من أعضاء الهيئة المعاونة مقارنة بالدرجات العلمية التى منحتها الكلية للطلاب من المسجلين من الخارج خلال الخمس سنوات الاخيرة (مرفق: 11/1/3: بيان بعدد الدرجات للدراسات العليا التى منحتها الكلية خلال الخمس سنوات الأخيرة) حيث ازادت الدرجات العلمية التي منحتها الكلية للدارسين من الخارج عن الدارسين من اعضاء الهيئة المعاونة مما يدل علي اقبال الدارسين علي برامج الدراسات العليا التي تمنحها الكلية. كما تم حصر لاعداد الطلاب المسجلين والمجتازين لبرامج الدبلوم والماجستير والدكتوراة بالاقسام العلمية خلال الثلاث سنوات الاخيرة حيث كانت اعداد الطلاب المسجلين لمرحلة الدبلوم 375، 305، 275 واعداد الطلاب المسجلين لمرحلة الماجستير 189، 103، 120 وكانت اعداد الطلاب المسجلين لمرحلة الدكتوراة 40، 38، 43 للاعوام الجامعية (2017/2018، 2018/2019، 2019/2020) علي التوالي. وكانت اعداد الطلاب المجتازين لمرحلة الدبلوم 217، 218، 171 واعداد الطلاب المجتازين لمرحلة الماجستير 68، 43، 63 واعداد الطلاب المجتازين لمرحلة الدكتوراة 50، 38، 35 للاعوام الجامعية (2017/2018، 2018/2019، 2019/2020) علي التوالي (مرفق: 11/1/4 بيان باعداد الطلاب المسجلين والمجتازين لكل برنامج للأعوام الثلاثة الماضية). وكذلك يوجد عدد 6 طلاب دراسات عليا وافيدين سجلوا منذ 2016-2019 (مرفق: 11/1/5 احصائية للطلاب الوافدين من الخارج المسجلين والمجتازين للدراسات العليا – مخاطبة رؤساء الاقسام العلمية لاعداد الية لجذب الطلاب الوافدين للدراسات العليا- الية لجذب الطلاب الوافدين للدراسات العليا ومجلس اعتمادها بتاريخ 8/2/2021). وتسهم برامج الدراسات العليا بالكلية في تحقيق رسالتها من خلال مجال البحث العلمي حيث ان كلية الطب البيطري بجامعة الزقازيق رائدة في مجال البحث العلمي من خلال نشر نتائج الدراسات والأبحاث العلمية والتطبيقية التي يقوم بها الباحثون وطلبة الدراسات العليا بالكلية حيث احتلت الكلية بجدارة المركز الأول مصريا وعربيا وفقا لتصنيف شنغهاي والمركز 1٠1 دوليا للعام (2019/2020) (موقع تصنيف تخصصى للجامعات شنغهاى 
(http://www.shanghairanking.com/Shanghairanking-Subject-Rankings-2019/veterinary sciences.html).
تحرص الكلية علي استقراء متطلبات سوق العمل والاستفادة من استطلاعات راي الجهات المستفيدة والخريجين في البرامج التي تمنحها الكلية وذلك من خلال استطلاع الراي الخاص بمدي توافق برامج الدراسات العليا مع متطلبات سوق العمل (مرفق: 11/1/6 نماذج استبان وتقارير نتائج الاستبيانات لقياس مدى توافق برامج الدراسات العليا مع متطلبات سوق العمل من الاطراف المستفيدة للاعوام الثلاث الماضيية). كما تحرص الكلية علي ان يتم التسجيل ببرامجها للدراسات العليا بشرط أن تتفق مع الخطة البحثية المعتمدة للقسم والمنبثقة بدورها من خطة الكلية التى تتمشى مع الخطة البحثية للجامعة وترتبط من جهة مع احتياجات المجتمع ومن جهة أخرى بالتطورات الأكاديمية الحديثة (تم تشكيل لجنة برئاسة أ.د/ وكيل الكلية للدراسات العليا لمراجعة الرسائل العلمية مع الخطة البحثية). كما تحرص الكلية على ارتباط أبحاث الماجستير والدكتوراه باحتياجات حقيقية للمجتمع من خلال التسجيل لبعض الدرجات العلمية من خلال الخطة البحثية للكلية (مرفق: 11/1/7 محاور الخطة البحثية للكلية المعتمدة بمجلس كلية (9/1/2019)- نماذج من الخطط البحثية للاقسام  تفيد تسجيل الطلاب بالدراسات العليا  على محاور الخطة ).  تم استحداث دبلوم الباثولوجيا والأورام بكلية الطب البيطرى جامعة الزقازيق وتعديل المسمى الى دبلوم باثولوجيا الأورام البيطرية وتمت الموافقة على المحتوى العلمى للمقررات والخطة التدريسية المستحدثة للدبلوم بناء على التعديلات التى اقترحتها لجنة قطاع الطب البيطرى بتاريخ 11/9/2014 (بمجلس كلية 12/1/2015) وموافقة المجلس الاعلي للجامعات بجلسته بتاريخ 13/7/2015 (مرفق: 11/1/8: مجلس الكلية- مخاطبات الكلية والجامعة والمجلس الاعلى للجامعات  لاعتماد دبلوم باثولوجيا الاورام البيطرية) وتم استحداث دبلوم امراض الحيوانات المنزلية بكلية الطب البيطرى جامعة الزقازيق وتمت الموافقة على المحتوى العلمى للمقررات والخطة التدريسية المستحدثة للدبلوم بناء على موافقة مجلس الجامعة بجلسته 25/2/2014 و14/9/2014 وموافقة لجنة قطاع الطب البيطرى بتاريخ 23/6/2014 و14/9/ 2014 وموافقة المجلس الاعلي للجامعات بجلسته بتاريخ 28/3/2015 (مرفق :11/1/9: مجلس الكلية-مخاطبات الكلية والجامعة والمجلس الاعلى للجامعات لاعتماد دبلوم امراض الحيوانت المنزلية) وتم استحداث مقرر اساسي الدكتوراة في مواد التخصص بمعدل 3 ساعات نظري و4 ساعات عملي اسبوعيا بناء على موافقة مجلس الجامعة بجلسته 24/6/2013 وموافقة لجنة قطاع الطب البيطرى بتاريخ 9/10/2013 وموافقة المجلس الاعلي للجامعات بجلسته بتاريخ 27/4/2013  واستبدال نص المادة 20 من اللائحة الداخلية للكلية مرحلة الدراسات العليا (مرفق: 11/1/10 تعديل اللائحة  بقررار وزارى رقم 4463 بتاريخ 24/11/2013 بخصوص استحداث مقرر اساسى للدكتوراه) وتم استحداث مقررات جديدة لدرجة الماجستير بقسم التشريح والاجنة بكلية الطب البيطرى جامعة الزقازيق (مجلس كلية 13/2/2019): استحداث كلا من مقرر تشريح الأسماك (fish anatomy) ومقرر تشريح حيوانات التجارب (anatomy of experimental animals)  بدرجة الماجستير (بعدد ساعات ساعة نظرية وساعة عملية) بعد أن تم عرض الموضوع فى مجلس الكلية بتاريخ 9/5/2016 ومجلس الجامعة بتاريخ 28/6/2016 وتم عرضه على لجنة قطاع الدراسات البيطرية بجلساتها بتاريخ 17/11/ 2016 و 27/6/ 2019 وعلي قرار المجلس الاعلي للجامعات بجلسته بتاريخ 24/8/ 2019 (مرفق: 11/1/11 تعديل اللائحة واستحداث مقررات بالدراسات العليا لتخصص التشريح - قرار وزارى رقم 3727 بتاريخ 27/8/2019). تم تعديل مادة 14 فقرة ب من لائحة الدراسات العليا الصادرة بالقرار الوزارى رقم (1502) بتاريخ 10/8/2004 والخاصة بنيل درجة الماجستير من "ويكون امتحان الطالب فى جميع المقررات فى كل مرة يتقدم اليه" الى ويكون امتحان الطالب فى المقرر او المقررات التى رسب أو تغيب فيها (مجلس كلية 13/2/2019) وتم تعديل مادةة 33 فقرة أ من نفس اللائحة والخاصة بدبلومات الدراسات العليا من " ويكون امتحان الطالب تحريريا وعمليا وشفويا فى جميع المقررات فى كل مرة يتقدم اليه الى" ويكون امتحان الطالب تحريريا وعمليا وشفويا فى المقرر أو المقررات التى رسب أو تغيب فيها (مجلس كلية 13/2/2019) (مرفق: 11/1/12 مجلس الكلية تعديل اللائحة  مادة 14 فقرة ب و مادة 33 فقرة أ) وتم تعديل مسمى مقرر بدبلوم مراقبة الأغذية من ميكروبيولوجيا اللحوم والاسماك والدواجن ومنتجاتها (1نظرى و2عملى) الى ميكروبيولوجيا الأغذية (1 نظرى و2عملى) (مجلس كلية 12/1/2015) (مرفق :11/1/ 13: تعديل مسمى مقرر دبلوم). تم اضافة مقرر باثولوجيا الدواجن (متقدم) بواقع (1 نظري  و1عملى) الى مقررات دبلوم أمراض الطيور والأرانب بناء على موافقة مجلس القسم على المذكرة المقدمة من رئيس مجلس القسم بتاريخ 21/12/2016 (مجلس كلية 15/2/2016). تصحيح مسمي الدكتوراة الخاصة بقسم الانسجة والخلايا من درجة دكتور الفلسفة في العلوم الطبية البيطرية تخصص (هستولوجيا الحيوان والدواجن و الاسماك) الي درجة دكتور الفلسفة في العلوم الطبية البيطرية تخصص (الانسجة والخلايا- الهستولوجيا) (مرفق :11/1/14مجلس الكلية باضافة باثولوجيا الدواجن ومجلس الكلية بتعديل مسمي الدكتوراة).

· يتم الترويج لبرامج الدراسات العليا محليًا وإقليميًا ودوليًا بأساليب متعددة منها الاعلان عن البرامج المقدمة في الدراسات العليا من خلال اعلانات داخلية تعلق داخل الكلية ومن خلال موقع الكلية الإلكتروني على شبكة المعلومات www.vet.zu.edu.eg وعلي موقع ادارة الدراسات العليا كلية الطب البيطرى جامعة الزقازيق علي صفحة التواصل الاجتماعي"Facebook" https://www.facebook.com/groups/Veterinary.Medicine.Zag/  ودليل الطلاب بمرحلة الدراسات العليا المتوفر بالاقسام وادارة الدراسات العليا بالكلية (مرفق: 11/1/15: طرق الترويج لبرامج الدراسات العليا). والموافقة علي السماح لخريجي كليات العلوم الطبية التطبيقية الخاصة و الحكومية بالتسجيل للدراسات العليا (ماجستير- دكتوراة) بقسم الطب الشرعي والسموم بالكلية في مادة الكيمياء الشرعية مجلس قسم (15/5/2017) ومجلس كلية (12/6/2017) (مرفق:11/1/16: مجالس الكلية للموافقة على تسجيل خريجى كلية العلوم الطبية التطبيقية الحكومية) وقد قامت الكلية بعمل ندوة تعريفية للطلاب والخريجين: تم عمل ندوة تعريفية لطلاب الفرقة الخامسة وخريجين العام الجامعي 2018/2019 (مرفق:11/1/17 مطوية للترويج – اعلان –كشف توقيع). 
· 11/2: لبرامج الدراسات العليا معايير أكاديمية متبناة من خلال المجالس الرسمية وتتوافق مع المعايير القياسية الصادرة عن الهيئة

اتخذت الكلية الاجراءات الرسمية لتبنى وتطبيق المعايير الأكاديمية من خلال تشكيل لجان لدراسة المعايير الأكاديمية القياسية القومية للدراسات العليا االعامة (NARS Post Graduate Generic) والصادرة عن الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد (مارس 2009) واعداد المعايير الأكاديمية المرجعية لبرامج الدراسات العليا بكلية الطب البيطرى- جامعة الزقازيق (Veterinary Medicine Post Graduate ARS) ومناقشتها بالمجالس الرسمية واللجان المنبثقة عنها حيث تبنت الكلية تلك المعايير في مجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 (مرفق:11/2/1: المعاييرالمرجعية للدراسات العليا مجلس الكلية للتبنى). كما تم مخاطبة الأقسام العلمية لاتخاذ اللازم بمجالسها الرسمية لتطبيق تلك المعايير على برامج الدراسات العليا (دبلوم/ ماجستير/ دكتوراه). تبذل الكلية جهودا للتوعية بالمعايير الأكاديمية للدراسات العليا حيث تم عمل ورش عمل وندوات ولقاءات ومناقشات مفتوحة لتوعية السادة أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم بالمعايير الأكاديمية. ويناءا علي توصية لجنة المراجعة الداخلية تم تجديد تبني الكلية للمعايير القومية الاكاديمية المرجعية للدراسات العليا واعتمادها بمجلس الكلية بتاريخ 8/2/2021
تم تبني معايير قياسية اكاديمية لبرامج الدراسات العليا بكلية الطب البيطري جامعة الزقازيق (ARS) والتحقق من وجود  توافق بينها وبين المعايير الاكاديمية القياسية العامه الصادرة من الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد (مارس 2009) العليا االعامة (Post Graduate Generic NARS)  من خلال جدول التحقق من اتساق المعايير الاكاديمية المتبناه مع المعايير الكاديمة منهما (مرفق : 11/2/2 دراسة الاتساق بين المعايير الاكاديمية المرجعية  العامة المتنباه والمعايير  المرجعية للدراسات العليا للكلية و مجلس الكلية). وحرصت الكلية من خلال الأقسام العلمية علي التحقق من مدي توافق المعايير الأكاديمية المتبناة لبرامجها مع المعايير القياسية لبرامج الدراسات العليا الصادرة عن الهيئة من خلال مصفوفة المضاهاة للمعايير الأكاديمية المتبناة للبرامج مع المعايير القياسية لبرامج الدراسات العليا الصادرة عن الهيئة وبناءا علي ما جاء بتقارير المراجعة الداخلية والخارجية وتقارير زيارة المحاكاة للكلية في الفترة من (28-31) توفمبر2020 تمت مخاطبة الأقسام العلمية من قبل وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث ومسئول معيار الدراسات العليا بالكلية لمراجعة  توصيف المقررات للدراسات العليا (دبلوم- ماجستير- دكتوراه) للتأكد من توافق توصيف وتصميم البرامج التعليمية مع المعايير الأكاديمية المتبناة (إعداد مصفوفة البرنامج التعليمي/ المعايير الأكاديمية) (مرفق: 11/2/3 مجالس الاقسام توافق المعايير القياسية لبرامج الدراسات العليا الصادرة عن الهيئة المتبناه مع المعايير الاكاديمية لبرامج الدراسات العليا ومجلس الكلية بتاريخ 14/10 والممتد الى 19/10 2020).

11/3: برامج الدراسات العليا موصّفة ومعتمدة، وتتوافق نواتج التعلم المستهدفة لكل برنامج مع المعايير القياسية.

· يتم  توصيف برامج الدراسات العليا (دبلوم –ماجستير- دكتوراه) بجميع التخصصات  سنويا كما يتم اعتمادها من مجالس الأقسام  ومجلس الكلية وقد تم اعتماد تحديث  توصيفها بمجالس الاقسام الرسمية سبتمبر - اكتوبر 2020 (مرفق: 11/3/1: مجالس الاقسام لتوصيف البرامج والمقررات للدراسات العليا للاعوام الجامعية 2018/2019 الى 2020/2021) ومجالس الكلية (مرفق: 11/ 3/2: مجلس الكلية لاعتماد توصيف البرامج والمقررات الدراسية للدراسات العليا بتاريخ  17 /6/ 2019 و 14 /10/ 2020). وقد تمت مخاطبة الأقسام العلمية من قبل وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث ومسئول معيار الدراسات العليا بالكلية لمراجعة توصيف البرامج والمقررات للدراسات العليا (دبلوم- ماجستير- دكتوراه) وتم التاكد من توافق توصيف وتصميم البرامج التعليمية مع المعايير الأكاديمية المتبناة (إعداد مصفوفة البرنامج التعليمي/ المعايير الأكاديمية) وان نواتج التعلم المستهدفة لكل برنامج تتوافق مع المعايير القياسية المتبناه وتم اعتمادها من قبل مجالس الاقسام الرسمية. توصيف البرامج (مرفق:11/3/3 توصيفات البرامج والمقررات والمصفوفات للدراسات العليا للاعوام االثلاثة الماضية ومجالس الاقسام لاعتمادها).
11/4: نواتج التعلم لكل برنامج تعليمي تتسق مع مقرراته، وتوصيف المقررات يوضح طرق التدريس والتقويم.

يوجد توصيف موثق ومعتمد لمقررات الدراسات العليا بجميع البرامج التعليمية وتم اعتماد توصيفها بمجالس الاقسام الرسمية و قد تمت مخاطبة الأقسام العلمية من قبل وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث ومسئول معيار الدراسات العليا بالكلية لمراجعة توصيف البرامج والمقررات للدراسات العليا (دبلوم- ماجستير- دكتوراه) وللتأكد من مدي التوافق بين توصيف المقررات الدراسية مع البرامج التعليمية عن طريق اعداد مصفوفة البرنامج التعليمي/ المقررات الدراسية لكل برنامج وتم التاكد من توافق توصيف المقررات مع البرامج التعليمية حيث تتسق نواتج التعلم لكل برنامج تعليمي مع مقرراته (مصفوفة البرنامج التعليمي/ المقررات الدراسية وتوصيف المقررات الدراسية) واعتمادها من قبل مجالس الاقسام الرسمية (مرفق :11/3/3: توصيفات البرامج والمقررات ومرفق: 11/4/1: المصفوفات للدراسات العليا للاعوام االثلاثة الماضية ومجالس الاقسام ومجلس الكلية لاعتماد توصيف البرامج والمقررات الدراسية للدراسات العليا بتاريخ  17 /6/ 2019 و 14 /10/ 2020). ويتضمن التوصيف لكل مقرر طرق التدريس والتقويم التى تحقق انجاز نواتج التعلم للمقررات من خلال المصفوفات كما انه بناءا علي ما جاء بتقارير المراجعة الداخلية والخارجية وتقارير زيارة المحاكاة للكلية في الفترة من (28-31) توفمبر2020 تم مخاطبة الأقسام العلمية من قبل وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث ومسئول معيار الدراسات العليا بالكلية لمراجعة  توصيف المقررات للدراسات العليا (دبلوم- ماجستير- دكتوراه) للتأكد وتحديث توصيفات كلا من برامج ومقررات الدراسات العليا  لطرق التدريس  والتقويم  بما يتماشي مع اجراءات جائحة كورونا من حيث طرق التدريس والتعلم وطرق التقييم وتم اعتمادها من قبل مجالس الاقسام الرسمية 
11/5: للمؤسسة طرق تدريس مناسبة تحقق نواتج التعلم للمقررات الدراسية والبرامج التعليمية

تم مخاطبة الأقسام العلمية من قبل وكيل الكلية لشئون الدراسات العليا والبحوث ومسئول معيار الدراسات العليا بالكلية لمراجعة توصيف المقررات للدراسات العليا (دبلوم- ماجستير- دكتوراه) للتأكد من مدي توافق طرق التدريس والتعلم مع نواتج تعلم المقررات الدراسية من خلال مصفوفة التوافق بين طرق التدريس والتعلم مع نواتج تعلم المقررات عن طريق استخدام استراتيجيات مختلفة تتناسب مع كل مقرر (الدراسة النظرية بالقاء المحاضرات- طرح المشكلة علي الطلاب والعمل علي ايجاد حلول لها- عقد ورش عمل للطلاب- اجراء التجارب العملية- نشر الابحاث العلمية من رسائل الماجستير والدكتوراة). تم التاكد من توافق طرق التدريس والتعلم مع نواتج تعلم المقررات والبرامج التعليمية من قبل مجالس الاقسام الرسمية (مرفق :11/4/1: المصفوفات للدراسات العليا للاعوام االثلاثة الماضية ومجالس الاقسام ومجلس الكلية لاعتماد توصيف البرامج والمقررات الدراسية للدراسات العليا بتاريخ  17 /6/ 2019 و 14 /10/ 2020).وتتأكد الكلية من توافق برامج الدراسات العليا مع المعايير الأكاديمية المتبناه من خلال المراجعة الداخلية والخارجية لتوصيف وتقارير البرامج والمقررات. وتستعين الكلية بمراجعين نظراء فى التخصصات الأكاديمية (وفقا للنماذج التى أعدتها الهيئة القومية لضمان جودة التعليم والاعتماد. تقارير مراجعة داخلية لبرامج ومقررات الدراسات العليا وتم اعتمادها بمجالس الاقسام الرسمية (مرفق:11/5/1: نماذج من تقارير المراجعة الداخلية لبرامج ومقررات الدراسات العليا). وتقارير المراجعين الخارجيين (مرفق: 11/5/2: نماذج من تقارير المراجعة الخارجية والدعم الفنى وزيارة المحاكاة لبرامج ومقررات الدراسات العليا ومجلس الكلية  بتاريخ 17/6/2019 و 19/8/2019 و 8/2/2021). والتى تفيد توافق طرق التدريس والتقويم للمقررات ونواتج التعلم. تم التاكد من اتخاذ الاقسام للإجراءات الاحترازية أثناء أزمة كورونا في الاعتبار بوضع إجراءات وبروتوكولات بيئة التعلم، وتم التأكيد على اتباع الإجراءات الاحترازية مثل التباعد الاجتماعي، وارتداء الكمامة والقفازات، واستخدام المطهرات واستخدام طرق التدريس والتعلم المناسبة خلال جائحة Covid-19 باستخدام مقاطع الفيديو المسجلة مسبقًا والمناقشات عبر الإنترنت من خلال (المحاضرات والبرامج التعليمية والاختبارات القصيرة والمناقشات) عبر استخدام منصات مؤتمرات الفيديو (مثل Microsoft Teams و Skype و Google Meet و Zoom (Zoom Video Communications) و WhatsApp. وكذلك تدريس المقررات الدراسية للطلاب الوافدين الكترونيا (17/8/2020) (مرفق:11/5/3: مجلس الكلية لاعتماد للتعلم عن بعد الطلاب الدراسات العليا  الوافدين) تعديل مادة 14 لطلاب الماجستير من لائحة الكلية فقرة (ج) ومادة 33 ولطلاب  الدبلوم  فقرة (ج) وطلاب  الدكتوراه  مادة 19 فقرة (ز) باضافة جواز تدريس مقر ر او اكثر بنمط التعليم الهجين (مرفق: 11/5/4: مجلس الكلية  باعتماد التعليم الهجين بمرحلة الدراسات العليا ومجالس الاقسام للعام 2020/2021) 
11/6: الموارد والإمكانات والتسهيلات اللازمة للعملية التعليمية والبحثية في برامج الدراسات العليا ملائمة لتحقيق نواتج التعلم.
يتوفر لدى الاقسام العلمية بالكلية (عدد 21) معامل بحثية للدراسات العليا مجهزة بالاجهزة العلمية والمواد الكيماوية لخدمة العملية البحثية والتي تحقق نواتج التعلم المرجوة. كما يوجد لدى الكلية معمل مركزى جميع الامكانيات والأجهزة الخاصة بالبحث العلمي وكذلك يوجد وحدة لحيوانات التجارب علاوة علي مزرعة بحثية (مرفق: 11/6/1: يوجد بيان  بالمعامل البحثية بالقسام العلمية والوحدات –بيان بالاجهزة العلمية بالاقسام العلمية). من الموازنة العامة من التمويل الحكومي وتقوم الكلية بتوفير الدعم المادي للعملية البحثية في برامج الدراسات العليا بالكلية من خلالمصادر مختلفة للتمويل منهاحصيلة موارد الدراسات العليا- المشروعات البحثية الممولة من خارج الكلية- التمويل الشخصي والتبرعات)  لدعم بعض المعامل بالاقسام وشراء واصلاح اجهزة لاجراء البحوث داخل الكلية (مرفق : 11/6/2: بيان بالهدايا والهبات المقدمة للكلية لدعم التجهيزات بالمعامل البحثية ومزرعة الكلية معتمدة من مجالس الكلية 2015- 2020). كما  يصل دعم  لطالب الدراسات العليا في صورة مكافاة مادية للابحاث المتشورة دوليا في مجلات علمية مميزة الجوائز الخاصة بالنشر الدولي مرفق جوائز النشر الدولي). وكذلك الدعم المادي للسفر لعرض الابحاث المنشورة في مؤتمرات علمية  (مرفق :       11/6/ 3 بيان بجوائز  النشر الدولى 2015-2019)  ويلاحظ مردود المخصصات المالية المنفقة علي البحث العلمي بالكلية خلال السنوات الماضية من عام 2014/2020 هو قيام اعضاء هيئة التدريس بالكلية بنشر ابحاث محلية و دولية في مجلات علمية مميزة حيث احتلت الكلية بجدارة المركز الأول مصريا وعربيا وفقا لتصنيف شنغهاي والمركز1٠1 دوليا للعام الجامعي 2019/2020 بفضل مجهودات هيئة التدريس القائمين على الكلية ودعم الجامعة للكلية من خلال البحث العلمى
11/7: تقويم طلاب الدراسات العليا يتسم بالموضوعية والعدالة وباستخدام أساليب متنوعة وملائمة لقياس نواتج التعلم المستهدفة.

تنص لائحة الكلية للدراسات العليا (المعدلة بتاريخ 10/8/2004) وتعديلاتها علي تقييم طلاب الدراسات العليا بالكلية (دبلوم- ماجستير- دكتوراه) بوسائل متنوعة لقياس نواتج التعلم المستهدفة وقد قامت الكلية بوضع الية محددة ومعلنة  ومعتمدة لاساليب تقويم طلاب الدراسات العليا بكافة برامجها العلمية وذلك للتأكد من تحقق النواتج التعليمية إذ أن هذه التقويمات المتنوعة معلنة بتوصيف المقررات والبرامج وموضح بها الهدف من كل تقويم وهذه المواصفات معلنة للطلاب. تشتمل اساليب تقييم طلاب الدراسات العليا علي اجراءات لمتابعة وتقييم اداء الباحثين مثل: حلقات نقاش (سمينارات): لعرض خطة البحث الذي سيقوم به، اختبارات عملية وشفهية، تقديم أبحاث وتكليفات، اختبارات تحريرية، الامتحان التقييمي الذي يعقد عقب الانتهاء من الشق العملي وكتابة الرسالة لعرض النتائج التي توصل اليها خلال فترة البحث وذلك ببرامج الدكتوراه قبل تشكيل لجنة الممتحنين، تقارير نصف سنوية بمجالس الكلية 9/1/2017-14/8/2018- 13/1/2020-12/2/2020 (مرفق: 11/7/1: نماذج من تقارير متابعة طلاب الدراسات العليا ومجالس الكلية بتقارير الانجاز لطلاب الدراسات العليا - نماذج من تشكيل وتقرير امتحانات التاهيلى وحلقات النقاش)  تبين مدي انجاز الطالب للخطة البحثية معتمد من مجلس القسم ومجلس الكلية (13/1/2020 و 12/2/2020) واعداد رسالة علمية ومناقشتها لكي يحصل الطالب علي الدرجة العلمية ويتم استخدام نظام الممتحنين الخارجيين حيث ان احد اعضاء لجنة الممتحنين يكون من خارج الكلية مع ملاحظة ان جميع اعضاء لجنة الممتحنين في نفس تخصص موضوع الرسالة (مرفق: 11/7/2: نماذج خطابات تشكيل لجان الحكم والمناقشة). ويلتزم كل أستاذ بتقديم كشف بدرجات الطلاب لمجلس القسم فى الموعد الزمنى الذى حدده فى توصيف مقرره ويتم مناقشة توزيع الدرجات فى مجلس القسم طبقا للائحة وذلك ضمانا لتطبيق طرق التقويم كما هو منصوص عليه فى توصيف المقرر الية تقويم طلاب الدراسات العليا وكذلك بالنسية لاساليب التقييم من خلال أسئلة الاختيار من متعدد (MCQs) والاختبارات التي يجوز إجراؤها الكترونيا عبر منصات الإنترنت، مثل نموذج Google أو SPeCTRUM والإحالات المرسلة عبر الإنترنت حيث يقوم الطالب بعمل تسجيل فيديو قصير للعرض التقديمي وجلسة الأسئلة والأجوبة التي يتم إجراؤها عبر الإنترنت عبر MS Team. اجتماع عبر الإنترنت وجوجل شكل MCQs. واعتمادها بمجلس الكلية بجلستة الطارئة بتاريخ 31/8/2020 (مرفق: 11/7/3: طرق تقويم طلاب الدراسات وفقا للائحة). ولاينفرد أحد الأساتذة بمقرر دراسى التقويم بل تعتمد الأقسام على لجان ممتحنين (مرفق: 11/7/4: نماذج من تشكيل لجان الممتحنين لطلاب الدراسات العليا) (قرارات الأقسام باعتماد لجان الممتحنين وتختص بوضع الامتحانات ومراجعة الدرجات وعقد الاختبارات الشفوية للطلاب (مرفق: 11/7/5: بيان باسماء الطلاب المتقدمين لامتحانات الدراسات العليا لثلاث سنوات سابقة – لجان التصحيح والشفوى لطلاب الدراسات العليا ) وتشكيل لجان المراقبة والرصد والمراجعة لامتحانات الدراسات العليا لثلاث سنوات سابقة معتمدة من مجلس الكلية (مرفق: 11/7/6 تشكيل كنترولات دراسات عليا) كما يتعهد اعضاء الكنترول بعدم وجود طلاب اقارب لهم من الدرجة الرابعة، اضافة الي ان جميع اعمال الكنترول تتم من خلال رقم سري للطالب لا يطلع عليه الا اعضاء الكنترول. كما يوجد بالكلية لجنة التقويم والامتحانات والتى تختص بالتأكد من تطابق الأوراق الامتحانية المقدمة للطلاب مع مواصفات الأوراق الامتحانية التى اعتمدها مجلس الكلية 10-5-2010.
تتأكد المؤسسة من أن امتحانات الطلاب تحقق نواتج التعلم المستهدفة عن طريق ملاءمة الامتحانات لقياس نواتج التعلم المستهدفة من خلال مصفوفة مضاهاة بين اسئلة الامتحان وتواتج التعلم المستهدفة (مرفق :11/7/7: مصفوفة وتقرير تقييم الامتحانات التحريرية من وحدة القياس والتقويم الطلاب والامتحانات لبعض مقرارات الدراسات العليا للاعوام 2017-2019) 
كما يتم إعلان النتيجة فى موعد أقصاه أسبوعان من آخر اختبار (مايو  وفبراير من كل عام الا انه نظرا لظروف جائحة كورونا تم تأجيل اعلان النتيجة (مرفق: 11/7/8: احصائيات نتائج امتحانات الدراسات العليا معتمدة من مجالس الكلية). ويحق للطالب التظلم من نتيجته وفقا لنموذج يسحبه من شئون الدراسات العليا وسداد رسوم التظلم وفقا للائحة وترد إليه فى حال تبين أن تظلمه على حق ويعلن الرد على التظلم خلال خمسة عشر يوما كحد أقصى. توجد آلية التقدم بالتماس مراجعة درجات امتحان الطالب معتمدة بمجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 (مرفق: 11/7/9 نماذج من الالتماسات والتظلمات- مجالس الكلية) حيث يحق للطالب التظلم من نتيجته وفقا لنموذج يسحبه من شئون الدراسات العليا وسداد رسوم التظلم وفقا للائحة وترد إليه فى حال تبين أن تظلمه على حق ويعلن الرد على التظلم خلال خمسة عشر يوما كحد أقصى كما يوجد صندوق لتقلى شكاوى الطلاب بكل قسم علمى وكذلك في ادارة الكلية
كما انه طبقا للائحة يشترط للحصول علي درجة الماجستير ان يقوم الطالب بنشر بحثا محلى واخر SJR  من الرسالة العلمية كشرط لمنح الرسالة وكذلك بالنسبة للدكتوراة يشترط نشر بحثين في مؤتمر او مجلة علمية محكمة دوليا لها معامل تأثير واخر SJR (مرفق: 11/7/10 قائمة بالابحاث المنشورة من رسائل الماجستير والدكتوراة للاقسام العلمية بالكلية كل في تخصصه ومرفق صورة من خطابات قبول النشر)
علما ان لابد من اجتياز طالب الدراسات العليا  عدد (3) دورات كمتطلبات تسجيل من الجامعة  منها البلاجيرزم وقواعد البيانات والنشر الدول وكتابة الابحاث والرسائل العلمية ) وفقا لقررات مجلس الجامعة (مرفق: 11/7/11: قرارات رئيس الجامعة بخصوص دورات شرط تسجيل الد راسات  العليا) 
11/8: البرامج التعليمية والمقررات الدراسية يتم مراجعتها بصورة دورية بمشاركة المراجعين الداخليين والخارجيين.
اتخذت الكلية اجراءات رسمية للمراجعة الدورية للبرامج التعليمية والمقررات الدراسية  حيث  توجد  آلية موثقة ومفعلة للمراجعة الداخلية والخارجية بواسطة وحدة ضمان الجودة واعتمادها بمجلس الكلية بتاريخ 12/4/2010 وبناءا عليه تقوم  الوحدة بمخاطبة الاقسام العلمية لترشيح مراجعين داخليين لمراجعة برامج ومقررات الدراسات العليا كلا في تخصصه على ان يكون غير مشارك فى توصيف تلك البرامج والمقررات وفقا لقرار وحدة ضمان الجودة بتاريخ 8/6/2016 وعرض تلك الترشيحات علي مجالس الاقسام الرسمية لاعتمادها كما تم تجديد تشكيل لجان المراجعة الداخلية والخارجية بمعرفة مجالس الاقسام اعتبارا من العام الجامعى 2020/2021 وفقا للآلية المحدثة بتاريخ 14/12 والممتد الى 21/12/2020 (مرفق 11/8/1: الآلية الخاصة بالمراجعة الداخلية والخارجية واعتمادها بمجلس الكلية ومجالس الاقسام لترشيح واعتماد المراجعيين الداخليين الخارجيين بالاقسام مجلس الكلية لترشيح المراجعين الخارجيين على ان يشترط فى المراجع الداخلى عدم المشاركة فى التوصيف وان المراجع الخارجى من كلية مناظرة له خبرة سابقة كمراجع خارجى  بتاريخ 13/2/2019) وتم الانتهاء من توصيف كل البرامج والمقررات ومراجعتها داخليا وتم اتخاذ الاجراءات التصحيحية بناءا علي جميع الملاحظات الواردة من تقارير المراجعة الداخلية وتم اعتمادها رسميا من مجالس الاقسام يتم مناقشة تقاريرالمراجعة الداخلية والتوصيات المذكورة بالاقسام العلمية من تقاريرالمراجعين الداخلييىن وعرضها علي المراجعين الخارجيين لاعداد التقارير النهائية وتم اتخاذ الاجراءات التصحيحية بناءا علي جميع الملاحظات الواردة من تقارير المراجعة الداخلية والخارجية للبرامج التعليمية والمقررات للاستفادة منها لتطوير البرامج والمقررات ووضع خطط التحسين (مرفق : 11/8/2: مجالس الاقسام باعتماد تقارير المراجعيين الداخليين بالاقسام- تقارير المراجعين الداخليين- تقارير المراجعين الخارجيين – تقارير الدعم الفنى من مركز ضمان الجودة بالجامعة بتاريخ17/2/2016 و 9/10/2018 و 19/11/2018 تقرير زيارة المحا كاة ( 28-30/11/2020).
ومنة امثلة الاجراءات التصحيحية  بناءا على تقارير المراجعة الداخلية والخارجية تم مخاطبة الاقسام العلمية بمراجعة واستكمال توصيفات جميع برامج ومقررات مراحل الدراسات العليا دبلوم ماجستير ودكتوراة ومراعاة التدرج بين مراحل الدراسات العليا المختلفة والتاكيد علي تواجد المصفوفة او افادة موثقة من رئيس القسم ومنسق المرحلة بعدم وجود تسجيلات وبالتالي تستبدل المصفوفة بالافادة والتأكد من مدي توافق طرق التدريس والتعلم مع نواتج تعلم المقررات الدراسية من خلال مصفوفة التوافق بين طرق التدريس و التعلم مع نواتج تعلم المقررات وتم التاكد من توافق طرق التدريس والتعلم مع نواتج تعلم المقررات والبرامج التعليمية من قبل مجالس الاقسام الرسمية. وتم التاكد من اتخاذ الاقسام للإجراءات الاحترازية أثناء أزمة كورونا في الاعتبار بوضع إجراءات وبروتوكولات بيئة التعلم، وتم التأكيد على اتباع تلك الإجراءات مثل التباعد الاجتماعي، وارتداء الكمامة والقفازات، واستخدام المطهرات واستخدام طرق التدريس والتعلم المناسبة خلال جائحة Covid-19. وايضا تم اعتماد الموافقة علي تدريس مقرر او اكثر من مقررات الدبلوم او الماجستير او الدكتوراة بنمط التعليم الهجين بحيث تكون الدراسة في المقرر بنسبة 60% وجها لوجه، وبنسبة 40% بنظام التعليم عن بعد او باي نسبة اخري المادة (14) من اللائحة الداخلية للكلية فقرة (ج) ، (ز) للماجستير والدكتوراة والمادة (33) فقرة (ج) للدبلوم وكذلك بالنسية لاساليب التقييم انه يجوز عقد الامتحان الكترونبا في مقرر او اكثر كما يجوز في كل المقرر او جزء منه بما يسمح بتصحيحه الكترونيا المادة (14) من اللائحة الداخلية للكلية فقرة (د) ، (ذ) للماجستير والدكتوراة والمادة (33) فقرة (د) للدبلوم. (مرفق: 11/8/3  نماذج من الاجراءات التصحيحية لبرامج ومقررات الدراسات العليا بناءا على ماجاء فى تقارير المراجعة الداخلية والخارجية )

11/9: للمؤسسة تقارير سنوية للمقررات الدراسية والبرامج التعليمية بما يؤكد الالتزام بالتوصيف المعلن للمقررات الدراسية، وتستفيد المؤسسة منها في وضع خطط التحسين والتطوير.

عقب اعلان نتائج امتحان مقررات برامج الدراسات العليا في نهاية كل عام  دراسي يقوم منسقي الاقسام العلمية باعداد تقارير سنوية للمقررات الدراسية و البرامج التعليمية  (مرفق : 11/9/1 مجالس اعتماد تقارير البرامج ومقررات الدراسات العليا ومجلس الكلية لاعتماد توصيف البرامج والمقررات الدراسية للدراسات العليا بتاريخ  17 /6/ 2019 و 14 /10/ 2020).

يقوم منسق كل مقرر عقب اعلان نتائج امتحان مقررات وبرامج الدراسات العليا بتقديم تقريرعن المقرر الذي تم تدريسه يوضح فيه المحتوي الذي تم تدريسه ومدي الالتزام بالتوصيف المعلن للمقرر الدراسي وبذلك يتجمع لدي الكلية تقارير سنوية للمقررات الراسية والبرامج التعليمية التي تشتمل علي تحليل اراء المراجعين الداخليين والخارجيين ونتائج الاستبيانات الطلابية وتحتوي علي تحليل مدي توافق الورقة الامتحانية مع نواتج التعلم المستهدفة 
يتم عرض التقارير السنوية للاقسام العلمية علي لجنة تطوير البرامج والمقررات ولجنة الدراسات العليا لمناقشة هذه التقارير والتاكد من مدي الالتزام بالتوصيف المعلن للمقرر الدراسي ومدي توافق الورقة الامتحانية مع نواتج التعلم المستهدفة ويتم اعتماد هذه التقارير في مجلس الكلية وبناءا عليه يتم وضع خطط التحسين والتطوير السنوية ويتم اعتمادها بمجالس الاقسام   (مرفق:11/9/2 تقارير البرامج ومقررات الدراسات العليا الاعوام 2017/ 2018 و 2018/2019 و2019/2020). ومجلس الكلية لاعتماد توصيف البرامج والمقررات الدراسية للدراسات العليا بتاريخ  17 /6/ 2019 و 14 /10/ 2020).
يتم الاستفادة من التقارير السنوية في تطوير البرامج و المقررات فعلي سبيل المثال: تم اضافة مقررات جديدة لدرجة الماجستير بقسم التشريح والاجنة بكلية الطب البيطرى جامعة الزقازيق (مرفق: 11/9/3: تعديل لائحة - مجلس كلية 13/2/2019)، واستحداث كلا من مقرر تشريح الأسماك ومقرر تشريح حيوانات التجارب ومقرر اساسي الدكتوراة في مواد التخصص بمعدل 3 ساعات نظري و4 ساعات عملي اسبوعيا، واستحداث برنامجي دبلوم امراض الحيوانات المنزلية و دبلوم باثولوجيا الأورام البيطرية 
11/10: آليات التسجيل والإشراف في الدراسات العليا محددة ومعلنة ويتم مراجعتها دوريًّا بغرض تطويرها، وتوجد ضمانات موضوعية وعادلة لتوزيع الإشراف العلمي على الرسائل وفقًا للتخصص.
يتم التسجيل للدراسات العليا وفقا للائحة معتمدة ومعلنة للطلاب واعضاء هيئة التدريس وتقوم الكلية بمراجعتها في ضوء المتغيرات المحيطة وفقا لاحتياجات سوق العمل, (مرفق : 11/10/1 مرفق شروط التسجيل وفقا للائحة الدراسات العليا بالكلية). وتنشر الكلية الاجراءات الادارية والعملية الخاصة بالتسجيل لدرجات الدراسات العليا بدليل الطالب وعلي موقعها الالكتروني www.vet.zu.edu.eg  (مرفق: 11/10/2 الاجراءات ومتطلبات ملف التسجيل للدراسات العليا) ويتم التسجيل يدوياً وقد وفرت الكلية جميع نماذج واستمارات التسجيل والتقدم على موقعها وأعلنت عن كافة الإجراءات والأوراق المطلوبة بحيث يمكن للراغب طباعة الاستمارة من الموقع وتجهيز مكونات ملف التقدم مرة واحدة قبل قدومه للكلية (مرفق 11/10/3  نماذج التسجيل و التشكيل  لطلاب الدراسات العليا)
http://www.fadmin.zu.edu.eg/UpFiles/Articles/145414_85_154_AR_20200327230143_550.pdf
http://www.fadmin.zu.edu.eg/UpFiles/Articles/145415_85_154_AR_20200327230221_568.pdf 
وتسهيلا علي الطلاب قد قامت الكلية ياعتماد ﺁلية قبول تسجيل طلاب الدراسات العليا الكترونيا في ظل الظروف الراهنه لجائحة كورونا المستجد في جلسة مجلس الكلية المنعقدة بتاريخ 13/4/2020 (مرفق 11/10/4 الية التسجيل الالكترونى لطلاب الدراسات العليا ومجلس الكلية). كما تقوم الاقسام العلمية بتوزيع الاشراف علي الرسائل وفقا  لقانون تنظيم الجامعات ولائحته التنفيذية وقررات مجلس الاعلى للجامعات ومجلس الجامعة لتنظيم توزيع الاشرافات كما يتم اعتماد الاليات المنظمة في كل قسم علمي لاختيار المشرفين ومتابعة المقيدين للدراسات العليافيما لايتعارض مع القوانين واللوائح والقررات ذات الصلة  (مرفق 11/10/5  مخاطبات ادارة الدراسات العليا بالجامعة بناءا على قررات مجلس الجامعة بخصوص الحد الاقصى للاشرافات لكل عضو هيئة التدريس   بتاريخ 25/10/2015 ونماذج من مجالس الاقسام تفيد الية توزيع الاشرافات- مجالس الكلية بخصوص توزيع الاشرافات). يتم مراجعة اجراءات التسجيل والاشراف والمناقشة دوريا من خلال عدة وسائل تشمل مجالس الاقسام العلمية –لجنة الدراسات العليا والبحوث واللجان لمراجعة الاشرافات ومجلس الكلية ثم مجلس الدراسات العليا بالجامعة  

11/11: للمؤسسة وسائل مناسبة لقياس آراء طلاب الدراسات العليا، واتخاذ الإجراءات اللازمة لدراستها والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.
· تقيس المؤسسة مدى رضا الطلبة وخريجى البرامج عن البرامج بشكل دورى مع ضمان سرية العملية مثل استبيانات  استطلاع الراى (مرفق: 11/11/1 نماذج وتقارير التحليل الاحصائى لاستبيانات الطلاب لمرحلة الدراسات للاعوام 2017/2018 الى 2019/2020)  وصندوق شكاوى، ويتم عقد لقاء مع طلاب الدراسات العليا فى حضور العميد و/أو وكيل الكلية للدراسات العليا لمناقشة اى عقبات وكيفية تذليلها (مرفق:11/11/2 نماذج من لقاءات العميد والوكيل مع طلاب دراسات العليا – محضر –قائمة توقيع) وتستخدم نتائج هذا التقييم فى تحديد وعلاج المشاكل وتحسين الجودة .و التى اسفرت عن عدم علم بعض الطلاب  بوجود دليل الطالب لمرحلة الدراسات العليا ولذا بادرت المؤسسة بعمل تحديث فى هذا الدليل وتوفيره لجميع الطلاب  وعلى الموقع الالكترونى  ومدرج ضمن المرفقات. اما بالنسبة لمهارات التعامل مع الحاسب الالى وايضا عملية نشر الابحاث دوليا  فقد تم اتاحة دورات ضمن دورات تنمية القدرات مثل استخدام التكنولوجيا فى التدريس لرفع مهارات الطلاب فى كتابة الرسائل العلمية وعمل التحليل الاحصائى وايضا النشر الدولى (مرفق: 11/11/3 نماذج من قوائم وصور شهادات اجتياز طلاب الدراسات العليا الدورات المذكورة) . وايضا تم رفع جميع برامج الدراسات العليا على الموقع الاكترونى للكلية.وتم تحديث المقرارات الدراسية بحيث تتناسب مع التطورات التكنولوجية بناءا على نتائج استطلاع رأى كذلك تقارير المراجعين وزيارات الدعم والمحاكاة وتحديث تلك المقرارات. ومن الجدير بالذكرومن اهم اسس قياس رضا طلاب الدراسات العليا وهو عمل بعض اللقاءات مع طلاب الدراسات العليا وقد تم بالفعل عمل ندوة تعريفية لطلاب الدراسات العليا للتعريف بالبرامج وكيفية التسجيل ومدى الاستفادة منها فى الحياة العملية وذلك فى يوم الاحد الموافق 28-7-2019 بحضور جميع فريق معيار الدراسات العليا (مرفق: 11/11/4 وثائق عن الندوة التعريفية  لطلاب الدراسات العليا)   
· اجتمعت اراء طلاب الدراسات العليا على رضاهم عن الموقع الإلكتروني للكلية والجامعة، ودليل الطالب لمرحلة الدراسات العليا بصورة جيدة جدا، و رضاهم عن التسهيلات المقدمة من قبل إدارات الكليات في إجراءات القيد والتسجيل بصورة جيدة، والتزام الأقسام العلمية بتوزيع الإشراف علي رسائل الماجستير والدكتوراه وفقا للتخصص بصورة جيدة. اجتمعت غالبية اراء طلاب الدراسات العليا على أن الكلية تتيح فرصة المشاركة للدارسين في اختيار المشرفين الأكاديميين بصورة جيدة جدا، وارتباط موضوعات الرسائل العلمية مع احتياجات سوق العمل بصورة جيدة. كما أوضحت اراء الطلاب حرص الكلية على الاستفادة من ارائهم فى تحديد وتطوير مقررات الدراسات العليا بصورة جيدة. اتفقت معظم اراء طلاب الدراسات العليا على توافق برامج الدراسات العليا مع احتياجات المجتمع بصورة جيدة وأن الاجهزة والادوات والخامات اللازمة للعملية البحثية متوافرة بصورة الى حد ما مرضية. وأن بحوث الدرجات العلمية ترتبط مع خدمة المجتمع وأغراض التنمية بصورة جيدة. وأن التخصص العلمى لأعضاء هيئة التدريس يتلائم مع المقررات المشاركين فى تدريسها بصورة جيدة. وأن أعضاء هيئة التدريس يحرصون على استخدام وسائل تعلمية متطورة لطلاب الدراسات العليا (البحث- المناقشة والحوار- حل المشكلات) بصورة جيدة وأيضا على تشجعهم على العمل الجماعى بين الطلاب، و وجود الخبرة العلمية للقائمين على الاشراف على الرسائل العلمية بصورة جيدة. اجمعت غالبية اراء طلاب الدراسات العليا على أن المشرف الاكاديمى يقدم المساعدة والدعم اللازم لطلاب الدراسات العليا بصورة جيدة. أوضحت اراء طلاب الدراسات العليا على أنه يوجد تنوع فى الاساليب المستخدمه فى الاختبارات بشكل جيد جدا وأيضا أساليب الاختبارات تتوافق مع محتوى المقررات الدراسية بشكل جيد جدا وأن الاليات المتبعة للتعامل مع تظلمات الطلاب من نتائج الامتحانات تتم بشكل جيد جدا كما أنهم شاركوا فى تحديد رساله وأهداف الكليه وأن الموتمرات والندوات وورش العمل وأداء الكليه يتم بصورة جيدة جدا وأن قدراتهم تتطور فى مناهج البحث وتنمية مهاراتهم الشخصية بصورة جيدة جدا. كذلك الامكانيات التكنولوجية المتاحة فى ربط الدراسين مع أساتذتهم أو بعضهم لبعص تتم بصورة جيدة جدا كما أن موقع الكليه على شبكة الانترنيت متاح أيضا بصورة جيدة جدا وتوافر وسائل الاتصال الحديثة بالكليه (تليفونات- فاكس- بريد الكترونى) بصورة جيدة جدا وأن الخدمات المقدمة للطلاب من إدارة الدراسات العليا بالكليات وتعامل الموظف الادارى مع الطلاب يتم بشكل جيد جدا (مرفق 11/11/5 تقرير نقاط القوة والتميز وكذلك نقاط الضعف بناءا  على نتائج استطلاع  
· وقد استفادت الكلية من هذة المتابعات فقامت باعداد قاعدة بيانات لطلاب الدراسات العليا بالكلية بإدارة الدراسات العليا وتقوم الكلية بتحديث قواعد بيانات الدراسات العليا من حيث أعداد البرامج وأعداد المستفيدين منها والهدف من كل برنامج وأعداد المتقدمين له ويستدل على مدى حاجة سوق العمل لهذه البرامج من خلال استطلاع رأى الجهات المستفيدة واستقصاء رأى الحاصلين على هذه الدرجات العلمية من خلال مؤشرات القبول والتسجيل فى هذه البرامج (مرفق: 11/11/6 اعداد جوجل فورم لاستطلاع رأى خريجى الدراسات العليا) واوجه الاستفادة ان بادرت الكلية بعمل تحديث فى دليل الطالب للدراسات العليا وتوفيره لجميع الطلاب ومدرج ضمن المرفقات وتم اتاحة دورات ضمن دورات تنمية القدرات مثل استخدام التكنولوجيا فى التدريس لرفع مهارات الطلاب فى كتابة الرسائل العلمية وعمل التحليل الاحصائى وايضا النشر الدولى. وايضا تم رفع جميع برامج الدراسات العليا على الموقع الاكترونى للكلية. وتم تحديث المقرارات الدراسية بحيث تتناسب مع التطورات التكنولوجية حيث قامت الاقسام بتعيين مراجع داخلى لمراجعة وتحديث تلك المقرارات.
نقاط التميز والتنافسية
التسجيل الالكترونى لطلاب الدراسات العليا 

تحديث المحتوى العلمى لشهادات الدبلوم والماجستير والدكتوراه للمعادلة بالشهادات العلمية بالدول الاجنبية 

تحديث طرق التعليم والتقويم بما يتسق مع الاجراءات الاحترازية لمواجهة جائحة كورونا من خلال    التعليم الالكترونى للطلاب الوافدين والتعليم الهجين للطلاب المحليين

الاستطلاع وقياس الرضا للمستفيدين بالاستبيان  الكترونى   

تخصيص مراجع داخلى لكل تخصص 

نقاط تحتاج لتحسين: 

تفعيل الدبلومات الخاملة


الأدلة والوثائق

□
دليل طالب الدراسات العليا 
اللائحة الداخلية لمرحلة الدراسات العليا. 

□
المعايير الأكاديمية المتبناة.
□
قائمة ببرامج الدراسات العليا وعدد المقيدين والمسجلين والمجتازين لكل منها في الأعوام الثلاثة السابقة.

· توصيف البرامج التعليمية والمقررات في الدراسات العليا.

· تقارير المراجعة الداخلية والخارجية للبرامج التعليمية والمقررات الدراسية.

· تقارير المقررات الدراسية والبرامج التعليمية.

· التقارير السنوية لوكيل المؤسسة للدراسات العليا والبحوث. 

· نماذج أوراق الامتحانات التحريرية.

· أدوات قياس آراء طلاب الدراسات العليا.

· اعتماد مجلس الكلية للمعايير الاكاديمية المرجعية المتبناة.
· كشف توقيع ورش العمل الخاصة بتوصيف وتقارير برامج ومقررات الدراسات العليا.
· تقرير مراجع خارجى عن مقررات الدراسات العليا.
· آلية العمل بكنترول الدراسات العليا.
· آلية عدالة توزيع الاشراف والمتابعة لطلاب الدراسات العليا
· آلية التظلمات من نتائج امتحانات الدراسات العليا.
· تحليل استبيانات طلاب الدراسات العليا عن مقررات وبرامج الدراسات العليا.
· بيان بالاجراءات التصحيحية بناء على رأى الطلاب.

معيار 12: المشاركة المجتمعية وتنمية البيئة
	المؤسسة تحرص على تلبية احتياجات وأولويات مجتمعها المحيط، وتعمل على تنمية البيئة. وتقوم المؤسسة بتفعيل المشاركة المجتمعية في صنع القرار وأنشطتها المختلفة، وتحرص على قياس آراء المجتمع عن الخدمات والأنشطة التي تقدمها.


التقييم الذاتي

	مؤشر التقييم
	مستوف
	مستوف جزئيا
	غير مستوف

	1. للمؤسسة خطة مفعلة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة.
	(
	
	

	2. للمؤسسة كيانات فاعلة في مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة. 
	(
	
	

	3. للمؤسسة أنشطة متنوعة موجهة لتنمية البيئة المحيطة بها وخدمة المجتمع تلبي احتياجاته وأولوياته.
	(
	
	

	4. للمؤسسة آليات لتمثيل فاعل للأطراف المجتمعية في صنع القرار ودعم موارد المؤسسة وتنفيذ برامجها.
	(
	
	

	5. للمؤسسة وسائل مناسبة لقياس آراء المجتمع والاستفادة من النتائج في اتخاذ الإجراءات التصحيحية.
	(
	
	


تعليقات الكلية
	تعليقات الكلية:
12/1: للكلية خطة مفعلة لخدمة المجتمع وتنمية البيئة:

•
وضعت إدارة خدمة المجتمع وتنمية البيئة بالكلية خطط سنوية للمشاركة المجتمعية وتنمية البيئة معتمدة من مجلس الكلية للاعوام  2015 - 2016 ، 2016 -2017 ، 2017 – 2018 ، 2018 – 2019 ، 2019 – 2020 ، 2020 - 2021 تبدأ فى شهر يوليو وتنتهى فى شهر يونيه للعام الذى يليه  والتى تم اعتمادها بمجالس الكلية بتاريخ 10/8/2015 و 17/8/2016 و10/7/2017 و 13/8/2018 و  9/9/2019 و14 /9/2020   ( مرفق: 12/1/1  الخطط السنوية  ومجالس الكلية لاعتمادها )  ويراعى ان تعتمد على دراسة لاحتياجات وأولويات المجتمع المحيط والمهني وتكون متوافقة مع الخطة  الأستراتيجية للكلية ( 2019-2024( والتى تم اعتماد أخر دراسة فى مجلس الكلية بتاريخ 14/9/2020 (12/1/2 : دراسة أحتياجات المجتمع ومطابقة الخطة للخطة الأستراتيجية ومجلس الاعتماد  وخطة 2020-2021) .

•
قامت الكلية بالتوعية عن أنشطتها لخدمة المجتمع وتنمية البيئة  التي تستهدف كافة القطاعات ذات الصلة (طلاب / أعضاء هيئة التدريس / عاملين / أطراف مجتمع) عن طريق عمل نشرات (مرفق12/1/3: نشرات وحدات إدارة خدمة المجتمع وتنمية البيئة ) خطط القوافل البيطرية والزيارات الميدانية (مرفق12/1/4: خطط القوافل البيطرية والزيارات الميدانية لاعوام (2015 - 2016 ، 2016 -2017 ، 2017 – 2018 ، 2018 – 2019 ، 2019 – 2020 ، 2020 - 2021 ومجالس الكلية لاعتمادها) بالتعاون مع إدارات الكلية والأقسام العلمية والأطراف المجتمعية بهدف مواكبة احتياجات سوق العمل وتنمية الخبرات المهنية  للخريج (مرفقات12/1/5: بيان اسماء المشاركين من الطلاب فى القوافل معتمد من ادراة رعاية الشباب للاعوام 2016و 2018و 2019 و2020 و 12/1/6: خطابات الأقسام لترشيح اعضاء هيئة تدريس او الهيئة المعاونة فى القوافل البيطرية  للاعوام 2016 الى  2020 و12/1/7: خطابات  الكلية الى الشركات والمصانع لتدريب مجموعات من الطلاب للاعوام 2016الى 2018 و مخاطبة بين الكلية واكاديمية الشرطة لتدريب الاطباء البيطريين بها على امراض الخيول وعلاجها والوقاية 2019) ونشر  الأنشطة على صفحة التواصل الأجتماعي الخاصة بإدراة شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة على الرابط الاتى https://www.facebook.com/groups/1795206117364878/?ref=share لتوعية الأطراف المجتمعية عما تقدمه من خدمات تعليمية بحثية مجتمعية ( مرفق 12/1/8: صور من الانشطة المتداولة على هذه الصفحة كالقوافل وزيارات ميدانية وندوات وأعلان عن خدمات مقدمة من المعمل المركزى والمزرعة وفعاليات ومهرجانات) وعقد أجتماعات شهرية للجنة شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة التى يناقش فيها الموضوعات ذات الصلة منها طرح استبيانات عن احتياجات سوق العمل للعام 2020-2021- وتقارير ما تم انجازه عام 2019 -2020  بتاريخ 9/9/2020 ومناقشة  نتائج استبيانات وعرضها على الاطراف المجتمعية ثم اعتماد دراسة الاحتياجات بمجلس ادارة الوحدة بتاريخ 24/11/2020  (مرفق 12/1/9: محاضر لجنة شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة عن أعوام 2015 – 2016 – 2017 - 2018 – 2019 - 2020) .

12/2: للكلية كيانات فاعلة فى مجال خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

•
تم الاشراف على اعداد الخطط التنفيذية والتقييم لمدى انجازها من خلال لجنة شئون المجتمع وتنمية البيئة  المنبثقة عن مجلس الكلية والتى تعقد شهريا وتقوم بوضع الخطط السنوية ومناقشة تقارير انجازها ويتم عرض ومناقشة محاضرها شهريا على مجلس الكلية وقد انشأت الكلية ادارة خدمة المجتمع وتنمية البيئة وشكلت هيكلها التنظيمى ووضعت سياسات كلائحة لتفعيل الخدمات المجتمعية ومشاركاتها لتنمية البيئة ( مرفق12/ 2/1: قرار مجلس الكلية فى 8/2/2010  بانشاء الادارة ومرفق 12/2/2: الهيكل التنظيمى ولائحة الادارة والمعتمد بمجلس الكلية فى 8/2/2010) وقامت الادارة بتفعيل وتنفيذ الخطة السنوية للمشاركة المجتمعية حيث ان مدير ادارة خدمة المجتمع وتنمبة البيئة عضو دائم بصفتة فى تشكيل لجنة شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة بالكلية ( مرفق12/2/3: نماذج من محاضر اجتماع لجنة شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة من 2017 الى 2020) ويتابع أداء الوحدات التابعة للادارة طبقا لهيكلها التنظيمى من خلال تقارير انجاز ربع سنوية تقدم كل ثلاثة شهور عن ما يتم من انجازات بها (مرفق 12/2/4 : تقارير انجاز ربع سنوي معتمدة من مجالس الكلية بتاريخ 21/9/2016 و 14/8/2017 والممتد الى 17/8/2017 و 9/7/ 2018و 19/8/2019) كما تعد تقارير سنوية عما تم انجازه من انشطة تعرض للمناقشة بلجنة شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة وتعتمد من مجلس الكلية ( مرفق 12/2/5: تقارير سنوية للاعوام  2015 - 2016 ، 2016 -2017 ، 2017 – 2018 ، 2018 – 2019 ، 2019 – 2020 ).

12/3 : للكلية أنشطة متنوعة موجهة لتنمية البيئة المحيطة وخدمة المجتمع تلبى احتياجاته واولوياته 

•
قدمت  الكلية خدمات تنموية  للمجتمع الداخلى من طلاب وباحثين والمجتمع الخارجى للاطباء وممثلى سوق العمل والمجتمع المدنى مساهمة فى خدمة مجتمع محافظة الشرقية وتنمية البيئة المحيطة لدعم التنمية المستدامة ورفاهية المجتمع  اتساقا مع الخطة  الاستراتيجية 2019-2024  للكلية وتحقيقا رؤية ورسالة الكلية بما يخدم رؤية ورسالة وخطة الجامعة الاستراتيجية لرؤية مصر 2030  من خلال اشتراكها فى برامج الدولة التنموية واخرها  البرنامج الرئاسى لتنمية الريف المصرى فى قرية تل روزن مركز بلبيس شرقية ومهرجانات البيئة لجامعة الزقازيق بالقوافل البيطرية حيث شاركت الكلية بإجمالى عدد (159) قافلة منذ اعتماد الكلية فبراير 2015على النحو التالى عدد (12) للعام /2014/2015  عدد (19) للعام /2015/2016  ( 29 ) 2016/2017 و ( 28 ) 2017/2018  و ( 34  ) 2018/ 2019 و ( 37 ) 2019/2020 والتى استفاد منها عدد ( 148)  قرية بمحافظة الشرقية باجمالى عدد حالات بيطرية ( 308 411الف حالة ) ضمن اطار تنفيذ الخطط السنوية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة بالكلية وبالمشاركة فى مهرجان البيئة السنوية ( الثالث عشر حتى السابع عشر ) وايضا مهرجانات الخيول والهجن والتعاون مع البرنامج  الرئاسى لتنمية القرى المصرية ( مرفق12/3/1: تقاريرعن القوافل البيطرية واسماء المشاركين2015-2020)  وندوات ارشادية ودورات تدريبية باجمالى (45) عن سلامة الغذاء وصحة الانسان –اقتصاديات تربية الأرانب/ الاغنام -تطبيقات الامان الحيوى بالمزارع – امراض فيروسية فى الطيور- الامراض المشتركة و تطبيقات السونار ومشاكل العجول الرضيعة – الحيوانات الاليفة- الرعاية الصحية لحيوانات المزارع ورعاية امراض تناسل الابقار  شارك فيها أعضاء هيئة التدريس  والزملاء والاستشاريين  والمستشفى البيطرى التعليمى والطلاب اضافة الى خدمات توعية وتثقيف للاطراف المجتمعية ورفع الكفاءة المهنية بالدورات التدريبية  وايضا  شارك عدد (9) اعضاء هيئة التدريس من الاقسام العلمية لاكاديمية الشرطة 11/2-18/2/2019  كما قامت الكلية بعقد ندوة تثقيفية ارشادية عن فيروس الكورونا فى 24 /2/2020 وندوة عن اللقاحات والتحديات لفيروس الكورونا –كوفيد 19 يونيه 2020  بالتعاون مع المركز الثقافى البريطانى  (مرفق 12/3/2: تقاريرعن الدورات والندوات من 2015-2020 ) وخدمات تعليمية من خلال تنفيذ عدد (65) من  الزيارات الميدانية لمواقع انتاجية مثل مجازر الدواجن ومصانع تصنيع الأعلاف الحيوانية وتصنيع الألبان ومنتجاتها ومحطات انتاج بيض المائدة وقد شارك عدد (206) طالب من المرحلة النهائية للبكالوريوس فى القوافل والزيارات  الميدانية ( مرفق 12/3/3: تقارير عن الزيارات الميدانية –2015- 2020) 
· قدمت ادارة شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة خدمات بحثية من خلال انجاز الاجزاء العملية والبحثية لطلاب الدراسات العليا بوحداتها مثل المعمل المركزى  عدد اجمالى (8200) من 2015-2020  من الاختبارات فحص وتحليل عينات بحوث علمية لعينات الامتصاص الذرى والسموم الفطرية وتحليل نسبة البروتين بالعلائق و الكشف على المتبقيات بجهاز HPLC وتلوث المياه  كما تم تنفيذ مبادرة 1000 منحة تدريبية علمية من خلال المعمل المركزى من 10 /7 الى 12/9/2019 لحزمة من الدورات تشمل اسيايات الفصل الكروماتوجرافىى و تحليل الاحماض الامينية و تحليل العناصر الثقيلة والسموم الفطرية وتنوع المستفيدين كليات الطب البيطرى- العلوم الزراعة – التكنولوجيا والتنمية من جامعة الزقازيق وكلية الصيدلة جامعة حلوان وجامعة هليوبلس للتنمية المستدامة وكليات العلوم لجمعات الازهر ودمنهور وكلية الطب البيطرى جامعة بنها ومعاهد البحوث ومصانع الكيماوبات بمشاركة اعضاء هيئة التدريس والطلاب. كما يوجد بالكلية المركز الجامعى للخدمات البيطرية والذى يهتم بتشخيص الامراض واجراء اختبارات الحساية للمضادات الحيوية وبكتريولوجيا المياه كما يوجد وحدة تعليمية بحثية لبحوث الاسماك ويرأسها حاليا عضو هيئة تدريس من قسم امراض الاسماك ورعايتها بالكلية والتى تخدم الطلاب بالتدريب  واجراء البحوث  (مرفق12/3/4: تقارير المعمل المركزى وتقرير عن مبادرة  منحة 1000 – وموافقة الاستاذ الدكتور رئيس الجامعة) وانجاز خدمات مجتمعية من خلال المستشفى التعليمى ووحداته ( العيادات الخارجية والصيدلية والسونار ومعمل المستشفى و عمليات الجراحة والتناسليات وحيوانات التجارب (مرفق 12/3/5: تقارير أنجاز مالى للمستشفى البيطرى التعليمى و نماذج من تقارير معمل المستشفى من 2015-2020).
•
أبرمت الكلية اتفاقات مشاركة وبروتوكولات تعاون مع الاطراف المجتمعية لتحقيق رسالة واهداف الكلية  منها بروتوكول التعاون مع شركة اجروميد للادوية البيطرية بتاريخ 1/8/2016 بخصوص  تنمية قدرات الطلاب بمرحلة البكالوريوس المهنية فى مجالات تصنيع وتسويق الادوية البيطرية وتطبيق معايير الجودة والمساهمة الفعالة تنمية وتطوير المجتمع بمحافظة الشرقية - وبرتوكول  مع مجزر كوكى للدواجن بتاريخ 17/9/2015 فى مجال التصنيع والكشف  على ىالمنتجات الغذائية وتنظيم زيارات ميدانية ذات الصلة بالانتاج الداجنى وبروتوكول تعاون مشترك مع  النقابة العامة للاطباء البيطريين على تدريب الطلاب  وبوتوكول تعاون مع شركة جرين لاند للالبان والعصائرعلى  تنمية قدرات الطلاب بمرحلة البكالوريوس فى مجالات التصنيع والمعاملة الحرارية للالبان ومنتجاتها بتاريخ 20/2/2017 وبرتوكول التعاون الداخلى بين المعمل المركزى ومعمل البيولوجيا الجزيئية التابع لقسم تنمية الثروة الحيوانية بتاريخ 11/6/2017 وبروتوكول التعاون مجموعة اخوان المرشدى للتجارة والتطوير فى مجال التصنيع والكشف على المنتجات الغذائية وتنظيم زيارات ميدانية  متعلقة بانتاج العلف الحيوانى بتاريخ 9/12/2018 و بروتوكول تعاون فنى بين كلية الطب البيطرى  الشركة الوطنية للأنتاج الحيواني التابعة لمشروعات الخدمة الوطنية للقوات المسلحة فى مجالات التدريب وتنفيذ المشروعات البحثية وتقديم خدمات معملية وخبرات حقلية وبحثية وتبادل خبرات وتأهيل طلاب والمعتمد بمجلس الكلية بتاريخ 11/5/2020 واخر مع جامعة الزقازيق ( ديسمبر2020  ) والمعتمدة من مجالس الكلية (مرفق 12/3/6: صور من  بروتوكولات  التعاون ومجالس الكلية  للاعتماد و تقارير الانجاز ) - مديرية الطب البيطري بالشرقية -–– مصنع الأخلاص لتصنيع الأعلاف- واكي فارم –). كما يتم مشاركة اعضاء هيئة التدريس بالكلية ضمن تشكيل وحدة الوقف البحثى بجامعة الزقازيق لدعم البحث العلمى والابتكار ( الصندوق الخيرى ) منذ 2019 كما تقدم اعضاء هيئة التدريس بمخرجات بحثية تطبيقية  لخدمة المجتمع ( مرفق 12/3/7: قرار تشكيل اللجنة الفنية – وبيان بالابحاث التطبيقية المقدمة للوحدة ) وتحرص الكلية على عقد  المؤتمرات العلمية لدورها الفعال فى اثراء العملية البحثية وتبادل العلوم والافكار والاستفادة من البحوث التطبيقية  وفى هذا الاطار تحرص الكلية على اقامة مؤتمر علمى دورى منذ عام1991 حيث بلغ عدد المؤتمرات العلمية التى نظمتها الكلية خمسة عشر مؤتمرا منها محلى وكذلك دولى. علما بأنها قد قامت بتنظيم عدد 5 مؤتمرات خلال الفترة 2016- 2020 منهم  اربع مؤتمرات دولية بالتعاون مع دوريات عالمية و يشارك فيها العديد من التخصصات الهامة واعضاء هيئة التدريس والباحثين من داخل وخارج الكلية ومن بلدان عربية واجنبية . ( مرفق 12/3/ 8: نماذج من  مطويات  وكتيبات  المؤتمرات )  

12/4: للكلية آليات تثميل فاعل للأطراف المجتمعية فى صنع القرار ودعم موارد المؤسسة وتنفيذ برامجها

· حرصت الكلية على تمثيل الاطراف المجتمعية فى المجالس الحاكمة للمشاركة فى صنع القررات حيث يتضمن تشكيل مجلس الكلية وكيل وزارة الزراعة ومدير مديرية الطب البيطري بالشرقية ومدير معهد بحوث صحة الحيوان بالشرقية ومدير ادارة الخدمات الطبية البيطرية بالقوات المسلحة كما شارك مديرمجموعات شركات الدقهلية للدواجن  فى مجلس ادارة البرامج الجديدة  منذ تاريخ 14/12/2020وايضا نقيب الاطباء البيطرين بالشرقية فى مجلس ادارة وحدة ضمان الجودة اضافة الى تطوع الى حضور عضوا متطوعا عن شركة القاهرة لمجازر الدواجن (كوكى) (مرفق12/4/1 : تشكيل ونماذج من محاضر مجالس الكلية من 2017 الى 2020 ومجلس ادارة البرامج الجديدة ومجلس ادارة وحدة ضمان الجودة )  .

· أهتمت الكلية بعقد ملتقيات للتوظيف بمشاركة عديد من ممثلى سوق العمل والطلاب والخريجين سعيا للمساهمة فى اعداد وتوظيف خريجى كلية الطب البيطرى حيث تم عقد ملتقى   التوظيف الثانى فى  2018 كما نظمت الملتقى الثالث  للتوظيف بتاريخ 1/4/2019 الذي شارك فيه واحد وعشرون شركة لفتح مجالات توظيف لطلاب وخريجي الكلية بالأضافة إلى مديرية الطب البيطري بالشرقية –  نقابة الأطباء البيطريين -  معهد بحوث صحة الحيوان والذى أثمر عن توظيف ثلاثة اطباء بيطريين و أعدت الكلية ملتقى للتوظيف فى 16/3/2020 حيث دعت 30 شركة من الأطراف المجتمعية فى عدة مجالات ألا انه تم التأجيل بسبب جائحة كورونا (مرفق12/4/2: مطويات  وبرنامج وتقارير الملتقيات- قائمة بأسماء الأطباء البيطريين المعينين من خلال الملتقى).

· تحرص الكلية على اقامة مؤتمر علمى دورى منذ عام 1991 حيث بلغ عدد المؤتمرات العلمية التى نظمتها الكلية (15) عشر مؤتمرا منها محلى وكذلك دولى. علما بأنها قد قامت بتنظيم عدد 5 مؤتمرات خلال الفترة 2016- 2020  منهم  خمس  مؤتمرات دولية  وكان اخرها العلمي والخامس الدولي بمدينة شرم الشيخ في الفترة من 8 إلى 11 أكتوبر 2020 بعنوان "صحة وسلامة الأنسان والحيوان: الواقع والمأمول" حيث شارك العديد من الأطراف المجتمعية في جميع المجالات التعليمي والبحثي والصناعي والأنتاجي والمهني والنقابة العامة للأطباء البيطريين وبلغ عدد الشركات المساهمة (23) بالأضافة إلى النقابة العامة للاطباء البيطريين والنقابة الفرعية بالشرقية والذى ساهم فى العملية التعليمية والبحثية  من خلال شراء عجل طلوقة لمزرعة الكلية (مرفق12/4:/ 3 دعوة حضور – توصيات – مطويا ت و كتيبات المؤتمر المؤتمرات من 2017-2019  - تقرير المؤتمر ومجالس الكلية لاعتماد الاستفادة من عائد المؤتمر).
· دعمت الأطراف المجتمعية بتبرعات مالية وعينية للكلية لدفع العملية التعليمية والبحثية والخدمية منها تبرع  من الاستشاريين بالمعمل المركزى بثلاجة وجهاز كيلدال مينى لتحليل العينات للخدمات البحثية والمجتمعية بتاريخ 13/7/ 2016 وتبرع احد الاستشارىن بالمستشفى بأعلاف لحيوانات التجارب لخدمة العملية التعليمية والبحثية بتاريخ 13/3/2017 واهداء مقدم من شركة الأنظمة التجارية الدولية بالأسماعيلية للكلية بثلاث ماكينات تصوير لخدمة العملية التعليمية بتاريخ 8/5/2017 وتبرع شركة لينك ايجبت بميكروتوم للكلية ضمن المشروع الألماني بتاريخ 13/11/2017 وكذا تبرع زملاء بالمستشفى واستشاريها للمساهمة فى شراء  جهاز سونار لوحدة السونار بالكلية  بتاريخ 11/6/2018 واهداء زميل بالمستشفى ثلاجة لمعمل البكتريولوجيا بقسم طب الطيور والارانب بتاريخ 8/4/2019 وتبرع شركة سانيس ميد للادوية البيطرية وشركة ارابكو ميد  بادوية بيطرية لاستخدامها فى القوافل البيطرية  ولمزرعة الكلية بتاريخ  15/7/2019وتبرع شركة سانيس ميد للادوية البيطرية وشركة ارابكو ميد  بادوية بيطرية لاستخدامها فى القوافل البيطرية  ولمزرعة الكلية بتاريخ  12/2 /2020والتبرع بعجل بقرى لمزرعة الكلية بتاريخ 13/4/2020 بالأضافة الى إهداء السادة الأستشاريين بالمستشفى واحد اعضاء هيئة التدريس  بجمل لمزرعة  الكلية لخدمة العملية التعليمية وكلور ومستلزمات تطهير ضد فيروس كوفيد – 19ضمن الأجراءات الأحترازية لمكافحة جائحة كورونا للحفاظ على صحة السادة أعضاء هيئة التدريس والعامليين وطلاب الكلية بتاريخ 13/7/2020 و عدد سبع مراوح لوحدة حيوانات التجارب بتاريخ 14/9/2020 – بالأضافة الى مساهمة شركات وأعضاء هيئة تدريس قسم طب الطيور والأرانب بالكلية في صيانة معمل الطلاب لخدمة العملية التعليمية فضلا على شراء ماكينة تصوير اهداءاَ للمستشفى البيطرى التعليمي من الزملاء بالمستفى بتاريخ 14/10/2020  والممتد الى 19/10/ 2020 (مرفق 12/4/4:  مجالس الكلية 13/7/2016 – 13/3/2017 – 8/5/2017 – 13/11/2017 – 11/6/2018 -8/4/2019 – 12/2/2020 – 13/4/2020 -- 13/7/2020- 14/9/2020 - 14/10/2020 والممتد إلى 19/10/2020). 

· ساهمت الاطراف المجتمعية وممثلى سوق العمل فى تنفيذ انشطة التدريب الصيفي طبقاَ لأحتياجات الفرق  الدراسية المختلفة على سبيل المثال الفرقة الثالثة يدرب الطلاب بمعهد بحوث صحة الحيوان ايام السبت والثلاثاء والأربعاء والخميس من كل أسبوع والأحد بالأقسام العلمية والأثنين بوحدات ومراكز الكلية والمستشفى والفرقة الرابعة  تدرب بمراكز رعاية الحيوان والدواجن والأسماك بمديريات الطب البيطري والوحدات التابعة لها حسب مكان إقامة الطالب من الثلاثاء إلى السبت من كل أسبوع والأحد في الأقسام العلمية والأثنين بمراكز ووحدات الكلية والمستشفى اما  الفرقة الخامسة  تدرب بمراكز رعاية الحيوان والدواجن والأسمال بمديريات الطب البيطري والوحدات التابعة لها حسب مكان إقامة الطالب من الثلاثاء إلى السبت من كل أسبوع والأحد في الأقسام العلمية والأثنين بالقوافل والزيارات الميدانية التي تقوم بها إدارة شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة حسب الأتفاق المبرم سلفاَمما ينمى جدارات مهنة الطب البيطرى وريادة الاعمال للطلاب  ( 12/4/5: جدول  الفرقة الثالثة والرابعة والخامسة  للتدريب الصيفي 2017-2018 - جدول الفرقة الخامسة للتدريب الصيفي عام 2016-2017- قوائم المتدربين ).
12/5: للكلية وسائل مناسبة لقياس أراء المجتمع والأستفادة من النتائج في إتخاذ الأجراءات التصحيحية

· قامت الكلية باستطلاع  أراء الأطراف المجتمعية  ومنظمات سوق العمل من خلال طرح إستبيانات مختلفة عن االخدمات المجتمعية التي تقدمها حيث تم  اخذ رأى  السادة أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة فى خطط الكلية لخدمة المجتمع ودراساتها لاحتياجاته والممارسات الفعلية واليات تنفيذ الانشطة المجتمعية والتوعية بها ومشاركتهم فى هذه الفعاليات ومستوى رضاهم عنها ( مرفق12/5/ 1: استبيانات اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن الخدمات التى تقدمها الكلية للمجتمع المحيط ونتائج التحليل على مدى الاعوام الثلاث الماضية 2017-2020) وكذلك رأى الأطراف المجتمعية من ممثلى سوق العمل والحكم المحلى وهيئات المجتمع المدنى والنقابة والهيئات الحكومية عن الخدمات الفعلية التى تقوم بها الكلية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة ومدى مشاركتهم فى انشطتها مثل القوافل والبرامج التعليمية والدورات التدريبية وتدريب الطلاب والقوافل ورضاهم عن التوعية بالانشطة واداء الكلية فيها (مرفق12/5/ 2: استبيانات اعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة عن الخدمات التى تقدمها الكلية للمجتمع المحيط  ونتائج التحليل على مدى الاعوام الثلاث الماضية 2017-2020) كما تم قياس رضا السادة ممثلي سوق العمل من مستقبلى الخدمة عن مدى رضاهم عن الخدمات المجتمعية لتنمية البيئة التى تقدمها الكلية من حيث سهولة الأجراءات تميز العاملين سرعة الانجاز ودقته والتواصل ومستوى رضاهم بوحداتها ومراكزها الخدمية مثل المستشفى التعليمى (مرفق 12/5/3: استبيانات قياس رضا ممتلى سوق العمل عن الخدمات التى تقدمها المستشفى البيطرى ونتائج التحليل  للاعوام 2017- 2020) والمعمل المركزى (مرفق 12/5/4: استبيانات قياس رضا ممتلى سوق العمل عن الخدمات التى يقدمها المعمل المركزى ونتائج التحليل  للاعوام 2017- 2020) والمركز الجامعى (مرفق 12/5/5: استبيانات قياس رضا ممثلى سوق العمل عن الخدمات التى يقدمها المركز الجامعى للخدمات البيطرية ونتائج التحليل  للاعوام 2017- 2020).
· حرصت الكلية على مناقشة التقارير السنوية لما تم انجازه من انشطة وتحليل نتائج قياس رضا مستقبلى الخدمات المجتمعية وادراجها ضمن دراسات احتياجات المجتمع حيث تم حصر نقاط القوة التي يجب الحفاظ عليها وتعزيزها و نقاط الضعف التي تحتاج لتدعيم وإتخاذ اليات لاصلاحها في الخطة السنوية للمشاركة المجتمعية وتستفيد الكلية ايضا من تقارير زيارات الدعم الفنى لمركز ضمان الجودة بالجامعة وفى اعداد خطط تحسين للأرتقاء بمستوى الخدمات وتفعيلها منها زيادة أعداد الحالات الواردة لوحدة السونار بالمستشفى من 1529 فى 2017/2018 إلى 2016 فى 2019/2020 وزيادة عدد القوافل من 26 إلى 38 عن نفس الفترة وتنفيذ برنامج 1000 منحة تدريبية بالمعمل المركزى فى 2019 وإعادة هيكلة المستشفى البيطري التعليمي بما يتناسب مع دورها في خدمة المجتمع وتم إنشاء صفحة  الكترونية على وسائل التواصل الأجتماعي للتعريف بوحدة إدارة شئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة وأهدافها وهيكلها التنظيمي المجتمع وتنمية البيئة والخدمات التى تقدمها الكلية للمجتمع (مرفق 12/5/6: خطط التحسين السنوية المبنية على الاجراءت التصحيحية بناءا على نتائج الاستبيانات للاعوام الثلاث الماضية 2017-2020 وامثلة من الاجراءات التصحيحية )

· قامت الكلية باتخاذ قرارات تصحيحية لتتناسب مع إحتياجات المجتمع وسوق العمل كإنشاء برامج متخصصة بعد تعديل اللائحة الداخلية منها  تفعيل برنامج طب الدواجن وانشاء  برنامج تميز فارماكولوجيا إكلينيكية بيطرية وبرنامج تميز طب ورعاية الحيوانات الأليفة بنظام الساعات المعتمدة (مرفق12/5/7: القرارات الوزارية  رقم 2871 ورقم 2862 بتاريخ23/8/2020) ومن المؤشرات الايجابية والى تفيد كسب الثقة و رضا المجتمع المحيط عن الخدمات التى يقدمها قطاع خدمة المجتمع وتنمية البيئة بالكلية تزايد عدد الحالات الواردة للمسشتفى والمعمل المركزى والقوافل البيطرية اضافة الى الدورات التدريبية والتى استقبلت متدربين من جميع انحاء الدولة .   

· فعلت الكلية الإجراءات الإحترازية لمكافحة عدوى فيروس كورونا المستجد (كوفيد 19) تماشيا مع سياسة الحكومة لمنع انتشار الوباء بتعديل جداول التدريب الصيفي للعام 2019-2020 للفرقة الخامسة وإلغاء الزيارات الميدانية والقوافل البيطرية وتعليق استقبال الحالات بالعيادات الخارجية بالمستشفى وتعقيم وحداتها والمدرجات والمكاتب الأدارية والمعامل والمعمل المركزي والمركزي الجامعي والمزرعة وحدة بحوث االاسماك والأجواء المحيطة بها ( مرفق 12/5/8: نماذج من  مجالس الكلية بتاريخ 13/4/2020 و  8/6/2020 وجداول تدريب الطلاب  بخصوص الاجراءات الاحترازية  لمكافحة فيروس كورونا ).

أبرز نقاط التميز والتنافسية.
· دورية اعداد خطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة.
· مشاركة ممثلى المجتمع المدنى بمجلس الكلية.
· مساهمة الكلية فى المبادرات الرئاسية مثل تنمية قرى المحافظة (تل روزن).
· وفرة عدد القوافل البيطرية التى تقوم بها الكلية والتوعية للمجتمع المدنى.
النقاط التي تحتاج إلى تحسين
· عمل وحدة ذات طابع خاص لريادة الاعمال.


الأدلة والوثائق
· الخطة الاستراتيجية للمؤسسة (الجزء الخاص بخطة خدمة المجتمع وتنمية البيئة).

· قائمة بالخدمات والأنشطة المجتمعية التي قامت بها المؤسسة خلال الأعوام الثلاثة السابقة.

· وثائق اتفاقيات التعاون/ الشراكة مع مؤسسات الصناعة/ الجهات المهنية.

· وثائق أتفاقيات التعاون مع مؤسسات الصناعة / الجهات المعنية (جرين لاند – الأخلاص – الهدى للتفريخ – النقابة – المرشدى)
· اللوائح الداخلية للوحات ذات الصلة وتقريرها السنوى (صورة لائحة المعمل المركزى – المركزى الجامعى – هيكل تنظيمى المستشفى) (القرير السنوى لما تم انجازه)
· قائمة بالمجالس واللجان التى شارك فيه الأطراف المجتمعية ونماذج من محاضر ا<تماعتها (نسخة من مجلس الكلية)
· التقرير السنوى لوكيل الكلية لخدمة المجتمع وتنمية البيئة (التقرير السنوى)
· التقرير السنوى لوكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب (جدول التدريب الصيفى – تقرير القوافل البيطرية)
· نماذج استقصاءات الرأى الموجهه للمجتمع. (استبيانات)
· ما توفره الكلية من مطبوعات ووثائق تدلل على تحقيق المعيار (نشرات الوحات – تقارير ربع سنوية – تقارير سنوية – خطة الكلية للمشاركة المجتمعية – محاضر أعمال لجنة البيئة – أجتماع مجلس إدارة الوحدات – مجلس الكلية –كتيب ملتقى التوظيف/المؤتمر – خطابات الجامعة للمشاركة بالقوافل – خطاب السيد أ.د. وكيل البيئة للأقسام العلمية للمشاركة فى القوافل).
تتطلع كلية الطب البيطرى إلى أن تكون عضوا بارزا في مؤسسة معترف بها وقيادة متميزة للتعليم والدراسات العليا والخدمات البيئية والتنموية المستدامة وتطبيق المعرفة من اجل صحة الإنسان والحيوان وسلامة الغذاء.





تلتزم كلية الطب البيطرى بتوفير تعليم عالى الجودة فى مجال الطب البيطرى والمجالات ذات الصلة بصحة الإنسان وسلامة الغذاء والبيئة، كما تهتم الكلية بإجراء البحوث الأكاديمية والتطبيقية بالإضافة الى تقديم خدمات متميزة للمجتمع مع الإلتزام بحقوق الحيوان علاوة على تأهيل خريحين قادرين على التعلم المستمر والمنافسة المحلية والإقليمية بما يلبى احتياجات سوق العمل.
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