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 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 

  

 الجهاز الإداري المؤلت الجهاز الإداري الدائم
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عام بٌان بأعداد أعضاء الجهاز الإداري لل

 4340-4344جامعً ال
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)الإدارٌٌن والخدمات المعاونه الجهازالإدارى سبة ن 
 والأخصائٌن(الً عدد الهٌئه المعاونه

 89 16 
 6 

 

64. 

)الإدارٌٌن والخدمات المعاونه والأخصائٌن(الً عدد الجهازالإدارى نسبة 
 أعضاء هٌئة التدرٌس

 89 94 

 6 646 

 44: 1 ٌتفك مع المعدلات المرجعٌة
 عمٌد الكلٌة ٌةالكلمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 )الإدارٌٌن والخدمات المعاونة الً عدد الطلاب )الفرق الأربعة(لإدارى الجهازنسبة 

18 :2848 

8 :26 

 44: 1لا ٌتفك مع المعدلات المرجعٌة

 النسب المرجعٌة الطلاب أعداد الجهاز الإداري مع نسب

 4340-4344جامعً عام اللل

 

 ري مع أعضاء هٌئة التدرٌس أعداد الجهاز الإدا نسب

 4340-4344جامعً عام اللل النسب المرجعٌة 
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 . الإداريتم حصر العاملٌن والمٌادات بالجهاز  -8 

 .بالإداراتمع طبٌعة العمل  الإداري. تم دراسة مدي توافك التخصص لأعضاء الجهاز 4 

 تخصصهم  فكٌتوالم والذٌن  الإداري. تم حصر العاملٌن بالجهاز 0

 المسم الاســــــــــــــــــم تصنٌف العمل

 مدٌر مكتب العمٌد نورهان سعٌد طه محمود سٌاحة وفنادق

 شئون عاملٌن واستحمالات زٌنب برهام حامد برهام بكالورٌوس حاسبات ومعلومات
 شئون عاملٌن واستحمالات إٌمان عبد الغفار محمد عبد الغفار فنً أجهز طبٌة

 أعضاء هٌئة التدرٌس شئون نأم محمد عبد الواحد عبد الرحم ٌاضٌةتربٌه ر

 دراسات علٌا محمد فاروق علً عباس تربٌه رٌاضٌة

 شئون طلاب أمل موسى هلال عبٌد معهد فنً

 المكتبة مدحت الحسٌنً محمد بكالورٌوس تجارة
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

توافك التخصص لأعضاء الجهاز الإداري مع 

عام لل طبٌعة العمل بالإدارات بكلٌة التمرٌض

 4340-4344جامعً ال

 توزٌعهم فً الوظٌفة نظرا لحاجة العمل وتم اكتساب الخبرات مع ممارسة العمل تحت إشرافتم 

 أعضاء الجهاز الإداريالمسم السابك ومن خلال خطة تنمٌة لدرات رئٌس 

 . 
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 يغ انؼجض أٔ انفبئض نهزؼبيم  يٕثمخ ٔيؼزًذح لبيذ انكهٛخ ثئػذاد آنٛخ ٔخطخ

ٔرٕجذ إجشاءاد فؼهٛخ يٕثمخ ٔ ٔانفُٙ الإداس٘أػذاد أػضبء انجٓبص  فٙ

 4نزؼبيم انكهٛخ يغ حبلاد انؼجض ٔانفبئض

 

 لعناصرالا خطخان
المسئول عن  الفترة الزمنٌة

 التنفٌذ
 مكان التدرٌب التكلفة

  التكلفة نهاٌة التنفٌذ بداٌة التنفٌذ

ٌانات الخاصه تحدٌث ومراجعه لاعدة الب
بالعاملٌن بالكلٌه فً كافة التخصصات 

 الفنٌه والادارٌه والعمال

 -عمٌد الكلٌة 4/2/4344 4/2/4344
مدٌر الجهاز 

 -الاداري
ومسئول 
 المعٌار

مركز الجودة  833
 بالكلٌة

إعادة توزٌع العاملٌن فً الألسام العلمٌه 
والادارٌه طبما للحاجه الفعلٌه للعمل 

لفائض فً التخصصات لتحدٌد العجز وا
 الفنٌه والادارٌه والعمال

 -عمٌد الكلٌة 0/2/4344 0/2/4344
مدٌر الجهاز 

 -الاداري
ومسئول 
 المعٌار

مركز الجودة  833
 بالكلٌة

مخاطبة إدارة التنظٌم والإدارة بالجامعه 
باحتٌاجات الكلٌه فً التخصصات التً 

 تحتاجها الكلٌه

42/83/4388 42/83/

4388 

 -عمٌد الكلٌة
مدٌر الجهاز 

 -الاداري
ومسئول 
 المعٌار

مركز الجودة  833
 بالكلٌة

إجراء عملٌة تنملات مؤلته لبعض 
العاملٌن للعمل فً الالسام الأخري 
لإكتساب خبرات العمل فً هذه الألسام 

 لسد العجز فً الألسام بٌن بعضها البعض

 -عمٌد الكلٌة 84/4344 1/4344
مدٌر الجهاز 

 -الاداري
ومسئول 

 معٌارال

مركز الجودة  -
 بالكلٌة

 -عمٌد الكلٌة 8/4340 88/4344 وضع خطه تدرٌبٌه لتنمٌة الجهاز الاداري
مدٌر الجهاز 

 -الاداري
ومسئول 

 المعٌار

مركز الجودة  8933
 بالكلٌة

 الجهاز الإدارى فًالتعامل مع النمص/الزٌادة خطة 

 4340-4344جامعً عام اللل
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يؤْلاد ػهٛب ثبنغشن ثبنٕٛيٛخ نغذ انؼجض يٍ  5رى رؼٍٛٛ ػذد 

 (8)انؼذد  عمال 0بالإضافة إلً )الإٚشاداد انخبصّ ثبنكهّٛ( 
 انمغى انًؼٍٛ اسى الاداري

 عكشربسّٚ انؼًٛذ ألاء حًذي انسيذ عهي

 عكشرٛش ٔكٛم انكهّٛ أينيت حًذي انسيذ عهي

 شؤؤٌ طلاة إسراء عبذانخير سعيذ

 دساعبد ػهٛب يبركى جىرج ريبض

 انٕحذح انحغبثٛخ محمد سعيذ صلاح أيين
  

 

 

 

 

 

 الكلٌةعمٌد  الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 

  

لسد  لً طالعٌن معاشاإلً ألان ٌتم الاستعانة بالأساتذة 

أ. حلام  -)أ. ابو مسلم جودة العجز فً الجهاز الإداري 

 .فاطمة نورأ -ابو الفتوح
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 ٘ٚزى رٕصٚغ اعزجٛبَبد نشصذ الاحزٛبجبد انزذسٚجٛخ نهجٓبص الإداس 

  انذٔساد انزذسٚجٛخ انًزفك ػهٛٓب ٚزى رحهٛم الاعزجٛبَبد نًؼشفخ أْى 

  الدورات التدرٌبٌة وكٌفٌة تنفٌذها  ػٍ نلإػلاٌٚزى ػًم اجزًبع. 

 لتنمٌة أعضاء الجهاز الاداري. ٚزى اػزًبد انخطخ انزذسٚجٛخ 

 .ًثم وضعها علً مولع الكلٌة والمركز الإعلام 

 

 

 

 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / دفاروق محمو ة/ سامٌ.مدأ.

 

 

 

 

 

 

 ثبنجٓبص الإداس٘  انزذسٚجٛخ نهؼبيهٍٛ الاحزٛبجبد كٛفٛخ ػًم 5ط 
 4340-4344جامعً عام اللل
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انؼذد  اعى انذٔسح انزذسٚجٛخ 

 الاجًبنٙ

ػذد 

 انًزذسثٍٛ 

 انُغجخ

 %611ثُغجخ  8169-8168رى رُفٛز انخطّ انزذسٚجٛخ 

 

الاعؼبفبد الأنّٛ )انحشٔق( ٔالإكزشبف انًجكش 

 لأٔساو انثذ٘

61 61 9149% 

 %9149 61 66 خذيخ انًذَّٛحمٕق ٔٔاججبد انًٕظف ٔلبٌَٕ ان

 %611 61 61 إداسح انٕلذ

 %611ثُغجخ  8181-8169رى رُفٛز انخطّ انزذسٚجٛخ 

انٕصٕل انٙ رحمٛك -رًُٛخ ثششٚخ ) انثمخ ثبنُفظ

 )انٓذف

66 66 611% 

 %9649 66 68 انجشٔح(4–الإعؼبفبد الأنّٛ )انشػبف 

 %611ثُغجخ  8188-1818رى رُفٛز انخطّ انزذسٚجٛخ 

 %9649 66 68 )كٕسَٔب(69دٔسح كٕفٛذ 

دٔسح لبٌَٕ انزؼبلذاد انحكٕيٛخ انزٙ رجشيٓب 

 انجٓبد انؼبيّ

 رحذٚذ انًشكلاد ٔارخبر انمشاساد

 دٔسح انكًجٕٛرش

 

66 61 9149% 

 جبس٘ انزُفٛز 8181-8188رُفٛز انخطّ انزذسٚجٛخ 

 %611 68 68 ثبلاَجبص فٙ انؼًم ٔػلالزّانزفكٛش الاٚجبثٙ 
 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  المعٌار منسك

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 

انًُفزح نلإداسٍٚٛ ٔرطٕس أػذاد  ثٛبٌ ثبنجشايج انزذسٚجٛخ

 4340-4344جامعً عام اللل انًزذسثٍٛ نهجٓبص الإداس٘
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 ٚزى يٍ خلال:

 

 

 

 

 الاخزجبس انمجهٙ -6

 

 

8-  

1-  
 

 

 

 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 

 

 

 الاخزجبس انمجهٙ -6

 الاخزجبس أنجؼذ٘ -8

ٚزى إسعبل خطبثبد إنٙ سؤعبء الألغبو ٔانٙ يذٚش انكهٛخ ثؼذ  -1

 4ح )شٓشٍٚ ( نًؼشفخ أثش انزذسٚت يٍ انذٔساد انزذسٚجٛخفزش

 4انغُٕ٘ نهؼبيهٍٛ الأداءرمبسٚش يزبثؼخ  إنٗ ثبلإضبفخ -.

 

 

نهؼبو  يشدٔد أثش انزذسٚتأثش 

 8181-8188انجبيؼٙ 
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 هً: سائل نشر معاٌٌر تمٌٌم الأداء لأعضاء الجهاز الإدارىووكانت أهم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :كٌف ٌتم تمٌٌم الأداء للجهاز الاداري

ٌتم توزٌع استبٌانات علً الجهاز الاداري لتمٌٌم الموظف لذاته ولمدٌرة  .8

 .ولعمٌد الكلٌة ولمدٌرة بالمسم

الخدمات لمٌاس مدي رضا طلاب الفرق الاربعة عن  توزٌع استبٌاناتٌتم  .4

 )لسم شئون الطلاب، رعاٌة الشباب( إلٌهمالممدمة 

 ٌتم تحلٌل الاستبٌانات. .0

 ثم اعتماد النتائج وتوثٌمها.ٌتم عمد اجتماع لمنالشة تمٌٌم الأداء  .2

 .ثم وضعها علً مولع الكلٌة والمركز الإعلامً .5

 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  أحمدلبنً  د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

نهؼبو  الإداس٘ٔعبئم َشش يؼبٚٛش رمٛٛى الأداء لأػضبء انجٓبص أْى 

 8181-8188انجبيؼٙ 

 .الإلكترونًمولع الكلٌة  .8

  دٌرة ولعمٌد الكلٌة.لذاته ولمورش عمل للتوعٌة بنموذج تمٌٌم الأداء  .4

 :وحشًم انجهبز الاداري أعضبءحطبق انكهيت آنيبث نخقييى أداء 

 الموظف لذاته ولمدٌرة ولعمٌد الكلٌة. تمٌٌم الأداء  

  (4340حتى 4381)نهعبيهين ببنجهبز الإداري تمارٌر سنوٌة. 

  تمارٌر سنوٌة لتمٌٌم الطلاب )الفرق الأربعة( لأعضاء الجهاز

 ( 4344حتى 4381الإداري)
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 يذير الادارة بنىد انخقييى و

 يًزبص  

 انؼذد  %

 

 جٛذ جذا 

 انؼذد  %

 

 جٛذ

 انؼذد  %

 

 

 يقبىل

انعذد  

% 

 

   - - - - 611 68 يعرفخو نعًهو 1

 - - - - - - 611 68 احقبنو نهعًم 2

 - - - - - - 611 68 انجبز انعًم انًطهىة في يىعذه 1

 - - - - 841 6 9649 66 يخببعخو نهعًم .

 - - - - 841 6 9649 66 قذرحو عهي الابخكبر وانخطىير 5

 - - - - - - 611 68 الانضببط بأوقبث انعًم انرسًيت 6

 - -   - - 611 68 والإقنبعانقذرة عهي الاحصبل  7

 - -   - - 611 68 والأعطبلقذرحو عهي حقهيم انفبقذ  8

 - - - - - - 611 68 انحرص عهي حنًيت انعبيهين يعو 9

 - - - - - - 611 68 الانخساو بأخلاقيبث انًهنت 14

انقذرة عهي احخبر انقراراث وححًم   11

 انًسئىنيبث
66 9649 6 841 - - - - 

 - - - - 841 6 9649 66 انقذرة عهي حطىير انعًم 12

 - -   841 6 9649 66 حسن اسخخذاو وقج انعًم 13

 - - - - - - 611 68 انعلاقت انحسنو يع زيلائو 14

 - -   841 6 9649 66 والإشرافانقذرة عهي انقيبدة  15

 

 

 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 

 

 8188-8181-نهؼبو انجبيؼٙ رمٛٛى انؼبيهٍٛ نًذٚش انكهٛخ

-8181 
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 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 

  بنود التمٌٌم م
 ارةمدٌر الإد

 ممتاز  
 العدد  %

 

 جٌد جدا 
 العدد  %

 

 جٌد
العدد  

% 
 
 

 ممبول
العدد  

% 
 

 - - - - - - 833 82 معرفته لعمله 1

 - - - - - - 833 82 اتمانه للعمل 2

 - - - - 941 8 8244 86 انجاز العمل المطلوب فً موعده 0

 - - - - 941 8 8244 86 متابعتها  للعمل 2

 - - - - 8841 4 1144 89 لدرتها علً الابتكار والتطوٌر 5

الانضباط بؤولات العمل الرسمٌة،  6
الالتزام بؤخلالٌات المهنة، المدرة علً 

 اتخاذ المرارات وتحمل  المسئولٌات،

82 833 - - - - - - 

 - - - - 8841 4 1144 89 المدرة علً الاتصال والالناع 7

 - - - - 8246 0 1442 82 د والأعطاللدرتها علً تملٌل الفال 8

 - - 941 8 941 8 1144 89 الحرص علً تنمٌة العاملٌن معه 9

 - - - - - - 833 82 الالتزام بؤخلالٌات المهنة 11

المدرة علً اتخاذ المرارات وتحمل   11
 المسئولٌات

82 833 - - - - - - 

 - - - - 941 8 8244 86 المدرة علً تطوٌر العمل 12

 - - - - - - 833 82 حسن استخدام ولت العمل 13

 - - - - 941 8 8244 86 العلالة الحسنه مع زملائه 14

 - - - - - - 833 82 المدرة علً المٌادة والإشراف 15

 8188-8181-نهؼبو انجبيؼٙ انكهٛخ ؼًٛذرمٛٛى انؼبيهٍٛ ن
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 انكهٛخ يُبلشخ َزبئج رمٛٛى الأداءكٛف ٚزى 

 8188-8181-نهؼبو انجبيؼٙ

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

رى يُبلشخ َزبئج رمٛٛى الأداء يٍ خلال اجزًبع يغ أػضبء انجٓبص الإداس٘ 

 4كيٕلغ انكهٛخ ٔػهٙ انًشكض الإػلايٙ ثجبيؼخ انضلبصٚٔرى إػلآَب ػهٙ 

 .%91ٔكبَذ َزبئج رمٛٛى الأداء فٙ جًٛغ انًشاحم أػهٙ يٍ 

 %91ٔجذ أٌ  الإداس٘ ٔثبنُغجخ نزمٛٛى انطلاة نجؼض الالغبو ثبنجٓبص

يٍ انطلاة يٕافمٍٛ ػهٙ أَّ ٚزٕفش َظبو يفؼم نزٕجّٛ ٔإسشبد انطلاة 

% ػٍ انخذيبد 89يٕافمٍٛ ثُغجخ  انشاثؼخانجذد ٔأٚضب طلاة انفشلّ 

يٍ انطلاة يٕافمٍٛ ػٍ انخذيبد  %91ػبٚخ انشجبة ٔانًمذيخ يٍ س

 انًمذيخ يٍ شئٌٕ انطلاة ثبنكه4ّٛ

 4ٕٔٚجذ أٚضبً رمشٚش عُٕ٘ ٔرمذٚشِ يًزبص نجًٛغ انًٕظفٍٛ

ٕٔٚجذ يحضش اجزًبع ػٍ يًبسعبد نًُبلشخ َزبئج رمٛٛى الأداء يغ 

 انخبص ثٓى أػضبء انجٓبص الاداسٖ لإػلايٓى ثُزبئج رمٛٛى الأداء

 

 



 

 

 جامعة الزلازٌك كلٌة التمرٌض

 

 
 
 
 

 

 

 

  ٌرمٕو انكهٛخ ثمٛبط أساء أػضبء انجٓبص الإداس٘ ػٍ طشٚك اعزجٛب

 نهؼبيهٍٛ  نمٛبط اٜساء انًٕجّ

  ػهٙ انًٕلغ الانكزشَٔٙ ثبنكهٛخٔلذ رى َشش َزبئج الاعزمصبء 

 . ٔانًشكض الإػلايٙ ثبنجبيؼخ

 

 

 

 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ٔارخبر  الإداس٘ئم يُبعجخ نمٛبط أساء أػضبء انجٓبص ٔعب

 8188-8181-نهؼبو انجبيؼٙ نذساعزٓب صيخانلا الإجشاءاد



 

 

 جامعة الزلازٌك كلٌة التمرٌض

 

 
 
 
 

 

 

 

 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 
 

 

 

 غٌر مرضى مرضى اتالعبار

 % العدد % العدد   

 1 3 833 84 العمل ومرالبة توزٌع فً الإدارة مصدالٌة -1

 1 3 833 84 مرضٌة الأكادٌمٌة المٌادات مع العلالات-2

 9.3 8 8842 88 اتخاذ المرارت الخاصة بهم فً للعاملٌن المٌادة مشاركة -3

 1 3 833 84 الإدارٌة المٌادات مع العاملٌن علالة وصدق جدٌة-4

 9.3 8 8842 88 فى الكلٌة لعاملٌنا بٌن والمودة التعاون-5

 9.3 8 8842 88 المرءوسٌن مع المٌادات علالة وشفافٌة عدالة-6

 9.3 8 8842 88 وضوح الاختصاصات ومسئولٌات العمل لدى العاملٌن-7

 1 3 833 84 المكافآت والحوافز بٌن العاملٌن توزٌع فً التمٌٌز وعدم العدالة-8

 1 3 833 84 لٌها عند الحاجهتوافر المعلومات والحصول ع-9

 17.7 4 1040 83 الأداء وتطوٌر للابتكار مناخ توافر-11

 9.3 8 8842 88 ملائمة الدورات التدربٌٌة المتاحة لتخصصن الوظٌفى-11

 1 3 833 84  معلنة الأداء تموٌم معاٌٌر -12

 9.3 8 8842 88 توافر المتطلبات الوظٌفٌة المناسبة لتحسٌن ظروف العمل -13

 9.3 8 8842 88 الأداء لتحسٌن المادٌة العمل ظروف ملائمة-14

 9.3 8 8842 88 العمل وساعات وأجرن لمجهودن العمل أعباء ملائمة-15

 1 3 833 84 وموثمة معلنة والترلً التعٌٌن لواعد-16

 1 1 111 12 الحالٌة والترلً التعٌٌن لواعد عن رضاءن مستوى-17

نتائج الرضا الوظٌفً لأعضاء الجهاز الادارى والاجراءات 

 8188-8181-نهؼبو انجبيؼٙالتصحٌحٌة 
 



 

 

 جامعة الزلازٌك كلٌة التمرٌض

 

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / فاروق محمود ة/ سامٌ.مدأ.

 

 

 

  الإداس٘ثًُبلشخ َزبئج لٛبط سأ٘ أػضبء انجٓبص  انكهٛخرمٕو 

 انؼُبصش انغبثمخ ٔٚزى ػًم إجشاءاد رصحٛحٛخ يثم: يٍ خلال

  ٔيشفك طّٛ  الإداس٘رمذٚى شٓبداد رمذٚش نهؼبيهٍٛ ثبنجٓبص

 سِ يٍ انشٓبداد4ٕص

  ٘هٙ شٓبداد انزٍٚ رى حصٕنٓى ػ نلأخصبئٍٛٛرمذٚى حبفض يبد

 يبجغزٛش ٔدكزٕساِ ٔيشفك طّٛ صؤسِ يٍ انحبفض4

 ركشٚى انؼبيهٍٛ  رى شكش جًٛغ انؼبيهٍٛ ثبنجٓبص الاداس٘ ٔرى

 الإداس٘ ػهٙ انًؼبػ ٔيشفك طٛخ صٕسح يٍ انزكشٚىثبنجٓبص 

 

 الرضا الوظٌفً لأعضاء الجهاز الادارىنتائج  منالشة

 8188-8181-نهؼبو انجبيؼٙ حٌةوالاجراءات التصحٌ
 



 

 

 جامعة الزلازٌك كلٌة التمرٌض

 

 
 
 
 

 

 

 

 
 ج

 عمٌد الكلٌة الكلٌةمدٌر  منسك المعٌار

 د/ نادٌة محمد طه.أ  لبنً أحمد د / وق محمودفار ة/ سامٌ.مدأ.

 

 ممتاز بنود التمٌٌم م
 العدد   %

 جٌد
 جدا

 العدد   %

 جٌد
 العدد   %

 ممبول
 العدد   %

ولت إضافً إذا  أعطً لعملً 8
 تطلب الأمر

80 833 - - - - - - 

زملائً فً انجاز  مساعدة 4
 العمل بعد إتمام مهامً

84 8040 8 242 - - - - 

الالتزام بتعلٌمات المسئول  0
 المباشر

88 1246 8 242 8 242 - - 

أنجز العمل المطلوب فً  2
 موعده

84 80.. 8 242 - - - - 

 - - 242 8 242 8 1246 88 تمدٌم ممترحات بنائه لإدارتً 9
 - - - - 242 8 8040 84 ألتزم بؤولات العمل الرسمٌة 6

تنمٌة معلوماتً ومهاراتً  2
 لتطوٌر لسمً

88 1246 8 242 8 242 - - 

لادر علً التواصل مع  1
 زملائً ورإسائً

88 1246 8 242 8 242 - - 

 - - - - - - 833 80 م بؤخلالٌات المهنةألتز 8
 - - 242 8 242 8 1246 88 لادر علً تحمل المسئولٌة 83
 - - - - 242 8 8040 84 أستفٌد من التدرٌب فً عملً 88
حسن التعامل مع رإسائً  84

 وزملائً
84 8040 8 242 - - - - 
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