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تسعي كليت الحاسباث والمعلىماث جامعت  :الكلية رسالة
الضقاصيق بتقذيم خذماث تعليميت وبحثيت ومجتمعيت متميضة 
لتخشيج كىادس راث قذساث تنافسيت عاليت في مجالاث 

ودعم القشاس  صطناعيالاالحىسبت والمعلىماتيت والزكاء 
 احتياجاث والقذسة علي مىاجهت متطلباث العصش وفق

سىق العمل الحاليت والمستقبليت وكزلك تقذيم بحىث علميت 
 .تساهم في خذمت المجتمع

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق جامعة

 الحوسبة مجالات في المجتمعية والخدمة العلمي

 على صطناعيالا والذكاء القرار ودعم والمعلوماتية

 .والإقليمي يالمحل المستوى

 القيادات الأكاديمية والإدارية اختياردليل معايير وآليات 

 :الهدف من تحديد معايير اختيار القيادات الأكاديمية بكمية الحاسبات والمعمهمات
اختيار الكيادات مسا يزسؼ تحقيق  فيتيجف عسمية وضع معاييخ لاختيار الكيادات الأكاديسية إلى تحخى الجقة 

التطؽيخ الجاعػ والسدتسخ لخفع كفاءة وفاعمية السؤسدة ولتحديؼ جؽدة مخخجات التعميػ والتعمػ والقجرة السؤسدية 
 .وتحقيق الذفافية بسا يزسؼ تحقيق العجالة بيؼ جسيع أفخاد السؤسدة

 اولا: معايير اختيار القيادات الأكاديمية: 

 . عميد الكمية .1
 .كلاء الكميةو  .2
 .رؤساء الأقسام الأكاديمية .3
 مدير عام الكمية . .4
 مين عام الكمية .أ .5
 مديرو الهحدات. .6

 : الآتي فياولا: معايير اختيار عميد الكمية وتتمثل 

 . الجشدية مرخي أن يكؽن  .1
 .أحج تخررات الكمية فيأن يكؽن حاصلًا عمى درجة الجكتؽراه  .2
 .الفعميعؼ سشة واحجة مؼ العسل  للا تقأن يكؽن قج شغل مشرب أستاذاا بالكمية لسجة  .3
 .الاستخاتيجيلجيو القجرة عمى التخطيط  .4
 .والتطؽيخ عمى مدتؽى السؤسدة والجامعة أعسال الجؽدة  فيالسذاركة  .5
 .الأنذطة الطلًبية فيالفعالة السذاركة  .6
 .ثية بالكميةوالسذخوعات البح العمسيالبحث  فيالسداىسة  .7
 .السؤتسخات والشجوات العمسية والجورات التجريبية فيالسذاركة  .8
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تسعي كليت الحاسباث والمعلىماث جامعت  :الكلية رسالة
الضقاصيق بتقذيم خذماث تعليميت وبحثيت ومجتمعيت متميضة 
لتخشيج كىادس راث قذساث تنافسيت عاليت في مجالاث 

ودعم القشاس  صطناعيالاالحىسبت والمعلىماتيت والزكاء 
 احتياجاث والقذسة علي مىاجهت متطلباث العصش وفق

سىق العمل الحاليت والمستقبليت وكزلك تقذيم بحىث علميت 
 .تساهم في خذمت المجتمع

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق جامعة

 الحوسبة مجالات في المجتمعية والخدمة العلمي

 على صطناعيالا والذكاء القرار ودعم والمعلوماتية

 .والإقليمي يالمحل المستوى

 .والسقخرات الجراسية إعجاد تؽصيف وتقخيخ البخامج فيالسذاركة  .9
 .المجان ونذاطات وفاعميات الكمية فيالسذاركة  .11
 .نذاطات خجمة السجتسع فيالسداىسة  .11
 .لجيو القجرة عمى قيادة الأخخيؼ .12
 .خخيؼ والعسل ضسؼ فخيقمع الآالشاجح والفعال  التؽاصللجيو القجرة عمى  .13
 .لجيو القجرة عمى إدارة الؽقت والعسل تحت ضغط .14
 .لجيو القجرة لاتخاذ القخارات وحل السذكلًت .15
 .الشداىة والذفافية والعجل .16
 .السيشة وأخلًقيات الالتدام بقؽاعج وآداب .17
 .باحتخام أعزاء ىيئة التجريذالعلًقات الذخرية الطيبة والتعاون مع الاخخيؼ والتستع  .18
 .لػ يؽقع عميو إدانات أو جداءات .19

 : الآتي فيثانيا: معايير اختيار وكلاء الكمية وتتمثل 

 . الجشدية مرخي أن يكؽن  .1
 .أحج تخررات الكمية فيأن يكؽن حاصلً عمى درجة الجكتؽراه  .2
 .الفعميعؼ سشة واحجة مؼ العسل  للا تقأن يكؽن قج شغل مشرب استاذا بالكمية لسجة  .3
 .الاستخاتيجيلجيو القجرة عمى التخطيط  .4
 .أعسال الجؽدة والتطؽيخ عمى مدتؽى السؤسدة والجامعة فيالسذاركة  .5
 .الأنذطة الطلًبية فيالسذاركة  .6
 .والسذخوعات البحثية بالكمية العمسيالبحث  فيالسداىسة  .7
 .السؤتسخات والشجوات العمسية والجورات التجريبية فيالسذاركة  .8
 .اعجاد تؽصيف وتقخيخ البخنامج فيالسذاركة  .9
 .المجان ونذاطات وفاعميات الكمية فيالسذاركة  .11
 .السداىسة ف ى نذاطات خجمة السجتسع .11
 . لجيو القجرة عمى قيادة الأخخيؼ .12
 .لجيو القجرة عمى التؽاصل مع الاخخيؼ والعسل ضسؼ فخيق .13
 .القجرة عمى إدارة الؽقت والعسل تحت ضغطلجيو  .14
 .لجيو القجرة لاتخاذ القخارات وحل السذكلًت .15
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تسعي كليت الحاسباث والمعلىماث جامعت  :الكلية رسالة
الضقاصيق بتقذيم خذماث تعليميت وبحثيت ومجتمعيت متميضة 
لتخشيج كىادس راث قذساث تنافسيت عاليت في مجالاث 

ودعم القشاس  صطناعيالاالحىسبت والمعلىماتيت والزكاء 
 احتياجاث والقذسة علي مىاجهت متطلباث العصش وفق

سىق العمل الحاليت والمستقبليت وكزلك تقذيم بحىث علميت 
 .تساهم في خذمت المجتمع

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق جامعة

 الحوسبة مجالات في المجتمعية والخدمة العلمي

 على صطناعيالا والذكاء القرار ودعم والمعلوماتية

 .والإقليمي يالمحل المستوى

 .الشداىة والذفافية والعجل .16
 .السيشةوأخلًقيات بقؽاعج وآداب الكامل الالتدام  .17
 .العلًقات الذخرية الطيبة والتعاون مع الاخخيؼ والتستع باحتخام أعزاء ىيئة التجريذ .18
 .أو مجالذ تأديبية جداءات وألػ يؽقع عميو إدانات  .19

 : الآتي فيثالثا: معايير اختيار رؤساء الاقسام وتتمثل 

 القدرة عمى القيام بالمهام الإدارية: 
 قادر عمى تحجيج أىجاف القدػ مع الأعزاء مؼ بجاية العام . 
  الاستخاتيجيالقجرة عمى التخطيط. 
 القجرة عمى مؽاجية السذاكل وإدارة الفخيق. 
  والالتدام بآداب السيشةالشداىة. 
 التخكيد في تعاممو عمى العلًقات لا عمى شخرية الفخد . 

 القدرة عمى القيام بمهام إدارة المهارد: 

  الخارجيالخجمات السجتسعية لمكمية والسجتسع  فيالسذاركة. 
  والبحثي العمسيالكفاءة والشذاط. 

 عممية التعميميةالقدرة عمى القيام بمهام شئهن ال: 

 أعزاء ىيئة التجريذ عمى تطؽيخ أدائيػ مداعجة . 
 تقجيػ تقييػ عادل ومحايج لأعزاء ىيئة التجريذ. 
  العمسيالقجرة عمى حل مذكلًت طلًب التخرص التابعيؼ لمقدػ. 
 التعامل مع الكل بطخيقة عادلة . 
 عمى جسيع أعزاء ىيئة التجريذ بالقدػ التجريديتؽزيع العبء  فيالعجل  التدام. 
  إعطاء أعزاء ىيئة التجريذ حقؽقيػ وواجباتيػ السشرؽص عمييا في المؽائحالقجرة عمى. 

 القدرة عمى القيام بمهام القيادة: 
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تسعي كليت الحاسباث والمعلىماث جامعت  :الكلية رسالة
الضقاصيق بتقذيم خذماث تعليميت وبحثيت ومجتمعيت متميضة 
لتخشيج كىادس راث قذساث تنافسيت عاليت في مجالاث 

ودعم القشاس  صطناعيالاالحىسبت والمعلىماتيت والزكاء 
 احتياجاث والقذسة علي مىاجهت متطلباث العصش وفق

سىق العمل الحاليت والمستقبليت وكزلك تقذيم بحىث علميت 
 .تساهم في خذمت المجتمع

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق جامعة

 الحوسبة مجالات في المجتمعية والخدمة العلمي

 على صطناعيالا والذكاء القرار ودعم والمعلوماتية

 .والإقليمي يالمحل المستوى

  ؼوالسخؤوسيالتعاون والعلًقة مع الدملًء والخؤساء. 
  مجال الكيادة والجؽدة فيالجورات التجريبية  فيالسذاركة. 
 عجم تؽقيع إدانات أو جداءات مدبقة عميو. 
  أخح القخارات اليامة فيالإيسان بالشسط الكيادي الذؽري. 
 مع الدملًءالإيجابي والتفاعل  الفعال القجرة عمى تطؽيخ الحات وتطؽيخ ميارات الاترال. 
 القجرة عمى اتخاذ القخارات الحاسسة في الؽقت السشاسب. 
 القجرة عمى الإدارة بالحقائق. 
 ػ إلساماا كافيااوظيفتو كخئيذ قدستطمبات ب الكامل لإلساما. 
 داب السيشةوآ الكامل بأخلًقيات الشداىة والالتدام. 

 القدرة عمى القيام بمهام تطهير الكمية: 
   مجالات الجؽدة والتطؽيخ والإلسام بكيفية صـياغة تؽصـيف وتقخيـخ السقـخرات والبخامج فيالسداىسة. 
  الأنذطة والخجمات الطلًبية كافة في الفعالة لسذاركةا. 

 القدرة عمى القيام بمهام تنمية مهارد القسم والكمية: 
 قادر عمى استغلًل السؽارد الستاحة استغلًل أمثل. 
  لجيو رؤية واضحة حؽل تقجيػ مؽارد ججيجة لمكمية. 

 

 دارية بالكميةثانيا: معايير اختيار القيادات الإ

 مدير عام الكمية  .1
 مين عام الكميةأ .2
 مديرو الهحدات .3

 

  الآتي فياولا: معايير اختيار مدير عام الكمية وتتمثل 
 عؼ عذخ سشؽات. للا تقخبخة في مجال العسل الإداري  .1



 

 

 

 

 
 qmu@fci.zu.edu.eg: mail-E                 ]5[ـ جامعة الزقازيق    كلية الحاسبات والمعلومات ـوحدة إدارة الجودة 

 

تسعي كليت الحاسباث والمعلىماث جامعت  :الكلية رسالة
الضقاصيق بتقذيم خذماث تعليميت وبحثيت ومجتمعيت متميضة 
لتخشيج كىادس راث قذساث تنافسيت عاليت في مجالاث 

ودعم القشاس  صطناعيالاالحىسبت والمعلىماتيت والزكاء 
 احتياجاث والقذسة علي مىاجهت متطلباث العصش وفق

سىق العمل الحاليت والمستقبليت وكزلك تقذيم بحىث علميت 
 .تساهم في خذمت المجتمع

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 جامعة والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والخدمة العلمي والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق

 القرار ودعم والمعلوماتية الحوسبة مجالات في المجتمعية

 والإقليمي المحلى المستوى على الاصطناعي والذكاء

 .والدولي

 والمعلومات الحاسبات كلية تكون أن : الكلية رؤية

 والبحث العالي التعليم في رائدة الزقازيق جامعة

 الحوسبة مجالات في المجتمعية والخدمة العلمي

 على صطناعيالا والذكاء القرار ودعم والمعلوماتية

 .والإقليمي يالمحل المستوى

 إجادة التعامل مع الحاسب الآلي.  .2
 )يفزل دبمؽم في التدؽيق أو في إدارة الأعسال(. الحرؽل عمى مؤىل جامعي .3
 لتقييػ الأداء.حدؼ الدسعة والحرؽل عمى تقجيخ امتياز في آخخ أربع تقاريخ  .4
 .الاكاديسيرشاد نذطة الطلًبية والإالأ فيالسذاركة  .5
 .والجورات التجريبية وورش العسل حزؽر السؤتسخات والشجوات العمسية .6
 القجرة عمى تحسل ضغؽط عالية، ومخاطخ مفاجئة. .7
 .الغيخ والتفاىػ مع الفعال القجرة عمى التكيف مع تغيخ العخوف الاجتساعية، قجرة عالية عمى الاترال .8

 : الآتي فيمين عام الكمية وتتمثل أثانيا: معايير اختيار 

 .الأكاديسيرشاد الانذطة الطلًبية والإ في الاشتخاك .1
 التستع بحدؼ الخمق والعلًقة الطيبة مع الدملًء. .2
 دارية.الكفاءة الإ .3
 القجرة عمى تحسل ضغؽط عالية، ومخاطخ مفاجئة. .4
 الاجتساعية، قجرة عالية عمى الاترال والتفاىػ مع الغيخ.القجرة عمى التكيف مع تغيخ العخوف  .5
 دافعية عالية وحساس ظاىخ لأداء العسل، شخرية متؽازنة. .6
 التسدغ بالتقاليج والكيػ الجامعية الأصيمة والعسل عمى بثيا في نفؽس الطلًب. .7

 : الآتي فيثالثا : معايير اختيار مديرو الهحدات وتتمثل 

 قيادة مجتسعية( –إدارة الأزمات  –قيادة )إدارة الؽقت أن يكؽن اجتاز دورات  .1
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