
   
 جامعة الزقازيق     

 

 

 الأزمات والكوارثوحدة إدارة 
وكيل الكلية لشئون  مكتب الأستاذ الدكتور 

 خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

  كلية التكنولوجيا والتنميةالعربية، جمهورية مصر 

 44519، رقم بريدي: جامعة الزقازيق

 2362536/055/002       (1907)داخلي   ت: 

 2364612/055/002                        فاكس:  

 الرؤيــــة
 

بالوقاية  تأمين واستقرار بيئة العمل  والتعامل مع الأزمات والكوارث المتوقعةنتطلع 

 . أتباع نظام فاعل

 

 الةــالرس  
 

تأمين بيئة العمل بالمؤسسة والحد من الأخطار ب رفع كفاءة جميع الأفراد بالكلية فيما يتعلق 

    .التدريب والبرامج الوقائيةمن خلال برامج والآثار السلبية الناجمة عن الأزمات والكوارث 

 

 
 أهداف الوحدة

 

 

 الأزمات والكوارث  دارةبإفيما يتعلق  لمجتمع الكلية تنمية الوعي الثقافي -1

 . مع الأزمات والكوارثإتاحة فرص التدريب علي كيفية التعامل  -2

تنمية الموارد المادية والبشرية وتوظيفها بصورة مثلي في التعامل مع الأزمات  -3

 .  والكوارث

متطلبات الحصول علي  لاستيفاءتحقيق معايير الأمن والسلامة داخل المؤسسة  -4

 .  والاعتمادمن الهيئة القومية لضمان جودة التعليم  الاعتماد
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    -الهيكل التنظيمي وتشكيل لمجلس إدارة وحدة الأزمات والكوارث:

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 رئيس مجلس إدارة عميد الكلية أ.د/ خالد محمد محروس 

 نائب رئيس مجلس الأدارة وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة أ.د/ جيهان عبد العزيز العميري 

 عضوا   قسم العلوم الأدارية  توفيق محمد عبدالمحسنأ.د/ 

 عضوا   قسم العلوم الأقتصادية  مجدى ماجد محمد حسيند/ 

 عضوا   نظم المعلومات المحاسبية والكمية قسم  الجوهريد/ لطفي السيد عراقي     

 عضوا   قسم علوم الأراضي والمياه عضو  خالد متولي د/      

 عضوا   قسم الأنتاج النباتي د/ محمود راضي    

 عضوا   تكنولوجيا الأغذية والألبانقسم  د/ عواطف لطفي 

 عضوا   قسم الأنتاج الحيواني ددد/ أحمد عبد الوهاب 

 عضوا   الزراعيوالأرشاد  قسم الأقتصاد  سامي غنمي علي غنمي د/    

 عضوا   مدير عام الكلية                          محمد عادل /   د

 عضوا   وحدة الجودة مدير السيد / محمد شاكر                         

 عضوا   مسئول الأمن بالكلية السيد/ عبد العزيز كامل عبد العزيز        

 عضوا   مسئول الأمن والسلامة بالكلية     رضا محمد حسن السيد/ 
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 عميد الكلية 

التشاكي  السانوي  بإعتمااد وهو رئيس مجلس إدارة الوحدة طبقا للمسئوليات المحددة من الجامعة وهو يقوم 

 بإعتماد محاضر أنشطة الوحدة.للوحدة وعرضه على مجلس الكلية للموافقة كما يقوم 

 :وكيل الكلية لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة 

رئاايس مجلااس إدارة الوحاادة طبقااا للمساائوليات المحااددة ماان الجامعااة بشاااة أعمااا  وكياا  الكليااة نائاا  وهااو 

رئايس مجلاس لشئوة خدمة المجتمع وتنمية البيئة وهو يقوم بوضع التشكي  السنوي للوحدة وعرضاه علاى 

دياد مجلس الكلية للموافقاة كماا يقاوم بادعوة اءعلااو لحلاور اجتماعاات تاهرية لتحالإدارة لعرضه على 

وأنشاطة الوحادة ومسائوليات كا  علاو وكاالع متابعاة ماير العما  واتراا  القارارات ال زماة طبقاا  أعما 

 للتقارير المقدمة من مدير الوحدة واءعلاو.

 :مدير الوحدة 

تائونها  المادير تصاريأ أماور الوحادة وإدارةيتم اختيار المدير من أعلاو هيئة التدريس بالكلياة ويتاولى 

ميامااات وقاارارات مجلااس الإدارة ولااه علااى وجااه الرصااوا مباتاارة ا ختصا ااات  الفنيااة فااي إطااار

 -التالية:

 الإتراف على مير العم  بالوحدة. .1

 تنفيا قرارات المجلس وتقديم التقارير لوكي  الكلية لشئوة خدمة المجتمع وتنمية البيئة. .2

 إعداد الرطة السنوية ءنشطة الوحدة. .3

 وحدة والتقارير الدورية التي تقدم عن مير العم .إعداد التقرير السنوي عن نشاط ال .4

 اقتراح ا متعانة باوي الربرة لتنفيا بعض المهام التي تدخ  في اختصاا الوحدة. .5

 اقتراح تعدي  بعض بنود ال ئحة بما يحقق  الح العم  بالوحدة. .6

 سكرتير الوحدة:  

ومرامالة اءعلااو وماا يكلاأ باه مان  الكلياة ليقاوم بتادوين محاضار ا جتماعااتإداريو ويتم اختياره من 

 أعما  إدارية.
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 أعضاء مجلس إدارة الوحدة: 

 

ا  يا دديطا     مددأ ضعءددائ  يلدد  س يدد ايت يددي  س ييدداا ثمانيدد عدد     عءددةي  مس ددت ة ساو س ةطدد و لترددا

تالإءداة  ة د   سلأقسا  س ع مي   يية ةس ةءع ةينفيذ سلأن ل  س فنيد  س  اةد  تدر ساو س ردةسالأ ةسلأ مدا 

 مأ س للاب ةمسلةل س ةيان  تا ر ي . عءة

 

   :أمين الكلية 

يعتبر أمين الكلية علواً دائماً باللجنة طبقاً لوظيفته ليقوم بتسهي  أعما  الوحدة ومتابعاة أداو بااقي إدارات 

 الكلية في تنفيا تعليمات وإرتادات اللجنة وا لتزام بها.

  :مسئول الأمن والسلامة 

يعتبر مسئو  اءمان أو السا مة بالكلياة علاواً دائمااً بالوحادة طبقااً لوظيفتاه ويقاوم بمتابعاة جمياع أنشاطة  

 اءمن والس مة بالكلية ورئامة الفريق التنفياي لرطة الطوارئ. 

   :مسئول الصيانة 

صاايانة لجميااع يعتباار مساائو  الصاايانة بالكليااة علااواً دائماااً بالوحاادة طبقاااً لوظيفتااه ويقااوم بوضااع خطااة ال

اءجهزة والمعدات بالكلية والتأكياد مان ما متها ومتابعاة تنفياا بناود الصايانة ومتابعاة  ايانة المنشا ت ماع 

 المهندس المرتص بالكلية وتقديم تقارير للجنة عن وضع الصيانة بالكلية.

 :نظام التقييم

يتم امتردام آليات التقييم الداخلي للوحدة بوامطة السيد الدكتور/ وكي  الكلية لشئوة خدمة المجتمع وتنمية 

 -أتهر بناو على المتابعة المستمرة، طبقاً للبنود الآتية: ث ثةالبيئة لتقديم تقارير عن مير العم  باللجنة ك  

 انتهاو النشاط.يتم تقييم أنشطة الوحدة بوامطة المستفيدين فور  .1

يتم القيام بتقييم داخلي تام  ءداو الوحدة نصأ منوي في نهاية تهر يناير ونهاية تهر يوليو مان  .2

 ك  عام و لع بامتردام امتمارات قياس اءداو.

إ اادار دلياا  إرتااادي يحتااوف علااى و ااأ الوحاادة ورمااالتها ورييتهااا وأهاادافها ويااتم مراجعتااه  .3

ً وامتحداثه ك  ث ث منوات، كما ي إنجاازات العاام الساابق وخطاة عما   :تم إ داره منوياً متلمنا

 العام المقب  و لع في أو  أكتوبر من ك  عام.

 يتم ا نتهاو من وضع الرطة السنوية للوحدة في اءمبوع الثاني من تهر مبتمبر.    .4
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  -دور ومهام وحدة إدارة الأزمات و الكوارث:

كلية طبقا للمنظومة القومية لإدارة اءزمات بث ث مراح ، و لع تعم  وحدة إدارة اءزمات والكوارث بال

 وفقاً لمراح  إدارة اءزمات والكوارث، على النحو التالي: 

 

  المرحلة الأولى:ما قبل الأزمة:
 الترطيط للأزمات والكوارث المحتم  حدوثها فى المدف القري / المتومط/ البعيد   .1

 و اءزمات ومواجهة الكوارث. إعداد الرطط ورمم السيناريوهات لدر .2

 .إترا  الإجراوات الوقائية لمنع/ تسكين اءزمة أو الكارثة .3

 ا متعداد للتعام  مع اءحداث مث  تدري  اءفراد و يانة المعدات.  .4

   نشر الوعي الثقافي بإدارة الكوارث واءزمات، وعقد ورش عم  تدريبية ل رتقاو بمستوف كفاوة .5

 هاا المجا .العاملين بالكلية في 

 تطوير آليات الر د والإناار المُبكر في مجا  إدارة اءزمات والكوارث كلمَا كاة  لع ممكناً. .6

 . تجهيز غرفة عمليات لإدارة اءزمات والكوارث مزودة بأجهزة الإتصا  المنامبة .7

 

 المرحلة الثانية: أثناء الأزمة)مرحلة المواجهة والاحتواء(:

 ت التى مبق إعدادها والتدري  عليهاتنفيا الرطط والسيناريوها .1

 تنفيا أعما  المواجهة والإغاثة بأنواعها وفقا لنوعية اءزمة أو الكارثة. .2

 القيام بأعما  خدمات الطوارئ العاجلة. .3

 تنفيا عمليات الإخ و عند اللرورة. .4

متابعة الحدث والوقوف على تطورات الموقأ بشك  مستمر، وتقييمه، وتحديد الإجراوات  .5

 لوبة للتعام  معه من خ   غرفة العمليات.المط

 المرحلة الثالثة: ما بعد الأزمة )مرحلة التوازن(:

 حصر الرسائر. .1

 التأهي  وإعادة البناو والحماية من أخطار المستقب  المحتملة. .2

للتعام  مع الكارثة خ   مرحلة المواجهة وا متجابة وا حتواو   تقييم الإجراوات التي تمَّ اترا ها .3

 والرروج بالدروس المستفادة.

توثيق الحدث و تقديم التو يات والمقترحات ال زمة، وتوجيهها إلى الجهات المعنية ل متفادة  .4

من أج  ت في السلبيات مستقب  )إة وجدت(، وتطوير وتحديث الرطط وفقاً للمستجدات من   منها

 أج  إدارة أفل .
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 متطلبات تشغيل وحدة إدارة الأزمات والكوارث بالكلية:  

 – ملكي  –فاكس  –غرفة عمليات لإدارة اءزمات والكوارث مزودة بأجهزة اتصا  حديثة ) تليفوة  

 طابعة (. –كمبيوتر 

رمم توضيحي بمرافق ومنش ت الكلية يوضح المباني والمرافق  محددا عليها تبكة الإطفاو والكهرباو  

 الصحي والمياه والغاز الطبيعي والتليفونات .... (. والصرف

 مج  اءزمات موثق به ك  اءزمات أو الكوارث  التي تهدتها الكلية أو يتوقع حدوثها . 

 وجود قاعدة بيانات ل زمات والكوارث السابقة . 

 وجود ميناريوهات للتعام  مع اءزمات المرتلفة.  

أجهازة –وكاالع طفاياات الحرياق وإمادادات الميااه  داخا  المبناى اللوحات الإرتادية التوضيحية ال زماة 

 إناار الحريق.

وجود تعليمات مكتوبة وملصقة في مدخ  القاعات عن أمس الصحة الس مة والتصرف  

 أثناو الطوارئ .

 وجود  ندوق الإمعافات اءولية مع الحارس أو مسئو  القاعة .  

 تدري  الحارس أو مسئو  القاعة علي مبادئ الإمعاف اءولي .  
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 :  السلامة في المعامل -2

وضع ميامة متسقة في مجا  الس مة في إمتعما  المواد الكيميائية في المعم    

ً بيئة العم  والبيئة المجاورة من ملار  لحماية العما  والط ب والباحثين وأيلا

 ة ويتم  لع من خ   : الرطرالمواد الكيميائية 
 : بيئة العمل-أ

 توفير ومائ  جيدة للتهوية .  -

ترتي  اءدوات واءجهزة ترتي  جيد وترك مساحات كافية بينها لتحقيق حرية الحركة  -

 وضع إرتادات وتعليمات الصحة والس مة في أماكن واضحة . 

 توافر ومائ  النظافة الشرصية ) حوض و نبور مياه لغس  اءيدي ( .  -

 طفايات حريق وجرس إناار .  رضرورة تواف -

 :  العاملين –ب 
التدابير ال زمة لمواجهة حالة  واترا تقديم المعدات وم بس الوقاية الفردية للعما   -

 الطوارئ . 

 التأكيد علي لبس الم بس الواقية أثاو العم  .  -

 اءولي .  والإمعافالتدري  المستمر علي أمس اءمن والس مة  -

 :  المواد الكيماوية -ج
 وضع بطاقات التعريأ علي حاويات المواد الكيماوية .  -

 عدم أمتعما  المواد غير المصنفة أو المحددة هويتها .  -

 الإحتفاظ بسج  المواد الكيماوية الرطرة مع إتاحة هاا السج  لجميع العاملين .  -

 والتكنولوجيا اءق  خطورة .  إختيار المواد الكيمائية  -

 تدابير الوقاية الصحية وتوفير ومائ  ومعدات الإمعافات اءولية .  اعتماد -

 المتبقية .الترلص السليم من الحاويات الفارغة والمواد الكيميائية  -

 

 

 

 

 
 :  الصحة والأمان لإنشاء الكنترول مبادئ
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كلية في مكاة واحد محدد وثابت ويفل  أة يكوة منعز  غير التجميع الكنترو ت ب

متردد علية من الطلبة أو العاملين الغير مصرح لهم بدخو  الكنترو  علي أة تقام أبواب 

كاة موقعه علي جميع الكنترو ت هاا من الجهتين أو من جهة واحدة إ ا  مؤمنةحديدية 

يسمح بالع ) نهاية ممر أو دور مرصص لالع ( ك  حجرة كنترو  داخ  هاا المجمع ) 

حديدية  كنترو  ك  فرقة ( يثبت عليها باب حديدي مؤمن وعلي الشبابيع تثبت دعائم 

 عليها يثبت دعائم  حديدية أيلاً .  والشراعات ويفل  غلقها بالطوب واءممنت أو
 

 الاشتراطات والتوصيات الأمنية اللازمة لتأمين الكنترول ضد أخطار الحريق : 
فص  التيار الكهربي عن غرفة الكنترو  وعن جميع اءجهزة الكهربائية في ك  مرة  -

 يتم فيها غلق الكنترو  . 

 السرانات الكهربائية غير المؤمنة داخ  حجرات الكنترو  .  امتردامعدم  -

 حجرات الكنترو  .خشبية داخ   عدم تشوين أي مرلفات ورقية أو -

عدم ترك اءجهزة الكهربائية مث  المراوح وماكينات التصوير تعم  لفترات طويلة  -

 داخ  حجرات الكنترو  خشية حدوث ماس كهربائي بها . 

 عدم التدخين داخ  حجرات الكنترو  أو إلقاو بقايا السجائر بها .  -

 التأكيد علي تهوية حجرات الكنترو  بصفة مستمرة حتي في حا ت غلق الكنترو   . -

توفير عدد مكن طفايات الحريق أمام الكنترو  في مكاة ظاهر  متردامها في حالة  -

 الحاجة إليها .

 ية و ئمتها للأحما  الكهربائية . مراجعة م مة التو ي ت الكهربائ -


