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 التعزيز والتطويرمعيار والوثائق لالمرفقات  (01جدول )
 توصيـــــــــــــــــــــــــــــــــف المرفق كود المرفق م

 / معيار التعزيز والتطوير01
 خطة تعزيز وتطوير البرنامج 01/0

 م.0100/0100خطة التعزيز والتطوير لعام  (01/0/0)  .0
 م.0100/0102التطوير لعام خطة التعزيز و  (01/0/0)  .0
 م.0102/0102خطة جديدة لمتعزيز والتطوير لعام  (01/0/2)  .2
الخطاب الموجو لمجمس القسم الخاص بطمب الموافقة عمى اعتماد خطة العزيز والتطوير لعام  (01/0/2)  .2

 م.0100/0100
 م0100/0100برنامج عام م لخطة التعزيز والتطوير لم02/7/0100اعتماد مجمس القسم بتاريخ  (01/0/5)  .5
 م0100/0100م لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عام 05/8/0100اعتماد مجمس الكمية بتاريخ  (01/0/2)  .2
الخطاب الموجو لمجمس القسم الخاص بطمب الموافقة عمى اعتماد خطة العزيز والتطوير لعام  (01/0/7)  .7

 م.0100/0102
 م0100/0102م لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عام 02/7/0100 اعتماد مجمس القسم بتاريخ (01/0/8)  .8
 م0100/0102م لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عام 01/8/0100اعتماد مجمس الكمية بتاريخ  (01/0/9)  .9

الخطاب الموجو لمجمس القسم الخاص بطمب الموافقة عمى اعتماد خطة العزيز والتطوير لعام  (01/0/01)  .01
 .م2023/2024

 م0102/0102م لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عام 20/7/0102اعتماد مجمس القسم  بتاريخ  (01/0/00)  .00
 م0102/0102م لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عام 9/8/0102اعتماد مجمس الكمية  بتاريخ  (01/0/00)  .00
 لفاعميات والأنشطة الخاصة بمعيار التعزيز والتطوير.وثيقة معتمدة لقائمة وسائل الإعلان عن جميع الآليات وا - (01/0/02)  .02
 مطوية لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج. - (01/0/02)  .02
كشف استلام أعضاء ىيئة التدريس صورة من خطة التعزيز والتطوير المقترحة لمبرنامج والمشاركة فى  - (01/0/05)  .05

عدادىا.  تصميميا وا 
يار التعزيز والتطوير لجميع السادة منسقى المعايير بعد الإنتياء من عممية الخطاب الموجو من منسق مع - (01/0/02)  .02

المراجعة الداخمية والخارجية لمخطة واعتمادىا من المجالس الحاكمة ومرفق مع الخطاب صورة من خطة 
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 التطوير والتحسين لممعيار.
ير لمبرنامج واعدادىا من الفئات المعنية داخل نماذج من كشوف حضور المشاركين فى تصميم خطة التعزيز والتطو  - (01/0/07)  .07

ممثمى طلاب  -أعضاء ىيئة التدريس  -" بالبرنامج 00وخارج البرنامج وتشمل كل من )منسقى معايير الجودة ال "
ممثمى مؤسسات سوق العمل والمعنيين بالبرنامج خارج  -ممثمى خريجي البرنامج   -الدراسات العميا بالبرنامج

 ن من جميع الأطراف المعنية داخل وخارج البرنامج والكمية..(.ممثمي -الكمية
نماذج من صور السادة المشاركين فى إعداد وتصميم خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج ممثمين من جميع  - (01/0/08)  .08

 الأطراف المعنية داخل وخارج الكمية، وصور المشاركة لفريق المراجعة الداخمية )فريق التطوير والتحسين
وكشف استلام أعضاء ىيئة التدريس صورة من خطة التعزيز  ،بالبرنامج( لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج

 والتطوير النيائية بعد مراجعتيا داخمياً وخارجياً 
09.  (01/0/09) نماذج من إجراءات تحديث الموقع الإلكترونى لمكمية ولمبرنامج موضح بو تشكيل فريق تحديث موقع الكمية  - 

 ج الإقتصاد المنزلى.وبرنام
01.  (01/0/01) اجراءات الإعلان عن خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج )الخطاب الموجو من منسق معيار التعزيز والتطوير  - 

لمجمس القسم لمتفضل بالموافقة عمى الإعلان عن خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عمى الموقع الإلكترونى 
 دلة الخاصة بالمعيار(.لمبرنامج وكذلك للإعلان عن جميع الأ

00.  (01/0/00) م للإعلان عمى الموقع الإلكترونى لمبرنامج عن جميع الأدلة 20/7/0102اعتماد مجمس القسم بتاريخ  - 
 الخاصة بالمعيار. 

00.  (01/0/00) م الإعلان عمى الموقع الإلكترونى لمبرنامج عن جميع الأدلة الخاصة 9/8/0102اعتماد مجمس الكمية بتاريخ  - 
 عياربالم

02.  (01/0/02)  الإعلان عن خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عمى الموقع الإلكترونى لمبرنامج والكمية. - 
02.  (01/0/02)  دليل معيار التعزيز والتطوير لمبرنامج. - 
05.  (01/0/05)  كتيب معيار التعزيز والتطوير لمبرنامج. - 
02.  (01/0/02)  دليل إداراة الجودة فى البرنامج. - 
07.  (01/0/07) اذج من الصور أثناء المقاءات مع الأطراف المشاركة من داخل البرنامج والكمية فى خطة التعزيز والتطوير نم - 

 بالبرنامج.
08.  (01/0/08)  قائمة معتمدة بمصادر المعمومات التي تم استخداميا في تصميم خطة التطوير والتعزيز لمبرنامج - 
09.  (01/0/09) كمية ومركز ضمان الجودة بالجامعة فى إعداد ومراجعة خطة التعزيز الإستعانة بفريق المراجعة الداخمية بال - 
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والتطوير، واعتماد الخطة واعلانيا عمى جميع الأطراف المعنية داخل وخارج الكمية بوسائل متنوعة ورقية 
 والكترونية وعمى 

21.  (01/0/21) الإستبيانات والإستقصاءات الخطاب الموجو لمجمس القسم الخاص بطمب الموافقة عمى اعتماد تقارير نتائج  - 
 الخاصة بمعايير الجودة واتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة واعلانيا عمى المعنيين

20.  (01/0/20) نماذج من نتائج استطلاعات الرأي المختمفة وتحميميا لجميع المستفيدين من البرنامج وذلك لجميع )أداءات  - 
 والبنية التحتية والأمن والسلامة(. وفاعميات وأنشطة البرنامج والعممية التعميمية

20.  (01/0/20)  صور من فاعميات المؤتمر السنوى لقسم الإقتصاد المنزلى بكمية التربية النوعية جامعة الزقازيق - 
22.  (01/0/22) صور من عقد لقاءات وندوات مع أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة لمتوعية ونشر الوعى بمعايير الجودة  - 

 البرامجى.والإعتماد 
22.  (01/0/22) فاعميات ورش العمل الخاصة بتفعيل المجمس التنفيذى لمحو الأمية بكمية التربية النوعية ودور قسم الإقتصاد  - 

 المنزلى كمنسق لمحو الأمية داخل الكمية.
25.  (01/0/25) دارة الكمية والطلاب وا -  لقائمين عمى إعداد لقاء بين موجيين ومديرين الإدارات المختمفة لمتخصصات النوعية وا 

 دليل التدريب الميدانى بواقع المدارس والإدارات التعميمية. 
22.  (01/0/22)  م.0101/0100الدراسة الذاتية لمبرنامج عام  - 
27.  (01/0/27)  م.0100/0100الدراسة الذاتية لمبرنامج عام  - 
28.  (01/0/28)  م0102/ 08/7م وبتاريخ 02/2/0102كشف حضور ورشة عمل لإعداد الدراسة الذاتية بالبرنامج بتاريخ  - 
29.  (01/0/29)  م.0100/0102الدراسة الذاتية لمبرنامج عام  - 
21.  (01/0/21) الخطاب الموجو من منسق معيار التعزيز والتطوير لرئيس مجمس القسم بخصوص الموافقة عمى إعتماد  - 

 م.0100/0102الدراسة الذاتية لمبرنامج عام 
20.  (01/0/20)  اتية لبرنامج الإقتصاد المنزلى.فريق مراجعة الدراسة الذ - 
20.  (01/0/20)  م.0100/0102تقرير المراجعة لمدراسة الذاتية لمبرنامج  - 
22.  (01/0/22) خطاب موجو لرئيس مجمس القسم بخصوص طمب الموافقة عمى اعتماد تقرير المراجعة لمدراسة الذاتية  - 

 م.0100/0102لمبرنامج 
22.  (01/0/22) خصوص طمب الموافقة عمى اعتماد الدراسة الذاتية لبرنامج الإقتصاد خطاب موجو لرئيس مجمس القسم ب - 

 م بعد مراجعتيا.0100/0102المنزلى 
25.  (01/0/25)  م. 0100/0102اعتماد مجمس القسم لمدراسة الذاتية لمبرنامج ولتقرير المراجعة ليا لعام  - 
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22.  (01/0/22)  وير الخاصة بالبرنامج. خطاب موجو لممراجع الداخمى لطمب مراجعة خطة التعزيز والتط - 
27.  (01/0/27)  تقرير المراجع الداخمى لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج.  - 
28.  (01/0/28)  خطاب موجو لممراجع الخارجى لطمب عمل مراجعة خارجية لخطة التعزيز والتطوير الخاصة بالبرنامج. - 
29.  (01/0/29)  تقرير المراجع الخارجى لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج. - 
51.  (01/0/51)  تقرير دراسة احتياجات المجتمع الفعمية وسوق العمل. - 
50.  (01/0/50)  ( معيار.00تقارير متابعة وتقييم لمعايير الإعتماد البرامجى بالبرنامج ) - 
50.  (01/0/50) قائمة بنماذج من مجالس القسم ومجالس الكمية والمجالس الأكاديمية التي تضمنت توصيات مستقبمية ساىمت  - 

 ير وتحسين كفاءة الفاعمية التعميمية لمبرنامج.فى تطو 
52.  (01/0/52) مذكرة توضح مقترح تشكيل أعضاء وحدة التخطيط الاستراتيجية بالكمية، ووجود فريق إعداد الخطة الاستراتيجية  - 

م، ونموذج من الخطة الاستراتيجية واعتمادىا من مجمس الكمية بتاريخ 0108/ 0102لمكمية فى الفترة من 
 م 08/2/0102

52.  (01/0/52)  اللائحة الدراسية السابقة )بنظام السنوات الدراسية( لبرنامج الإقتصاد المنزلى. - 
55.  (01/0/55) م عمى موقع الكمية لإصدار اللائحة 2/01/0101بتاريخ  2052الإعلان عن صدور القرار الوزاري رقم  - 

منزلى، ونموذج من اللائحة الدراسية الحالية الدراسية الحالية)بنظام الساعات المعتمدة( لبرنامج الإقتصاد ال
 لبرنامج الإقتصاد المنزلى وقرار اعتمادىا.

52.  (01/0/52)  وثيقة معتمدة بالأطراف التي شاركت في إعداد وتصميم وتقييم خطة التطوير والتعزيز لمبرنامج. - 
57.  (01/0/57)  مقترحة لتطوير البرنامج.  آلية مشاركة كافة الأطراف ذات العلاقة بالبرنامج فى التعديلات ال - 
58.  (01/0/58)  اعتماد مجمس القسم للأطراف التى شاركت فى إعداد خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج. - 
59.  (01/0/59)  اعتماد مجمس الكمية للأطراف التى شاركت فى إعداد خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج. - 
21.  (01/0/21)  م.0100/0100طوير لمبرنامج عام نموذج لتقرير المتابعة لخطة التعزيز والت - 
20.  (01/0/20)  م. 0100/0100اعتماد مجمس القسم لتقارير متابعة خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج لمعام  - 
20.  (01/0/20)  م. 0100/0100اعتماد مجمس الكمية لتقارير متابعة خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج لمعام  - 
22.  (01/0/22)  م.0100/0102ة التعزيز والتطوير لمبرنامج عام نموذج لتقرير المتابعة لخط - 
22.  (01/0/22)  المجالات الأساسية في التعزيز والتطوير التي تضمنتيا خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج. - 
25.  (01/0/25)  وثيقة معتمدة بأىداف التعزيز والتطوير في المجالات المحددة. - 
22.  (01/0/22)  تعزيز بالبرنامج.اعتماد مجمس القسم لأىداف التطوير وال - 
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27.  (01/0/27)  اعتماد مجمس الكمية لأىداف التطوير والتعزيز بالبرنامج. - 
28.  (01/0/28)  وثيقة بالإجراءات المتبعة فى إدارة وتعزيز الجودة فى البرنامج. - 
29.  (01/0/29)  وثيقة معتمدة بآليات إدارة وتعزيز الجودة فى البرنامج. - 
71.  (01/0/71)  لقسم لإدارة الكمية مرفق بو التقرير الدورى لمعايير الجودة والإعتماد بالبرنامجالخطاب الموجو من رئيس ا - 
70.  (01/0/70)  تشكيل الفريق التنفيذى لإعداد الدراسة الذاتية لبرنامج الإقتصاد المنزلى. - 
70.  (01/0/70)  اعتماد مجمس القسم لتشكيل فريق إعداد الدراسة الذاتية لمبرنامج. - 
72.  (01/0/72) مس القسم لطمب الموافقة عمى تحديث تشكيل الفريق التنفيذى لإعداد الدراسة الذاتية لبرنامج الخطاب لمج - 

 الإقتصاد المنزلى.
72.  (01/0/72)  اعتماد مجمس القسم لتشكيل الفريق التنفيذى لإعداد الدراسة الذاتية لمبرنامج. - 
75.  (01/0/75)  سة الذاتية لمبرنامج. اعتماد مجمس الكمية لتشكيل الفريق التنفيذى لإعداد الدرا - 
72.  (01/0/72) قائمة بالممارسات التطبيقية الفعمية لتعزيز وتطوير البرنامج والأساليب المتعبة لتقييم مردود عممية التطوير  - 

 ودليل إدارة الجودة بالبرنامج. -والتعزيز
77.  (01/0/77) التطبيقية الفعمية لتعزيز وتطوير الخطاب الموجو لمجمس القسم لطمب الموافقة عمى إعتماد قائمة الممارسات  - 

 البرنامج والأساليب المتبعة لتقييم مردود عممية التطوير والتعزيز.
78.  (01/0/78) اعتماد مجمس القسم لقائمة الممارسات التطبيقية الفعمية لتعزيز وتطوير البرنامج والأساليب المتبعة لتقييم  - 

 مردود عممية التطوير والتعزيز.
79.  (01/0/79) د مجمس الكمية لقائمة الممارسات التطبيقية الفعمية لتعزيز وتطوير البرنامج والأساليب المتبعة لتقييم اعتما - 

 مردود عممية التطوير والتعزيز.
81.  (01/0/81) نماذج لخطط لمدعم الفنى التى تم تنفيذىا لإستيفاء معايير الإعتماد البرامجى والدراسة الذاتية لمعيار التعزيز  - 

 برنامج.والتطوير بال
80.  (01/0/80)  نماذج من خطط الدعم الفنى لمركز ضمان الجودة بالجامعة لمتابعة أعمال الجودة بالبرنامج. - 
80.  (01/0/80)  نماذج من تفعيل استراتيجية التدريس بإستخدام الكتاب التفاعمى )الكترونى( لبعض المقررات الدراسية بالبرنامج - 
82.  (01/0/82) أعمال وفاعميات الجودة بالبرنامج، بالإضافة الى تفعيل التدريس لمقرر )الجودة وتطبيقاتيا  نماذج من مشاركة الطلاب فى - 

 فى المؤسسات التعميمية( ودمج الطلاب فى عممية الجودة والتوعية والمشاركة.
82.  (01/0/82)  أساليب المتابعة لتقييم مردود عممية التعزيز والتطوير في التطبيق العممي. - 
85.  (01/0/85)  تقييم مردود عممية التطوير بالبرنامج. آلية - 
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82.  (01/0/82)  م.02/8/0102كشف حضور دعم فنى ومراجعة داخمية لمعايير الإعتماد البرامجى للإقتصاد المنزلى  بتاريخ  - 
87.  (01/0/87)  وثيقة معتمدة بالإجراءات المتبعة لتقييم مردود عممية التعزيز والتطوير بالبرنامج.  - 
88.  (01/0/88)  ن المجان الداعمة لبرنامج الإقتصاد المنزلى.نماذج م - 
89.  (01/0/89) تخاذ الإجراءات التصحيحية والعمل عمى  -  متابعة تقارير زيارات الدعم الفنى من مركز ضمان الجودة بالجامعة وا 

 التغمب عمى النقاط التى تحتاج الى تحسين.
91.  (01/0/91) المتوسطة والمتناىية الصغر ودوره فى فاعميات ممتقى وثيقة التعاون بين البرنامج وجياز تنمية المشروعات  - 

 التوظيف الثانى لخريج البرنامج.
90.  (01/0/90) نموذج من الدليل الإجرائى لطلاب جامعة الزقازيق المشاركين فى مشروع محو الأمية لتفعيل بروتوكول التعاون  - 

 بين الييئة العامة لتعميم الكبار والمجمس الأعمى لمجامعات.
90.  (01/0/90) خطاب لإبرام بروتوكول تعاون بين كمية التربية النوعية وكمية التربية الرياضية لمبنات، وتم اعتماده من مجمس  - 

 م.05/0/0101الكمية بتاريخ 
92.  (01/0/92) تكنولوجيا التعميم بين كمية التربية -عموم الإقتصاد المنزلى-موسيقى-فنى-نموذج من بروتوكول تعاون رياضى - 

 نات. الرياضية لمب
92.  (01/0/92) تفعيل بروتوكول التعاون بين الكمية وكمية التربية الرياضية بنات، وعقد ورشة عمل عن صحة الجسم ولياقتو وانعكاسو  - 

 عمى الأداء فى العمل، ومرفق صورة من كشف حضور المشاركين فى الندوة. 
95.  (01/0/95) ضية بنات، وعقد ندوة عن المياقة البدنية لأعضاء ىيئة التدريس تفعيل بروتوكول التعاون بين الكمية وكمية التربية الريا - 

 بقسم الإقتصاد المنزلى، ومرفق صورة من كشف حضور المشاركين فى الندوة.
92.  (01/0/92) نموذج من بروتوكول تعاون بين كمية التربية النوعية جامعة الزقازيق ومديرية الشباب والرياضة بمحافظة  - 

 م.0100/0102الشرقية لمعام 
97.  (01/0/97)  نموذج من بروتوكول تعاون بين كمية الحاسبات والمعاومات وكمية التربية النوعية جامعة الزقازيق. - 
98.  (01/0/98)  نموذج من بروتوكول تعاون بين كمية التربية النوعية جامعة الزقازيق ومديرية الزراعة بمحافظة الشرقية. - 
99.  (01/0/99) ( بتاريخ 522كمية التربية ومديرية الزراعة من مجمس جامعة رقم)اعتماد بروتوكول التعاون بين  - 

 م.  05/7/0102
 إدارة الجودة فى البرنامج 01/0

0  (01/0/0)  وثيقة معتمدة بالإجراءات التى يتم اتباعيا لمتوعية بأنشطة التطوير ومفاىيم وعناصر الجودة. - 
0  (01/0/0) ج بصفة دورية لمتوعية بأىمية الجودة وأنشطتيا لإستيفاء نماذج من ورش العمل التى تم تنفيذىا بالبرنام - 
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 معايير الإعتماد البرامجى. 
2  (01/0/2)  تشكيل لجنة من الخبراء فى البرنامج لمراجعة وتحديث سياسات التعميم وتوجد مذكرة لمموافقة عمى التشكيل. - 
2  (01/0/2)  .التحول من الكتاب الورقى الى الكتاب التفاعمى )الإلكترونى( - 
5  (01/0/5)  تفعيل المنصة الجامعية ورفع المادة العممية عمييا - 
2  (01/0/2) عقد لقاءات وندوات مع أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة لمتوعية ونشر الوعى بمعايير الجودة والإعتماد  - 

 البرامجى
7  (01/0/7) ضافة مقرر لممستوى الرابع )الجودة وتطبي -  قاتيا فى المؤسسات التعميمية( وذلك تطوير اللائحة الدراسية وا 

 لمتوعية بأنشطة التطوير ومفاىيم وعناصر الجودة لدى جميع طلاب البرنامج
8  (01/0/8) توجد أدلة وكتيبات ومطويات وبنارات وممصقات لمتوعية والإعلان بوسائل متنوعة ورقية والكترونية عمى الموقع  - 

 الجودة بالبرنامج.الإلكترونى عن جميع معايير وأنشطة وفاعميات 
9  (01/0/9)  وثيقة معتمدة بالأساليب المتبعة لتقويم مستوى الجودة فى البرنامج. - 

01  (01/0/01)  م0100/0102تشكيل لجنة متابعة الخريجين وسوق العمل بالبرنامج لمعام الجامعى  - 
00  (01/0/00)  م.0100/0102تشكيل لجنة مراجعة وتطوير برنامج الإقتصاد المنزلى لمعام الجامعى  - 
00  (01/0/00)  نموذج من خطة المراجعة الداخمية من مركز ضمان الجودة بالجامعة لمبرنامج. - 
02  (01/0/02)  م.0100/0102الخطاب الموجو لممراجع الداخمى لمراجعة خطة التعزيز والتطوير بالبرنامج لمعام  - 
02  (01/0/02)  تقرير المراجعة الداخمية لخطة التعزيز والتطوير. - 
05  (01/0/05) الخطاب الموجو لممراجع الخارجى من منسق معيار التعزيز والتطوير لمراجعة خطة التعزيز والتطوير بالبرنامج  - 

 م.0100/0102لمعام 
02  (01/0/02)  تقرير المراجعة الخارجية لخطة التعزيز والتطوير. - 
07  (01/0/07)  لات العممية.نماذج من أبحاث أعضاء ىيئة التدريس المنشورة  فى المؤتمرات والمج - 
08  (01/0/08)  وثيقة معتمدة توضح عناصر الجودة التى يتميز بيا البرنامج مقارنةً بالبرامج الأخرى بالمؤسسة. - 
09  (01/0/09)  وثيقة معتمدة توضح المؤشرات المختمفة التي يعتمد عمييا البرنامج في التقييم المستمر لجودة الأداء. - 
01  (01/0/01)  ات المحافظة والتعزيز لعناصر التميز بالبرنامج.وثيقة معتمدة توضح إجراء - 
00  (01/0/00)  وثيقة معتمدة توضح مدى انعكاس نتائج التقويم الذاتي لمبرنامج عمي نظام الأداء الكمي لممؤسسة. - 

 التحفيز والمساءلة 01/2
00 (01/2/0) عضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة وجود سياسة فعالة لمتحفيز لأداء الإدرة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأ - 
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 بالبرنامج.
02 (01/2/0)  وضع آلية لمبرنامج لممحاسبة والتحفيز لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة. - 
02 (01/2/2)  نموذج من شيادات تكريم بعض أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج. - 
05 (01/2/2) لتحفيز لأداء أعضاء الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وجود أساليب متبعة لمتطبيق الفعمى لسياسة ا - 

 وأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم.
02 (01/2/5)  لأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم. نموذج من كشف مكافأة الامتحانات - 
07 (01/2/2) يمية والتنفيذية لمبرنامج مراجعة وتفعيل الموائح والقوانين الخاصة بالتحفيز والمحاسبة لأعضاء الإدارة الأكاد - 

 وأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم.
08 (01/2/7) وجود سياسة لممساءلة والمحاسبة لأداء أعضاء الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأعضاء ىيئة التدريس  - 

 ومعاونييم.
09 (01/2/8) م يفيد بحرمان عضو ىيئة 02/0/0109نموذج لممحاسبية بالبرنامج )صورة من مجمس الكمية بتاريخ  - 

 التدريس من تدريس مقرر لمدة عام دراسى(.
21 (01/2/9) م يفيد برفع العقوبة والقيام 02/01/0109نموذج لممحاسبية بالبرنامج )صورة من مجمس الكمية بتاريخ  - 

 بتدريس المقرر(.
20 (01/2/01) م يفيد بعقوبة النتبية لعضو من 02/8/0100نموذج لممحاسبية بالبرنامج )صورة من مجمس الجامعة بتاريخ  - 

 ىيئة التدريس(.
20 (01/2/00) م يفيد بإالغاء قرار عقوبة التنبية 9/5/0102نموذج لممحاسبية بالبرنامج )صورة من مجمس الجامعة بتاريخ  - 

 لعضو من ىيئة التدريس(.
22 (01/2/00) م يفيد بإلغاء قرار عقوبة التنبية 21/5/0102نموذج لممحاسبية بالبرنامج )صورة من مجمس القسم بتاريخ  - 

 لعضو من ىيئة التدريس(.
22 (01/2/02)  وثيقة معتمدة تحدد الجيات المسئولة عن  تنفيذ إجراءات المساءلة والمحاسبة. - 
25 (01/2/02) ية وثيقة معتمدة توضح القنوات الرسمية التى يتم من خلاليا فحص التقارير الخاصة بأداء الإدارة الأكاديم - 

 بالبرنامج.
22 (01/2/05)  وثيقة معتمدة توضح كيفية تحديث الأليات المستخدمة حالياً لزيادة فاعمية نظم المساءلة والمحاسبة بالبرنامج. - 
27 (01/2/02)  قائمة بالسمات المميزة لبرنامج الإقتصاد المنزلى وموقفو التنافسى. - 
28 (01/2/07) ج الإقتصاد المنزلى وموقفو التنافسى )الموقع الجغرافى والارتباط بالوضع نماذج وأدلة لمسمات المميزة لبرنام - 
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 -ريادة البرنامج فى استقبال ضعاف السمع والصم والبكم -ندرة التخصص فى البرنامج -التاريخى لممؤسسة
 توافق البرنامج مع احتياجات سوق العمل(. -تزايد إقبال الطلاب عمى البرنامج

29 (01/2/08) )عقد ممتقيات التوظيف الدورية أدلة لمسمات المميزة لبرنامج الإقتصاد المنزلى وموقفو التنافسى نماذج و  - 
تنوع فرص العمل المتاحة  -عقد بروتوكولات متنوعة مع جيات ومؤسسات سوق العمل المختمفة -لمخريج
 مجالات عمل الخريج(. -لمخريج

)النشر الدولى بدور نشر عالمية الإقتصاد المنزلى وموقفو التنافسى نماذج وأدلة لمسمات المميزة لبرنامج  - (01/2/09) 21
الحصول عمى مشروعات تطوير لمبرنامج والكمية ودعم من وزارة التعميم  -والحصول عمى جوائز تشجيعية

 توافر كوادر عممية متميزة وخبرات متنوعة فى المجالات المختمفة(.  –العالى 
20 (01/2/01) كفاية وكفاءة أعضاء ىيئة التدريس ات المميزة لبرنامج الإقتصاد المنزلى وموقفو التنافسى )نماذج وأدلة لمسم - 

تقمد مناصب قيادية واستشارية لبعض  -المشاركة الفعالة لمبرنامج فى خدمة المجتمع وتنمية البيئة -بالبرنامج
وجود كوادر عممية متميزة  -والكمية والجامعة وبعض المؤسسات المختمفةأعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج 

قميمياً وعالمياً وليا علاقات تبادلية إقميمياً ودولياً، والمشاركة مع  وجادة حاصمة عمى جوائز قيمة محمياً وا 
 جامعات محمية وعالمية(.

20 (01/2/00) ير المستمر نماذج وأدلة لمسمات المميزة لبرنامج الإقتصاد المنزلى وموقفو التنافسى)وضع نظام لمتحديث والتطو  - 
الدراسات تطوير برامج  -في الموائح الدراسية بنظام الساعات المعتمدة والبرامج التعميمية والمقررات الدراسية

استخدام  -العميا بنظام الساعات المعتمدة وتشجيع البرامج التكاممية بين الأقسام وتوفير خطة بحثية للأقسام والكمية
 الكتاب التفاعمى لتدريس بعض المقررات الدراسية بالبرنامج(. استراتجيات التدريس الحديثة وتفعيل

22 (01/2/00) نماذج وأدلة لمسمات المميزة لبرنامج الإقتصاد المنزلى وموقفو التنافسى)اقامة المؤتمرات والسيمنارات  - 
 -منزليوالممتقيات العممية الدورية ويشارك فييا عدد من الأكاديمين المتخصصين في مجالات الإقتصاد ال

 (.والمشروعات الطلابية بالقسم
22 (01/2/02) اعتماد مجمس القسم المشروعات الطلابية الخاصة بالفرقة الرابعة لمرحمة البكالوريوس لمعام الجامعى  - 

 م. 0100/0102
25 (01/2/02) دليل  –ة بالبرنامج قائمة بالأدلة التى تم اعدادىا بالبرنامج واعتمادىا من المجالس الحاكمة )دليل إدارة الجود - 

 الإرشاد الأكاديمى(.
22 (01/2/05)  م دليل برنامج الإقتصاد المنزلى ودليل الارشاد الأكاديمى.21/5/0100اعتماد مجمس القسم بتاريخ  - 
27 (01/2/02)  م  دليل برنامج الإقتصاد المنزلى ودليل الارشاد الأكاديمى.8/2/0100اعتماد مجمس الكمية بتاريخ  - 
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28 (01/2/07)  دليل الميثاق الأخلاقى لأعضاء ىيئة التدريس.  –دليل إرشادى لمدراسات العميا  - 
29 (01/2/08)   م دليل الميثاق الأخلاقى لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة.20/7/0102اعتماد مجمس القسم بتاريخ  - 
51 (01/2/09)  خلاقى لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة.م دليل الميثاق الأ9/8/0102اعتماد مجمس الكمية بتاريخ  - 
50 (01/2/21)  دليل التقويم والامتحانات. –دليل الميثاق الأخلاقى لمطلاب  - 
50 (01/2/20)  مواصفات الورقة الامتحانية.  - 
52 (01/2/20)  م دليل التقويم والامتحانات.2/2/0101م والممتد ل 0/2/0101اعتماد مجمس القسم بتاريخ  - 
52 (01/2/22)  دليل التعمم الذاتى.  - 
55 (01/2/22)  م دليل التعمم الذاتى. 2/0/0101اعتماد مجمس القسم بتاريخ  - 
52 (01/2/25)  م دليل التعمم الذاتى. 09/0/0101اعتماد مجمس الكمية بتاريخ  - 
57 (01/2/22)  المنزلى. دليل الأبنية لبرنامج الإقتصاد –معيار  00دليل  –دليل التعميم والتعمم  - 
58 (01/2/27) تقارير لجنة المراجعة الداخمية والخارجية عن مدى استيفاء معايير الإعتماد البرامجى لبرنامج الإقتصاد  - 

 لمجنة المراجعة الداخمية بالكمية(. كشوف حضور اجتماع الدعم الفنى -المنزلى
59 (01/2/28) تقارير  -م واعتماده من المجالس الحاكمة0100/0102توصيف برنامج إعداد معمم الإقتصاد المنزلى  - 

 تقارير زيارة الدعم الفنى لبرنامج الإقتصاد المنزلى. -المقررات الدراسية 
21 (01/2/29) تفعيل  -الخريجين من خلال تفعيل جمعية خريجي التربية النوعية والعاممين بيا مع متميزة علاقة انشاء - 

تفعيل المجمة العممية لمكمية والمشاركة فى مجمس إدارة المجمة  -مجالوحدات المستحدثة بالكمية لخدمة البرنا
 تفعيل نظام لإدارة الجودة بالبرنامج. -ونشر البحوث العممية

20 (01/2/21)  م تحديث السمات المميزة لمبرنامج.20/7/0102اعتماد مجمس القسم بتاريخ  - 
20 (01/2/20)  ث السمات المميزة لمبرنامج.م تحدي9/8/0102اعتماد مجمس الكمية  بتاريخ  - 
22 (01/2/20)  وجود خطة دعم سمات التميز لبرنامج الإقتصاد المنزلى.  - 
22 (01/2/22)  م خطة دعم سمات التميز لبرنامج الإقتصاد المنزلى. 08/8/0102اعتماد مجمس القسم بتاريخ  - 
25 (01/2/22) لس الأكاديمية السابقة التى تضمنت القرارات وجود قائمة بموضوعات مجالس القسم ومجالس الكمية والمجا - 

 ونماذج من المجالس الحاكمة. -الفاعمة والداعمة لمبرنامج الإقتصاد المنزلى
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 معيار التعزيز والتطوير -01
 

 خطة تعزيز وتطوير البرنامج01/0 
 

 :توجد خطة معتمدة ومعمنة لتعزيز وتطوير برنامج الإقتصاد المنزلى 01/0/0
  ستناداً لعدة وجود خطة معتمدة لتطوير وتعزيز البرنامج، وتم وضع ىذه الخطة بناءاً عمى تقييم الوضع الحالي لمبرنامج وا 

مصادر مختمفة ومتنوعة لممعمومات عند تصميم ىذه الخطة. وذلك بيدف تعزيز نقاط القوة ومعالجة النقاط التى تحتاج الى 
 تطوير البرنامج، وتشمل خطة التعزيز والتطوير لبرنامج الإقتصاد المنزلى عمى ما يمى: تحسين واستغلال الفرص المستقبمية ل

 .مصادر المعمومات التى تم استخداميا فى تصميم الخطة 
  .الأطراف المشاركة فى إعداد الخطة 
 .أطراف التعزيز والتطوير  
 .آليات إجراءات تطبيق الخطة 
 .الفترة الزمنية المحددة لمتطبيق 
 ت التنفيذ والمتابعة والميزانية التقديرية.مسئوليا 

 ويوضح ذلك المرفقات التالية:
  :( خطة التعزيز 01/0/0مرفق)توجد خطة معتمدة ومعمنة لتعزيز وتطوير برنامج الإقتصاد المنزلى وذلك لأخر ثلاث سنوات

م، 0100/0102لعام  ( خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج01/0/0م، ومرفق)0100/0100والتطوير لمبرنامج لعام 
 م.0102/0102( خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج لعام 01/0/2ومرفق)

 اعتماد خطة التطوير والتعزيز ببرنامج الإقتصاد المنزلى:
  ومجمس الكمية م20/7/0102توجد خطة معتمدة ومعمنة لتعزيز وتطوير البرنامج معتمدة بقرار مجمس القسم بتاريخ ،

تم إعداد خطة تعزيز وتطوير البرنامج، في كل محور من محاور الإعتماد البرامجي، والمتمثمة  م، حيث9/8/0102بتاريخ 
 في إدارة البرنامج والفاعمية التعميمية لمبرنامج.

 خطط التعزيز والتطوير لمبرنامج لأخر ثلاث سنوات من المجالس الحاكمة كما بالمرفقات التالية: تم إعتماد 

 المعيار العاشر: التعزيز والتطوير
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 (الخطاب المو 01/0/2مرفق ) جو لمجمس القسم الخاص بطمب الموافقة عمى اعتماد خطة العزيز والتطوير لعام
م عمى اعتماد خطة التعزيز والتطوير 02/7/0100( موافقة مجمس القسم  بتاريخ 01/0/5م، ومرفق)0100/0100

 (.01/0/2م مرفق )05/8/0100م، وموافقة مجمس الكمية بتاريخ 0100/0100لمبرنامج عام 
 (01/0/7مرفق)  الخطاب الموجو لمجمس القسم الخاص بطمب الموافقة عمى اعتماد خطة العزيز والتطوير لعام

م عمى اعتماد خطة التعزيز والتطوير 02/7/0100( موافقة مجمس القسم بتاريخ 01/0/8م ومرفق)0100/0102
 (.01/0/9م مرفق )01/8/0100م، وموافقة مجمس الكمية بتاريخ 0100/0102لمبرنامج عام 

  ( الخطاب الموجو لمجمس القسم الخاص بطمب الموافقة عمى اعتماد خطة العزيز والتطوير لعام 01/0/01فق)مر
م عمى اعتماد خطة التعزيز والتطوير 20/7/0102( موافقة مجمس القسم بتاريخ 01/0/00م ومرفق)2023/2024

 (.01/0/00م مرفق )9/8/0102م، وموافقة مجمس الكمية بتاريخ 0102/0102لمبرنامج عام 

الإعلان عن خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج معتمدة عمى الأطراف المعنية داخل وخارج الكمية بوسائل متنوعة 
 ورقية والكترونية وذلك من خلال ما يمى:

ير توجد وسائل متنوعة  ورقية والكترونية للإعلان عن جميع الآليات والفاعميات والأنشطة الخاصة بمعيار التعزيز والتطو 
 :عمى جميع الأطراف المعنية داخل وحارج الكمية، فتم عمل قائمة بيذه الوسائل وتتضمن الآتى

 كشوف استلام صورة من الخطة، كشوف حضور  -كتبيات  –المخاطبات  -الإعلانات -الوسائل الورقية مثل)المطويات
 المشاركين فى إعداد وتصميم الخطة(.

 ايميل. -واتس -كترونى لمبرنامج ومواقع التواصل الاجتماعى فيس بوكالوسائل الإلكترونية عمى الموقع الإل 
 .المقاءات والاجتماعات الدورية 
 .ندوات 
 .ورش عمل 

 ويوضح ذلك المرفقات التالية:
  وثيقة معتمدة توضح قائمة وسائل الإعلان عن جميع الآليات والفاعميات والأنشطة الخاصة بمعيار التعزيز والتطوير

 (.01/0/02مرفق)
 (وتم اعلانيا عمى الموقع الإلكترونى وتوزيع نماذج منيا عمى جميع 01/0/02مطوية لخطة التعزيز والتطوير مرفق )

 الأطراف المعنية داخل وخارج الكمية.
  كشف استلام أعضاء ىيئة التدريس صورة من خطة التعزيز والتطوير المقترحة لمبرنامج والمشاركة فى تصميميا

عدادىا مرفق ) ( للإعلان 00(، والخطاب الموجو من منسق معيار التعزيز والتطوير لمنسقى المعايير الـــ )01/0/05وا 
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عن الخطة النيائية لتعزيز وتطوير البرنامج بعد الإنتياء من مراجعتيا واعتمادىا من المجالس الحاكمة، ومرفق مع 
 (.01/0/02رفق)الخطاب صورة من خطة التطوير والتحسين لتسميميا لمنسقى المعايير م

 ( نماذج من كشف حضور المشاركين فى تصميم خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج واعدادىا من 01/0/07مرفق )
أعضاء ىيئة التدريس  -" بالبرنامج 00الفئات المعنية داخل وخارج البرنامج وتشمل كل من )منسقى معايير الجودة الـــ "

ممثمى مؤسسات سوق العمل والمعنيين بالبرنامج  -ممثمى خريجي البرنامج   -ممثمى طلاب الدراسات العميا بالبرنامج -
 ...(.-ممثمين من جميع الأطراف المعنية داخل وخارج البرنامج والكمية  -خارج الكمية

  توجد نماذج من صور السادة المشاركين فى إعداد وتصميم خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج ممثمين من جميع الأطراف
نية داخل وخارج الكمية، وصور المشاركة لفريق المراجعة الداخمية )فريق التطوير والتحسين بالبرنامج( لخطة المع

التعزيز والتطوير لمبرنامج، وكشف استلام أعضاء ىيئة التدريس صورة من خطة التعزيز والتطوير النيائية بعد مراجعتيا 
 (.01/0/08داخمياً وخارجياً مرفق)

 جراءات تحديث الموقع الإلكترونى لمكمية ولمبرنامج موضح بو تشكيل فريق تحديث موقع الكمية توجد نماذج من إ
وىو الخطاب الموجو من عميد الكمية لمدير مركز تقنية الإتصالات والمعمومات بالجامعة  ،وبرنامج الإقتصاد المنزلى

عادة ىيكمتو وتحديث لمموافقة عمى عقد ورشة عمل لفريق تحديث موقع الكمية لمتدريب عمى آلي ة تحديث الموقع وا 
(، والخطاب الموجو من منسق معيار التعزيز 01/0/09بياناتو وأيقوناتو لإعطائيم الصلاحيات اللازمة لذلك مرفق)

والتطوير لمجمس القسم لمتفضل بالموافقة عمى الإعلان عن خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عمى الموقع الإلكترونى 
 (.01/0/01ك للإعلان عن جميع الأدلة الخاصة بالمعيار مرفق)لمبرنامج وكذل

  م للاعلان عمى الموقع الإلكترونى لمبرنامج عن جميع الأدلة الخاصة 20/7/0102اعتماد مجمس القسم بتاريخ
م الإعلان عمى الموقع الإلكترونى لمبرنامج عن 9/8/0102(، واعتماد مجمس الكمية بتاريخ 01/0/00بالمعيار مرفق)

 (.01/0/00جميع الأدلة الخاصة بالمعيار مرفق)
 (توجد وثيقة 01/0/02الإعلان عن خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عمى الموقع الإلكترونى لمبرنامج والكمية مرفق ،)

معتمدة بتحديث الموقع الإلكترونى لبرنامج الإقتصاد المنزلى، والإعلان عن جميع الأدلة الخاصة بمعيار التعزيز 
(. 01/0/02تطوير يتضمن)خطة معتمدة ومعمنة لتعزيز وتطوير البرنامج(، ودليل معيار التعزيز والتطوير مرفق)وال

 (. 01/0/02(، ودليل إداراة الجودة فى البرنامج مرفق)01/0/05وكتيب معيار التعزيز والتطوير مرفق)
 أصحاب الشركات والمصانع -ن من )موجيينلقاءات مع الأطراف المشاركة فى خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج ممثمي- 

خبراء( حيث توجد نماذج من الصور أثناء المقاءات مع الأطراف  -خرجيجين -طلاب دراسات عميا -طلاب بكالوريوس
 (.01/0/07المشاركة فى الخطة مرفق)
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 تحذيث الموقع الإلكترونى لبرنامج الإقتصاد المنزلى

 

 ت التي تم استخداميا في تصميم خطة التطوير والتعزيز لمبرنامج: مصادر المعموما
ستناداً لأكثر من  مصدر لممعمومات  تم وضع خطة التطوير والتعزيز لمبرنامج بناء عمى تقييم الوضع الحالي لمبرنامج وا 

باستخدام عدة مصادر مرفق  لتعزيز نقاط القوة ومعالجة نقاط الضعف واستغلال الفرص المستقبمية لتطوير البرنامج وتم ذلك
 ( قائمة معتمدة بمصادر المعمومات التي تم استخداميا في تصميم التطوير والتعزيز لمبرنامج وتمك المصادر تشمل: 01/0/08)

 .رسالة البرنامج وأىدافو الإستراتيجية 
 ل نتائج الاستبيانات لمعايير تحميل ممارسات في كل معيار من معايير الإعتماد البرامجى لتحديد مجالات التطوير وتحمي

 الإعتماد البرامجى.
  .توصيف وتقرير البرنامج والمقررات: معايير الإعتماد البرامجي 
  .لقاءات وندوات مع الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس 
 .تقرير البرنامج السنوى 
  .تقارير المراجعة الداخمية والخارجية لمبرنامج 
 تفيدين من البرنامج وتقرير دراسة احتياجات المجتمع الفعمية وسوق العمل.نتائج استطلاعات الرأي الخاصة بالمس 
 .مجالس القسم ومجالس الكمية والمجالس الأكاديمية السابقة التى تضمنت توصيات مستقبمية 
 .الخطة الاستراتيجية لمكمية 
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 .اللائحة الدراسية لمبرنامج 
 مان الجودة بالجامعة فى إعداد ومراجعة خطة التعزيز والتطوير، تم الإستعانة بفرق المراجعة الداخمية بالكمية ومركز ض

وتم تحديد المدى الزمني اللازم لتنفيذ الخطة بداية من نياية الفصل الدراسي الثاني، وتم اعتماد الخطة واعلانيا عمى 
تروني لمبرنامج مرفق جميع الأطراف المعنية داخل وخارج الكمية بوسائل متنوعة ورقية والكترونية وعمى الموقع الإلك

(01/0/09.) 
 ويوضح ذلك المرفقات التالية:

  خطاب لمجمس القسم لمموافقة عمى اعتماد تقارير نتائج الإستبيانات والإستقصاءات الخاصة بمعايير الجودة واتخاذ
 (.01/0/21الإجراءات التصحيحية اللازمة واعلانو تمك النتائج عمى المعنيين مرفق)

 تطلاعات الرأي المختمفة وتحميميا لجميع المستفيدين من البرنامج وذلك لجميع أداءات وفاعميات نماذج من نتائج اس
وتشمل )تحميل نتائج استقصاء  (01/0/20وأنشطة البرنامج والعممية التعميمية والبنية التحتية والأمن والسلامة مرفق)

م ومجمس الكمية بتاريخ 20/7/0102لقسم بتاريخ السمات المميزة لبرنامج الإقتصاد المنزلى واعتمادىا من  مجمس ا
خطة الأمن   ،حول البنية التحتية بالبرنامج ،رضا الأطراف المعنية عن أداء القيادة الأكاديمية لمبرنامج ،م9/8/0102

رضا الطلاب عن المقررات  ،رضا الأطراف المعنية عن مواصفات الخريج ،م0100/0102والسلامة لمبرنامج عام 
م )لائحة جديدة( وتحميل نتائجيا وتحديد نقاط القوة ونقاط 0100/0102المستوى الأول لمعام الجامعى  الدراسية

نتائج قياس رأي الطلاب عن جميع ما يتعمق بالفاعمية التعميمية بالبرنامج والدعم المقدم لو  ،الضعف وخطة التحسين
م 0100/0102قياس رأى الطلاب عن العام الجامعى  والأنشطة الطلابية المختمفة، حيث يوجد تقرير معتمد عن نتائج

تقرير عن تطور أعداد المقبولين  ،ويتضمن عدة نماذج منيا )نتائج قياس رأى الطلاب عن نظام القبول والتحويل
ى نتائج قياس رأ  ،تقرير عن تطور أعداد المحولين بالبرنامج للأعوام الثلاث الأخيرة ،بالبرنامج للأعوام الثلاث الأخيرة

نتائج قياس  ،نتائج قياس رأى الطلاب عن موارد التعمم)البشرية والمادية( ،الطلاب عن التخصصات/المقررات الدراسية
نتائج قياس رأى الطلاب عنن ظام  ،نتائج قياس رأى الطلاب عن الأنشطة الطلابية ،رأى الطلاب عن الدعم الطلابى

 ،نتائج قياس رأى الطلاب عن المشاركة الطلابية   ،الأزياء ورق اجابة عن امتحان مقرر أسس تصميم ،الامتحانات
نتائج قياس رأى الطلاب عن   ،نتائج قياس رأى الطلاب عن الكمية ،نتائج قياس رأى الطلاب عن التوعية الإعلامية

قياس رأى  نتائج ،نتائج قياس رأى الطلاب عن نظام الريادة العممية خلال الثلاث سنوات الأخيرة –الخدمات الإدارية 
آلية لمبرنامج  ،الرضا الوظيفى لأعضاء ىيئة التدريس ،الطلاب عن نظام الإرشاد الأكاديمى خلال الثلاث سنوات الأخيرة(

آلية لمبرنامج لضمان توافق تخصص أعضاء ىيئة التدريس  ،لقياس الرضا الوظيفى لأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم
تقرير عن نتائج استقصاءات قياس فاعمية  ،لمعنية عن سياسات التعميم والتعممرضا الأطراف ا ،مع المقررات الدراسية
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قياس فاعمية التدريب  ،تحميل نتائج الطلاب فى المقررات الدراسية ،استمارة تقييم لمعيار التعميم والتعمم ،التدريب الميدانى
 (...،ثلاث سنوات نتائج رضا جيات التوظيف عن خريج البرنامج لأخر ،الميدانى

 (01/0/20صور من فاعميات المؤتمر السنوى لقسم الإقتصاد المنزلى بكمية التربية النوعية جامعة الزقازيق مرفق.) 
  عقد لقاءات وندوات مع أعضاء ىيئة التدريس حيث توجد صور من عقد لقاءات وندوات مع أعضاء ىيئة التدريس

(، وفاعميات ورش العمل 01/0/22لإعتماد البرامجى مرفق )والييئة المعاونة لمتوعية ونشر الوعى بمعايير الجودة وا
الخاصة بتفعيل المجمس التنفيذى لمحو الأمية بكمية التربية النوعية ودور قسم الإقتصاد المنزلى كمنسق لمحو الأمية 

 ( 01/0/22داخل الكمية مرفق )
 دارة ال كمية والطلاب والقائمين عمى إعداد دليل لقاء بين موجيين ومديرين الإدارات المختمفة لمتخصصات النوعية وا 

 ( 01/0/25م مرفق)05/9/0109التدريب الميدانى بواقع المدارس والإدارات التعميمية يوم الأحد الموافق 
  (، 01/0/22م مرفق)0101/0100تقارير البرنامج السنوية )الدراسة الذاتية( وتشمل: الدراسة الذاتية لمبرنامج عام

(، وكشف حضور ورشة عمل لإعداد الدراسة الذاتية 01/0/27مرفق) 0100/0100برنامج عام والدراسة الذاتية لم
(، والدراسة الذاتية لمبرنامج عام 01/0/28م مرفق)0102/ 08/7م وبتاريخ 02/2/0102بالبرنامج بتاريخ 

م بخصوص (، الخطاب الموجو من منسق معيار التعزيز والتطوير لرئيس مجمس القس01/0/29مرفق) 0100/0102
(، وفريق مراجعة الدراسة الذاتية 01/0/21م مرفق )0100/0102الموافقة عمى إعتماد الدراسة الذاتية لمبرنامج 

( والخطاب 01/0/20م مرفق )0100/0102(، تقرير المراجعة لمدراسة الذاتية لمبرنامج 01/0/20لمبرنامج مرفق)
القسم بخصوص الموافقة عمى اعتماد تقرير المراجعة لمدراسة الموجو من منسق معيار التعزيز والتطوير لرئيس مجمس 

(، والخطاب الموجو من منسق معيار التعزيز 01/0/22م مرفق )0100/0102الذاتية لبرنامج الإقتصاد المنزلى 
م 0100/0102والتطوير لرئيس مجمس القسم بخصوص الموافقة عمى اعتماد الدراسة الذاتية لبرنامج الإقتصاد المنزلى 

م لمدراسة الذاتية لمبرنامج ولتقرير 08/8/0102(، واعتماد مجمس القسم بتاريخ 01/0/22بعد مراجعتيا مرفق)
(، واعتمادىم من 01/0/25م مرفق )0100/0102المراجعة لمدراسة الذاتية ولمدراسة الذاتية بعد مراجعتيا لمعام 

 م02/9/0102مجمس الكمية بتاريخ 
 التعزيز والتطوير  ومنسق البرنامج ورئيس القسم لممراجع الداخمى لمراجعة خطة  الخطاب الموجو من منسق معيار

(، و تقرير المراجع الداخمى لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج 01/0/22التعزيز والتطوير الخاصة بالبرنامج مرفق)
 (01/0/27مرفق)

 عة خطة التعزيز والتطوير الخاصة بالبرنامج الخطاب الموجو من منسق البرنامج ورئيس القسم لممراجع الخارجى لمراج
 (01/0/29(، وتقرير المراجع الخارجى لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج مرفق)01/0/28مرفق)

  (01/0/51يوجد تقرير لدراسة احتياجات المجتمع الفعمية وسوق العمل مرفق) 
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 ( 01/0/50( معيار مرفق )00يوجد تقارير لممعايير المخمفتة بالبرنامج) 
  توجد نماذج من مجالس القسم ومجالس الكمية والمجالس الأكاديمية السابقة التي تضمنت توصيات مستقبمية ساىمت

 (.01/0/50فى تطوير وتحسين كفاءة الفاعمية التعميمية لمبرنامج، حيث تم عمل قائمة بيذه المجالس مرفق )
 تشكيل أعضاء وحدة التخطيط الاستراتيجية بالكمية،  وجود مذكرة لمعالى عميد كمية التربية النوعية  توضح مقترح

م، ونموذج من الخطة الاستراتيجية واعتمادىا من 0108/ 0102وفريق إعداد الخطة الاستراتيجية لمكمية فى الفترة من 
 (.01/0/52م مرفق )08/2/0102مجمس الكمية بتاريخ 

 (.01/0/52ج الإقتصاد المنزلى مرفق )اللائحة الدراسية السابقة )بنظام السنوات الدراسية( لبرنام 
  م  عمى  صفحة الفيسبوك الخاصة بالكمية لإصدار 2/01/0101بتاريخ  2052الإعلان عن صدور القرار الوزاري رقم

اللائحة الدراسية الحالية )بنظام الساعات المعتمدة( لبرنامج الإقتصاد المنزلى واللائحة الدراسية الحالية  وقرار اعتمادىا 
 (.01/0/55) مرفق

 الأطراف التي شاركت في إعداد خطة التطوير والتعزيز لمبرنامج: 
شارك فى تصميم خطة التطوير والتعزيز لمبرنامج ممثمين من جميع الأطراف المعنية داخل وخارج البرنامج فى إعداد وتصميم 

كت في إعداد وتصميم وتقييم خطة التطوير ( وثيقة معتمدة بالأطراف التي شار 01/0/52وتقييم خطة التطوير والتعزيز مرفق )
 وشممت ما يمى: ،والتعزيز

 .مجمس قسم الإقتصاد المنزلى 
 .فريق إدارة الجودة بالبرنامج 
 .أعضاء ىيئة التدريس  والييئة المعاونة بالبرنامج 
 .ممثمين عن أعضاء ىيئة التدريس بالأقسام العممية المختمفة 
 مفة. ممثمين عن الطلاب من فرق دراسية مخت 
  .ممثمين عن طلاب الدراسات العميا بالبرنامج 
 .ممثمين عن الجياز الإدارى بالبرنامج 
 .ممثمين من أطراف مجتمعية وأولياء الأمور وخريجين 
 .فريق المراجعة الداخمية لمبرنامج 
 .فريق المراجعة الداخمية والدعم الفنى من مركز ضمان الجودة بالجامعة 
 .المراجع الخارجى 

 لك المرفقات التالية:ويوضح ذ
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  آلية مشاركة كافة الأطراف ذات العلاقة بالبرنامج فى اتعديلات المقترحة لتطوير برنامج  الإقتصاد المنزلى
 (01/0/57مرفق)

  (، 01/0/58م الأطراف التى شاركت فى إعداد خطة التعزيز والتطوير مرفق)0/9/0101اعتماد مجمس القسم  بتاريخ
   (01/0/59م للأطراف التى شاركت فى إعداد خطة التعزيز والتطوير مرفق)9/9/0101تاريخ واعتماد مجمس الكمية ب

 الإستعانة بمراجع داخمى في إعداد خطة التطويروالتعزيز لمبرنامج: 
  م وتمت مراجعتيا داخمياً بمعرفة خبراء مركز الجودة 0102/0102فقد تم إعداد الخطة النيائية لمتعزيز والتطوير لعام

امعة وفريق المراجعة والتطوير بالبرنامج، وتم وضع خطط تنفيذية سنوية لتنفيذ خطة التطوير والتعزيز حيث يتم بالج
 مراجعتيا لتقييميا وتعديميا سنويًا إذا إقتضت الضرورة ذلك.

 المراجع  توجد تقارير لمتابعة اجراءات إعداد ومراجعة خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج، حيث تم مراجعتيا من كل من
 الداخمى والمراجع الخارجى، ثم اعتمادىا من المجالس الحاكمة.

  (.01/0/21م مرفق)0100/0100توجد نماذج لتقارير المتابعة لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عام 
  م مرفق 02/7/0100تم اعتماد تقارير متابعة خطة التعزيز والتطوير لمبرنامج من  مجمس القسم بتاريخ

 (.01/0/20م مرفق)01/8/0100(، ومجمس الكمية بتاريخ 01/0/20)
  (، واعتماده من 01/0/22م مرفق)0100/0102توجد نموذج لتقرير المتابعة لخطة التعزيز والتطوير لمبرنامج عام

 المجالس الحاكمة
  الجودة والإعتماد تم الإستعانة بفريق المراجعة الداخمية بالكمية وبمركز ضمان الجودة بالجامعة وىم خبراء فى مجال

( الخطاب الموجو من 01/0/22ومراجعيين معتمدين بالييئة القومية لضمان جودة التعميم والإعتماد، مرفق سابق )
منسق معيار التعزيز والتطوير ومنسق البرنامج ورئيس القسم لممراجع الداخمى لمراجعة خطة التعزيز والتطوير الخاصة 

 ( تقرير المراجع الداخمى لخطة التطوير والتعزيز لمبرنامج 01/0/27بالبرنامج،  ومرفق سابق )

 الإستعانة بمراجع خارجي في إعداد خطة التطوير والتعزيز لمبرنامج: 
  تم الإستعانة بمراجع خارجي وىو مراجع معتمد بالييئة القومية لضمان جودة التعميم والإعتماد وأستاذ متخصص بكمية

( الخطاب الموجو من منسق 01/0/28مراجعة الخطة لمراجعة الخطة. ومرفق سابق )ل حموانالإقتصاد المنزلى جامعة 
معيار التعزيز والتطوير ومنسق البرنامج ورئيس القسم لممراجع الخارجى لمراجعة خطة التعزيز والتطوير الخاصة 

 .( تقرير المراجع الخارجي لخطة التطوير والتعزيز لمبرنامج01/0/29بالبرنامج، ومرفق سابق)
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 مجالات التعزيز والتطوير:
 

 ( 01/0/22المجالات الأساسية في التعزيز والتطوير التي تضمنتيا الخطة: مرفق )
  تشمل المجالات متابعة مدي استيفاء جميع معايير إعتماد البرنامج التعميمي المقررة والمعتمدة من الييئة القومية

ي ما ينتج نتيجة لتطور سوق العمل ومقترحات المستفيدين، لضمان جودة التعميم والإعتماد في مصر، بالإضافة إل
 ( وثيقة بالمجالات الأساسية لمتعزيز والتطوير.01/0/080مرفق ) ويوضح ذلك

 :تضمنت المجالات الأساسية لمتعزيز والتطوير 
 المحور الأول: إدارة البرنامج:

  رسالة وأىداف البرنامج. .0
 البرنامج. قيادة وتنظيم .0
 والتسييلات المادية الداعمة لمبرنامج. الموارد المالية .2

  المحور الثاني: الفاعمية التعميمية
 المعايير الاكاديمية لمبرنامج .0
 تصميم البرنامج. .0
 الطلاب. .2
 أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة. .2
 التعميم والتعمم. .5
 تقويم مخرجات التعمم .2
   التعزيز والتطوير. .7
 مؤشرات النجاح. .8

 ر في المجالات المحددة:أىداف التعزيز والتطوي
 تم إعداد أىداف التعزيز والتطوير والمتضمنة ما يمى:

 .إعداد خريج قادر عمى المنافسة في سوق العمل 
  .تفعيل وترسيخ نظام الجودة بالبرنامج 
 .تطوير إدارة البرنامج بما يؤىمو لمحصول عمى الإعتماد 
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 بات الجودة والإعتماد.تحديث توصيف البرنامج والمقررات الدراسية لتلائم متطم 
 .إعداد منظومة تدريبية وفعالة لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة لرفع مستوى الأداء 
 .دعم نظم التعميم والتعمم والتسييلات المادية الداعمة 
 .تطوير أساليب تقييم مخرجات التعمم 
 .تطوير كافة عناصر البرنامج بما يؤىمو لمحصول عمى الإعتماد 
 لنظم المختمفة لمدعم الطلابي.تفعيل ا 
 .دعم دور البرنامج في المساىمة في خدمة المجتمع 

 ووفقاً لمجالات التطوير والتعزيز تم تحديد مقترحات وأىداف التطوير والتعزيز كما بالجدول التالى:
 أىداف التطوير والتعزيز  المجال المقترح م
 قيق مخرجات التعمم المستيدفة وتأىيل الخريج لمعملتح 1-1 إعداد خريج قادر عمى المنافسة في سوق العمل 0
 تطبيق مفاىيم ونظم الجودة داخل البرنامج تفعيل وترسيخ نظام الجودة بالبرنامج.  0
تطوير إدارة  البرنامج بما يؤىمو لمحصول عمى  2

 الإعتماد.
تطبيق مفاىيم ونظم الجودة داخل البرنامج تبعاً لمعايير الجودة 

 والإعتماد
تحديث توصيف البرنامج والمقررات الدراسية لتلائم  2

 تطبيق مفاىيم ونظم الجودة داخل البرنامج متطمبات الجودة والإعتماد

إعداد منظومة تدريبية فعالة لأعضاء ىيئة التدريس  5
 والييئة المعاونة لرفع مستوي الأداء

 خطة تدريبية شاممة لجميع الفئات المعنية بالبرنامج

 تحديث وصيانة قاعات التدريس والمعامل.  التعميم والتعمم والتسييلات المادية الداعمة دعم نظم 2
 تطبيق اسارتيجيات التقويم الحديثة والتصحيح الإلكترونى للامتحانات. تطوير أساليب تقييم مخرجات التعمم 7

8 
تطوير كافة عناصر البرنامج بما يؤىمو لمحصول عمى 

 الإعتماد.
ونظم الجودة داخل البرنامج تبعاً لمعايير الجودة تطبيق مفاىيم 

 والإعتماد
 سياسات لتحفيز طلاب البرنامج عمى استخدام اساليب التعمم الذاتى تفعيل النظم المختمفة لمدعم الطلابي 9
 تفعيل المشاركة المجتمعية المتبادلة دعم دور البرنامج في المساىمة في خدمة المجتمع 01

 قات التالية:ويوضح ذلك المرف
 (واعتماد مجمس القسم بتاريخ 01/0/25وثيقة بأىداف التطوير والتعزيز لبرنامج الإقتصاد المنزلى مرفق ،)

م أىداف 9/9/0101(، واعتماد مجمس الكمية بتاريخ 01/0/22م أىداف التطوير والتعزيز لمبرنامج مرفق)0/9/0101
 (.01/0/27التطوير والتعزيز لمبرنامج مرفق)
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 ءات المتبعة فى إدارة وتعزيز الجودة في البرنامج: الإجرا
 ( وىى تشمل ما يمى: 01/0/28تم إعداد وثيقة بالإجراءات المتبعة فى إدارة وتعزيز الجودة فى البرنامج مرفق )

 عتماد نظم الجودة في البرنامج وذلك بعد استطلاع رأي أعضاء ىيئة التدريس، والييئة المعاونة، والطلا ب تم تحديث وا 
 من خلال مقابلات فردية وجماعية معيم قامت بيا لجنة مراجعة وتطوير البرنامج.

  يتم التوعية بيذه الإجراءات بصفة دورية، ولقد كان أول نظام تم وضعو لإدارة الجودة بالبرنامج شاممة أىداف إدارة
 الجودة وأليات تنفيذىا وخطة تنفيذية ليا 

  نامج بعدة ميام تنفيذية لمتابعة الإدارة الجيدة لمبرنامج ولضمان تنفيذ آليات العمل قام فريق إدارة وتعزيز الجودة بالبر
 لتعزيز إدارة الجودة فى البرنامج ومتابعة آليات تنفيذ أىدافيا.

 .تم تشكيل عدة لجان استشارية من شانيا متابعة عمميات التقويم المستمر ومتابعة آليات تنفيذ أىداف التعزيز والتطوير 
 الإجراءات المتبعة فى إدارة وتعزيز الجودة فى البرنامج: تضمنت

 .تشكيل فريق وىو فريق معيار التعزيز والتطوير 
 .اجتماع الفريق لتوزيع الميام بشأن إعداد مصادر الخطة 
 .اعداد واعتماد دليل جودة إدارة البرنامج 
  .ًإعداد خطة التعزيز والتطوير في ضوء مصادر الخطة المذكورة سابقا 
 رض الخطة عمي مراجع داخمي لمراجعة خطة التعزيز والتطوير ومعرفة مقترحاتيم بشأن تطوير وتعزيز البرنامج ع

 وتعديلاتيم لمخطة.
  عرض الخطة عمي مراجع خارجي لمراجعة خطة التعزيز والتطوير ومعرفة مقترحاتيم بشأن تطوير وتعزيز البرنامج

 وتعديلاتيم لمخطة.
  البرنامج بشكل نيائي في ضوء تعديلات ومقترحات المراجعين.إعداد خطة تطوير وتعزيز 
  رفع خطة تعزيز وتطوير البرنامج لمجمس القسم لمناقشتيا ورفعيا إلى مجمس الكمية للإعتماد والإعلان عنيا بوسائل

 متنوعة ورقية والكترونية عمى جميع الأطراف المعنية داخل وخارج الكمية.

 البرنامج:  آليات إدارة وتعزيز الجودة فى
 ( وتشتمل عمى ما يمى:01/0/29تم إعداد وثيقة معتمدة بآليات إدارة وتعزيز الجودة فى البرنامج مرفق )

 .وضع برامج ىادفة لمتوعية بمفاىيم وعناصر الجودة بالبرنامج من خلال المحاضرات وورش العمل الخاصة بذلك 
 امج لمتأكد من جودة أنشطة التطوير، وسيرىا في الطريق السميم.تفعيل دور لجنة المراجعة والتطوير ومقررىا منسق البرن 
  .متابعة العممية التعميمية بإشراف رئيس القسم العممى المسئول عن البرنامج 
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  زيادة رضا المستفيدين من خلال تحديد متطمباتيم والعمل عمي استيفاءىا وذلك من خلال إنشاء علاقة مستمرة وفعالة
 ين عن طريق استخدام قواعد البيانات.مع سوق العمل والخريج

  ،نظام فعال لمتواصل مع الطلاب يعتمد باستمرار عمي التغذية الراجعة وذلك من خلال تقارير مقررات الفرق المختمفة
 وتقارير المرشد الأكاديمى، وتقارير المقررات، ومواقع التواصل الإجتماعي. 

 أنشطة التطوير ومحاسبة المقصرين من خلال إنشاء نظام لمتحفيز  تشجيع وتحفيز العاممين بالبرنامج للإستمرار في
 والمحاسبة ووضع مؤشرات لتقويم جودة الأداء. 

  إجراء تقويم ذاتي لأداء البرنامج بصفة دورية )التقرير السنوي لمبرنامج والدراسة الذاتية( والاستفادة من نتائجو لضمان
 استمرارية عممية التطوير.

 جعين الخارجيين والداخميين لضمان استيفاء البرنامج الأكاديمي لممعايير المطموبة. الإستعانة بالمرا 
  قياس رضاء جميع المستفيدين من أنشطة التطوير والجودة بالبرنامج بصفة مستمرة لكل من )الطلاب، أعضاء ىيئة

 التدريس، والييئة المعاونة، والإدارىين، والقيادات الأكاديمية، وسوق العمل(.
 خطة تنفيذية سنوية لتنفيذ خطة التعزيز والتطوير يتم تقييميا في نياية كل عام دراسي لوضع الخطة التنفيذية  وضع

لمعام الجديد، ويتم فييا معالجة أوجو القصور التي شابت الخطة السابقة وزيادة مجالات التحسين، والتأكيد عمى دورية 
 ي إطار ترسيخ نظام الجودة في البرنامج.إنعقاد كافة الأنشطة الخاصة بالجودة والتطوير ف

  حصر جميع الإجراءات التصحيحية التي تم إتخاذىا في جميع المجالات، وقياس مردودىا وحصر جميع المجالات التي
 لم يتم قياس مردود ليا أو اتخاذ أي إجراءات حياليا، وأسباب ذلك لمعمل عمى علاج تمك الأسباب.

 عة لمتقارير الدورية لمبرنامج والمقررات الدراسية: تفعيل إجراءات الجودة بالمراج
 الدورية لمبرنامج والمقررات الدراسية ضمن إجراءات التقويم الذاتي لمبرنامج ولمكمية،  يتم استخدام مراجعة التقارير

 م.0102حتي  0101وتوجد تقارير لمبرنامج والمقررات الدراسية معتمدة من 
 ذاتية لمبرنامج، كما تم تحديثو وذلك بتقديم خطاب لمجمس القسم لمموافقة عمى تم تشكيل فريق إعداد الدراسة ال

 التحديث، وتم اعتماد الفريق التنفيذى لإعداد الدراسة الذاتية لمبرنامج من مجمس القسم والكمية.
 ويوضح ذلك المرفقات التالية: 
 التقرير الدورى لمعايير الجودة والإعتماد  الخطاب الموجو من رئيس قسم الإقتصاد المنزلى لإدارة الكمية مرفق بو

 (.01/0/71بالبرنامج مرفق)
 (وتشكيل فريق المراجعة 01/0/70تشكيل الفريق التنفيذى لإعداد الدراسة الذاتية لبرنامج الإقتصاد المنزلى مرفق ،)

م 5/8/0109ريخ (، واعتماد مجمس القسم بتا01/0/20لمدراسة الذاتية لبرنامج الإقتصاد المنزلى مرفق سابق )
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(، والخطاب الموجو من منسق معيار التعزيز والتطوير 01/0/70لتشكيل فريق إعداد الدراسة الذاتية لمبرنامج مرفق)
لمجمس القسم لطمب الموافقة عمى تشكيل الفريق التنفيذى المحدث لإعداد الدراسة الذاتية لبرنامج الإقتصاد المنزلى 

م تشكيل الفريق التنفيذى لإعداد الدراسة الذاتية 20/7/0102قسم بتاريخ (، واعتماد مجمس ال01/0/72مرفق )
م تشكيل الفريق التنفيذى لإعداد الدراسة الذاتية 9/8/0102(، واعتماد مجمس الكمية بتاريخ 01/0/72لمبرنامج مرفق)
 (.01/0/75لمبرنامج مرفق)

 نماذج الممارسات التطبيقية الفعالة لتعزيز وتطوير البرنامج: 
 

 قائمة بأىم الممارسات التطبيقية الفعالة لتعزيز وتطوير البرنامج: 
توجد قائمة بالممارسات التطبيقية الفعمية لتعزيز وتطوير البرنامج والأساليب المتعبة لتقييم مردود عممية 

 ( وىى تشمل ما يمى:01/0/72دليل إدارة الجودة بالبرنامج( مرفق) ،التطوير والتعزيز
 حيث توجد خطة تطوير وتعزيز ومعتمدة ومعمنة وقد اشترك فى وضعيا الأطراف عزيز والتطوير لمبرنامجتفعيل خطة الت :

ذات الصمة، وتمت مراجعتيا من المرجع الداخمى والخارجى، وتم اعلانيا واعلانيا عمى المعنيين وعمى الموقع 
 فعيميا، وتقييميا، وتقييم مردودىا سنويا.الإلكترونى لمبرنامج والكمية، وتم عمل خطط تنفيذية سنوية ليا ويتم ت

 وتطبيقيا وتفعيميا، وتقييم مردودىا كما يوجد خطة لدعم سمات تفعيل نظم واضحة ومحددة لإدارة الجودة فى البرنامج :
التميز فى البرنامج وتوجد مؤشرات لقياس الأداء لمبرنامج، كما تم حصر وتوضيح لأثر نتائج التقويم الذاتى لمبرنامج 

 مى الكمية ككل. ع
 تفعيل نظام التحفيز والمحاسبة والمساءلة بالبرنامج . 
 إلى جانب  تفعيل الخطط التدريبية لرفع مستوى اداء الجياز الإدارى وأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة بالبرنامج

الوسائل التعميمية لمتعميم عن بعد الدورات التدريبية المستحدثة لمتعريف بالتحول الرقمى وطرق التعميم اليجين واستخدام 
 والدورات الخاصة بالتأىيل للإعتماد والجودة.

 بصورة منتظمة عن طريق تقارير الأداء الدورية لكل معيار، قياس جودة الأداء فى جميع المجالات فى البرنامج :
 والاستبيانات واستطلاع الراى، والاحصائيات، ويتم اتخاذ الاجراءات التصحيحية.

 الخطط الدورية لأعمال المراجعة الداخمية والخارجية لمبرنامج تفعيل. 
  .إعداد  التقارير الدورية لممراجعة الداخمية والخارجية لمبرنامج 
 .التطوير فى اللائحة الدراسية بنظام الساعات المعتمدة والعمل بيا 
 .)التحول من الكتاب الورقى الى الكتاب التفاعمى )الكترونى 
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 عممية الجودة والتوعية والمشاركة. دمج الطلاب فى 
 ويوضح ذلك المرفقات التالية:

  الخطاب الموجو من منسق معيار التعزيز والتطوير لمجمس القسم لطمب الموافقة عمى إعتماد قائمة الممارسات
(، 01/0/77رفق)التطبيقية الفعمية لتعزيز وتطوير البرنامج والأساليب المتبعة لتقييم مردود عممية التطوير والتعزيز م

م لقائمة الممارسات التطبيقية الفعمية لتعزيز وتطوير البرنامج والأساليب 20/7/0102وتم اعتماد مجمس القسم بتاريخ 
(، وموافقة مجمس الكمية عمى اعتمادىا بتاريخ 01/0/78المتبعة لتقييم مردود عممية التطوير والتعزيز مرفق)

 (.01/0/79م مرفق)9/8/0102
 لخطط لمدعم الفنى التى تم تنفيذىا لإستيفاء معايير الإعتماد البرامجى والدراسة الذاتية لمعيار التعزيز  توجد نماذج

(، ونماذج من خطط الدعم الفنى لمركز 01/0/81م بقاعة مجمس الكمية مرفق)7/2/0100والتطوير بالبرنامج بتاريخ 
 (.01/0/80ضمان الجودة بالجامعة مرفق)

 (.01/0/55عتماد اللائحة الدراسية بنظام الساعات المعتمدة والعمل بيا مرفق سابق )توجد صورة من قرار ا 
 (مرفق )(.01/0/80نماذج من تفعيل استراتيجية الكتاب التفاعمى )الكترونى 
  نماذج من مشاركة الطلاب فى أعمال وفاعميات الجودة بالبرنامج، بالإضافة الى تفعيل مقرر )الجودة وتطبيقاتيا فى

 (.01/0/82سات التعميمية( ودمج الطلاب فى عممية الجودة والتوعية والمشاركة مرفق)المؤس
 الأساليب المتبعة لتقييم مردود عممية التعزيز والتطوير في التطبيق العممي: 

 يتم تقييم مردود عممية التعزيز والتطوير في التطبيق العممي بالبرنامج بإتباع عدة أساليب وىى: 
 لخارجي. تقرير المراجع ا 
  .تقرير المراجع الداخمى 
 .تقارير لجنة المراجعة والتطوير بالبرنامج 
  .التقارير الذاتية لأىم نقاط القوة والنقاط التى تحتاج إلى تحسين ومقترحات التحسين لمعايير الجودة 
  .تقارير المراجعة التي يقوم بيا مركز الجودة بالجامعة 
 لاب، وخريجين، وسوق العمل، أوعضاء ىيئة التدريس، والإدارىين استطلاعات تقييم جميع الأطراف ذات الصمة من ط

أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج، استطلاع أراء الطلاب بالبرنامج، استطلاع أراء الخريجين، مرفق استطلاع أراء مديرى 
 المدارس.

 .مؤشرات تقييم الأداء المعتمدة في البرنامج 
 .معدل توظيف الخريجين 



 

 
- 25 - 

 
 

 ؤلفات والأبحاث الدولية والإقميمية المنشورة لأعضاء ىيئة التدريس.معدل الم 
 ويوضح ذلك المرفقات التالية:

 (01/0/82توجد أساليب متابعة لتقييم مردود عممية التعزيز والتطوير في التطبيق العممي مرفق .) 
 (01/0/85توجد آلية تقييم مردود عممية التطوير مرفق.) 
 م 02/8/0102ة داخمية لمعايير الإعتماد البرامجى للاقتصاد المنزلى  بتاريخ كشف حضور دعم فنى ومراجع

 (.01/0/82مرفق)

 الإجراءات المتبعة لتقييم مردود عممية التطوير والتعزيز البرنامج: 
   ى ما يمى:( تشمل عم01/0/87توجد وثيقة معتمدة بالإجراءات المتبعة لتقييم مردود عممية التعزيز والتطوير بالبرنامج مرفق )

  مراجعة نتائج الإمتحانات وتحميميا بيانياً ورسم المنحنيات المناسبة، وتحميل نتائج كل مادة عمى حدة وعرض تقارير
تمك النتائج عمى مجمس القسم وعمى جميع أعضاء ىيئة التدريس لتفادى ما جاء من ممحوظات تحتاج الى تعزيز نقاط 

 زمة.القوة واتخاذ الاجراءات التصحيحة اللا 
  .تقنين استرايجيات التعميم والتعمم داخل البرنامج 
  تفعيل نظام التصحيح الإلكترونى للإختبارات، وتشجيع أعضاء ىيئة التدريس عمي ىذا النظام، وذلك بتدريب أعضاء

 ىيئة التدريس عمى نظام التصحيح الإلكترونى وتحفيزىم لاستخدام النظام عمى أكمل وجو.
  ( نماذج من المجان الداعمة لمبرنامج 01/0/88المجان الرسمية لمبرنامج ودورية انعقادىا: مرفق)تفعيل دور المجالس و

مثل )المجان الرسمية لمبرنامج، المجنة الاستشارية، لجنة وضع المعايير، لجنة الدعم الأكاديمى ورعاية الطلاب )الريادة 
ات والكنترولات، ولجنة التدريب، ولجنة الشكاوى والمقترحات، الإرشاد الأكاديمى(، ولجنة متابعة أعمال الامتحان ،العممية

ولجنة متابعة الخريجات وسوق العمل، ولجنة البحث العممى والدراسات العميا، ولجنة إدارة قواعد البيانات والإعلام، لجنة 
 مراجعة وتطوير البرنامج، لجنة الأنشطة، لجنة التعميم الإلكترونى.

 تخاذ الإجراءات التصحيحية والعمل عمى التغمب متابعة تقارير زيارات ال دعم الفنى من مركز ضمان الجودة بالجامعة وا 
 (01/0/89عمى النقاط التى تحتاج الى تحسين مرفق)

 قد بروتوكولات التعاون بين برنامج الإقتصاد المنزلى كمية التربية ويتم تقييم مردود عممية التطوير والتعزيز من خلال ع
 ات والكميات ومؤسسات سوق العمل المختمفة وتشمل:النوعية والييئ

  الخطاب الموجو من عميد الكمية لمدير فرع جياز تنمية المشروعات المتوسطة والمتناىية الصغر لإلقاء محاضرة فى
ن ممتقى التوظيف الثانى لخريج قسم الإقتصاد المنزلى كمية التربية النوعية جامعة الزقازيق، وىذا يدل عمى وجود تعاو

 (01/0/91بين برنامج الإقتصاد المنزلى وجياز تنمية المشروعات الصغيرة ومتناىية الصغر بالشرقية مرفق)
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  نموذج من الدليل الإجرائى لطلاب جامعة الزقازيق المشاركين فى مشروع محو الأمية لتفعيل بروتوكول التعاون بين
 (01/0/90فق)الييئة العامة لتعميم الكبار والمجمس الأعمى لمجامعات مر 

  يوجد طمب مقدم من وكيل كمية التربية الرياضية لمبنات لشئون خدمة المجتمع وتنمية البيئة لإجراء بروتوكول تعاون
بينيا وبين كمية التربية النوعية مرفق طيو نسخة من البروتوكول وتم اعتماده من مجمس الكمية بتاريخ 

 (01/0/90م مرفق)05/0/0101
 تكنولوجيا التعميم بين كمية التربية الرياضية ،عموم الإقتصاد المنزلى،موسيقى،فنى،عاون رياضىنموذج من بروتوكول ت

(، وتم عقد ورشة عمل عن صحة الجسم ولياقتو وانعكاسو عمى الأداء 01/0/92لمبنات وكمية التربية النوعية مرفق)
( صورة من كشف 01/0/92م مرفق )00/0/0100فى العمل وذلك بين الكمية وكمية التربية الرياضية بنات بتاريخ 

حضور المشاركين فى ىذه الورشة، كما تم عقد ندوة عن المياقة البدنية لأعضاء ىيئة التدريس بقسم الإقتصاد 
 ( صورة من كشف حضور المشاركين فى ىذه الندوة01/0/95م مرفق)9/8/0102المنزلى بتاريخ 

  عية جامعة الزقازيق ومديرية الشباب والرياضة بمحافظة الشرقية نموذج من بروتوكول تعاون بين كمية التربية النو
 (.01/0/92م مرفق)0100/0102لمعام 

 (01/0/97نموذج من بروتوكول تعاون بين كمية الحاسبات والمعاومات وكمية التربية النوعية جامعة الزقازيق مرفق.) 
 زيق ومديرية الزراعة بمحافظة الشرقية نموذج من بروتوكول تعاون بين كمية التربية النوعية جامعة الزقا

 (01/0/98مرفق)
 (بتاريخ 522اعتماد بروتوكول التعاون بين كمية التربية ومديرية الزراعة من مجمس جامعة رقم )م  05/7/0102

 (.01/0/99مرفق)

 إدارة الجودة فى البرنامج: 01/0 
 

 عناصر الجودة فى البرنامج: 01/0/0
 

 اصر الجودة بالبرنامج: برامج التوعية بمفاىيم وعن
 

 والإجراءات التى يتم اتباعيا لمتوعية بأنشطة التطوير ومفاىيم  وعناصر الجودة: 
  تم تنفيذ خطة لمتوعية بمعايير الإعتماد البرامجى، وقد تمثمت اجراءات خطة التوعية فى عقد لقاءات وورش عمل

جودة والإعلان عنيا لجميع الأطراف المعنية وعمى وتوزيع مطبوعات لمتوعية بأنشطة التطوير ومفاىيم وعناصر ال
الموقع الإلكترونى ومواقع التواصل الإجتماعى، وقد انعكس مردود إنعقاد تمك الفاعميات والورش والمقاءات والذي ظير 
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لممستوى فى تطوير الموائح الدراسية بنظام الساعات المعتمدة، واضافة مقرر الجودة وتطبيقاتيا فى المؤسسات التعميمية 
الرابع وتوعية الطلاب بأنشطة التطوير ومفاىيم  وعناصر الجودة، بالإضافة إلي تطوير استراتيجيات التدريس المستخدمة 

 وتفعيل التصحيح الالكترونى للإمتحانات.والتحول الى استخدام الكتب التفاعمية، 
 ويوضح ذلك المرفقات التالية:

 (.01/0/0باعيا لمتوعية بأنشطة التطوير ومفاىيم وعناصر الجودة مرفق)وثيقة معتمدة بالإجراءات التى يتم ات 
 (نماذج من ورش العمل التى تم تنفيذىا بالبرنامج بصفة دورية لمتوعية بأىمية الجودة وأنشطتيا 01/0/0مرفق )

صياغة المفردات   ،لإستيفاء معايير الإعتماد البرامجى منيا ورشة عمل عن )التوعية بنشر ثقافة الإعتماد البرامجى
كيفية استيفاء معايير  ،التوعية بالأساليب الحديثة لمغش التجارى فى ظل التطور التقنى ،الاختبارية وجدول المواصفات

التحميل الإحصائى  ،Spssكيفية استخدام برنامج الحزم الإحصائية  ،كيف تصمم درساً تفاعمياً  ،الإعتماد البرامجى
توضيح محاور ومعايير ومؤشرات  ،وتنفيذ المحورين الأول والثانى لمفاعمية التعميميةتوضيح كيفية إعداد  ،لمبيانات

ورش عمل لمشروع تطوير الفاعمية  ،معايير الإعتماد الأكاديمى لجميع أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة بالبرنامج
ورش عمل لمعيار المعايير الأكاديمية نماذج من الصور لمسادة أعضاء ىيئة التدريس أثناء ورشة العمل  ،التعميمية

ورش عمل لمعيار التعميم والتعمم ونماذج  ،لمبرنامج  ونماذج من الصور لمسادة أعضاء ىيئة التدريس أثناء ورشة العمل
دعوة حضور ورشة عمل لأعضاء ىيئة التدريس  ،من الصور لمسادة أعضاء ىيئة التدريس أثناء ورشة العمل

دعوة حضور ورشة عمل لطلاب الفرق  ،رح سياسات واستراتيجيات التعميم والتعمم بالبرنامجومعاونييم لمناقشة مقت
تقرير عن ورشة عمل لمناقشة  ،الدراسية بالبرنامج لمناقشة مقترح سياسات واستراتيجيات التعميم والتعمم بالبرنامج

تعميم والتعمم لرئيس قسم الإقتصاد المنزلى الخطاب الموجو من  قبل منسق معيار ال ،سياسات التعميم والتعمم بالبرنامج
لمموافقة عمى عقد ورشة عمل بحضور جميع الأطراف المعنية بالعممية التعميمية ""أعضاء ىيئة التدريس والييئة 

نماذج دعوات  ،المعاونة والطلاب لمناقشة تحديث سياسات التعميم والتعمم بالبرنامج فى ضوء تفشى جائحة كورونا""
عمل لجميع الاطراف المعنية من طلاب وأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم والأطراف المجتمعية لمناقشة حضور ورشة 

تقرير عن ورشة عمل  ،تحديث سياسات التعميم والتعمم بالبرنامج فى ضوء تفشى جائحة كورونا بإضافة التعميم اليجين
 جائحة كورونا(.لمناقشة تحديث سياسات التعميم والتعمم بالبرنامج  فى ضوء تفشى 

   تم تشكيل لجنة من الخبراء فى البرنامج لمراجعة وتحديث سياسات التعميم حيث ىناك مذكرة لمموافقة عمى التشكيل
(، تم تفعيل المنصة 01/0/2(، والتحول من الكتاب الورقى الى الكتاب التفاعمى )الإلكترونى( مرفق)01/0/2مرفق)

 (.01/0/5مرفق)الجامعية ورفع المادة العممية عمييا 
  عقد لقاءات وندوات مع أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة لمتوعية ونشر الوعى بمعايير الجودة والإعتماد

 (01/0/2البرامجى مرفق)
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  ضافة مقرر لممستوى الرابع )الجودة وتطبيقاتيا فى المؤسسات التعميمية( وذلك لمتوعية تم تطوير اللائحة الدراسية وا 
 (.01/0/7وير ومفاىيم وعناصر الجودة لدى جميع طلاب البرنامج مرفق)بأنشطة التط

  توجد أدلة وكتيبات ومطويات وبنارات وممصقات لمتوعية والإعلان بوسائل متنوعة ورقية والكترونية عمى الموقع
 (. 01/0/8الإلكترونى عن جميع معايير وأنشطة وفاعميات الجودة بالبرنامج مرفق)

 
 دة فى برنامج الإقتصاد المنزلىدليل إدارة الجو

 التقويم الدورى لمستوى جودة برنامج الإقتصاد المنزلى: 
تتم عممية التقويم لمستوي جودة البرنامج بصفة مستمرة، كما تستخدم العديد من الأساليب لمتقييم المستمر لإدارة 

 الجودة متمثمة فى: 
 ة الداخمية لإستيفاء معايير الإعتماد البرامجي عمى مستوى القسم المتابعة الدورية لمجان المتابعة والجودة والمراجع

 والكمية، 
 )وضع سياسات لمتحفيز والمساءلة )الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرامج الدراسية 
 .استحداث جوائز تقديرية بإسم الكمية لتميز أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة والإدارة التنفيذية لمبرنامج 
 قد اجتماعات دورية لمجان التنفيذية المختمفة المسئولة عن أنشطة التطوير لمتابعة سير العمل ومناقشة المعوقات ع

 والحمول التنفيذية.
 .طرح استبيانات بصورة دورية لإستطلاع آراء الأطراف ذوى العلاقة فى مجالات التطوير 
 ارجيين والإستفادة من تقارير المراجعة فى التطوير. المراجعة الدورية لمبرنامج من المراجعيين الداخميين والخ 
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 .حصر مردود أنشطة الجودة عمى العاممين فى البرنامج وفى المؤسسة ككل 
 ويوضح ذلك المرفقات التالية:

 (01/0/9وثيقة معتمدة بالأساليب المتبعة لتقويم مستوى جودة برنامج الإقتصاد المنزلى مرفق.) 
 (.01/0/01م مرفق)0100/0102ن وسوق العمل بالبرنامج لمعام الجامعى تشكيل لجنة متابعة الخريجي 
  (.01/0/00م مرفق)0100/0102تشكيل لجنة مراجعة وتطوير برنامج الإقتصاد المنزلى لمعام الجامعى 
 ( 01/0/00نموذج من خطة المراجعة الداخمية من مركز ضمان الجودة بالجامعة لمبرنامج مرفق.) 
 سق معيار التعزيز والتطوير لممراجع الداخمى لمراجعة خطة التعزيز والتطوير بالبرنامج لمعام الخطاب الموجو من من

 (.01/0/02(، وتقرير المراجعة الداخمية لخطة التعزيز والتطوير مرفق)01/0/02م مرفق)0100/0102
  والتطوير بالبرنامج لمعام الخطاب الموجو لممراجع الخارجى من منسق معيار التعزيز والتطوير لمراجعة خطة التعزيز

 (.01/0/02(، وتقرير المراجعة الخارجية لخطة التعزيز والتطوير مرفق)01/0/05م مرفق)0100/0102
 ( نماذج من الأبحاث المنشورة 01/0/07الأبحاث والمؤلفات المنشورة لأعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج، ومرفق من )

 فى المؤتمرات والمجلات العممية.

 ودة التى يتميز بيا البرنامج مقارنة بالبرامج الأخرى بالمؤسسة: عناصر الج
توجد وثيقة معتمدة توضح عناصر الجودة التى يتميز بيا البرنامج مقارنة بالبرامج الأخرى بالمؤسسة 

 (: 01/0/08ومنيا مرفق )
 .قدم البرنامج بقدم إنشاء الكمية 
  الفاءة( بالبرنامج.وجود نسب كافية من أعضاء ىيئة التدريس )الكفاية و 
 .تزايد إقبال الطلاب عمى برنامج الإقتصاد المنزلى 
 .توافق البرنامج مع احتياجات سوق العمل 
 .عقد ممتقيات التوظيف الدورية لمخريج 
 .عقد بروتوكولات متنوعة مع جيات ومؤسسات سوق العمل المختمفة 
 .تنوع فرص العمل المتاحة لخريج برنامج الإقتصاد المنزلى 
 شر الدولى بدور نشر عالمية ذات سمعة متميزة والحصول عمى جوائز تشجيعية.الن 
  الحصول عمى مشروعات تطوير لمبرنامج والكمية ودعم من وزارة التعميم العالى)إنشاء نظام داخمى لمجودة، الفاعمية

 ؤسسات مجتمعية(.مستشارين فى م ،تولى مناصب قيادية بالجامعة ،التعميمية(، فى مجلات عممية محمية ودولية
 .المشاركة الفاعمة لبرنامج الإقتصاد المنزلى فى خدمة المجتمع وتنمية البيئة 
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 .التميز العممى وتسجيل براءة اختراع لبعض أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج 
 مفة.تقمد مناصب قيادية واستشارية لبعض أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج بالكمية والجامعة وبعض المؤسسات المخت 
  قميمياً وعالمياً وليا علاقات يضم برنامج الإقتصاد المنزلى كوادر عممية متميزة وجادة حاصمة عمى جوائز قيمة محمياً وا 

 تبادلية إقميمياً ودولياً، والمشاركة مع جامعات محمية وعالمية.
  البرامج التعميمية والمقررات وضع نظام لمتحديث والتطوير المستمر في الموائح الدراسية بنظام الساعات المعتمدة و

 الدراسية لزيادة القدرة التنافسية لمخريج.
  تطوير برامج الدراسات العميا بنظام الساعات المعتمدة وتشجيع البرامج التكاممية بين الأقسام وتوفير خطة بحثية

 للأقسام والكمية لتحسين وتطوير نظم تقويم الدراسات العميا والبحث العممي.
 راتجيات التدريس الحديثة وتفعيل الكتاب التفاعمى لتدريس بعض المقررات الدراسية بالبرنامج.استخدام است 
  اقامة المؤتمرات والسيمنارات والممتقيات العممية الدورية ويشارك فييا عدد من الأكاديمين المتخصصين في مجالات

 تخصص.الإقتصاد المنزلي لتبادل الخبرات والوقوف عمى احدث المستجدات في ال
 .وجود موقع الكترونى محدث لمبرنامج 
 .اعتماد لائحة جديدة بالبرنامج كنتيجة لأعمال التطوير لتتوافق مع متطمبات سوق العمل والاتجاىات الحديثة فى المجال 
 .منظومة تواصل طلابى متميزة مع أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة 
  بالبرنامج.قاعات ومدرجات ومعامل كمبيوتر مجيزة خاصة 
 .خبرات عالية ومتميزة لأعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج فى مجال الجودة والاعتماد 
 .استطلاع رأى جميع الأطراف ذات الصمة بصفة دورية فى جميع مجالات الجودة والتطوير 
 .إنشاء نظام لتقييم مخرجات التعمم المستيدفة 
 .وجود نظام لمتحفيز والمساءلة خاص بالبرنامج 
  استراتيجيات واضحة لمتعميم والتعمم.وجود 
 .إصدار العديد من المطبوعات والمطويات الخاصة بجميع أنشطة البرنامج 
 .وجود نظام معتمد لممراجعة الخارجية والداخمية لمبرنامج 
 الخريجين من خلال تفعيل جمعية خريجي التربية النوعية والعاممين بيا. مع متميزة علاقة انشاء 
 طويات وأدلة تم اعلانو للأطراف المعنية داخل وخارج الكمية وعمى الموقع الإلكترونى.توجد كتيبات وم 

 المؤشرات المختمفة التي يعتمد عمييا البرنامج في التقييم المستمر لجودة الأداء: 
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مرفق  توجد وثيقة معتمدة توضح المؤشرات المختمفة التي يعتمد عمييا البرنامج في التقييم المستمر لجودة الأداء
(01/0/09 :) 
 .نسبة الوعي برسالة وأىداف البرنامج والعمل عمى تحقيقيا 
 .نتائج قياس مردود التدريب لمعاممين بالجياز الإداري 
 .درجة الرضا عند القيادات الأكاديمية بالبرنامج 
 .درجة رضا الطلاب عن كافة الخدمات المقدمة إلييم 
  عاونة.درجة رضا أعضاء ىيئة التدريس والييئة الم 
 .نتائج التقرير السنوي لتقييم نتائج الإمتحانات وتحميميا 
 .نسبة تشغيل الخريجين من البرنامج 
 .درجة رضا سوق العمل عمي أداء خريجي البرنامج 
 .عدد المسجمين في الدراسات العميا بالبرنامج 
 .بروتوكولات التعاون الموقعة مع مؤسسات سوق العمل والجيات المختمفة 

 المتبعة لممحافظة والتعزيز لعناصر التميز بالبرنامج:  الإجراءات
يتم التوعية والمحافظة والتعزيز لعناصر التميز بالبرنامج، وذلك بإتباع العديد من الإجراءات لممحافظة عمى عناصر  

 (: وتشمل/01/0/01التميز، وتوجد وثيقة معتمدة توضح إجراءات المحافظة والتعزيز لعناصر التميز بالبرنامج مرفق )
 .عقد الدورات التدريبية والمقاءات لأعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج 
 .التحفيز المعنوى لمسادة المشاركين فى البرنامج 
 .وجود لجان متخصصة لمراجعة وتطوير البرنامج 
 .تشكيل فريق التقويم الذاتى وتفعيل ميامو 
 .تشكيل فريق المراجعة الداخمية لمبرنامج وتفعيميا 
 لمجان الداعمة لمبرنامج وتفعيميا.تشكيل ا 
 .تشكيل فريق المراجعة الخارجية لمبرنامج وتفعيميا 

 مدي انعكاس نتائج التقويم الذاتي لمبرنامج عمي نظام الأداء الكمي لممؤسسة: 
(، 01/0/00توجد وثيقة معتمدة توضح مدى انعكاس نتائج التقويم الذاتي لمبرنامج عمي نظام الأداء الكمي لممؤسسة مرفق )

 وقد انعكست نتائج التقويم الذاتي لمبرنامج عمى نظام الأداء الكمي لممؤسسة بشكل واضح وتمثل ذلك في الآتي:
  الإستعانة بخبرات أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج في المشاركة فى إعداد توصيفات لمعظم مقررات البرامج الأخرى

 بالكمية.
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 ة مما ينعكس عمى أداء الكمية فى التقدم لاعتماد البرامج الأخرى.نشر مفيوم وثقافة الجودة داخل المؤسس 
  الإىتمام بالوحدة ذات الطابع الخاص لزيادة موارد الكمية لتحسين القاعات والمدرجات وشراء العديد من الأجيزة المعينة

 في العممية التعميمية وفقاً لنتائج التقويم الذاتي.
  ختيار أعضاء ىيئة تدريس، وتتم الإستفادة بخبراتيم في ىذا المجال الإىتمام بوحدة الجودة في الكمية و تنشيط دورىا وا 

 لإسراع بحصول الكمية عمى الإعتماد.
 .الإىتمام بتحديث قواعد البيانات بالبرنامج سواء لمطلاب أو أعضاء ىيئة التدريس 
 ماد. تشكيل لجان عمى مستوى جميع الأعضاء بالكمية تمثل المعايير المختمفة للإعت 
 ارتفاع نسبة النجاح والتخرج لمبرامج المختمفة 
  ارتفاع وتحسين المستوى المينى لكافة منسوبى الكمية من أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم وقيادات الكمية الأكاديمية

 والإدارية وكذلك الجياز الإدارى. 
  والنقاط التى تحتاج الى تحسين ومقترحات لمتحسين الإستعانة بنتائج التقويم الذاتي لمبرنامج وما أظيرتو من نقاط القوة

 كحالة عممية لمبرامج الأخرى بالكمية.
 .استثمار خبرات أعضاء ىيئة التدريس بالكمية واشراكيم في عمميات التقويم الذاتي بالبرنامج 
 .نشر مفيوم الجودة والتوعية بأىميتيا، وتمثل ذلك في وضع الكمية خطة لمتقدم للإعتماد 
 خطة الإستراتيجية لمكمية كأحد المتطمبات الرئيسية التي ظيرت بناءًا عمي نتائج التقويم الذاتي لمبرنامجوضع ال 
  تعميم نظام مواجية احتياجات الطالب المعتمد في البرنامج عمى جميع البرامج الأخرى في الكمية بما يشممو من نظام

 وىوبين، وغير ذلك من الأشكال المختمفة لمدعم الطلابى.الإرشاد الطلابي، ورعاية المتعثرين، والمتفوقين، والم
 .تطبيق معايير مواصفة الورقة الإمتحانية، ونظام تحميل النتائج، والإلتزام بتقديم نموذج الإجابة 

 التحفيز والمساءلة  01/2
 

والتنفيذية وجود سياسة واضحة وموثقة لمتحفيز الإيجابى والسمبى لأداء أعضاء الإدارة الأكاديمية  01/2/0
 لمبرنامج وأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم وتتضمن: 

  إعداد سياسة لتحفيز الإدارة الأكاديمية وأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة بالبرنامج عمى الأعمال المختمفة
 )حوافز مادية أو شيادات تقدير(.
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 ذية لمبرنامج وأعضاء ىيئة التدريسومعاونييم فى نظام تطبيق نظام وسياسة التحفيز المطبقة للإدارة الأكاديمية والتنفي
ربط الزيادات المالية بجودة الأداء، وذلك يتم طبقاً لقانون تنظيم الجامعات، والموائح المنظمة، وقرارات المجمس الأعمى 

 لمجامعات.
 ام والإدارات.ربط الحوافز والمكافآت المقدمة للإدارة التنفيذية بمستويات الأداء ويحددىا مديرى الأقس 
  توجد سياسة لمتحفيز خاصة بالبرنامج بالنسبة للإداريين والموظفين لإختيار أفضل الموظفين ويتم تكريمو بشيادة

 تقدير وىدية رمزية من القسم.
 وفيما يخص أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم  فيتم اختيار أفضل أداء متميز عن العام الدراسى:

 ية:ويوضح ذلك المرفقات التال
  وجود سياسة فعالة لمتحفيز لأداء أعضاء الإدرة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة

 (.01/2/0بالبرنامج مرفق)
 (01/2/0وضع آلية لبرنامج الإقتصاد المنزلى لممحاسبة والتحفيز لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة مرفق.) 
 (.01/2/2ات التكريم لأعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج مرفق)نماذج من شياد 

تطبيق نظام وسياسة التحفيز الإيجابى والسمبى لأداء أعضاء الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأعضاء 
 ىيئة التدريس ومعاونييم: 

 إستخدام العديد من الأساليب لتطبيق التحفيز الإيجابى والسمبى متمثمة فى: يتم 
  طبقاً لقانون تنظيم الجامعات، والموائح المنظمة، وقررات المجمس الأعمى لمجامعات تتمثل سياسة التحفيز المطبقة عمى

الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وعمى أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة فى نظام ربط الزيادات المالية بجودة 
 لمكافآت المقدمة للإدارة التنفيذية بمستويات الأداء ويحددىا مديرى الأقسام والإدارات.الأداء، وكذلك يتم ربط الحوافز وا

 .آلية التفعيل لسياسة التحفيز يتم تطبيقييا بالفعل من خلال تقديم شيادات شكر لمفائزين والمتميزين 
 ز العممى الذى تقيمو الجامعة تكريم الفائزين والمتميزين من أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم فى احتفالية يوم التمي

 سنوياً.
 .تكريم الأعضاء الفاعمين فى وحدة الجودة 
 .صرف مكافآت السادة أعضاء ىيئة التدريس المتميزين فى رفع المحاضرات 
 نوىأما تكافئ الكمية الفاعمين فى أعمال الجودة بالكمية من أعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم بتقديم الدعم الإدارى والمادى والمع 
 ويوضح ذلك المرفقات التالية: 
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  وجود أساليب متبعة لمتطبيق الفعمى لسياسة التحفيز لأداء أعضاء الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأعضاء ىيئة
(، ونموذج من كشف مكافأة الإمتحانات لأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم 01/2/2التدريس ومعاونييم مرفق)

 (.01/2/5مرفق)

جعة وتفعيل الموائح والقوانين الخاصة بالتحفيز والمحاسبة لأعضاء الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأعضاء ىيئة مرا
 ( 01/2/2التدريس ومعاونييم: مرفق)

 

 المساءلة والمحاسبة:
  .تم إعداد سياسة لتحفيز الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج 
 يز المطبقة عمي الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وعمى أعضاء ىيئة التدريس تم تطبيق نظام وسياسة التحف

والييئة المعاونة في نظام ربط الزيادات المالية بجودة الأداء، وذلك يتم طبقاً لقانون تنظيم الجامعات، والموائح المنظمة، 
 وقرارات المجمس الأعمي لمجامعات

 مة للإدارة التنفيذية بمستويات الأداء ويحددىا مديري الأقسام والإدارات.يتم ربط الحوافز والمكافأت المقد 
   .يتم تكريم  أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة المتميزيين وكذلك عضو الجياز الإدارى المتميز فى أدائو 
  نشطة التدريسية، يتم تحديد أفضل الأعضاء الذين لمسوا أداءىم المتميز خلال العام الدارسي عمى مستوى )الا

 والطلابية، والبحثية وأنشطة الجودة والأنشطة الإدارية في البرنامج والكمية(.
 .يتم الفحص والتقييم للأسماء المقترحة بواسطة لجنة عميا 
  ،يتم إعداد إستمارة تقييم رئيس القسم لأعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة وفق وثيقة التقييم المعتمدة بالقسم

تشمل جميع الأنشطة السابق ذكرىا من تدريس وجودة وطالب وبحث عممي، والتقييم الذاتي السنوي لأعضاء ىيئة  والتي
 التدريس والييئة المعاونة، وتقييم الطالب المثبت في تقارير المقررات.

 لتدريس ومعاونييم: سياسة المساءلة والمحاسبة لأداء أعضاء الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأعضاء ىيئة ا 
  تفعيل الموائح والقوانين الخاصة بالتحفيز والمحاسبة لأعضاء الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأعضاء ىيئة

وتعديلاتو والموائح المنظمة، وقرارات المجمس الأعمى  29التدريس ومعاونييم طبقاً لقانون تنظيم الجامعات لسنة 
 شأن.لمجامعات التى توضح ىذا ال

  يعتمد البرنانج والمؤسسة فى إطار سمطاتيا عمى قانون تنظيم الجامعات بند واجبات أعضاء ىيئة التدريس المواد
، 000-015، وبند التأديب الذى تندرج فيو مادة 052-028، وبند واجبات الييئة المعاونة طيقاً لممواد 25-29

 من الوظيفة. العزل -الموم –والذى تندرج فيو العقوبات من لفت نظر 
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  يقدم البرنامج تغذية راجعة لأعضاء ىيئة التدريس عن جوانب القوة والضعف فى أدائيم من خلال إجراءات متصاعدة
 تبدأ بدعم قدرات أعضاء ىيئة التدريس من خلال خطط التدريب.

 ميد الكمية فى فى حال وجود جوانب تحتاج الى تحسين تخص أشخاصاً بعينيم يتم توجيييم بمعرفة رئيس القسم وع
لقاء ودى غير رسمى يميو لقاء رسمى من خلال خطاب مكتوب موجو إليو، يميو حرمان عضو ىئية التدريس من 
ذا كان التقصير شاملًا عدة نواحى فى الأداء يتم إخطار  تدريس ىذا المقرر إن استمر ضعف التقويم دون تحسن، وا 

 عميد الكمية رسمياً بالنتيجة لاتخاذ اللازم 
 د نماذج لمتطبيق الفعمى لسياسات المساءلة والمحاسبة.توج 
  يعتبر مجمس القسم العممى ىو الجية المسئولة عن تطبيق سياسات المساءلة والمحاسبة ويتم تحديث ىذه السياسات

 بعد استطلاع آراء أعضاء ىئية التدريس عن مدى فاعمية السياسات المنفذة.

 ويوضح ذلك المرفقات التالية:
 سة لممساءلة والمحاسبة لأداء أعضاء الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأعضاء ىيئة التدريس وجود سيا

 (.01/2/7ومعاونييم مرفق)
  م يفيد بحرمان عضو ىيئة التدريس من تدريس مقرر لمدة عام دراسى 02/0/0109صورة من مجمس الكمية بتاريخ

م يفيد برفع العقوبة والقيام بتدريس المقرر 02/01/0109(، وصورة من مجمس الكمية بتاريخ 01/2/8مرفق)
م يفيد بعقوبة النتبية لعضو من ىيئة التدريس 02/8/0100(، وصورة من مجمس الجامعة بتاريخ 01/2/9مرفق)
م يفيد بإالغاء قرار عقوبة التنبية لعضو من ىيئة 9/5/0102(، وصورة من مجمس الجامعة بتاريخ 01/2/01مرفق)

م يفيد بإلغاء قرار عقوبة التنبية لعضو من 21/5/0102(، وصورة من مجمس القسم بتاريخ 01/2/00ق)التدريس مرف
 (.01/2/00ىيئة التدريس مرفق)

تحديد الجيات المسئولة عن إجراءات المساءلة والمحاسبة لأعضاء الإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج وأعضاء ىيئة 
 التدريس ومعاونييم: 

(، وذلك وفقاً لقانون 01/2/02ة معتمدة تحدد الجيات المسئولة عن  تنفيذ إجراءات المساءلة والمحاسبة مرفق )توجد وثيق
 ( المرفق طيو، فإن الجيات المسئولة عن  تنفيذ إجراءات المساءلة والمحاسبة تتمثل فى:29)0970تنظيم الجامعات لعام 

  رئيس الجامعة 
 .نواب رئيس الجامعة 
 عمى لمجامعات.أمين المجمس الأ 
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  أحد أعضاء ىيئة التدريس فى كمية الحقوق بالجامعة أو بإحدى كميات الحقوق الأخرى إذا لم تتوافر كمية حقوق
 بالجامعة.

 أستاذ من كمية الحقوق(. -مجمس التأديب، ويتكون من )أحد نواب رئيس الجامعة 
 .عميد الكمية 
 .أعضاء مجمس الكمية 
 .أعضاء مجمس القسم 

 وات الرسمية التى يتم من خلاليا فحص التقارير الخاصة بأداء الإدارة الأكاديمية لمبرنامج: تحديد القن
تم لجنة لفحص التقارير الخاصة بأداء الإدارة الإكاديمية لبرنامج الإقتصاد المنزلى وىى معتمدة من المجالس الحاكمة عمى 

 النحو التالى:
 .منسق معيار قيادة وادارة البرنامج 
 سم. مجمس الق 
 .مجمس الكمية 
 ( وثيقة معتمدة توضح القنوات الرسمية التى يتم من خلاليا فحص التقارير الخاصة 01/2/02ويوضح ذلك مرفق )

 بأداء الإدارة الأكاديمية لمبرنامج
وأعضاء تحديث الأليات المستخدمة حاليا لزيادة فاعمية نظم المساءلة والمحاسبة للإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج 

 ىيئة التدريس ومعاونييم: 
  يتم تحديث الأليات المستخدمة حاليا لزيادة فاعمية نظم المساءلة والمحاسبة للإدارة الأكاديمية والتنفيذية لمبرنامج

( وتعديلاتو والموائح المنظمة، وقرارات المجمس 29وأعضاء ىيئة التدريس ومعاونييم، طبقاً لقانون تنظيم الجامعات )
 لمجامعات التى توضح ىذا الشأنالأعمى 

   توجد وثيقة معتمدة توضح كيفية تحديث الأليات المستخدمة حالياً لزيادة فاعمية نظم المساءلة والمحاسبة مرفق
(01/2/05.) 

 توجد سمات مميزة لبرنامج عموم الإقتصاد المنزلى وموقفو التنافسى: 
وتوجد  ،موقفو التنافسى حيث فيما يمى: كتيب لسمات تميز البرنامجتتمثل سمات التميز لبرنامج عموم الإقتصاد المنزلى و 

( حيث تم تحديث السمات المميزة واعتمادىا من مجمس القسم بتاريخ 01/2/02رفق )مقائمة لمسمات المميزة لمبرنامج 
مس القسم م وتم اعداد خطة دعم سمات التميز مرفق واعتمادىا من مج9/8/0102م ومجمس الكمية بتاريخ 20/7/0102

  وتشمل ما يمى:م 02/9/0102م، ومجمس الكمية بتاريخ 08/8/0102بتاريخ 
  .الموقع الجغرافى والإرتباط  بالوضع التاريخى لممؤسسة 
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  .ندرة التخصص فى برنامج الإقتصاد المنزلى 
 .ريادة برنامج الإقتصاد المنزلى فى إستقبال الطلاب ضعاف السمع والصم والبكم 
 لاب عمى برنامج الإقتصاد المنزلى. تزايد إقبال الط 
  .توافق البرنامج مع احتاجات سوق العمل 
  .عقد ممتقيات التوظيف الدورية لمخريج 
 .عقد بروتوكولات متنوعة مع جيات ومؤسسات سوق العمل المختمفة 
  .تنوع فرص العمل المتاحة لخريج برنامج الإقتصاد المنزلى 
 معة متميزة والحصول عمى جوائز تشجيعية. النشر الدولى بدور نشر عالمية ذات س 
  الحصول عمى مشروعات تطوير لمبرنامج والكمية ودعم من وزارة التعميم العالى )إنشاء نظام داخمى لمجودة، الفاعمية

 التعميمية(. 
  المساعدون  لجان ترقية الأساتذة والأساتذة –توافر كوادر عممية متميزة وخبرات متنوعة فى مجالات )الجودة والإعتماد

 مستشارين فى مؤسسات مجتمعية(.  –تولى مناصب قيادية بالجامعة  –محكمون فى مجلات عممية محمية ودولية  –
  .كفاية وكفاءة أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج 
  .المشاركة الفاعمة لبرنامج الإقتصاد المنزلى فى خدمة المجتمع وتنمية البيئة 
 تراع لبعض أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج. التميز العممى وتسجيل براءة اخ 
  .تقمد مناصب قيادية واستشارية لبعض أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج بالكمية والجامعة وبعض المؤسسات المختمفة 
 قميمياً وعالمياً وليا علاقات  يضم برنامج الإقتصاد المنزلى كوادر عممية متميزة وجادة حاصمة عمى جوائز قيمة محمياً وا 

 تبادلية إقميمياً ودولياً، والمشاركة مع جامعات محمية وعالمية. 
  وضع نظام لمتحديث والتطوير المستمر في الموائح الدراسية بنظام الساعات المعتمدة والبرامج التعميمية والمقررات

 الدراسية لزيادة القدرة التنافسية لمخريج. 
 عتمدة وتشجيع البرامج التكاممية بين الأقسام وتوفير خطة بحثية تطوير برامج الدراسات العميا بنظام الساعات الم

 للأقسام والكمية لتحسين وتطوير نظم تقويم الدراسات العميا والبحث العممي. 
  .استخدام استراتجيات التدريس الحديثة وتفعيل الكتاب التفاعمى لتدريس بعض المقررات الدراسية بالبرنامج 
  ات والممتقيات العممية الدورية ويشارك فييا عدد من الأكاديمين المتخصصين في مجالات اقامة المؤتمرات والسيمنار

 الإقتصاد المنزلي لتبادل الخبرات والوقوف عمى احدث المستجدات في التخصص. 
 لمبرنامج.  والداخمية الخارجية لممراجعة معتمد نظام وجود 
  ة خريجي التربية النوعية والعاممين بيا. الخريجين من خلال تفعيل جمعي مع متميزة علاقة انشاء 
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  .تفعيل الوحدات المستحدثة بالكمية لخدمة البرنامج 
 .تفعيل المجمة العممية لمكمية والمشاركة فى مجمس إدارة المجمة ونشر البحوث العممية 
 ودة بالبرنامج، دليل إدارة تفعيل نظام لإدارة الجودة بالبرنامج بإعداد واعتماد العديد من الأدلة منيا دليل )إدارة الج

 الامتحانات لتقويم البرنامج، دليل الميثاق الأخلاقى، دليل الإرشاد الأكاديمى، دليل التعمم الذاتى،.....(. 

 قائمة بالسمات المميزة لبرنامج الإقتصاد المنزلى، كتيب لسمات التميز بالبرنامج: 
 يتمتع موقع المؤسسة حيث  (01/2/07مرفق ) :الموقع الجغرافى والإرتباط بالوضع التاريخى لممؤسسة

التعميمية لجامعتنا العريقة والتى تعد من أوائل جامعات مصر التاريخية وكذلك الكمية بشكل خاص حيث تعتبر كمية 
الشرقية( وقربيا من مدينة العاشر من  التربية النوعية جامعة الزقازيق عمى مستوى الجميورية بموقع متميز )بمحافظة

وتعتبر أكبر مدينة صناعية فى جميروية مصر العربية وتضم أكبر المؤسسات والشركات والمصانع حيث تعد  رمضان
  أكبر منطقة وسوق عمل مما يعطى فرصة كبيرة فى لتوظيف خريج البرنامج.

 :الزقازيق  يتسم برنامج الإقتصاد المنزلي بكمية التربية النوعية جامعة ندرة التخصص فى برنامج الإقتصاد المنزلى
 جامعة حكومية رسمية. 08جامعات فقط من أصل  9بندره تواجده في الجامعات المصرية الحكومية. حيث يتواجد في 

 :لمبرنامج التربية  الريادة ريادة برنامج الإقتصاد المنزلى فى إستقبال الطلاب ضعاف السمع والصم والبكم
نفراد برنامج النوعية جامعة الزقازيق فى استقبال الطلاب ذوى الإ حتياجات الخاصة من الصم والبكم وضعاف السمع، وا 

الإقتصاد المنزلى عمى مستوى قطاع كميات التربية النوعية بإلتحاق طلاب ذوي احتياجات خاصة من فئة المعاقين سمعياً 
 مبدأ الدمج. مما يسمح بخريج نوعى من ذوي الاحتياجات الخاصة يمبى احتياجات ذوى الاحتياجات الخاصة، كما يحقق

 برنامج الإقتصاد المنزلى جاذب لمطلاب، واتضح ذلك من خلال : تزايد إقبال الطلاب عمى برنامج الإقتصاد المنزلى
تزايد إقبال الطلاب عمى برنامج الإقتصاد المنزلى الإقتصاد المنزلى، ومن الجدير بالذكر انو لوحظ منذ بضع سنوات 

الإقتصاد المنزلى اقتصاد منزلى لما ليا من أثر فنى ونفسى واقتصادى، وذلك لدعميا الاقبال المتزايد عمى دراسة برنامج 
لمحرف والأعمال اليدوية التطبيقية التي بدورىا تدعم الاستفادة من الخامات البيئية والصناعية المحيطة بالطلاب 

تمع ويدعم اليوية المصرية بجميع وتمكنيم من تحديث الصناعات الفنية التراثية التقميدية وتطويرىا بما يخدم المج
  .روافدىا الفرعونية والقبطية والاسلامية والافريقية والنوبية والبدوية والشعبية... وغيرىا

 :يتم ربط برنامج الإقتصاد المنزلى بسوق العمل عن طريق عقد لقاءات  توافق البرنامج مع احتاجات سوق العمل
تخصصاتيم ما بين مدراء مدارس، مدير ادارة تعميمية، مدرسين اقتصاد مجتمعية لممستفيدين من سوق العمل تتنوع 

منزلى، اعلاميين، خبراء تربويين، خريجين، طلاب دراسات عميا، ممثمين لجيات ومؤسسات عمل تستيدف خريج 
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 البرنامج لمعمل لدييا، كذلك يتم عمل استطلاع رأى الخريجين والمستفيدين من خريجي البرنامج وتحميل نتائج
الاستطلاع، وبناءً عمى ما يتم التوصل اليو من مقترحات خلال المقاءات المجتمعية ونتائج استطلاع الرأى لمخريجين 

 والمستفيدين، يتم وضع العديد من الحمول والمقترحات لتطوير البرنامج.
 ذية وعموم الأطعمةالتغ -إعداد الكوادر من المتخصصين النوعيين في مجال الإقتصاد المنزلى )الملابس والنسيج- 

إدارة المنزل(، من خلال تزويدىم بالمعارف والميارات المينية والذىنية التخصصية والعامة وفقاً لممعايير القومية، 
لجعميم قادرين عمى المنافسة فى سوق العمل ليفي باحتياجات المؤسسات التعميمية والمشروعات الصغيرة فى مجال 

إطار من التعاون مع الجيات والمؤسسات المجتمعية  تمع والتنمية المستدامة، فيالتخصص، وتمبية احتياجات المج
 المختمفة، والاستفادة من التقنيات الحديثة ونتائج البحث العممى.

  توافر العديد من فرص العمل المتاحة لخريج برنامج بكالوريوس التربية النوعية اقتصاد منزلى، فى العديد
متحق بيا خريجى البرنامج فى العديد من المؤسسات، ويوجد توافق لمبرنامج مع المؤسسات والوظائف الذى ي

 احتياجات سوق العمل.
  :توافق البرنامج مع إحتاجات سوق العمل،   (01/2/08مرفق ) عقد ممتقيات التوظيف الدورية لمخريج

ج، بالاضافة إلي وتم ربط برنامج الإقتصاد المنزلى بسوق العمل عن طريق عقد ممتقيات لتوظيف لمخري
المقاءات المجتمعية مع المستفيدين بسوق العمل، وصور من فاعميات ممتقى التوظيف الثانى بين برنامج 
الإقتصاد المنزلى ومصنع المحمدين لمملابس الجاىزة بفاقوس، وصورة من بروشور الممتقى العممى الأول 

 لبرنامج الإقتصاد المنزلى. 
 عقد البروتوكلات المختمفة مع :ات ومؤسسات سوق العمل المختمفةعقد بروتوكولات متنوعة مع جي 

مؤسسات وجيات متنوعة لسوق العمل منيا بروتوكول مع )الييئة العامة لتعميم الكبار، الشباب والرياضة، 
 كمية الزراعة، كمية الحاسبات والمعمومات، كمية التربية الرياضية بنات، الكنيسة الكتادرائية، مصنع المحمدين
لمملابس الجاىزة، جياز المشروعات الصغيرة(، ويوجد نماذج من صور لبروتوكولات التعاون بين برنامج 

 الإقتصاد المنزلى كمية التربية النوعية والييئات والكميات ومؤسسات سوق العمل المختمفة. 
 :قتصاد المنزلى  يحتاج سوق العمل لخريج الإ تنوع فرص العمل المتاحة لخريج برنامج الإقتصاد المنزلى

وخاصة بعد تعديل برنامج الإقتصاد المنزلى  لمواكب حركة التطور التكنولوجى من خلال الموضوعات الجمالية 
المستحدثة، والخامات المتاحة بصورة صناعية وكذلك برنامج التدريس مما يمكن الخريج من التمتع بقدرات 
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مجالات عمل خريج الإقتصاد ، وتتنوع ية المستدامةمتعددة توظف بشكل ايجابي ومتطور بيدف تحقيق التنم
 .المنزلي بكمية التربية النوعية جامعة الزقازيق

  النشر الدولى بدور نشر عالمية ذات سمعة متميزة والحصول عمى جوائز تشجيعية
. وتوجد التميز بالنشر الدولى فى أكبر دور النشر العالمية ذات السمعة وليا وزن نسبى متميز: (01/2/09مرفق)

 صور من التميز بالنشر الدولى لأعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج وحصوليم عمى جائزة النشر الدولى.
  البنية التحتية والتكنولوجية وتوافر مدرجات ومعامل مجيزة بالوسائل التعميمية التى تساعد عمى نقل المعرفة بطريقة

ات الصغيرة مثل عمل المربات والمخملات والفطائر وغيرىا سيمة ومطورة وعصرية، والمساىمة فى اقامة بعض المشروع
من المواد الغذائية وأيضاً المشروعات الخاصة بالكروشية والتريكووالتطريز اليدوى والالى وتصميم وحياكة الملابس بكافة 

 الاشكال والاعمار المختمفة من خلال البرنامج المتبع فى تدريس الطالب المعمم للاقتصاد المنزلى.
 ( 01/2/01كفاية وكفاءة أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج مرفق):  تحقيق الكفاية والكفاءة لأعضاء ىيئة

ورش عمل وندوات، كما يضم برنامج الإاقتصاد  التدريس ومعاونييم ذات جدارات عممية ومينية متميزة من خلال إعداد
قميمياً وعالمياً وليا علاقات تبادلية إقميمياً  المنزلى كوادر عممية متميزة وجادة حاصمة عمى جوائز قيمة محمياً  وا 

  .ودولياً 
 الفعالة لمبرنامج فى خدمة المجتمع وتنمية البيئة، حيث شارك أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاونة  المشاركة

ب المدارس بالبرنامج فى قوافل التنمية الشاممة بمحافظة الشرقية، كما تمت المشاركة أيضاً بحملات التوعية لطلا
 بموضوعات حسب التخصص، القاء ندوات، القاءات التميفزيونية عن موضوعات خاصة ببرامج الإقتصاد المنزلى. 

  وضع نظام لمتحديث والتطوير المستمر في الموائح الدراسية بنظام الساعات المعتمدة والبرامج التعميمية
وضع نظام لمتحديث والتطوير المستمر و  (01/2/00فق )مر : والمقررات الدراسية لزيادة القدرة التنافسية لمخريج

في الموائح الدراسية بنظام الساعات المعتمدة والبرامج التعميمية والمقررات الدراسية لزيادة القدرة التنافسية لمخريج مع 
عميمية باحتياجات توفير الإمكانيات والتسييلات التعميمية والترفييية وخدمات الدعم المقدمة لمطلاب وربط البرامج الت

سوق العمل والتنمية من خلال عقد البروتوكلات المختمفة، وصور من فاعمية ورشة العمل لوضع ومناقشة لائحة 
 البكالوريوس بنظام الساعات المعتمدة.

  استخدام استراتجيات التدريس الحديثة وتفعيل الكتاب التفاعمى لتدريس بعض المقررات الدراسية
ولممحاضرات النظرية  –ماذج من أشكال الكتب التفاعمية لمحاضرات  مقرر أساسيات الغذاء والتغذية وجود ن بالبرنامج:
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 –وجود نماذج من تفعيل الكتاب التفاعمى لمقرر أسس تصميم الأزياء لممستوى الأول ، و والعممية لمقرر تصميم وتطريز
 .الث بالبرنامجوتصميم وتطريز لممستوى الث –والتثقيف الغذائى لممستوى الثالنى 

  اقامة المؤتمرات والسيمنارات والممتقيات العممية الدورية ويشارك فييا عدد من الأكاديمين
المتخصصين في مجالات الإقتصاد المنزلي لتبادل الخبرات والوقوف عمى احدث المستجدات في 

 (01/2/00التخصص: مرفق )
 م،  ويوجد نموذج لمسادة 0100/0102د المنزلى لمعام الجامعى تم افتتاح مشاريع تخرج الفرقة الرابعة برنامج الإقتصا

أعضاء ىيئة التدريس المشرفين عمى مشاريع التخرج، ونموذج من أسماء الطلاب والطالبات المشاركين فى مشروع 
بموىات م )تجميل قسم الإقتصاد المنزلى بالت0100/0102تخرج الفرقة الرابعة برنامج الإقتصاد المنزلى لمعام الجامعى 

المودرن ذات طابع وطنى وحضارى باستخدام التقنيات والفنون اليدوية( وعرض بعض نماذج من صور المشاريع. وتم 
الموافقة عمى أن يكون مقرر المشروع لطلاب الفرقة الرابعة يخدم العممية التعميمية لمقسم والكمية، وتم اعتماده فى 

 (.01/2/02م مرفق )20/01/0100مجمس القسم بتاريخ 

 إعداد أدلة بالبرنامج واعتمادىا من المجالس الحاكمة: 
وتم إعداد واعتماد عدة أدلة تشتمل عمى جميع فاعميات وأنشطة الجودة بالبرنامج وطباعة كتيبات منيا والإعلان عنيا عمى 

 (  متمثمة فى:01/2/02الموقع الالكترونى، وتم عمل قائمة بيذه الأدلة مرفق )
 م، ومجمس الكمية بتاريخ 21/5/0100ة فى البرنامج واعتماده من مجمس القسم بتاريخ دليل إدارة الجود

 م 8/2/0100
  ( 01/2/05م مرفق )21/5/0100دليل الارشاد الأكاديمى واعتماده من مجمس القسم بتاريخ 
 ( 01/2/02دليل إرشادى لمدراسات العميا مرفق) 
 م مرفق 20/7/0102تماده من مجمس القسم بتاريخ واع ،دليل الميثاق الأخلاقى لأعضاء ىيئة التدريس

 (01/2/08م مرفق )9/8/0102ومجمس الكمية بتاريخ  ،(01/2/07)
 ( 01/2/09دليل الميثاق الأخلاقى لمطلاب مرفق) 
 واعتماد مجمس القسم بتاريخ  ،(01/2/21وتوجد مواصفات لمورقة الامتحانية مرفق ) ،دليل التقويم والامتحانات

 (01/2/20م مرفق )2/2/0101ممتد ل م وال0/2/0101
 ( واعتماده من مجمس القسم بتاريخ 01/2/20دليل التعمم الذاتى مرفق )(، ومجمس 01/2/22م مرفق )2/0/0101

 (01/2/22م  مرفق )09/0/0101الكمية بتاريخ 
 ( 01/2/25دليل التعميم والتعمم مرفق) 



 

 
- 42 - 

 
 

  دليل معيار رسالة وأىداف البرنامج 
  وتنظيم البرنامج دليل معيار قيادة 
 دليل معيار الموارد المالية والتسييلات المادية الداعمة لمبرنامج 
 .دليل الأبنية لبرنامج الاقتصاد المنزلى 
 دليل معيار المعايير الأكاديمية لمبرنامج 
  دليل معيار تصميم البرنامج 
  دليل معيار الطلاب 
  دليل معيار أعضاء ىيئة التريس والييئة المعاونة 
 معيار التعميم والتعمم  دليل 
  دليل معيار تقويم مخرجات التعمم 
  دليل معيار التعزيز والتطوير 
  دليل معيار مؤشرات النجاح 
  .دليل الأبنية لبرنامج الإقتصاد المنزلى 

تقارير لجنة المراجعة الداخمية عن مدى استيفاء معايير الإعتماد البرامجى لبرنامج الإقتصاد المنزلى: مرفق 
(01/2/22) 

  نماذج من تقارير زيارات الدعم الفنى والمتابعة من مركز ضمان الجودة بالجامعة لبرنامج الإقتصاد المنزلى كمية التربية
 جامعة الزقازيق.  -النوعية

   يوجد تقييم ذاتى لمتطمبات الجودة لمجزء الخاص بالتعمم عن بعد فى نظام التعميم اليجين فى المؤسسة التعميمية
 م،  وممحق التقييم ذاتى لمتطمبات الجودة.0101إصدار 

  تقارير زيارة دعم فنى لمعايير اعتماد برنامج تعميمى، حيث يوجد تقرير زيارة دعم فنى لمعيار قيادة وتنظيم البرنامج
م، وتقرير زيارة دعم فنى لمعيار الموارد المالية والتسييلات المادية الداعمة بتاريخ 00/9/0100بتاريخ 

م وتقرير زيارة دعم فنى 00/01/0100م، و تقرير زيارة دعم فنى لمعيار المعايير الأكاديمية بتاريخ 08/9/0100
 م.09/01/0100م، وتقرير زيارة دعم فنى لمعيار تصميم البرنامج بتاريخ 02/01/0100لمعيار الطلاب بتاريخ 

 م، حيث يوجد  صورة 00/0/0100سقين تحريراً نماذج من تقارير استيفاء معايير برنامج الإقتصاد المنزلى لمسادة المن
من الخطاب، و تقرير عن معيار رؤية ورسالة وأىداف برنامج الإقتصاد المنزلى، وتقرير عن معيار قيادة وتنظيم 
البرنامج، وتقرير عن معيار الموارد المالية والتسييلات المادية الداعمة لبرنامج الإقتصاد المنزلى، و تقرير عن معيار 
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عايير الأكاديمية لبرنامج إعداد معمم الإقتصاد المنزلى، وتقرير عن معيار تصميم البرنامج، و تقرير بما تم انجازه فى الم
معيار الطلاب، و نموذج تقييم معيار أعضاء ىيئة التدريس بالبرنامج، وتقرير عن معيار التعميم والتعمم لمبرنامج، 

 جاح.وتقرير ما تم انجازه فى معيار مؤشرات الن
  تقارير زيارة دعم فنى لخبراء الجودة بالكمية، حيث يوجد نموذج من توزيع الميام وخطة عمل فريق خبراء الجودة

لمتأىيل لاستيفاء معايير الإعتماد البرامجى والدراسة الذاتية، ونموذج من خطة الدعم الفنى التى تم تنفيذىا لاستيفاء 
م بقاعة مجمس 0100مارس  7تية)لمعيار المعايير الأكاديمية لمبرنامج( بتاريخ معايير الإعتماد البرامجى والدراسة الذا

الكمية، ونموذج من خطة الدعم الفنى التى تم تنفيذىا لاستيفاء معايير الإعتماد البرامجى والدراسة الذاتية)لمعيار التعزيز 
خطة الدعم الفنى لفريق خبراء الجودة م بقاعة مجمس الكمية، ونموذج من 0100مارس  7والتطوير لمبرنامج( بتاريخ 

م، 0100مارس  02لمتأىيل لاستيفاء معايير الإعتماد البرامجى والدراسة الذاتية)لمعيار أعضاء ىيئة التدريس( بتاريخ 
ونموذج من خطة الدعم الفنى لفريق خبراء الجودة لمتأىيل لاستيفاء معايير الإعتماد البرامجى والدراسة الذاتية)لمعيار  

م، 0100مارس  02لمعايير الأكاديمية وأعضاء ىيئة التدريس والتعزيز والتطوير، ومؤشرات نجاح البرنامج( بتاريخ ا
ونموذج من خطة الدعم الفنى لخبير الجودة لمتأىيل لاستيفاء معايير الإعتماد البرامجى والدراسة الذاتية)لمعيار المعايير 

م، وقام فريق 0100مارس  09والتطوير، ومؤشرات نجاح البرنامج( بتاريخ  الأكاديمية وأعضاء ىيئة التدريس والتعزيز
م، ويوجد نموذج من استمارة تقييم أداء 0100ديسمبر  05الزيارة والتقييم بزيارة برنامج الإقتصاد المنزلى بتاريخ 

 برنامج الإقتصاد المنزلى.
 م، وقام 0102مايو  5ء برنامج الإقتصاد المنزلى بتاريخ تقارير متابعة أداء البرامج التعميمية، يوجد تقرير متابعة أدا

مدير مركز ضمان الجودة بالجامعة بمخاطبة عميد كمية التربية النوعية وأرفق لسيادتو تقرير زيارة المتابعة 
 وتصميم البرنامج( لبرنامج الإقتصاد المنزلى بناءً عمى الزيارة التى تمت بتاريخ -لمعايير)المعايير الأكاديمية

داء لأيوجد تقرير متابعة و م، 0102مايو  02م، وتقرير متابعة أداء برنامج الإقتصاد المنزلى بتاريخ 02/5/0102
م، وقام فريق المراجعة الداخمية وخبراء الجودة بالكمية بكتابة تقرير 0102يوليو  08برنامج الإقتصاد المنزلى بتاريخ 

م، وتقرير متابعة أداء برنامج 0102يوليو 07م وذلك بتاريخ 0100/0102عن معيار التعزيز والتطوير لمعام الجامعى 
 م.0102سبتمبر  2الإقتصاد المنزلى بتاريخ 

  توجد ورش عمل لمدعم الفنى، حيث يوجد نماذج من صور زيارة مدير مركز الجودة وفريق الدعم الفنى بالجامعة لمكمية
م لاستيفاء معايير 09/01/0108لخامسة لمجودة بتاريخ م، و نموذج من فاعميات ورشة العمل ا8/01/0108بتاريخ 

، تم الإعلان عمى مواقع 7/00/0108الإعتماد البرامجى، وتوجد صورة من اجتماع فريق الجودة بالكمية بتاريخ 
التواصل الاجتماعى عمى الصفحة الخاصة بقسم الإقتصاد المنزلى عن عقد ورشة العمل السادسة لمجودة وذلك تعقد 

 م 02/00/0108بتاريخ 
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 تقرير لجنة المراجعة الخارجية عن مدى استيفاء معايير الإعتماد البرامجى لبرنامج الإقتصاد المنزلى: 
 تم مراجعة خطة تطوير وتعزيز البرنامج وجد أنيا تمتاز بما يمى:

 لتطوير، مقترحات الخطة مكتممة العناصر الرئيسية حيث اشتممت عمى )مجالات التعزيز والتطوير، أىداف التعزيز وا
 التعزيز والتطوير، آليات التنفيذ، والفترة الزمنية، ومسئول التنفيذ، مسئولية المتابعة وتقييم الأداء(.

 ضمنت الخطة عمى أىداف التطوير والتعزيز بالبرنامج وىى أىداف محددة وواضحة وشاممة لجوانب العممية التعميمية بالبرنامج.ت 
 حاكمة.الخطة معتمدة من المجالس ال 
 .تحديد مصادر مختمفة لممعمومات عن تصميم الخطة 
 .تحديد الأطراف التى شاركت فى إعداد الخطة 
  تحديد المجالات الأساسية فى اتعزيز والتطوير التى تضمنتيا الخطة، حيث اشتممت عمى المجالات الأساسية فى

التعميمى المقررة والمعتمدة من الييئة القومية التعزيز والتطوير التى تضمنتيا الخطة جميع معايير اعتماد البرنامج 
 لضمان جودة التعميم والإعتماد فى مصر، ومتابعة مدى استيفاءىا.

  التحديد الدقيق لمجالات التطوير والتعزيز، التحديد الدقيق لأىداف التطوير والتعزيز، اتباع الإجراءات المناسبة لتعزيز
 عممية التطوير والتعزيز فى التطبيق العممى.إدارة الجودة فى البرنامج، تقييم مردود 
 (01/2/27م واعتماده من المجالس الحاكمة: مرفق )0100/0102توصيف برنامج إعداد معمم الإقتصاد المنزلى 

  م، و 0100/0102نموذج من توصيف برنامج إعداد معمم الإقتصاد المنزلى بنظام السنوات الدراسية لمعام الجامعى
م، واعتماده من 20/7/0102اد توصيف البرنامج من مجمس قسم الإقتصاد المنزلى بتاريخ توجد صورة من اعتم
 م.9/8/0102مجمس الكمية بتاريخ 

 لمبرنامج: والداخمية الخارجية لممراجعة معتمد نظام وجود
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 لداخميةصور لقاءات مع فريق الجودة بالبرنامج أثناء المراجعة ا
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 :(01/2/28الخريجين من خلال تفعيل جمعية خريجي التربية النوعية والعاممين بيا مرفق) مع متميزة علاقة انشاء
  صور من دعوات حضور حفمة التخرج الرسمية لكمية التربية النوعية جامعة الزقازيق، وصور من افتتاح مشروع تخرج

عقد المؤتمرات ، و عقد ممتقيات التوظيف الدورية، و تفعيل جمعية الخريجين بالكمية، و لمنزلىالفرقة الرابعة ببرنامج الإقتصاد ا
 عقد حفلات متنوعة والتكريم لخريجى البرنامج.، و العممية بالبرنامج ودعوة خريجى البرنامج

 افتتاح مشروع تخرج الفرقت الرابعت بالبرنامج 

 

 

عداد واعتماد العديد من الأدلة منيا دليل )إدارة الجودة بالبرنامج، دليل إدارة تفعيل نظام لإدارة الجودة بالبرنامج بإ
 الامتحانات لتقويم البرنامج، دليل الميثاق الأخلاقى، دليل الإرشاد الأكاديمى، دليل التعمم الذاتى،...(: 

  صور من أدلة برنامج الإقتصاد المنزلى 
 تدريس. صور من احتفالات القسم لترقية أعضاء ىيئة ال 
 ونموذج من تحميل نتائج الاستقصاء  ،نموذج من تحميل نتائج الاستقصاء الخاص بصياغة رسالة وأىداف البرنامج

 م.0100الخاص بالسمات المميزة لمبرنامج 
  (، ومجمس الكمية 01/2/29م مرفق )20/7/0102اعتماد تحديث السمات المميزة لمبرنامج من مجمس القسم بتاريخ

 (.01/2/21م مرفق )9/8/0102بتاريخ 
 ( ومجمس 01/2/20(، واعتماده من مجمس القسم بتاريخ )01/2/20وجود خطة دعم سمات التميز لمبرنامج مرفق ،)

 م. 02/9/0102الكمية بتاريخ 
تم إعداد قائمة بموضوعات مجالس القسم ومجالس الكمية والمجالس الأكاديمية السابقة التى تضمنت القرارات الفاعمة 

 (01/2/22مة لمبرنامج الإقتصاد المنزلى  مرفق )والداع
 .وجود نماذج من المجالس الحاكمة التى تضمنت القرارات الفاعمة والداعمة لمبرنامج 
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 نقاط القوة:
 .وجود خطة معتمدة ومعمنة لمتعزيز والتطوير 
  دة للإعتماد البرامجى.خطة التعزيز والتطوير جيدة مكتممة العناصر ومصاغة بشكل جيد، اشتممت عمى معايير الجو 
 .وجود لجنة لمراجعة وتطوير البرنامج 
 .إعلان خطة التعزيز والتطوير بوسائل متنوعة ورقية والكترونية عمى الأطراف المعنية داخل وخارج البرنامج والكمية 
 .وجود آليات لتقييم نظم إدارة الجودة بالبرنامج 
 ة في فرق الجودة بالبرنامج.مشاركة معظم أعضاء ىيئة التدريس والييئة المعاون 
   إعداد  واعتماد دليل ادارة الجودة فى البرنامج والإعلان عنو بوسائل متنوعة ورقية والكترونية عمى الأطراف المعنية

 داخل وخارج البرنامج والكمية.
 .وجود نظام مفعل لمتحفيز والمساءلة بالبرنامج 
 .توجد خطة لدعم سمات التميز بالبرنامج 
 طراف ذات الصمة المشاركة في تصميم نظام التقويم والإستفادة من التقييم واتخاذ الإجراءات التصحيحية.تحديد الأ 
  .إعداد واعتماد واعلان العديد من الأدلة )كتيبات( تتضمن عمى جميع اجراءات وفاعميات الجودة المفعمة بالبرنامج 
 ات وفاعميات الجودة بالبرنامج.تحديث الموقع الإلكترونى بجميع الخطط والبيانات والاجراء 
 .اجراء المحاكاة لمبرنامج 
 .إجراء المراجعة الخارجية لمبرنامج 

 نقاط تحتاج إلى تحسين:  

 المستمرة بخطة التعزيز والتطوير للاطراف المختلفة التوعية 
 مقترحات التحسين:

 .الإعلان المستمر عن أعمال التطوير بالبرنامج 
  لمجتمعية بأىمية المشاركة في التطوير.تنمية الوعي لدى الأطراف ا 

 

 

 


