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  :ممدمة
ن من خلال تحفٌز وتشجٌع أعضاء هٌئة التدرٌس لوذ ،إلى التروٌج لدور الكلٌة فً مجال خدمة المجتمع وتنمٌة البٌئة ةالخطتهدف 

والمنظمات غٌر الحكومٌة المحلٌة(  الجمعٌات الاهلٌةولضمان مشاركة المجتمع المدنً ) .ركة المجتمعٌةاومعاونٌهم والطلاب على المش
ٌد تمدمه الكلٌة من خدمات، وإبرام العد االخدمة بمكذلن توعٌة المستفٌدٌن من  .بصورة فعالة مع الكلٌة فً الخدمات المجتمعٌة وتنمٌة البٌئة

ً لألٌات ذات العلالة وتفعٌل وتعزٌز المبرم راف المجتمعٌة من بروتوكولات التعاون مع الاط منها، وتنفٌذ برامج التوعٌة بأنشطة الكلٌة طبما
 التنفٌذ بالخطة الاستراتٌجٌة، مع الحرص على لٌاس رضاء منظمات سوق العمل والمجتمع المدنً عن أداء الكلٌة ومستوى خرٌجٌها.

 
 :أهداف الخطة

 دور الكلٌة فً علاج المشكلات الصحٌة لأفراد المجتمع. تعظٌم (1)
 .داعمة للتعلٌم والتعلمة وتكنولوجٌة فٌر بنٌة تحتٌتو (2)

 .محٌطالمتطلبات المجتمع ب رفع كفاءة الوحدات ذات الطابع الخاص للوفاء (3)
 

 المشاركة المجتمعٌةخطة للتوعٌة ب الكلٌة إجراءات
 إعلان الخطة المعتمدة للمشاركة المجتمعٌة على المولع الرسمً للكلٌة (1)
 ع للأطراف المعنٌة )أعضاء هٌئة التدرٌس، الطلاب، الأطراف المجتمعٌة ذات الصلة(    ندوات للتوعٌة بدور الكلٌة فً خدمة المجتم (2)
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تعظيم دور الكليت في علاج  :الأولالهذف 

 المشكلاث الصحيت لأفراد المجتمع
  :الأهذاف الفشعيت 

 نظبم هعتوذ للوسح البيئي وسصذ احتيبجبث الوجتوع. 1.1

 .  ذي افشاد الوجتوعدعن دوس الكليت في نشش الىعي الصحي ل 0.1

  .  دعن دوس الكليت في علاج الوشضً وهقبوهت الأوبئت 2.1

 الخطط التنفيزيت لتحقيق الأهذاف الفشعيت 

 الهدف
 مؤشرات النجاح
 )لابلة للمٌاس(

 مسئولٌة التنفٌذ الأنشطة الرئٌسٌة
 فترة التنفٌذ

 النهاٌة البداٌة

(1-1 )  
تفعٌل نظام 

معتمد 
للمسح 
البٌئً 
ورصد 

حتٌاجات ا
  المجتمع

 

نظام معتمد للمسح  -
البٌئً ورصد 

  احتٌاجات المجتمع

1/1/1  
إعدددداد واعتمددداد نظدددام للمسدددح البٌئدددً ورصدددد  -

  مشكلات المجتمع الصحٌة.
 عمٌد الكلٌة -
وكٌل الكلٌة لشئون  -

خدمة المجتمع وتنمٌة 
 البٌئة

المشاركة لجنة  -
 وتنمٌة البٌئة المجتمعٌة
 بالكلٌة

 ضمان مدٌر وحدة -
  الجودة

مدٌر وحدة إدارة  -
 الأزمات والكوارث

1/3/2222  32/3/2222  

1/1/2  
تفعٌل نظام رصد مشكلات المجتمع الصدحٌة   -

ومتابعددة اللمددااات الدورٌددة مددع الأ ددرا   ات 
 الصلة وافراد المجتمع 

1/4/2222  32/4/2222  

1/1/3  
إعددددداد التمددددارٌر الدورٌددددة بالمسددددح الصددددحً  -

ن للأوبئددة للمنددا ك المحٌ ددة والوضددع الددرا 
 والأمراض.

1/3/2222  32/1/2223  

1/1/4  
وبئدة تفعٌل آلٌة معتمدة لرصد حالات تفشى الأ -

فددددً المنددددا ك المحٌ ددددة  وإعددددداد التمددددارٌر 
 . الدورٌة بالوضع الصحً

1/4/222  32/1/2223  
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 الهدف
 مؤشرات النجاح
 )لابلة للمٌاس(

 مسئولٌة التنفٌذ الأنشطة الرئٌسٌة
ٌذفترة التنف  

 النهاٌة البداٌة

(1-2 )  
دعم دور 
الكلٌة فً 

نشر الوعً 
الصحً لدى 

افراد 
 المجتمع

خ ة معتمدة  -
بندوات التوعٌة 

 الصحٌة.

تنفٌ  ما لا ٌمل عن  -
% من الأنش ة 02

    التوعوٌة.

1/2/1  
احتٌاجات المجتمع من ندوات التوعٌة   تحدٌد -

ا لدراسدددددات مسدددددح الوضدددددع الصدددددحً  وفمدددددا
 عمٌد الكلٌة -     .بالمجتمع

وكٌل الكلٌة لشئون  -
خدمة المجتمع وتنمٌة 

 البٌئة
المشاركة لجنة  -

 وتنمٌة البٌئة المجتمعٌة
 بالكلٌة

 ضمان مدٌر وحدة -
 الجودة

رؤساا الألسام العلمٌة  -
 بالكلٌة

1/3/2222  32/3/2222  

1/2/2  
وضددددع خ ددددة تفصددددٌلٌة بالندددددوات المتولعددددة  -

ا  واعتماد ددا وإعلانلددا علددى الأ ددرا   سددنوٌا
 المجتمعٌة  

1/3/2222  32/3/2222  

1/2/3  
اختٌار المائمٌن على تنفٌ  الندوات التوعوٌدة   -

ا لمعاٌٌر اختٌار المحاضرٌن بالكلٌة   وفما
1/3/2222  32/3/2222  

1/2/4  
متابعدددددة تنفٌددددد  نددددددوات وبدددددرام  التوعوٌدددددة  -

 . للمجتمع  وإعداد التمارٌر الدورٌة بالتنفٌ 
1/4/2222  32/1/22232  

1/2/5  
الإرشدادٌة إعداد الملصمات التوعوٌدة والأدلدة  -

  لرفع الوعً الصحً بالمجتمع 
1/4/2222  32/12/2222  

1/2/6  
إعداد وتفعٌل آلٌة لمٌاس رضا المستفٌدٌن من  -

  .الأ را  المجتمعٌة من ندوات التوعوٌة
1/4/2222  32/1/2223  
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 الهدف
 مؤشرات النجاح
 )لابلة للمٌاس(

نشطة الرئٌسٌةالأ  مسئولٌة التنفٌذ 
 فترة التنفٌذ

 النهاٌة البداٌة

(1-3 )  
دعم دور 
الكلٌة فً 

علاج 
المرضى 
ومماومة 

  .  الأوبئة

خ ة معتمدة  -
 بالموافل ال بٌة.

تنفٌ  ما لا ٌمل عن  -
% من الموافل 02

    ال بٌة.

1/3/1  
تحدٌد احتٌاجات المجتمع من الموافدل ال بٌدة   -

ا لدراسدددددا ت مسدددددح الوضدددددع الصدددددحً وفمدددددا
     بالمجتمع.

 عمٌد الكلٌة -
وكٌل الكلٌة لشئون خدمة  -

 المجتمع وتنمٌة البٌئة
 المشاركة المجتمعٌةلجنة  -

 بالكلٌة وتنمٌة البٌئة
ضمان مدٌر وحدة  -

 الجودة
رؤساا الألسام العلمٌة  -

 بالكلٌة

1/3/2222  32/3/2222  

1/3/2  
ا   - وضع خ دة تفصدٌلٌة بالموافدل ال بٌدة سدنوٌا

 اعتماد ا وإعلانلا على الأ را  المجتمعٌة  و
1/3/2222  32/3/2222  

1/3/3  
متابعة تنفٌ  الموافدل ال بٌدة للمجتمدع  وإعدداد  -

 التمارٌر الدورٌة بالتنفٌ . 
1/4/2222  32/1/2223  

1/3/4  
إعداد وتفعٌل آلٌة لمٌاس رضا المستفٌدٌن من  -

  الموافل ال بٌة.
1/3/2222  32/1/2223  
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تىفير بنيت تحتيت  :الثانيالهذف 

 وتكنىلىجيت داعمت للتعليم والتعلم
  :الأهذاف الفشعيت 

 .  الذوسيت والطبسئت للبنيت التحتيت والتكنىلىجيتصيبنت هعتوذة للتفعيل خطط  1.1

 الوعبهل الذساسيت ببلكليت.  القبعبث وسفع قذسة  0.1

  .دوسيت الاهتوبم ببلوىقع الإلكتشوني للوعهذ وتحذيثه بصفت 2.1

 الخطط التنفيزيت لتحقيق الأهذاف الفشعيت 

 الهدف
 مؤشرات النجاح
 )لابلة للمٌاس(

 مسئولٌة التنفٌذ الأنشطة الرئٌسٌة
 فترة التنفٌذ

 النهاٌة البداٌة

(2-1 )  
تفعٌل خطط 
صٌانة البنٌة 

التحتٌة 
 والتكنولوجٌة

 

خ   دورٌة  -
معتمدة ومفعلة 
للصٌانة الدورٌة 

 وال ارئة

 د صٌانة مفعلةعمو -

معتمدة  ةخ  -
للتعامل مع 
الأزمات 
   والكوارث

2/1/1  
إعددداد لواعددد بٌانددات محداددة وتمددارٌر كفددااة  -

مبددددانً والمرافددددك والأجلددددزة والتجلٌددددزات لل
 عمٌد الكلٌة -  التكنولوجٌة الداعمة ومدى حاجتلا للصٌانة

وكٌل الكلٌة لشئون خدمة  -
 المجتمع وتنمٌة البٌئة

 ٌةالمشاركة المجتمعلجنة  -
 بالكلٌة وتنمٌة البٌئة

 ضمان مدٌر وحدة -
 الجودة 

مدٌر وحدة إدارة  -
 الأزمات والكوارث

 امٌن عام الكلٌة -

1/3/2222  32/6/2222  

2/1/2  
مراجعددة وت ددوٌر عمددود صددٌانة دورٌددة مددع  -

شددددركات متخصصددددة فددددً صددددٌانة الأجلددددزة 
 والتجلٌزات

1/3/2222  1/4/2222  

2/1/3  
ٌة للصدٌانة إعدداد واعتمداد وتفعٌدل خ دة سدنو -

الدورٌة وال ارئة لمبانً والمرافك والأجلدزة 
 والتجلٌزات. 

1/4/2222  32/4/2222  

2/1/4  
دراسددددة احتٌاجددددات المبددددانً والمرافددددك مددددن  -

1/5/2222 تجلٌزات الأمن والسلامة.   1/8/2222  

2/1/5  
ة ورفع الدوعً متوفٌر مت لبات الامن والسلا -

لدى الأ را  المعنٌة بخ   الأمن والسلامة 
 والإخلاا

1/4/2222  1/12/2222  
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 الهدف
 مؤشرات النجاح
 )لابلة للمٌاس(

 مسئولٌة التنفٌذ الأنشطة الرئٌسٌة
 فترة التنفٌذ

 النهاٌة البداٌة

2/1/6  
للتعامدددل مدددع الأزمدددات  تفعٌدددل خ دددة معتمددددة -

 والكوارث.
1/9/2222  1/12/2223  

 

 الهدف
 مؤشرات النجاح
 )لابلة للمٌاس(

 مسئولٌة التنفٌذ الأنشطة الرئٌسٌة
 فترة التنفٌذ

هاٌةالن البداٌة  

(2-2 )  
رفع لدرة 
الماعات 

المعامل و
الدراسٌة 
 بالكلٌة.

استمارة التمٌٌم  -
الكمً للتسلٌلات 
المادٌة الداعمة 

NORMS معتمدة 

لاعات دراسٌة  -
    ومعامل مجلزة

2/2/1  
دراسة مدى استٌفاا لاعات التدرٌس والمعامل  -

لمؤشدددرات التمٌدددٌم الكمدددً المعتمددددة مدددن لبدددل 
     ة التعلٌم والاعتماد.اللٌئة المومٌة لضمان جود

 عمٌد الكلٌة -
وكٌل الكلٌة لشئون  -

خدمة المجتمع وتنمٌة 
 البٌئة

وكٌل الكلٌة لشئون  -
 ال لاب

المشاركة لجنة  -
 وتنمٌة البٌئة المجتمعٌة
 بالكلٌة

ضمان مدٌر وحدة  -
 الجودة

رؤساا الألسام العلمٌة  -
 بالكلٌة

مدٌر وحدة إدارة  -
 الازمات والكوارث

 أمٌن عام الكلٌة -
 

13/2222  1/6/2222  

2/2/2  
دراسة رضا ال لاب وأعضداا  ٌئدة التددرٌس  -

  ومعاونٌلم عن لاعات التدرٌس والمعامل 
1/4/2222  1/5/2222  

2/2/3  
دراسددة احتٌاجددات لاعددات التدددرٌس والمعامددل  -

مدددن الأجلدددزة والتجلٌدددزات العلمٌدددة ووسدددائل 
 . التدرٌس التكنولوجٌة

1/4/2222  1/6/2222  

2/2/4  
ٌر الأجلددزة والتجلٌددزات الم لوبددة لرفددع تددوف -

 كفااة الماعات والمعامل. 
1/3/2222  1/2/2223  

2/2/5  
إعددداد الإرشددادات اللازمددة للتعامددل ا مددن مددع  -

الماعات والمعامل ورفع كفدااة فنٌدٌن المعامدل 
 بالتدرٌب. 

11/5/2222  1/8/2222  

2/2/6  
للمتابعددة الدورٌددة لأعمددال تفعٌددل آلٌددة معتمدددة  -

  نظافة والصٌانة الدورٌة للماعات والمعامل.ال
1/4/2222  1/2/2223  
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 الهدف
 مؤشرات النجاح
 )لابلة للمٌاس(

 مسئولٌة التنفٌذ الأنشطة الرئٌسٌة
 فترة التنفٌذ

 النهاٌة البداٌة

(2-4 )  
الاهتمام 
بالمولع 

الإلكترونً 
 للكلٌة

وتحدٌثه 
بصفة 
 .دورٌة

 ًمولع إلٌكترون -
 محدث

 را  رضا الأ -
المعنٌة عن المولع 
بنسبة لا تمل عن 

02 %  

3/2/1  
دراسة الوضع الحالً للمولع الإلٌكترونً للكلٌة  -

وتحسٌن تصمٌم ونظام إدارة المولع والمنصدات 
 التعلٌمٌة. 

 عمٌد الكلٌة -
وكٌل الكلٌة لشئون  -

خدمة المجتمع وتنمٌة 
 البٌئة

المشاركة لجنة  -
وتنمٌة  المجتمعٌة

 بالكلٌة البٌئة
 وحدة الجودة  مدٌر -
رؤساا الألسام  -

 العلمٌة بالكلٌة
 والوحدات 

 ITمدٌر وحدة  -
 بالكلٌة

 امٌن عام الكلٌة -

1/3/2222  1/4/2222  

3/2/2  
إعدددداد وتفعٌدددل آلٌدددة معتمددددة لضدددمان التحددددٌث  -

     الدوري للمولع الإلٌكترونً.
1/3/2222  1/2/2223  

3/2/3  
نددات ربدد  المولددع الإلٌكترونددً بنظددام إدارة البٌا -

MIS  بالكلٌةالمفعل. 
1/3/2222  1/2/2223  

3/2/4  
مٌكنة بعض الأعمال الإدارٌة والخدمٌة ورب لا  -

بددالمولع الإلٌكترونددً والاعددلان عنلددا للأ ددرا  
 المستفٌدة

1/3/2222  1/2/2223  

3/2/5  
إعدددددداد وتفعٌدددددل آلٌدددددة معتمددددددة لمٌددددداس رضدددددا  -

     المستفٌدٌن من المولع الإلٌكترونً.
1/5/2222  1/0/2222  

3/2/6  
تفعٌل التواصل الفعال بٌن إدارة المولدع ومركدز  -

 تمنٌة الاتصالات بالجامعة
1/3/2222  1/2/2222  
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رفع كفاءة الىحذاث راث الطابع  :الثالثالهذف 

 الخاص للىفاء بمتطلباث المجتمع
  :الأهذاف الفشعيت 

 سفع كفبءة الىحذاث راث الطببع الخبص3-1

 لىعي لذي الوجتوع الخبسجي ببلىحذاث راث الطببع الخبص سفع ا3-2

   استحذاث وحذاث راث طببع خبص3-3

 الخطط التنفيزيت لتحقيق الأهذاف الفشعيت 

 الهدف
 مؤشرات النجاح
 )لابلة للمٌاس(

 مسئولٌة التنفٌذ الأنشطة الرئٌسٌة
 فترة التنفٌذ

 النهاٌة البداٌة

(3-1 )  
رفع كفاءة 

الوحدات ذات 
الطابع 
 الخاص

 

لوائح داخلٌة محداة  -
ومعتمدة للوحدات 
  ات ال ابع الخاص

تشكٌلات معتمدة  -
 للوحدات

خ   عمل معتمدة  -
ومعلنة للوحدات 

  ات ال ابع الخاص

تمارٌر دورٌة  -
معتمدة للوحدات 

  ات ال ابع الخاص

فرٌك عمل مؤ ل  -
وك  بالوحدات  ات 

 ال ابع الخاص  

3/1/1  
لداخلٌدة للوحددات  ات مراجعة وت وٌر اللوائح ا -

 ال ابع الخاص فً ضوا المستجدات.  

 عمٌد الكلٌة -
وكٌل الكلٌة لشئون  -

خدمة المجتمع وتنمٌة 
 البٌئة

المشاركة لجنة  -
وتنمٌة  المجتمعٌة

 بالكلٌة البٌئة
مدٌر الوحدات  ات  -

 ال ابع الخاص
 

1/3/2222  1/2/2222  

3/1/2  
مراجعددة وت ددوٌر اللٌاكددل التنظٌمٌددة للوحدددات  -

 ت ال ابع الخاص.  ا
1/3/2222  1/2/2222  

3/1/3  
تفعٌدددل آلٌدددة معتمددددة ومعلندددة لاختٌدددار مددددٌري  -

 الوحدات  ات ال ابع الخاص وفرق العمل.
1/4/2222  1/6/2222  

3/1/4  
إعدددداد وتفعٌدددل خ ددد  سدددنوٌة معتمددددة لأعمدددال  -

 الوحدات  ات ال ابع الخاص.  
1/4/2222  1/0/2222  

3/1/5  
ورٌة لمتابعة أداا الوحددات  ات تفعٌل منلجٌة د -

 ال ابع الخاص  وإعداد التمارٌر الدورٌة.
1/3/2222  1/2/2222  



 جامعة الزلازٌك              
 كلٌة الطب البشري        

 ةلطاع خدمة المجتمع وتنمٌة البٌئ
================== 
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 الهدف
 مؤشرات النجاح
 )لابلة للمٌاس(

 مسئولٌة التنفٌذ الأنشطة الرئٌسٌة
 فترة التنفٌذ

 النهاٌة البداٌة

(3-2 )  
رفع الوعً 
لدى المجتمع 

الخارجً 
بالوحدات 
ذات الطابع 

 الخاص
 

أدلة إرشادٌة معتمدة  -
للوحدات  ات ال ابع 

 الخاص

ملتمٌات دورٌة مع  -
الأ را  المجتمعٌة 

  ات الصلة   

3/2/1  
تفعٌل دور المولع الإلٌكترونً وموالع التواصل  -

الاجتمددداعً فدددً نشدددر الدددوعً لددددى الأ دددرا  
   المجتمعٌة بدور الوحدات  ات ال ابع الخاص.  

 عمٌد الكلٌة -
وكٌل الكلٌة لشئون  -

مة المجتمع وتنمٌة خد
 البٌئة

المشاركة لجنة  -
وتنمٌة  المجتمعٌة

 بالكلٌة البٌئة
ضمان مدٌر وحدة  -

 الجودة
الوحدات  ات  يمدٌر -

 ال ابع الخاص
 

1/3/2222  1/2/2223  

3/2/2  
تفعٌل منلجٌة دورٌة معتمدة لعمد لمااات دورٌدة  -

مددع الأ ددرا  المجتمعٌددة  ات الصددلة للتعرٌدد  
  ابع الخاص. بخدمات الوحدات  ات ال

1/3/2222  1/2/2223  

3/2/3  
تفعٌددل بروتوكددولات تعدداون بددٌن الوحدددات  ات  -

ال ابع الخاص واللٌئات والمؤسسات المجتمعٌة 
  ات الصلة

1/3/2222  1/2/2223  

3/2/4  
تفعٌددددل آلٌددددة معتمدددددة لٌدددداس رضددددا الأ ددددرا   -

 ات الصلة عن الخدمات الممدمة مدن  ةالمجتمعٌ
 الخاص الوحدات  ات ال ابع 

1/3/2222  1/2/2223  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


