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لقد جاءت فكرة الأخذ بنظام الإرشاد الأكاديمي استجابة لمواجهة المتغيرات الاجتماعية والاقتصادية،  
المختلفة في الأقسام العلمية ساتذة والإرشاد الأكاديمي من أهم السبل لتنمية قدرات الطالب تحت رعاية الأ

بيد الطالب  ذرح أساسيات الإرشاد الأكاديمي مسألة علي درجة بالغة الأهمية للأخشالمختلفة، فالتوجيه و 
 منذ التحاقه بالجامعة واختيار التخصص الذي يناسب قدراته وميوله وحتى تخرجه منها.

ومتابعة الطالب في تنفيذ خطته الدراسية ولا يقتصر دور الإرشاد الأكاديمي على الجانب الأكاديمي  
ا فإن نجاح عملية الإرشاد ذفحسب، بل يتعداه إلى متابعته في الأمور النفسية والاجتماعية والحياتية؛ ل

د الكفء، والطالب الملتزم، والمعلومات التي يتم شالأكاديمي يتطلب توافر العديد من العناصر منها: المر 
والمختصون في المجالات النفسية والاجتماعية وغيرها.... فهي عملية مستمرة تساعد بموجبها الإرشاد، 

 في تحقيق الأهداف التعليمية وتخطي العقبات.

ولكي يتقدم الطالب في برنامجه الدراسي في الجامعة يكون بحاجة إلى المعلومات الدقيقة التي يجب  
ءات التي يجب عليه إتباعها للإبقاء بهذه المتطلبات. من عليه الإبقاء بها وبأنواعها المختلفة، وعن الإجرا

يتعدى دوره حدود تقديمها إلى  هنا تظهر أهمية المرشد الأكاديمي كمصدر لهذه المعلومات المهمة حيث
رحها وتوضيحها، فهو يعتبر الجهة التي يجب على الطالب الحصول على موافقتها فيما يتعلق بأغلب ش

ة المرشد مهمة تتطلب في ممارستها الصبر على المتابعة مته الدراسية، لذا فمهالقرارات المتصلة بمسير 
 التدقيق إلى جانب الخبرة والكفاءة والمعرفة بالخطط واللوائح والإجراءات.و والفحص 
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 .وضع خطة الارشاد الأكاديمي بالكلية والإشراف على تنفيذها 
 برؤية الكلية ورسالتها وأهدافها، وبرامجها التعليمية، وأقسامها العلمية، ومجالات عمل   تعريف الطلبة

خريجيها، وأوجه الرعاية والخدمات التي توفرها لطلابها، وذلك عن طريق اللقاءات والنشرات وموقع 
 الكلية. 

  اسة والاختبارات في الكلية.الإشراف على برامج توجيهيه للطلبة المستجدين للتعريف بنظام الدر 
  نشر الوعي بين الطلبة بأهمية الإرشاد الأكاديمي وحول ماهية الوحدة وأهميتها وكيفية الاستفادة من

خدماتها وضرورة التواصل مع المرشدين الأكاديميين وذلك بنشر كتيبات ومنشورات واستخدام موقع 
 الكلية لهذا الغرض.

  الارشاد في الأقسام لمناقشة عملية الارشاد والتوصية بمقترحات عقد اجتماعات دورية مع منسقي
 لتحسين الأداء.

  تحديد زيارات دورية خاصة بالطلاب للتواصل معهم على المستوى الشخصي لبحث المشكلات والقضايا
 .التى تصادفهم

  ذلك عن التواصل الإلكتروني مع الطلاب لبحث كل ما يتعلق بالصعوبات التي تواجههم في دراستهم و
طريق إجبارهم على استخدام البريد الإلكتروني الجامعي فيما يتصل بكل مايخص المقرر من واجبات 

 .واستفسارات ومعرفة لنتائج الامتحانات الفصلية والقصيرة وغيرها
 .تقييم العملية الارشادية من خلال مؤشرات أداء ومقارنتها مع أرقام مرجعية 
 ية الارشادية في الكلية.استطلاع أراء الطلبة حول العمل 
 .توزيع الطلبة على المرشدين الأكاديميين باستخدام نظام الإرشاد الأكاديمي 
  الرفع بشكل دوري )نهاية كل فصل دراسي ( بتقرير يشتمل على أعمال الوحدة وكذلك تقريراً عن

 مستويات الطلبة إلى إدارة الكلية.
 

 مهام ومسئوليات الوحدة
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  قامت وحدة الإرشاد الأكاديمي بانجاز المهام التالية:

ومسئولية  التنفيذ إعداد خطة للارشاد الأكاديمي متضمنة المهام الرئيسية وأنشطة التنفيذ وتوقيت (1
 التنفيذ. 

 رشاد الأكاديمي.مراجعة وتحديث دليل الكلية للإ  (2
 .التدريس )ورقي وإليكتروني(لطلاب وهيئة لرشاد الأكاديمي نشر دليل الإ  (3
وبالتنسيق مع وحدة الارشاد الأكاديمي واتحاد الطلبة بالكلية(؛ )إدارة الكلية  :الترحيب بالطلاب الجدد (4

اء هيئة ضوبحضور أع عميد الكلية والسادة الوكلاءية العام الدراسي من كل عام لقاء يتم في بدا
  (. صباحًا 10الساعة  م2023أكتوبر  11الموافق  الأربعاء)يوم  .التدريس والطلاب الجدد والقدامى

اجتماع مدير وحدة الإرشاد الأكاديمي مع أعضاء الوحدة والمرشدين الأكاديمين للاتفاق على عقد  (5
 12م الساعة 2023أكتوبر  11الموافق  الأربعاءسير عملية الإرشاد وآليات دعم الطلاب. )يوم 

 ظهرًا(
أكتوبر  15الأحد عمل لأعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم حول الإرشاد الأكاديمي. ) عقد ورش (6

 م( 2023ر أكتوب 18الأربعاء م، و 2023
 فس مجموعات الواتس للطلبة القدامى.نبالمستوى الأول، مع الاحتفاظ عمل مجموعات واتس لطلبة  (7
المهام الخاصة بالمرشد وتوضيح  معهم عقد اجتماع مع الطلاب من قبل مرشديهم والتعارف (8

 .رشادية المقدمة للطالبكاديمى والخدمات الإ الأ 
فتح التسجيل لطلبة المستويين الأول والثاني بنظام الساعات المعتمدة لمدة أسبوع من خلال اللينك  (9

ulty/exam_results?type=ughttp://www.foe.zu.edu.eg/fac  

م4202 /3202تقرير عن الوحدة عن الفصل الدراسي الأول   

http://www.foe.zu.edu.eg/faculty/exam_results?type=ug


 
كلية التربية -جامعة الزقازيق   

 وحدة الإرشاد الأكاديمى 
 

هم في معرفة إرشادية ذات جودة عالية للطلاب لمساعدتقديم خدمة تب تلتزم وحدة الارشاد الاكاديمى :الإرشاد الأكاديمى وحدةرسالة 
هم من خلال أنظمة الكلية وبرامجها الأكاديمية وتطوير قدراتهم الأكاديمية والشخصية وتنمية مهاراتهم المختلفة والتغلب على مشكلات

 الارشاد الفردي والجماعي للإسهام في تحقيق أهداف الكلية.

 

 

( للطلبة على جروبات الواتس الخاصة بالإرشاد الأكاديمي، وعلى  pdfنشر طريقة التسجيل ) (10
 الفيس )جروب طلبة كلية التربية(.

رشدين رصد المشكلات التي واجهت الطلبة عند التسجيل وحلها بالتوجيه والإرشاد من قبل الم  (11
 تسجيل ال موقعالتقني لالأكاديمين أو بالتواصل مع مسئول الدعم الفني بالكلية أو مسئول الدعم 

 بالجامعة. 
بطاقة  -صورة البطاقة الشخصية -الطالب)استمارة بيانات  ويحتوى على: الطالبإعداد ملف  (12

)هذا بالنسبة لطلاب  نتيجة العام الماضى -الأول( المستوى )هذا بالنسبة لطلاب  الترشيح للكلية
  استمارة التسجيل(. -الثاني( ى المستو 

تهيئة الطلاب وإعدادهم نفسيًا لامتحانات عقد لقاءات للمرشدين الأكاديمين مع طلابهم وذلك ل (13
 .Mid Termمنتصف الفصل الدراسى الأول 

على منصة الامتحانات الإلكترونية  Mid Termامتحانات منتصف الفصل الدراسى الأول  (14
 م.2023نوفمبر  17نوفمبر إلى الجمعة  11الموافق  السبتللكلية في الفترة من يوم 

امتحانات منتصف الفصل الدراسى الأول عقد لقاءات للمرشدين الأكاديمين مع طلابهم بعد  (15
Mid Term  متابعة استعداد وذلك لمناقشة أسباب تخلف بعض الطلاب عن  تلك الامتحانات، و

 . الطلاب لاختبارات الفصل الدراسي الأول
 رفع تقارير عن هذه اللقاءات لوحدة الإرشاد الأكاديمي. (16
 رصد المشكلات واقتراح الحلول. )لجنة الرصد والمتابعة(. (17
  م.2023يناير  25ديسمبر إلى  30من  امتحانات منتصف الفصل الدراسى الأول (18
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  قامت وحدة الإرشاد الأكاديمي بانجاز المهام التالية:

عقد لقاءات للطلبة مع وكيل الكلية لشئون التعليم والطلاب ومدير وحدة الإرشاد الأكاديمي حول  (1
وتسجيل المقررات" وذلك بحضور أعضاء هيئة التدريس ومعاونيهم "نظام الساعات المعتمدة 

  ظهرًا(. 12الساعة  م2024 فبراير 11الموافق  الأحد. )يوم )المرشدين الأكاديميين(
وذلك لتحفيزهم على الالتزام مع الطلاب من قبل مرشديهم  بعد إجازة منتصف العام اجتماعأول عقد  (2

  .بداية الفصل الدراسيوحضور المحاضرات والمذاكرة من 
فتح التسجيل لطلبة المستويين الأول والثاني بنظام الساعات المعتمدة لمدة أسبوع من خلال اللينك  (3

http://www.foe.zu.edu.eg/faculty/exam_results?type=ug  
( للطلبة على جروبات الواتس الخاصة بالإرشاد الأكاديمي، وعلى  الفيس pdf)نشر طريقة التسجيل  (4

  )جروب طلبة كلية التربية(.
رصد المشكلات التي واجهت الطلبة عند التسجيل وحلها بالتوجيه والإرشاد من قبل المرشدين  (5

وقع التسجيل  الأكاديمين أو بالتواصل مع مسئول الدعم الفني بالكلية أو مسئول الدعم التقني لم
 بالجامعة. 

 . الطالبطباعة بيان بالمقررات المسجلة ووضعه في ملف  (6
بعنوان " الإرشاد الأكاديمي في ظل اللائحة الموحدة لكليات  المرشدين الأكاديمين  عقد ورشة عمل (7

 .(ظهرًا 12، الساعة م2024 مارس 4الموافق  الأثنين. )يوم التربية(
تهيئة الطلاب وإعدادهم نفسيًا لامتحانات الأكاديمين مع طلابهم وذلك لعقد لقاءات للمرشدين  (8

 .Mid Term الثانيمنتصف الفصل الدراسى 
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على منصة الامتحانات الإلكترونية للكلية  Mid Term الثانيامتحانات منتصف الفصل الدراسى  (9
 م.2024 مارس 23الموافق  السبتمن يوم  الأسبوع السابعفي 

 يالثانامتحانات منتصف الفصل الدراسى عقد لقاءات للمرشدين الأكاديمين مع طلابهم بعد  (10
Mid Term  متابعة استعداد وذلك لمناقشة أسباب تخلف بعض الطلاب عن  تلك الامتحانات، و

 . الثانيالطلاب لاختبارات الفصل الدراسي 
 رفع تقارير عن هذه اللقاءات لوحدة الإرشاد الأكاديمي. (11
 المشكلات واقتراح الحلول. )لجنة الرصد والمتابعة(. رصد (12
أنشطة الإرشاد الأكاديمي بشكل  عن انطباعاتهم ىعل للتعرف الطلاب تطبيق استطلاع رأي (13

 .عام
 م. 2024 يونيو 13إلى  مايو 25من  الثانيالفصل الدراسى  نهايةامتحانات  (14
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