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الخطة التدريبية المقترحة لبناء قدرات الموظفين في مجال الابتكار ونقل  
 التكنولوجيا 

يُعدّ الابتكار ونقل التكنولوجيا من الركائز الأسااسايل لتيو ر الأءاا السسساواح ون واين جوءد ال دما  
الأكاءيسيل والإءار ل ءاخل مسساااواااا  التععيل العالحض و ح كاااوا  للي نواااعذ كعيل اعو   وت الإاا ل والت  يل  

السوظفين الإءار ين والفنيين بسا ي قق  بجامعل الز از ق إلذ إاداء خيل ندر بيل شاااامعل نواااتمدة ننسيل ممارا   
 .رؤ ل الكعيل ورسالتما  ح الر اءد والابتكاري و دال نيبيق معايير الجوءد والااتساء الأكاءيسح

 أهداف الخطة التدريبية -1

 .نعز ز الواح السسسوح بسفا يل الابتكار والت ول الر سح بين السوظفين ض1
 .ر ع كفااد السوظفين  ح است دا  نقنيا  الإءارد ال ديثل ونظل الجوءد ض2
ا  ح  ض3 نسكين الكواءر الإءار ل من نقديل خدما  االيل الجوءد لعيلاب وأاضااا  يةل التدر ،ي خواوااف

 .مجال راايل  وت الإاا ل
 .نيو ر  درا  السوظفين  ح مجال حسايل السعكيل الفكر ل وإءارد السعر ل ض4
 .السوا سل  ح بناا بيةل مسسويل م فزد اعذ الإبداع والتسيز الإءارت  ض5

 تحليل الاحتياجات التدريبية  -2

ا إلذ ن عيل وا ع الأءاا السسسوح بالكعيلي نل ن ديد الاحتياجا  التدر بيل التاليل:   استناءف

 المخرجات المستهدفة  الاحتياجات التدريبية  المجال
التعر ف بسفا يل الابتكار ونقل  ثقافة الابتكار المؤسسي 

 التكنولوجيا  ح التععيل العالح 
 واح ابتكارت لدى السوظفين 

إدارة الجودة والتطوير  
 المؤسسي 

التدر ب اعذ الت ييط الاسترانيجح  
 وأنظسل الجوءد

 ر ع كفااد الأءاا الإءارت 
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 المخرجات المستهدفة  الاحتياجات التدريبية  المجال
است دا  الأنظسل الإلكترونيل والأرشفل  التحول الرقمي 

 الر سيل
 نعز ز الكفااد التشغيعيل 

التعرة اعذ الأجمزد والبرامج الدااسل   التكنولوجيا المساعدة 
 للأش اص  وت الإاا ل 

 ءال رسالل الكعيل 

مهارات الاتصال وخدمة  
 العملاء

ن وين ممارا  التواال مع 
 السوتفيدين 

ز اءد ركا اليلاب وأاضاا  يةل  
 التدر ،

 ن وين الإنتاجيل  نيبيق أساليب حديثل لتنظيل الو ت إدارة الوقت والمهام 
التعر ف ب قوق السعكيل الفكر ل وآليا   الملكية الفكرية 

 حسايتما 
 حسايل ابتكارا  الكعيل 

 الخطة التدريبية السنوية  -3

 النتائج المتوقعة  المحتوى الرئيس  البرنامج التدريبي  المدة المرحلة
المرحلة الأولى: 
 التوعية العامة 

الابتكار وءوره  ح نيو ر   شمر
 الأءاا السسسوح

مفا يل الابتكار  
 والت ول السسسوح

واح شامل لدى  
 السوظفين 

المرحلة الثانية: 
نظم الإدارة  

 الحديثة 

الت ييط الاسترانيجح    ن شمر 
 وإءارد الجوءد 

أساسيا  الإءارد  
 ال ديثل 

 ن وين الأءاا الإءارت 

المرحلة الثالثة:  
 التحول الرقمي 

الأرشفل الإلكترونيل   نيبيقا  الت ول الر سح  أشمر  3
 وأنظسل السععوما  

 ر ع الكفااد التشغيعيل 

المرحلة الرابعة:  
التكنولوجيا 
 المساعدة 

التقنيا  الدااسل    ن شمر 
 للأش اص  وت الإاا ل 

 مواامل بيةل العسل  أءوا  ونقنيا  الدال 

المرحلة 
الخامسة: 

الانوال الفعال وخدمل   ن شمر 
 العسلاا

ممارا  التعامل مع  
 السوتفيدين 

 ن وين ال دما  
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 النتائج المتوقعة  المحتوى الرئيس  البرنامج التدريبي  المدة المرحلة
مهارات التواصل  
 وخدمة العملاء 

المرحلة 
السادسة:  

 الملكية الفكرية 

السعكيل الفكر ل وحسايل   شمر
 الابتكار 

أنظسل حسايل ال قوق  
 الفكر ل

حسايل السعكيل 
 لالسسسوي

   الخطة التنفيذية -4

 الموارد المطلوبة  الجهة المسؤولة  الفترة الزمنية  النشاط 
إاداء وااتساء ال يل 

 التدر بيل 
 لجنل ن ييط ونيو ر  إءارد الكعيل + وحدد الابتكار  شمر

حور السوظفين  
 والفةا  السوتمد ل

  اادد بيانا  ء يقل  وحدد السوارء البشر ل شمر

ننفيذ البرامج التدر بيل  
 ( 3- 1)مراحل 

خبراا ومدربون ءاخعيون   أشمر 6 
 وخارجيون 

  ااا  ندر ب ونجميزا  نقنيل

ننفيذ البرامج التدر بيل  
 ( 6- 4)مراحل 

وحدد الابتكار + شركاا   أشمر  5
 خارجيون 

 أجمزد وبرمجيا  مت وول 

 استبيانا  ونقار ر ن عيعيل  لجنل نقييل الأءاا  ن شمر  التقييل والستابعل 
وكع خيل نيو ر ل 

 لععا  التالح 
 نقر ر شامل بالتوايا   مجع، الكعيل  شمر
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 آليات التقييم وضمان الاستدامة  -5

 ض ياس أثر البرامج التدر بيل من خلال استبيانا   بل وبعد التدر ب  •
 ضإادار شماءا  معتسدد لعسوظفين الذين اجتازوا البرامج بنجاح •
 ضربط السشاركل  ح البرامج التدر بيل بفرص التر يل والتيو ر السمنح •
 ضإنشاا  اادد بيانا  ندر بيل لستابعل نقد  السوظفين •
 بناا شراكا  مع مسسوا  ندر بيل ونقنيل لضسان ن ديث الس توىض  •

 
 

 إءارد الابتكار رئي، معيار    
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