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رقم  
 الصفحه

  0202-0202 جامعة الزقازيق  - كليـة الصيدلة -الجودة ضماناللائحة الداخلية لوحدة 

 2 البند الأول: رؤية الوحدة

 4 البند الثانى: رسالة الوحدة 

 4 : أهداف الوحدةلثالبند الثا

 4 الجودة ضمان: تشكيل وحدة الرابعالبند 

 5 : الهيكل التنظيمى للوحدةخامسد الالبن

 5  الجودة بالكلية ضماناختصاصات وحدة :دس البند السا

 6 : أليات عمل الوحدةالسابعالبند 

 7 : اختصاصات ومهام المدير التنفيذى للوحدةثامنالبند ال

 8 ختصاصات ومهام نائب مدير الوحدةا:تاسع البند ال

 الجودة: ضمانعية التابعة لوحدة مهام اللجان الفر: لعاشراالبند 

 اولا: لجنة التدريب

 ثانيا: لجنة الاستبيانات

 ثالثا: لجنة الدراسة الذاتية

 رابعاً :لجنة المراجعة الداخلية
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02 

مسئوليات رؤساء الأقسام وأعضاء هيئة التدريس فيما  البند الحادى عشر:
 يخص اعمال الجودة بالكليه:

 قسم اولا : مهام رئيس ال

 ثانيا: مهام عضو هيئة التدريس:
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 الجهات المستفيدة وذات العلاقة المباشرة مع الوحدة :  البند الثانى عشر:

 جهات خارج الكلية 

 الكليةداخل جهات 
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 البند الثالث عشر :

 أولا: نفقات الوحدة

 ثانيا:المخازن والمشتريات
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رقم  
 الصفحه

 جامعة الزقازيق - كلية الصيدلة -الجودة ضمانلوحدة  يل العملدل

 04  البند الأول: نظام تقويم الأداء

 :البند الثانى: العناصر الرئيسية لتقويم الأداء

 أولاً :  الهيئة العلمية 

 ثانياً : البرامج الدراسية

 ثالثاً :  المكتبات ومراكز المعلومات

 رابعاً :  الجوانب الماليـة 

 خامساً :  المباني والمرافق والتسهيلات المتعلقة بالعملية التعليمية 

 سادساً :  خدمات الطلاب والعاملين

 سابعاً :  شئون الطلاب والنتائج 

 ثامناً :  النشاط البحثي والدراسات

 تاسعاً : خدمة المجتمع وتنمية البيئة

   عاشراً: الإعلام عن الجهة موضع التقويم 
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 مستويات التقويم: لثالبند الثا

 تقويم علي مستوي القسم أولاً : 

 ثانياً : تقويم علي مستوي الكلية  
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 08 خطط الأعمال التنفيذية المتعلقة بتقويم الأداء: الرابعالبند 

 02 جدول زمنى يوضح أنشطة الوحدة علي مدار العام الأكاديمى
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 22/6/2002خ ( بتاري343قرار مجلس جامعة الزقازيق رقم ) ا علىبناء  

وضمان الجودة بجامعة  اللائحة الداخلية لمركز تقويم الأداء والخاص بالموافقة على

 13/7/2002يخ ( بتار320قرار مجلس الجامعة رقم ) ا علىوبناء   .الزقازيق

كل التنظيمي لوحدات تقويم الأداء وضمان العمل لإستكمال الهي والخاص بالتأكيد على

الجودة بما يتوافق مع الهيكل التنظيمي لمركز تقويم الأداء وضمان الجودة بالجامعة 

 ضماننشاء وحدة تم إفقد ، وذلك بالكليات والمعاهد المختلفة التي تتبع جامعة الزقازيق

   .مبنى الإداريالالدور الثالث بالجودة بالكلية و مقرها 

 من اللائحة الداخلية للوحدة البنود التالية :وتتض
 

 :ولالأالبند 

 الوحدة:رؤية 

 لهيئ  ا القومي  ة ل   مان ج  ودةتماش  ى م  ع متطلب  ات اي  بم  ا ق مع  اييرالجودة الش  املةي  تطب

 .  التعليم و الاعتماد
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 :نىالثاالبند 
 

 رسالة الوحدة :

الهيئة القومية ل  مان ج ودة التعل يم و عاييرا لمطبق  داء يم المستمر للأوالتقو نشر ثقافة الجودة

العملي  ة التعليمي  ة والبحثي  ة بم  ا يحق  ق رف  ع كف  اءة  وتبن  ى عملي  ة التحس  يت المس  تمر الاعتم  اد

 يتف ق م ع اس تراتيجيةبما و كسب رضاء المستفيديتو بما يحقق رسالة الكلية  وتنمية المجتمع

 .الأكاديمى للكلية الاعتماداستمرار و ي مت الجامعة، 

 :ثالثالند الب

 :أهداف الوحدة

  كلية و الطلابكافة العامليت بالبيت  الجودةنشر ثقافة                                              

 فى التعليم الصيدلى القومية المرجعية تطبيق المعايير الأكاديمية 

   و الاعتمادالهيئة القومية ل مان جودة التعليم  ا لمعاييرطبق   ضمان الجودةنظام تطبيق   

 دارية،تعليمية، بحثية،مشاركة مجتمعية(تقويم الأداء على مستوى جميع أنشطة الكلية )إ 

   على نتائج التقويم الذاتى اوضع خطط التحسيت فى المجالات المختلفة بناء 

  مركز ضمان الجودة بالجامعةالتواصل المستمر مع 

  ف، المجتمع المحلى()طلاب ، جهات التوظي متلقى الخدمة ءرضازيادة مستوى 

 :رابعالالبند 

 :الجودة ضمانتشكيل وحدة 

  كليةمجلس ال مجلس إدارة للوحدة " ويعرض على “ كليةاليشكل بقرار مت عميد 

 لإقراره .

  لمدة كليةبالالجودة  ضمانبتعييت مدير تنفيذي لوحدة  قرارا   كليةاليصدر عميد 

( مت اللائحة الداخلية 7مادة )وذلك تطبيقا  لنص ال للتجديد،ثلاث سنوات قابلة 

   .لمدير الوحدة أو أكثر كما يتم تعييت نائب بالجامعة الجودة ضمانلمركز 
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 الخامس: البند

 للوحدة: التنظيميالهيكل 

 : دسالبند السا

                                                :بالكليةالجودة  ضمانوحدة  اختصاصات

بالجامع  ة  الج  ودة ض  مان( م  ت اللائح  ة الداخلي  ة لمرك  ز 3لبن  د )ابم  ع مراع  اة م  ا ورد 

 بما يلي :  كليةبالالجودة  ضمانتختص وحدة 

 وضع خطة تنفيذية لتطبيق نظام ضمان الجودة بالكلية 

  القومية ل  مان  هيئةالا لمعاييرطبق  الأكاديمي والمؤسسي المستوى  علىتقويم الأداء

                             والاعتماد. التعليم جودة

 إعداد الاستبيانات للفئات المختلفة بالكلية و الخريج و المستفيد الخارجى 

 و وضع خطط التحسيت تحليل نتائج أنشطة تقويم الأداء. 

  كليةبالالمختلفة ات داروالإ للأقسام العلميةالدعم الفنى تقديم                                               

 ضمان الجودة والاعتماد .بمتطلبات  قفيما يتعل

 الاعتمادالكلية لزيارة  عداداللازمة فى إطار إكافة المستندات والتقارير عدادإ .                                 
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  بالكلي                    ةإع                    داد التقري                    ر الس                    نوي لتق                    ويم الأداء                                               

و ك ذلك مرك ز  و اعتماده م ت مجل س الكلي ة الكليةعميد  روالأستاذ الدكت ورفعا إلى

   .ضمان الجودة بالجامعة

 و استيفاء نواتج التعلم المستهدفة الدراسية متابعة تنفيذ توصيف البرامج و المقررات 

  إقامة علاقات مباشرة وقوية مع كافة الجه ات المعني ة بق  ايا تق ويم الأداء وض مان

 بالجامعة.ودة جلا ضمان مركز الجودة مت خلال

 عداد النشرات و الملصقات و كذلك تنظيم الندواتعت طريق إ ة الجودة بالكليةنشر ثقاف 

 لأع اء هيئة التدريس و  و وضع خطة تدريبية تحديد الاحتياجات التدريبية

 الهيئة المعاونة

 أع اء هيئة التدريس و  تدريبية لرفع كفاءة تنظيم ورش العمل و الدورات ال

 شطة التعليمية و البحثيةفيما يخص الأن اونةعمالهيئة ال

 :سابعالالبند 

 :الوحدةليات عمل آ

إق  رار السياس  ات  برئاس ة الأس  تاذ ال  دكتور عمي د الكلي  ة الوح  دة يت ولى مجل  س إدارة     

 كلي  ةبال ف ي ض وء إس تراتيجية الج ودة الوح دة ه  دا وب رامج ونظ م العم ل الت ي تحق ق أ

 :وذلك على النحو التالي  المنظمة،واللوائح  وفي إطار القوانيت لجامعة،وا

  وتحدي  د الإختصاص  ات والتوص  يف الع  ام  الوح  دةوض  ع النظ  ام ال  داخلي للعم  ل ف  ي

 لواجبات العامليت با . 

  إقرار نظم التفاعل التى تكـفل حست التعاون مع الجهات ذات العلاق ة بأنش طة تط وير

 التعليم العالى ، ونظم ضمان الجودة والإعتماد .

 بالوحدة العملحول سير  للوحدةالتنفيذي  المديرنظر في التقارير المقدمة بواسطة لا ،

                                                  .و التقرير السنوى كليةللالخاصة بالأقسام المختلفة  تقويم الأداءتقارير كوكذل

  كلي  ةالمجل  س  ىل  وعرض  ها ع للوح  دةإق  رار قب  ول الهب  ات والتبرع  ات الت  ي تق  دم                                                

 .اتخاذ الإجراءات المناسبة للموافقة عليها للموافقة على 
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  وتط  وير نظ  ام  ذل  ك،وفق  ا  للتط  ورات الت  ي تس  تلزم  كلي  ةرس  الة الدراس  ة ومراجع  ة

 .                                                كلية.الالعمل بما يحقق رسالة 

   الم دير التنفي ذي على دعوة م ت  ايجتمع مجلس الإدارة مرة على الأقل كل شهر بناء

،  ويكون الاجتماع صحيحا  بح ور أغلبية أع اء المجلس ) النصف زائد  للوحدة

والاحتفاظ با ف ي س جل واحد( ، ويتم إثبات وقائع كل جلسة بتحرير مح ر الجلسة 

 .خاص 

 والمنبثق  ة م  ت  للوح  دةالتنفي  ذي  الم  ديرة المقدم  ة م  ت ي  ذدراس  ة خط  ط العم  ل التنفي

تمهي   دا  للموافق   ة عليه   ا وت   وفير الإمكاني   ات اللازم   ة  كلي   ة،بالإس   تراتيجية الج   ودة 

 للتنفيـذ.

 :ثامنالبند ال

 :للوحدةالتنفيذى  المديرومهام  اختصاصات

 وإعداد خطط العمل اللازمة . لوحدةالتوجيا والإشرا  على العامليت با 

 ومتابع ة إنج از الأعم ال اليومي ة ، والتأك د م ت  ،بالوح دةشرا  على نظام العم ل لإا

 . بالوحدة، والتنسيق بيت العامليت  الوحدةمطابقتها لخطة أعمال 

  تقديم تقارير دورية لمجلس الإدارة ع ت تط ور العم ل بالوح دة وفق ا  للمه ام المنوط ة

 با ، والمشاكل التي تواجا قياما بمهاما . 

 بم ا ف ي لا كافة الصلاحيات اللازم ة لتس يير العم ل التنفي ذي للوحدة التنفيذي  ريالمد

وذل  ك ف  ي إط  ار الص  لاحيات  ،كلي  ةبالذل  ك الاتص  ال بالأقس  ام العلمي  ة والإداري  ة 

   المخولة إليا مت مجلس إدارة الوحدة .

 و و غيره  ا تقري ر الدراس ة الذاتي ةاع داد التق ارير المطلوب ة مث ل التقري ر الس نوى و 

  كلية.لاعتماد مت مجلس الا

 الجودة لإتخ اذ الإج راءات  ضمانقسام المختلفة وبيت وحدة دارة والأالتنسيق بيت الإ

   يم الأداء.والتصحيحية في ضوء تقاريرتق



 

 

 

 

 

2 

 

   المج  الس المتخصص  ة بالكلي  ة  ىة ع  رض ومناقش  ة موض  وعات الج  ودة عل  متابع

   غيرها( –لجنة البرامج  – مجلس الكلية)

 : عستاالبند ال

 :لوحدةا مديرنائب اختصاصات ومهام 

 بالوحدة العمل ىعل شرا والإ اللازمة العمل خطط عدادإ في المعاونة 

 الوحدة وبيت المختلفة قساموالأ الكلية دارةإ بيت التنسيق في المشاركة. 

 إختصاصا نطاق في تقع التي المهام كافة في غيابا حال الوحدة مدير محل يحل. 

 العاشر: البند

 الجودة: ضماناللجان الفرعية التابعة لوحدة  مامه

 كما يلي:مجموعة مت الأنشطة بالكلية بكل منها  فرعية، تقوم لجان م الوحدة أربع ت

 : لجنة التدريبولً أ

تتش  كل اللجن  ة م  ت ع   و هيئ  ة ت  دريس كمنس  ق للجن  ة و بع  ة مع  اوني أع   اء هيئ  ة 

 ومت أنشطتها: كليةالتدريس بال

 أع اء هيئة تدريس و  -دريبية لجميع الفئات بالكلية )قياداتتلتحديد الاحتياجات ا

 دارييت(إ -معاونيهم

  مت مجلس الكلية واعتمادهاوضع خطة تدريبية لكافة الفئات السابق ذكرها 

   ا للخطة التدريبيةتنظيم الدورات التدريبية و ورش العمل طبق 

  د التدريب  ودقياس مر وكذلكقياس رضا المستفيديت مت الدورات التدريبية 

  نشر المعرفة وبرامج الوعي المتعلقة ب مان الجودة 

   ستبياناتال لجنة: اثانيً 

مع اوني وفرق عمل مختلف ة تتك ون م ت بع ة  التنفيذي للوحدة تتشكل اللجنة مت المدير

 ومت أنشطتها: كليةهيئة التدريس و الطلاب و العامليت بال أع اء

  ع   ت الأنش   طة ستقص   اء رأى المس   تفيديت لاتص   ميم وبن   اء الاس   تبيانات المطلوب   ة

 طلابية ، بحثية و غيرها( تعليمية،المختلفة )
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  العينات المطلوبة علىتوزيع الاستبيانات 

 حالة.بالطرق العلمية المناسبة لكل  تحليل النتائج 

 تحسيت ن مع تحديد النقاط التى تحتاج إلىعداد تقرير عت نتائج تحليل الاستبياإ   

 ة الذاتيةساالدر: لجنة لثاثا

تتشكل اللجنة مت أع اء هيئة تدريس كرؤساء ومنسقيت لمع ايير الاعتم اد كم ا يش ار  

 ومت أنشطتها:الإدارييت وتدريس الأع اء هيئة  فيها بعة معاوني

  التق  ـويم )الأك  اديمي ، المؤسس  ي ( لجمي  ع الأقس  ام العلمي  ة والوح  دات التابع  ة للكلي  ة

 .                                                 جودة التعليم و الاعتماد نطبقا لمعايير الهيئة القومية ل ما

 .إجراء المسوح الميدانية المتعلقة باستيفاء متطلبات كل معيار 

   الق  وة و ك  ذلك تحدي  د نق  اط يم والمتابع  ة ، ووالتغذي  ة المرت  دة م  ت جمي  ع عملي  ات التق

 تحسيت.لى النقاط التى تحتاج إ

 اجعة الداخليةرمالرابعاً :لجنة  

تتش  كل اللجن  ة م  ت ف  رق عم  ل مختلف  ة تتك  ون م  ت بع  ة أع   اء هيئ  ة الت  دريس      

 ومت أنشطتها كليةوالعامليت بال

 دارية كنترولات و المكتبة و الأقسام الإتقييم الأداء لجميع الأقسام العلمية و ال

 ليم و الاعتمادعتا للنماذج المعدة مت قبل الهيئة القومية ل مان جودة البالكلية  طبق  

 دعم الأداء لجميع الأقسام العلمية والإدارية بما يحقق  مستويات الجودة المطلوبة 

 الحادى عشر: البند

 :عمال الجودة بالكليهفيما يخص أ مسئوليات رؤساء الأقسام وأعضاء هيئة التدريس

  : مهام رئيس السس  :ولً أ

 تية :في إنجاز الأعمال الآ ضمان الجودة بالكليايشتر  رئيس القسم مع وحدة 

 متابعا تنفيذ استراتيجية التعليم  والتعلم  -1

 تقييم أداء أع اء هيئة التدريس ومعاونيهم  -2

 عداد التقرير السنوي الخاص بانجازات القسم إ -3
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رات التي يقوم القسم بتدريسها واعتمادها مت مجلس القسم مراجعة توصيف المقر -4

 كل فصل دراسي  بدايةب في لاطال علىومتابعة عرضها 

مراجعة المقررات الدراسيا مت قبل مراجعيت داخلييت وخارجييت ومناقشة نتائج  -2

 المراجعة في مجلس القسم واتخاذ الاجراءات التصحيحية اللازمة 

راء الطلاب فيما يخص المقررات الدراسية والاختبارات مناقشة نتائج استطلاع آ -6

 يحية اللازمة حصواتخاذ الاجراءات الت

مراجعة تقرير المقررات الدراسية التي يقوم القسم بتدريسها والتأكد مت استكمالها  -7

 واعتمادها في مجلس القسم ومناقشة خطط تحسيت المقررات مت خلال مجلس القسم  

ا عداد ملفات المقررات طبق  يام أع اء هيئة التدريس بالقسم بإالتأكد مت ق -2

 قوميا ل مان جودة التعليم والاعتماد لالمتطلبات الهيئة 

 تشكيل لجنة لمراجعة الاختبارات داخل القسم والتأكد مت استيفاء الاختبار -3

 عداد الورقا الامتحانية وكذلك المواصفات المطلوبا لإ المستهدفةلمخرجات التعلم 

 تشمل: والتيالخاصة بالقسم  عداد الملفاتأمتابعة  -10

 ج الدراسية المختلفة للمرحلة الأولى ومرحلة الدراسات العليا.للبرامملفات المقررات  -

 ملف البرامج التعليمية واللوائح الدراسية. -

 ملف المعايير الأكاديمية للمرحلة الأولى ومرحلة الدراسات العليا. -

العلمي السنوي لأع اء  ملف النشاط البحثي للقسم و يشمل الخطة البحثية للقسم، الانجاز -

 ، الندوات والدورات والمؤتمرات ، تسجيلات الدراسات العليا بالقسم.هيئة التدريس

 .ع اء هيئة التدريسلأ ةالدورات التدريبي اتشهادملف التدريب ويحتوي على  -

 .والبيئةملف المشاركة المجتمعية ويشمل اسهامات القسم في خدمة المجتمع  -

 بالقسم.هيئة التدريس  لأع اء الذاتية السيرة ملف الموارد البشرية ويحتوي على -

نتائج المراجعات الداخلية مت لجنة المراجعة  ويشململف المراجعات الدورية  -

 الجودة بالكلية.ضمان بوحدة 

 ملف الاجتماعات الدورية )مجالس القسم(. -
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  :ا: مهام عضو هيئة التدريسثانيً 

ضمان وحدة  إلى هاوتسليملوبة طبق ا للمواصفات المط القسم المختلفة اتعداد ملفإ .1

     .الجودة للمراجعة في نهاية كل فصل دراسي

 عرض ومناقشة توصيف المقرر مع الطلاب في بداية كل فصل دراسي .2

لرئيس القسم العلمي لمناقشة خطط التحسيت الخاصة  إعداد تقرير المقرر وتسليما .3

 بالمقرر مت خلال مجلس القسم 

 تبية واعلانها للطلاب الالتزام بجدول الساعات المك .4

 الجودة بالكلية ضمانح ور الدورات التدريبية وورش العمل التي تنظمها وحدة  .2

 الكنترول  البلوبرينت( إلى –نموذج الاجابة  –تسليم نسخة مت )الامتحان النظري  .6

: سو  يتم حرمان ع و هيئة التدريس مت المشاركة في تدريس مقررات البرامج اثالثً 

 في حالة الاخلال بالمهام السالف ذكرها   (عات المعتمدة)السا المميزة

 الثانى عشر: البند

  هي : الجهات المستفيدة وذات العلاقة المباشرة مع الوحدة

 

 :كليةالجهات خارج  

 . مركز تقويم الأداء وضمان الجودة بالجامعة 

 . مجلس جامعة الزقازيق 

 . الهيئة القومية ل مان الجودة والإعتماد 

  بتخصصات الطلاب  ةصلالأعلى للجامعات ولجانا المتالمجلس. 

  ذات العلاقة بتخصصات الخريجيت   تحادات المهنيةالإوالنقابات. 

 بالكلية .                                                 الجهات المستفيدة مت مخرجات التعليم 

  المهتمة بالتعليم المدنيمؤسسات المجتمع . 
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 :كليةلاجهات داخل  

  كلية.للالأقسام العلمية والإدارية التابعة                                                . 

 ب.الطلا 

  ومعاونيهم . التدريس،أع اء هيئة 

 : عشر ثالثالبند ال

 :نفسات الوحدة: أولً 

 عمليات المتابعة والتقييم وفـقـا  لواجبات الوحدة . نفقات    -

، ة توعية وورش العمل الخاصة ب مان الجودالعلمية وحلقات النفقات الندوات   -

 . ذات الصلةوالمؤتمرات 

 ة .ـالمصروفات الجارية المختلف   -

 . الأجهزة والأدوات اللازمة لتنفيذ العمل بالوحدة    -

 

 :المخازن والمشتريات:اثانيً 

  نها أش في لوحدة يتبعلتشترى  التيجميع الأجهزة والمعدات والأدوات والمهمات

  . ن الحكوميةزللائحة المخا ا  ـقـد والإجراءات المخزنية المقررة وفـالقواع

   ا للائحة المخازن ويخصص تفتح دفاتر للإضافة أو الصر  ويتم القيد فيها طبق

                                                  كلية.العامة لل الإدارةبمخازن  مستقل لمهمات ومتعلقات الوحدةخزن ممكان ك

 رض ـبواسطة لجان تشكل لهذا الغ وحـدةلل يتم فحص جميع المشتريات الواردة

تقل  التيويجوز عند ال رورة قبول المشتريات  لوحدة،ل ييذفالمدير التنبقرار مت 

قيمتها عت خمسمائة جنيا دون أن تفحصها لجنة الفحص بشرط إقرار المسئول 

ينات ـا مطابقة للمواصفات المطلوبة والعوالمسئول عت المخازن بأنه الفني

 ا .ـجلرض المطلوب لأـومطابقة مت حيث النوع والغ،  دةـالمعتم
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 دليل العمل

 الجودة ضمانوحدة ل

 كلية الصيدلة

 جامعة الزقازيق
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 ولالبند الأ

 الأداء نظام تسوي 

 

 :التسوي أهداف نظام 

   كلية.لالتابعة لبالأقسام العلمية والإدارية تحليل الوضع الراهت للأداء الأكاديمي                                                 

  والمؤسسيالأداء الأكاديمي  علىتحديد أوجا القصور المختلفة والتي تؤثر 

                                                  كلية.بالأقسام العلمية والإدارية المختلفة بال

  داء الأكاديمي الأ للارتقاء بمستوىبرامج للتغلب على أوجا القصور اقتراح

  برسالة الجامعة بفاعلية وكفاءة . والمؤسسي للنهوض

  الإعتمادإقتراح الطرق والوسائل والإجراءات التي تكفل التوافق مع متطلبات 

 .  مان الجودة والإعتمادالقومية لهيئة الوفقا  لما ستقره والمؤسسي ي كاديمالأ

 بشأنها . يلزمتخاذ ما لإ كليةالإدارة  رفع النتائج مقرونة بالتوصيات إلى 

 

 البند الثاني

 العناصر الرئيسية لتسوي  الأداء

 

 الهيئة العلمية " بما في ذلك أعضاء هيئة التدريس " ::   أولً 

 مستوى القسم العلمي  ة التدريس للإحتياجات الفعلية علىكفاية عدد أع اء هيئ مدى

وأي ا  توثيق العلاقات  والتخصص بما ي مت إستقرار وإستمرار العملية التعليمية،

 التربوية بيت أع اء هيئة التدريس والطلاب .

 ص هنية لجميع الأع اء وفقا  للتخصتوافر المؤهلات والخبرات العلمية والم مدى

 والوحدة الوظيفي .

 تخصيص أع اء هيئة التدريس الوقت الكافي لأداء أعمالهم بالكلية مدى                                                

  ... مع الأخذ في الاعتبار متطلبات الممارسة المهنية للبعة منهم 
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 لع و هيئة التدريس لمتطلبات الأداء  –وغيرها  –مة الأعباء التدريسية ءملا مدى

ـال .  الفعَّ

 التقـدم في الأخذ بالطرق والأساليب الحديثة في التدريس وتوصيل المعرفة بالفاعلية  مدى

 بة .والكفاءة المطلو

 أو مراكز تميز بحثية  متميزة،وجود مدارس علمية  مدى. 

  مدى إتاحة فرص الإتصال الثقافي بيت أع اء الهيئة العلمية ، وبينهم وبيت الهيئات

 العلمية الأخرى ، وكذا المؤسسات الإنتاجية والخدمية بالمجتمع .

 وأخلاقيات المهنة . الإلتزام بآداب قانوني والأخلاقي والسلوكي ، ومدىالإن باط ال مدى 

 البرامج الدراسية ::  ثانياً 

 مة البرامج الدراسية لإحتياجات المجتمع وسوق العمل ، ومتطلبات تنمية ءملا مدى

 .المعرفة 

 كليةالارتباط المقررات والمناهج والبرامج الدراسية برسالة  مدى                                                

ور للقياس المستمر لهذا توافر نظام واضح ومتط دىتيجية ، وموأهدافها الإسترا

 .الارتباط

 وجود منهج دراسي محدد ومتطور لكل مقرر بما ي مت ملاحقة العصر في جميع  مدى

  المجالات .

 توافر نظم محددة ومعلنة وعادلة لتقويم أداء الطلاب . مدى 

 منح الدرجة العلمية وفقا   مة المقررات،  وعدد الوحدات لكل مقرر لمتطلباتءملا مدى

 . تي تحددها اللجان القطاعية للمعايير والأنماط ال

 مة البرامج الدراسية ، والمقررات ، مع متطلبات الترخيص المهني ، وذلك في ءملا مدى

خارج  التي تستوجب ممارستها الحصول على ترخيص مت جهات أخرى المهت

 الجامعة.

 التحليل ، والتفكير  خريج لديا القدرة على لبات إعدادمة البرامج الدراسية لمتطءملا مدى

المنطقي ، والإبداع ، وتحمل المسئولية ، والعمل ضمت فريق ، والتعامل مع الوسائل 

 التكنولوجية الحديثة ، وفهم حقيقة المتغيرات العالمية .

 حثية. في برامجها وأنشطتها الب أو بعة الأقسام العلميةالتميز الذي تتمتع با كل  مدى 
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   مدى الإلتزام بالمعايير الأكاديمية التي تحددها لجان قطاعات التعليم المختلفة وفقا

  للدراسات التي تتم في هذا الشان .

  المكتبات ومراكز المعلومات  : ثالثاً 

 مزودة بمصادر المعلومات ال رورية لزيادة كفاءة وفاعلية  اتتوافر مكتب مدى

 .مستوى الجامعة  على، وكلية بالالتحصيل الدراسي 

 وخطط الإعداد لها .  كليةات الرقمية بالمكتبالتوافر  مدى ، 

 توافر الوسائل السمعية والبصرية وغيرها مت وسائل الإتصال الحديثة مثل شبكة  مدى

 الإنترنت ، ومعامل اللغات الأجنبية ، ومعامل الكمبيوتر .

 الإنترنت  صرية ، وخدمات شبكةإتاحة خدمات المكتبات ، والوسائل السمعية والب مدى

 .                                                كلية.ال لطالبي هذه الخدمات على مستوى

 تقديمها  لتيسير هذه الخدمات والإشرا  على توافر جهاز بشري مؤهل مدى ،

 بقائها صالحة للعمل بكفاءة . والمحافظة على

 لاع .توافر أماكت كافية ومريحة للإط مدى 

 الجوانب الماليـة   : رابعاً 

 توافر الموارد المالية لأداء كافة الأعمال ، والمصادر المختلفة للتمويل . مدى 

 توافر التنظيم المالي السليم ، وسهولة إجراءاتا . مدى 

 تنمية الموارد الذاتية . مدى القدرة على 

 إستخدام الموارد المتاحة .  مدى القدرة على 

  اني والمرافق والتسهيلات المتعلسة بالعملية التعليميةالمب  : خامساً 

 مة المباني والمرافق والملاعب .ءكفاية وملا مدى 

 مة المعامل والورش والتجهيزات بكافة أنواعها .ءتوافر وملا مدى 

 كفاءة إستخدام التسهيلات المتاحة . مدى 

 الإلتزام بقواعد السلامة والأمت الصناعي . مدى 

 ت الطلاب والعاملين :خدما  : سادساً 

 الملائم فيما يتعلق بما يلي : مدى توافر خدمات الطلاب بالمستوى

 أنشطة رعاية الشباب .  -

 الإقامة بالمدن الجامعية .  -
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 دعم الكتاب الجامعي .  -

 مكافآت التفوق .      -

 القروض والمساعدات المختلفة :  -

 *  قروض 

 *  مساعدات ماليـة

 ة*  مساعدات عيني

 أخري اجتماعية*  مساعدات 

  ن الطلاب والنتائجئوش  : سابعاً 

 مة أعداد الطلاب المقبوليت للإمكانيات المتاحة .ءملا مدى 

 إضافية للطلاب المتميزيت .وحوافز توافر خدمات  مدى 

 كفاءة النظام المتبع في إجراء الإمتحانات ورصد النتائج . مدى 

 ورصد النتائج  الأخذ بالنظم الحديثة للتقويم ، مدى 

 والدراساتالنشاط البحثي   : ثامناً 

 مساهمة أع اء هيئة التدريس في أنشطة البحث العلمي ، وتنمية المعرفة خارج  مدى

 مجال الترقية العلمية .

 ة ــمساهمة أع اء هيئة التدريس في أنشطة البحث العلمي التطبيقي مدى

 . )المشروعات البحثية(

 المؤتمرات والندوات وورش العمل تدريس في مساهمة أع اء هيئة ال مدى

 العلمية .

 مساهمة الكلية مت خلال فرق عمل بحثية  في خدمة قطاعات الإنتاج المختلفة  مدى

 بالمجتمع المحلي .

 : خدمة المجتمع وتنمية البيئة تاسعاً 

  ة هذهجودتنوع وشموليتا و ومدى في خدمة المجتمع وتنمية البيئة ،  لكليةا مساهمة مدى 

 . المساهمة

 بق ايا المجتمع المحلي . مدى ارتباط برامج الكلية 

 الإعلام عن الجهة موضع التسوي  :عاشراً 

 شموليتا وجودتا . دليل إعلامي للكلية، ومدى 

  شموليتا وجودتا .  ومدى للأقسام المختلفةدليل إعلامي 
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 شموليتا وجودتا .  دليل إعلامي للطـالب ، ومدى 

  شبكة المعلومات الدولية الإنترنت . ى، علكليةللصفحة إعلامية شاملة 

 ثالثالبند ال

 مستويات التسوي 

 

 : السس تسوي  علي مستوي   : ولً أ

كاف  ة  عل  ىوالمؤسس  ي فيم  ا يتعل  ق ب  الأداء الأك  اديمي قس  م وي  تم في  ا تق  ويم أداء ك  ل 

اك   ز المكتب   ات ومر -الب   رامج الدراس   ية  -أع    اء هيئ   ة الت   دريس ومع   اونيهم المس   تويات، 

 النش  اط -ش  ؤون الط  لاب والنت  ائج    -الط  لاب  خ  دمات -والتس  هيلات  المب  اني -المعلوم  ات 

 . كلٍ علي حدة البحثي

 

 :  كليةتسوي  علي مستوي ال: انياً ث

                                                تق   ويم أداء الكلي   ة عل   ى للحص   ول الأقس   ام و الإداراتي   ع تق   ويم أداء موي   تم في   ا تج

 .والمؤسسي يتعلق بالأداء الأكاديمي ككل فيما

 رابعالبند ال

 خطط الأعمال التنفيذية المتعلسة بتسوي  الأداء 

 النحو التالي : وتت  على

 تق  ارير بنت  ائج التق  ويم ، والتوص  يات،  بإع  داد الكلي  ةبالج  ودة  ض  مان وح  دةق  وم ت

اذ لاتخ  ي  د الكلي  ة  عمالس  يد الأس  تاذ ال  دكتور  لعرض  ها عل  ى حس  يتومقترح  ات الت

الأط  را  والجه  ات ذوي العلاق  ة ، أو م  ا ي  راه  إج  راءات اعتماده  ا وتوزيعه  ا عل  ى

 سيادتا بخصوصها .
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 الأكاديمىجدول زمنى يوضح أنشطة الوحدة على مدار العام 

 مدة التنفيذ النشاط

 نوفمبر -أكتوبر المراجعة الداخلية الأولى للأقسام العلمية

 نوفمبر مت قبل الخريجيت الوريوستقييم برامج البك

 يناير قياس رضا الأطرا  المجتمعية عت جودة الخريج

 يناير عداد تقرير البرنامجإ

 ديسمبر دارىقياس رضا أع اء هيئة التدريس ، الجهاز الإ

 ديسمبر للكنترولات الأولى المراجعة الداخلية

 يناير -ديسمبر  ولالأ الدراسي الفصل واختبارات مقررات تقييم استبيانات

 مارس -فبراير  ولالأ الفصل الدراسى عداد تقرير مقرراتإمتابعة 

 مارس -فبراير  المراجعة الداخلية الثانية للأقسام العلمية

 فبراير داريةالمراجعة الداخلية للأقسام الإ

 فبراير تقويم أداء أع اء هيئة التدريس و معاونيهم

 فبراير تقويم أداء القيادات

 ابريل المراجعة الداخلية الثانية للكنترولات

 ابريل مت قبل طلاب السنة النهائية وسيالبكالور تقييم برامج

 ابريل استبيان رضا الطلاب عت الخدمات و الدعم

 مايو -ابريل  الثانى مقررات و اختبارات الفصل الدراسى تقييم استبيانات

 يوليو -يونيو  ثانىال الفصل الدراسى عداد تقرير مقرراتإمتابعة 

 سبتمبر -أغسطس  عداد التقرير السنوى للكليةإ

 

 

 

 


